
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ഴഺഷ്ഡം പഺനഹന് ഷ് ുവഩഴറ് 
റഺഭഺറഡ് 

 
ഉഩീബഹക്താ ഩയഹതഺഩയഺസഹയ നമം 



1. ഴഺസഖഴ഻ക്ഷണം 
 

ഴഺഷ് ഡ് എം പഺനഹന്ഷ് ുവഩഴറ് റഺഭഺറഡ് (“ഔമ്പനഺ”) അതഺിെ ഉഩീബഹക്തഹക്കൾക്്ക ഉമർന്ന തറത്തഺറ഼ള്ള 
അന഼ബഴം നൽഔ഼ന്നതഺന് വഩതഺജ്ഞഹഫദ്ധഭഹണ് - റ഻ഡ് ജനീരശന് ഭ഼തൽ ആഩല ഺീക്കശന് ീവഩഹഷഷ്ഺംഖ്, 
ഴഺതയണം, ീവകയണം, അടച്ച഼ഩഽട്ടൽ എന്നഺഴ ഴിയ. ഞങ്ങല഼ിട ഭഺഔച്ച വവഭങ്ങൾ ഉണ്ടഹമഺയ഼ന്നഺട്ട഼ം, 
ഉഩീബഹക്തഹക്കൾക്്ക വഩവ്നങ്ങൾ ീനയഺടഹം. അതഺനഹൽ, തടഷ്ങ്ങലഺറല ഹിതമ഼ം ഷഭമഫന്ധഺതഭഹമ഼ം 
വഩവ് നങ്ങില അബഺഷംീഫഹധന ിെയ്യ഼ന്ന യ഼ ഉഩീബഹക്താ ഩയഹതഺ വഩവഔഺമ ഞങ്ങൾ ഷഥഹഩഺച്ചഺട്ട഼ണ്്ട. 
 
ഈ നമത്തഺിെ റക്ഷയം, ഉഩീബഹക്തഹക്കല഼ിട ഩയഹതഺഔൾ നയഹമഭഹമ഼ം ഷ഼തഹയയഭഹമ഼ം ുഔഔഹയയം 
ിെയ്യ഼ന്നതഺന഼ള്ള യ഼ െട്ടക്കഽട് ഔമ്പനഺമ഼ിട ഉഩീബഹക്തഹക്കൾക്്ക നൽഔ഼ഔമ഼ം ഔമ്പനഺമ഼ഭഹമഺ യ഼ ഩയഹതഺ 
ഷഭർപ്പഺക്ക഼ന്നതഺന് ഩഺന്ത഼ടീയണ്ട വഩവഔഺമഔിലക്ക഼രഺച്്ച ഉഩീബഹക്തഹക്കില ീഫഹധഴത്ഔയഺക്ക഼ഔമ഼ം 
ിെയ്യ഼ഔ എന്നതഹണ്. /അിറല ങ്കഺൽ ആർ.ഫഺ.ഐ. 

 
ീഭൽപ്പരഞ്ഞഴമ്ക്്ക അന഼ഷാതഭഹമഺ, ഇനഺപ്പരമ഼ന്ന വഩധഹന ീഩഹമഺെ഼ഔീലഹിട ഔമ്പനഺ ഈ ഩയഹതഺ 
ഩയഺസഹയ ഷംഴഺധഹനം (ജഺആർഎം) ഷഥഹഩഺച്ച഼.: 

 യ഼ ഷഥഹഩഺത ുടംുറനഺൽ ഩയഹതഺഔൾ/ീെഹദയങ്ങൾ അിറല ങ്കഺൽ തർക്കങ്ങൾക്ക഼ള്ള ഩയഺസഹയം 
 ഉഩീബഹക്തഹക്കൾ എറല ഹമ് ീപ്പഹള഼ം നയഹമഭഹമ഼ം നഺശ്ഩക്ഷഭഹമ഼ം ിഩയ഼ഭഹര഼ന്ന഼ 
 എറല ഹ ഉഩീബഹക്തഹക്കൾക്ക഼ം അഴയ഼ിട ഷൗഔയയത്തഺനന഼ഷയഺച്്ച ഴയതയഷ് ത ഩയഺസഹയ ഭഹർഖങ്ങലഺറഽിട 

ീഔൾക്ക഼ന്ന഼ിഴന്്ന ഉരപ്പഹക്ക഼ന്ന഼ 
 ഭ഼ന് ഔഽട്ടഺ ഷഽെഺപ്പഺച്ചഺയഺക്ക഼ന്ന ഒീയഹ ിറഴറഺന഼ം ീടൺ അരൗണ്്ട ഷഭമങ്ങല഼ള്ള ന്നഺറധഺഔം തറത്തഺറ഼ള്ള 

ഴർദ്ധനഴ് 
 ീറഹൺ ഔയഹരഺൽ ഉഩീബഹക്തഹഴഺിന അരഺമഺച്ചഺട്ട഼ള്ള ഩയഹതഺ ഩയഺസഹയ നമം 

 ഒീയഹ തറത്തഺറ഼ം SLA ഉരപ്പഹക്ക഼ന്നതഺന഼ള്ള ഔർവന നടഩടഺഔൾ 
 

2. ഩയഹതഺ ഩയഺസഹയ ഒപ഻ഷര഼ം വഩഺന്ഷഺപ്പൽ ീനഹഡൽ ഒപ഻ഷര഼ം 
a. എ. ീഫഹർഡ് ഔമ്പനഺമ഼ിട യ഼ ജ഻ഴനക്കഹയിന/ഉീദയഹഖഷഥിന ഩയഹതഺ ഩയഺസഹയ ഒപ഻ഷരഹമഺ 

('GRO') നഹഭനഺർീേവം ിെയ്യ഼ം, അഴർ ഡഺജഺറൽ ഴഹമ്ഩമ഼ഭഹമഺ ഫന്ധിപ്പട്ട ഩയഹതഺഔല഼ം 
വഩവ്നങ്ങല഼ം ഉൾിപ്പിട ഉഩീബഹക്തഹക്കൾ ഉന്നമഺക്ക഼ന്ന ഩയഹതഺഔൾ ഩയഺസയഺക്ക഼ന്നതഺന഼ം 
ഩയഺസയഺക്ക഼ന്നതഺന഼ഭ഼ള്ള െ഼ഭതറമഹണ്. 
 

b. ഫഺ. എറല ഹ ഉഩീബഹക്തഹക്കല഼ിടമ഼ം ഩയഹതഺഔൾ ഷവ഻ഔയഺക്ക഼ന്നതഺന് ജഺആർ ഒപ഻ഷ് ഷഭമങ്ങലഺൽ 
റബയഭഹഔ഼ം. GRO റബയഭറല ഹത്ത ഷഹസെയയത്തഺൽ, ഔമ്പനഺമഺിറ ഉടനടഺ ഭ഼തഺർന്ന ഉീദയഹഖഷഥന് 
ഉഩീബഹക്തഹഴഺിന വവദ്ധഺീക്കണ്ടതഹണ്. 

c. ഷഺ. ീഫഹർഡ് അഴയ഼ിട ിസഡ് ഒപ഻ഷഺൽ യ഼ വഩഺന്ഷഺപ്പൽ ീനഹഡൽ ഒപ഻ഷിര (PNO) 
നഺമഭഺക്ക഼ം, അഴർ യ഼ ജനരൽ ഭഹീനജയഺൽ തഹിളീമഹ തത്ത഼റയ രഹങ്കഺറ഼ള്ള ഉീദയഹഖഷഥീനഹ 
ആമഺയഺക്കയ഼ത്, ഔഽടഹിത ഔമ്പനഺിമ വഩതഺനഺധ഻ഔയഺക്ക഼ന്നതഺന഼ം ഔമ്പനഺിമ വഩതഺനഺധ഻ഔയഺച്്ച 
ഴഺഴയങ്ങൾ നൽഔ഼ന്നതഺന഼ം ഉത്തയഴഹദഺത്തഭ഼ണ്്ട. ഔമ്പനഺിക്കതഺിയ നൽഔഺമ ഩയഹതഺഔല഼ിട 
ഫസ഼ഭഹനം. 

d. ഡഺ. GRO മ഼ം PNO മ഼ം ീയ ഴയക്തഺമഹഔഹം. 
 
 

3. ഩയഹതഺഩയഺസഹയ വഩവഔഺമ 
 

എിന്തങ്കഺറ഼ം ഩയഹതഺമ഼ള്ള ഉഩീബഹക്തഹക്കൾക്്ക അതഺിെ ഩയഺസഹയത്തഺനഹമഺ ഇനഺപ്പരമ഼ന്ന നടഩടഺവഔഭം 
ഩഺന്ത഼ടയഹഴ഼ന്നതഹണ് - 
 ഉഩീബഹക്തഹക്കൾക്്ക ഇിഭമഺൽ, ീപഹൺ അിറല ങ്കഺൽ ീഩഹഷ്റ്/ഴയക്തഺഖതഭഹമഺ ഩയഹതഺഔൾ Whizdm 

Finance-ീറക്്ക അരഺമഺക്കഹം. 



 നഺർേഺശ് ട ഷഭമ ിവപമഺഭ഼ഔൾക്ക഼ള്ളഺൽ താഩ്തഺഔയഭഹമ ഩയഺസഹയം ഇിറല ങ്കഺൽ, ഉഩീബഹക്തഹക്കൾക്്ക 
അട഼ത്ത ഗട്ടത്തഺീറക്്ക ഩയഹതഺ ഉമർത്തഹം. 

 വഩത഻ക്ഷഺക്ക഼ന്ന ിരഷറയഽശന് ഷഭമങ്ങൾിക്കഹപ്പം ന്നഺറധഺഔം തറത്തഺറ഼ള്ള ഴർദ്ധനഴ് അഴമ഼ിട 
ീഔഹർഡഺീനറ഼ഔൾിക്കഹപ്പം െ഼ഴിട നൽഔഺമഺയഺക്ക഼ന്ന഼. 

 30 വഩഴാത്തഺ ദഺഴഷത്തഺന഼ള്ളഺൽ ഔമ്പനഺമഺൽ നഺന്്ന ഩയഺസഹയം ഇിറല ങ്കഺൽ, ഉഩീബഹക്തഹക്കൾക്്ക RBI 
മ഼ിട ര഻ജഺമണൽ ഒപ഻ഷഺീറക്ക഼ം (ിറഴൽ 2 എഷ്ഔീറശനഺൽ നൽഔഺമഺയഺക്ക഼ന്ന 
ീഔഹർഡഺീനറ഼ഔൾ) RBI ഒംഫ഼ഡ്ഷ്ഭഹനഺീറക്ക഼ം വഩവ്നം ീഫഹധഺപ്പഺക്കഹം. 

 
 

A. വഩഹഥഭഺഔ നഺറ 

യ഼ ഩയഹതഺ പമൽ ിെയ്യഹന് ഉീേവഺക്ക഼ന്ന ഉഩീബഹക്തഹക്കൾക്്ക, ഔമ്പനഺമ഼ിട ഏിതങ്കഺറ഼ം 
വഩഴാത്തഺ ദഺഴഷത്തഺൽ 10 AM ഭ഼തൽ 06 PM ഴിയ ഇനഺപ്പരമ഼ന്ന ഏിതങ്കഺറ഼ം െഹനറ഼ഔൾ 
ഉഩീമഹഖഺച്്ച അത്തയം ഩയഹതഺമ഼ഭഹമഺ ഫന്ധിപ്പട്ട ഩഽർണണ ഭഹമ ഴഺവദഹംവങ്ങൾ നൽഔഺിക്കഹണ്്ട 
ഔമ്പനഺക്്ക അഴയ഼ിട ഩയഹതഺ പമൽ ിെയ്യഹം: 
ഇിഭമഺൽ ഴളഺ: ഞങ്ങില 
ഫന്ധിപ്പട഼ഔGR@whizd
mfinance.com 

ീഩഹഷ്റ്/ിഔഹരഺമയ്   ഴളഺ: 
ഩയഹതഺഔൾ ക്്ക 
ഴഺഷ്ഡം പഺനഹന് ഷ് ുവഩഴറ് 
റഺഭഺറഡ് 
ഷർ ീഴ നം. 17, 1A, ഴഺറഹഷം 
ഫഺൽ ഡഺംഖ് 
ഓട്ടയ്   രഺംഖ് 
ീരഹഡ്, 
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ഔട഼ഫ഻ഷനസള്ളഺ, ിഫറല ന്തഽർ, 
ിഫംഖലഽയ഼, ഔർണഹടഔ 560087 , ീപഹൺ നമ്പർ 8095000789 
ഩയഹതഺ ഩയഺസഹയത്തഺനഹമഺ ഉഩീബഹക്തഹക്കൾക്്ക Whizdm പഺനഹന്ഷ് ുവഩഴറ് റഺഭഺറഡഺിെ 
ഒപ഻ഷഺീറക്്ക ീഩഹഔഹം, അതഺിെ ഴഺറഹഷം ഭ഼ഔലഺൽ നൽഔഺമഺയഺക്ക഼ന്ന഼. 
ീെഹദയം/തർക്കം/ഩയഹതഺ എന്നഺഴിമ ആവവമഺച്്ച, 15 വഩഴാത്തഺ ദഺഴഷത്തഺന഼ള്ളഺൽ യ഼ 
ഭര഼ഩടഺ/ഩയഺസഹയം ഉഩീബഹക്തഹഴ഼ഭഹമഺ ഩങ്കഺട഼ം. 

 
B. ിഷക്കെരഺ നഺറ 

 
ഉഩീബഹക്തഹഴഺന് ഇനഺപ്പരമ഼ന്ന എഷ്ഔീറശന് ഭഹവടഺഔ്ഷ് അന഼ഷയഺച്ച഼ിഔഹണ്്ട ഩയഹതഺ 
ഴർദ്ധഺപ്പഺക്കഹന഼ള്ള ഒഩ്ശന് ഉണ്്ട: 

 
എഷ്ഔീറശന്   നഺറ 1: 

[ഩയഹതഺ പമൽ ിെമ്ത ത഻മതഺ ഭ഼തൽ 15 വഩഴാത്തഺ 
ദഺഴഷത്തഺന഼ള്ളഺൽ ഩയഹതഺ ഩയഺസയഺക്കിപ്പട഼ന്നഺറല  
അിറല ങ്കഺൽ ഉഩീബഹക്തഹഴ് വഩഹഥഭഺഔ തറത്തഺൽ 
ഉഩീബഹക്തഹഴഺന് നൽഔഺമ വഩതഺഔയണത്തഺീറഹ 
ഩയഺസഹയത്തഺീറഹ താഩ്തനറല ] 

ഇിഭമഺറ്   ഴളഺ: ഞങ്ങില ഫന്ധിപ്പട഼ഔ 

Head.GR@whizdmfinance.com 
ീഩഹഷ്റ്/ിഔഹരഺമർ ഴളഺ: 
ഩയഹതഺ ഩയഺസഹയ ഒപ഻ഷർക്്ക (ഭഺഷ്റർ ഷൗയഴ് ീഖഹമൽ) 
ഴഺഷ്ഡം പഺനഹന്ഷ് ുവഩഴറ് റഺഭഺറഡ് 
ഷർീഴ നമ്പർ 17, 1എ, ഴഺറഹഷം 
ിഔട്ടഺടം, ഓട്ടർ രഺംഖ് ീരഹഡ്, 
ഔട഼ഫ഻ഷനസള്ളഺ, ിഫറല ന്തഽർ, 
ിഫംഖലഽയ഼, ഔർണഹടഔ 560087 

 
ഩയഹതഺ ഩയഺസഹയത്തഺനഹമഺ ഉഩീബഹക്തഹക്കൾക്്ക Whizdm പഺനഹന്ഷ് ുവഩഴറ് റഺഭഺറഡഺിെ 
ഒപ഻ഷഺീറക്്ക ീഩഹഔഹം, അതഺിെ ഴഺറഹഷം ഭ഼ഔലഺൽ നൽഔഺമഺയഺക്ക഼ന്ന഼. 
ീെഹദയം/തർക്കം/ഩയഹതഺ എന്നഺഴിമ ആവവമഺച്്ച, 5 വഩഴാത്തഺ ദഺഴഷത്തഺന഼ള്ളഺൽ യ഼ 
ഭര഼ഩടഺ/ഩയഺസഹയം ഉഩീബഹക്തഹഴ഼ഭഹമഺ ഩങ്കഺട഼ം. 

 
 

എഷ്ഔീറശന്   നഺറ 2: 
[ഩയഹതഺ പമൽ ിെമ്ത ത഻മതഺ ഭ഼തൽ 30 വഩഴാത്തഺ ദഺഴഷത്തഺന഼ള്ളഺൽ ഩയഹതഺ 
ഩയഺസയഺക്കിപ്പട഼ന്നഺറല  അിറല ങ്കഺൽ ഉഩീബഹക്തഹഴ് ഉഩീബഹക്തഹഴഺന് നൽഔഺമ വഩതഺഔയണത്തഺീറഹ 
ഩയഺസഹയത്തഺീറഹ താഩ്തനറല ] 
രഺഷർഴ് ഫഹങ്്ക ഒപ് ഇന്തയ (ആർഫഺഐ) ഫന്ധിപ്പടഹന഼ള്ള ഴഺവദഹംവങ്ങൾ 
ജനരൽ ഭഹീനജർ 
DNBS- രഺഷർഴ് ഫഹങ്്ക ഒപ് ഇന്തയ, 
10/3/8, നാഩത഼ംഖ ീരഹഡ്, ഫഹംഖല ഽർ- 5600001, ഇന്തയ 
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ഩഔയഭഹമഺ, ഔമ്പനഺമ് ിക്കതഺിയീമഹ ഔമ്പനഺമ഼ഭഹമഺ ഏർിപ്പട്ടഺയഺക്ക഼ന്ന ഏജെ഼ഭഹർിക്കതഺിയീമഹ 
ഉഩീബഹക്തഹഴ് നൽഔഺമ ഏിതങ്കഺറ഼ം ഩയഹതഺ ഔമ്പനഺ യ഼ ഭഹഷത്തഺന഼ള്ളഺൽ ഩയഺസയഺച്ചഺിറല ങ്കഺൽ, 
അമഹൾക്്ക/അഴൾക്്ക RBI ഒംഫ഼ഡ് ഷ്ഭഹീനഹട് (https://cms.rbi) ഩയഹതഺ നൽഔഹം. org.in) ഩയഹതഺ 
ഒൺുറനഹമഺ യജഺഷ്റർ ിെയ്യ഼ന്ന ഷഹസെയയത്തഺൽ. ഔഽടഹിത തഩഹൽ, സഹന്ഡ് ിഡറഺഴരഺ 
ഩയഹതഺഔൾ ഉൾിപ്പിട ഇറഔ്ീവടഹണഺഔ് ീഭഹഡഺറ഼ം പഺഷഺക്കൽ ീപഹഭഺറ഼ഭ഼ള്ള ഩയഹതഺഔൾ 
ഷഽക്്ഷഭഩയഺീവഹധനമ്ക്ക഼ം വഩഹയംബ ീവഩഹഷഷ്ഺംഖഺന഼ഭഹമഺ രഺഷർഴ് ഫഹങ്കഺിെ ീഔവര഻ഔാത യഷ഻ത്, 
ീവഩഹഷഷ്ഺംഖ് ിഷെർ ഷഥഹഩഺച്ച ഷഥറീത്തക്്ക അമമ്ക്ക഼ം. എന്നഺയ഼ന്നഹറ഼ം, ഏത് 
ഷഹസെയയത്തഺറ഼ം, ഩയഹതഺ ഩയഺസഹയത്തഺിെ ഉത്തയഴഹദഺത്തം ഔമ്പനഺമഺൽ തിന്ന ത഼ടയ഼ം. 

 
 

4. ഩറഴഔ 
 

a. ഡഺജഺറൽ ഴഹമ്ഩമ഼ിട ഔഹയയത്തഺൽ, ഡഺജഺറൽ ിറന്ഡഺംഖഺിനക്ക഼രഺച്ച഼ള്ള ആർഫഺഐ 
ഭഹർഖഗ നഺർീേവങ്ങൾ വഩഔഹയം നഺർഴെഺച്ചഺയഺക്ക഼ന്നത് ീഩഹിറ, അഴർ ഏർിപ്പട്ടഺയഺക്ക഼ന്ന 
ിറന്ഡഺംഖ് ീഷഴന ദഹതഹക്കൾക്്ക ('LSPs') പഺന്ിടഔ്/ ഡഺജഺറൽ ഴഹമ്ഩമ഼ഭഹമഺ 
ഫന്ധിപ്പട്ട ഩയഹതഺഔൾ ുഔഔഹയയം ിെയ്യഹന് അന഼ീമഹജയഭഹമ യ഼ ഩയഹതഺ ഩയഺസഹയ 
ഒപ഻ഷർ ഉിണ്ടന്്ന ഔമ്പനഺ ഉരപ്പഹക്കണം. ഉഩീബഹക്തഹക്കൾ ഉന്നമഺച്ച വഩവ്നങ്ങൾ. 
ഔമ്പനഺമ഼ിട ഡഺജഺറൽ ഴഹമ്ഩമ഼ിട ഔഹയയത്തഺൽ, ഔമ്പനഺമ഼ിട GRO ഡഺജഺറൽ 
ഴഹമ്ഩമ഼ഭഹമഺ ഫന്ധിപ്പട്ട എറല ഹ വഩവ്നങ്ങല഼ം ുഔഔഹയയം ിെയ്യ഼ം 

b. ഔമ്പനഺ അതഺിെ ഏിതങ്കഺറ഼ം പംഖ് ശന഼ഔൾ ഓട്്ട ീഷഹള് ഷ് ിെമ് തഺട്ട഼ിണ്ടങ്കഺൽ, 

ഓട്്ട ീഷഹള് ഷ് ിെമ് ത ഏജന്ഷഺ നൽഔ഼ന്ന ീഷഴനങ്ങല഼ഭഹമഺ ഫന്ധിപ്പട്ട വഩവ് നം 
ുഔഔഹയയം ിെയ്യ഼ന്നതഺന഼ം ഈ നമത്തഺിറ ഴയഴഷഥഔൾ ഴഺഩ഼റ഻ഔയഺക്ക഼ം. 

c. ഓട്്ട ീഷഹള് ഷഺംഖഺിെ ീഩയഺൽ GRM യ഼ തയത്തഺറ഼ം ഴഺട്ട഼ഴ഻ള്െ ിെയ്യഺറല . 
d. ഔമ്പനഺ ഔർവനഭഹമ ഴഺീഴെനയസഺത നമം ഩഺന്ത഼ടയ഼ന്ന഼, ഔഽടഹിത ഏിതങ്കഺറ഼ം 

ുഴഔറയഭ഼ള്ളഴീയഹട് ഴഺീഴെനം ഔഹണഺക്ക഼ന്നഺറല . ഔമ്പനഺമ഼ിട ധഹർ്ഺഔതമ഼ിടമ഼ം 
ഭഽറയങ്ങല഼ിടമ഼ം ഉന്നഭനത്തഺനഹമഺ, GRM-ന് ഔ഻ളഺൽ ുഴഔറയഭ഼ള്ള ഴയക്തഺഔല഼ിട 
ഩയഹതഺഔൾ ഩയഺസയഺക്ക഼ന്നത് ഔമ്പനഺ ഉരപ്പഹക്ക഼ം. 

e. ഈ നമത്തഺൽ അടങ്ങഺമഺയഺക്ക഼ന്ന എന്ത഼തിന്നമഹമഹറ഼ം, ഏിതങ്കഺറ഼ം 
നഺമഭങ്ങൾ/നഺമഭങ്ങൾ വഩഔഹയം നഺറഴഺറ഼ള്ളീതഹ അിറല ങ്കഺൽ അത്തയം 
നഺമഭങ്ങൾ/നഺമഭങ്ങലഺൽ ഏിതങ്കഺറ഼ം ീബദഖതഺമഺൽ നഺന്്ന ഉണ്ടഹഔ഼ന്നീതഹ അിറല ങ്കഺൽ 
ഔമ്പനഺക്്ക ഔഹറഹഔഹറങ്ങലഺൽ ഫഹധഔഭഹമീതഹ ആമ ഏിതങ്കഺറ഼ം അധഺഔ ആഴവയഔതഔൾ 
ഩഹറഺക്ക഼ന്ന഼ിണ്ടന്്ന ഔമ്പനഺ ഉരപ്പഹക്ക഼ം. 

f. ഒർഖുനീഷശനഺൽ അഴയ഼ിട ഩയഹതഺഔൾ ഴർദ്ധഺപ്പഺക്ക഼ന്നതഺന഼ള്ള 
ഷംഴഺധഹനിത്തക്ക഼രഺച്ച഼ം ഔമ്പനഺ അഴയ഼ിട ഩയഹതഺഔൾ ഩയഺസയഺക്ക഼ന്നതഺൽ അഴർ 
താഩ്തയിറല ങ്കഺൽ അഴയ഼ിട അഴഔഹവങ്ങിലക്ക഼രഺച്ച഼ം ഉഩീബഹക്തഹക്കില അരഺമഺക്ക഼ന്ന഼. 
ഔമ്പനഺമ഼ിട ഉീദയഹഖഷഥർ നറല  ഴഺവവഹഷീത്തഹിടമ഼ം ഉഩീബഹക്തഹക്കല഼ിട 
തഹൽപ്പയയങ്ങൾക്്ക ഭ഼ന്ഴഺധഺഔലഺറല ഹിതമ഼ം വഩഴർത്തഺക്കഹന് വവഭഺക്ക഼ന്ന഼. 

 
 
 



5. ഩയഹതഺഩയഺസഹയ വഩവഔഺമമ഼ിട ഴഺവദഹംവങ്ങല഼ിട വഩഔഹവനം 
 

a. ഩയഹതഺ ഩയഺസഹയ ഷംഴഺധഹനഴ഼ഭഹമഺ ഫന്ധിപ്പട്ട ഴഺവദഹംവങ്ങൾ, അതഹമത്, ീഩയ഼ം 
ഫന്ധിപ്പടഹന഼ള്ള ഴഺവദഹംവങ്ങല഼ം, ിടറഺീപഹൺ നമ്പർ., ഉഩീബഹക്താ ീഷഴന 
ഴഔ഼പ്പഺിെമ഼ം GRO മ഼ിടമ഼ം ഇിഭമഺൽ ഴഺറഹഷം, ഔമ്പനഺ അതഺിെ 
ിഴഫ് ു ഷറഺൽ/ആപ്പഺൽ വഩഭ഼കഭഹമഺ വഩദർവഺപ്പഺക്ക഼ം. 

b. ഔമ്പനഺമ഼ിട GRO-മ഼ിട ീഔഹൺടഹഔ്റ് ഴഺവദഹംവങ്ങൾ ഔമ്പനഺമ഼ിട ിഴഫ് ു ഷറഺറ഼ം 
LSP-ഔല഼ിട ിഴഫ് ു ഷറ഼ഔലഺറ഼ം വഩഹധഹനയീത്തഹിട വഩദർവഺപ്പഺക്ക഼ം; ഔഽടഹിത ഡഺജഺറൽ 
ിറന്ഡഺംഖ് ആഩല ഺീക്കശനഺറ഼ം ('DLA') ഉഩീബഹക്തഹഴഺന് നൽഔഺമഺയഺക്ക഼ന്ന വഩധഹന 
ഴഷ്ത഼തഹ വഩഷ്തഹഴനമഺറ഼ം. ഔഽടഹിത, ഩയഹതഺഔൾ ഷഭർപ്പഺക്ക഼ന്നതഺന഼ള്ള ഷൗഔയയഴ഼ം 
ഭ഼ഔലഺൽ ഩരഞ്ഞഺയഺക്ക഼ന്നത഼ീഩഹിറ ഡഺഎൽഎമഺറ഼ം ിഴഫ്ുഷറഺറ഼ം റബയഭഹക്ക഼ം. 

c. ിഴഫ് ു ഷറഺിറ ഡഺഷ് ീഩല മ് ക്്ക ഩ഼രീഭ, ഭ഼ഔലഺൽ ഷഽെഺപ്പഺച്ച ഴഺഴയങ്ങൾ ഫഺഷഺനഷ്് 
ഇടഩഹട് നടത്ത഼ന്ന ഔമ്പനഺമ഼ിട ഒപ഻ഷ഼ഔലഺറ഼ം വഩദർവഺപ്പഺക്ക഼ം. ഈ ഷഹസെയയത്തഺൽ, 

ഔമ്പനഺ ഇംഖല ഻ശഺറ഼ം യ഼ വഩഹീദവഺഔ/വഩഹീദവഺഔ ബഹശമഺറ഼ം ഴഺഴയങ്ങൾ 
വഩദർവഺപ്പഺീച്ചക്കഹം. 

d. ആർഫഺഐ ഒംഫ഼ഡ് ഷ്ഭഹന് ഩദ്ധതഺമ഼ിട വഩധഹന ഷഴഺീവശതഔല഼ം ഷ്ഔ഻ഭഺിെ 
ഩഔർപ്പ഼ം വഩഺന്ഷഺപ്പൽ ീനഹഡൽ ഒപ഻ഷിര ഫന്ധിപ്പടഹന഼ള്ള ഴഺവദഹംവങ്ങല഼ം 
ഇക്കഹയയത്തഺൽ ആർഫഺഐ നൽഔ഼ന്ന യ഻തഺമഺൽ വഩദർവഺപ്പഺക്ക഼ം.. 

 
 

6. അഴീറഹഔനം 
 

a. ഈ നമം ഔമ്പനഺമ഼ിട ഡമരഔ്ടർ ീഫഹർഡഺിെ അഴീറഹഔനത്തഺന് ഴഺീധമഭഹണ്, 

ആഴവയഭഹമഺ ഴയ഼ീമ്പഹൾ. ഔമ്പനഺമ഼ിട ഡമരഔ്ടർ ീഫഹർഡ് ഴർശം ീതഹര഼ം GRM-ിെ 
വഩഴർത്തനം അഴീറഹഔനം ിെയ്യ഼ം. 

b. ഈ നമം ഔഹറഹഔഹറങ്ങലഺൽ ആർഫഺഐ ഩ഼രിപ്പട഼ഴഺക്ക഼ന്ന നഺമഭങ്ങൾ, നഺമവന്തണങ്ങൾ, 

ഭഹർഖഗ നഺർീേവങ്ങൾ, നഺർീേവങ്ങൾ, നഺർീേവങ്ങൾ എന്നഺഴ ഉൾിപ്പിടമ഼ള്ള ഫഹധഔഭഹമ 
നഺമഭങ്ങൾക്്ക ഴഺീധമഭഹമഺയഺക്ക഼ം, ഔഽടഹിത നമത്തഺിെ ഭ഼ന് ഩതഺപ്പഺിന 
അഷഹധ഼ഴഹക്ക഼ഔമ഼ം ിെയ്യ഼ം. ഉെഺതഭഹമ GRM-ിെ ഩയഺഩഹറനഴ഼ഭഹമഺ ഫന്ധിപ്പട്്ട 
ഫഹധഔഭഹമ നഺമഭങ്ങലഺിറ ഏിതങ്കഺറ഼ം ഭഹറഴ഼ം/ീബദഖതഺമ഼ം ഈ നമത്തഺൽ രപരന്ഷ് 
ഭ഼ീകന ഷംീമഹജഺപ്പഺച്ചതഹമഺ ഔണക്കഹക്ക഼ഔമ഼ം ഈ നമം അതഺനന഼ഷയഺച്്ച ീബദഖതഺ 
ിെയ്യ഼ഔമ഼ം ഩയഺശ്ഔയഺക്ക഼ഔമ഼ം ിെമ്തതഹമഺ ഔണക്കഹക്ക഼ം.. 


