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1. ಪ�ಚಯ 

ಈ �ಾ��ೕ�ತ ಪದ��ಗಳ ಸಂ��ೆ ("ಸಂ��ೆ") ಯನು� ಅನ�ಯ�ಾಗುವ �ಾ�ಂ�ೇತರ ಹಣ�ಾಸು ಕಂಪ�ಗ��ಾ� 

�ಾ��ೕ�ತ ಪದ��ಗಳ ಸಂ��ೆಯ ಕು�ತಂ�ೆ �ಾಲ �ಾಲ�ೆ� �ಾರ�ೕಯ �ಸವ್� �ಾ� ಂಕ ್ (�ಸವ್� �ಾ�  ಂಕ್

ಇಂ��ಾ - ಆರ�್ಐ) �ೊಡ�ಾಡುವ �ಾಗ�ಸೂ�ಗಳ �ಾಗೂ ಆರ�್ಐ �ೊಡ�ಾಡುವ ಇ��ತರ ಸಂಬಂ�ತ 

�ಾಗ�ಸೂ�ಗಳ ಅನುಸರ�ೆಯ�� �ಜ್ಡ಼ಮ್ �ೈ�ಾನ್ �ೆ��ೇಟ್ ���ೆಡ ್"ಕಂಪ�") ರ���ೆ.  ಆರ�್ಐ ಯು �ಾಲ 

�ಾಲ�ೆ� ��ಾರಸು �ಾಡುವ ಪ��ಾಣಗ��ೆ ಬದ��ೆಯನು� ಖ�ತಪ�ಸಲು ಕಂಪ�ಯು �ಾಲ �ಾಲ�ೆ� ಸಂ��ೆ�ೆ ಸೂಕ��ಾದ 

�ಾ�ಾ�ಟುಗಳನು� �ೈ�ೊಳ��ತ��ೆ.. 

2. �ೆ�ೕ�ೕ�ೆ�ೕಶಗಳ� 

2.1. �ಾ�ಹಕ�ೊಂ��ನ ವ�ವ�ಾರದ ��ಾರದ�� ಸ�ಾರ�ಾತ�ಕ ಪ��ಾಣಗಳನು� �ಗ��ೊ�ಸುವ�ದರ ಮೂಲಕ ವ�ವ�ಾರ�ೆ� 

ಸಂಬಂ��ದಂ�ೆ ಉತ�ಮ, �ಾ��ೕ�ತ, ಮತು� �ಾರದಶ�ಕ ಪದ��ಗಳನು� ಅನುಸ�ಸುವ�ದು; 

2.2. �ಾಯ��ವ�ಹ�ೆಯ ಉನ�ತ ಪ��ಾಣಗಳನು� �ಾ�ಸಲು �ಾ��ೕ�ತ ಸ��ೆ�ಯ ಮೂಲಕ �ಾರುಕ�ೆ�ಯ ಶ��ಗಳನು� 

ಉ�ೆ�ೕ�ಸುವ�ದು; 

2.3. ಒಂದು �ಾ��ೕ�ತ�ಾದ ಮತು� �ೌ�ಾದ�ಯುತ�ಾದ �ಾಂಧವ�ವನು� ��ೕ�ಾ��ಸುವ ��ೆಯ�� �ಾ�ಹಕ�ೊಂ��ೆ 

ಸಂಬಂಧವನು� ಇ���ೊಳ��ವ�ದು; 

2.4. ಅಗತ���ೆ��ೆಯ��, �ಾನೂ�ನ ಪ����ಯನು� ಯ�ಾವ�ಾ�� ಅನುಸ�ಸು�ಾ�, ವಸೂ�ಾ�ಯನು� ಮತು� ಅನು�ಾ�ನವನು� 

�ವ��ಸುವ�ದು. 

3. ಅನ��ಸು��ೆ 

3.1. ಕಂಪ�ಯ ಉತ�ನ�ಗಳನು� ಮತು� �ೇ�ೆಗಳನು� ಒದ�ಸುವ ಎಲ� ವ���ಗ��ೆ ಅಥ�ಾ ಓವ� ಉ�ೊ�ೕ�ಯ ರೂಪದ��  

ಅಥ�ಾ ಇಲ��ಾದ�� �ಾವ��ೇ �ೕ�ಯ�� ಮತು�/ಅಥ�ಾ �ಾವ��ೇ ��ಾನದ ಮೂಲಕ �ಾ�ಹಕ�ೊಂ��ೆ 

ವ��ಸುವವ��ೆ ಅನ�ಯ�ಾಗುವಂತಹದು�. 

3.2. ಅ��ೕ�ತ�ಾದಂತಹ �ಾವ��ೇ �ೈ�ೕ�ದ, ಪ��ಕೂಲ ಸ���ೇಶಗಳನು� �ೊರತುಪ��, ಒಂದು �ಾ�ಾನ� 

�ಾಯ��ವ�ಹ�ಾ ಪ����ಯ�ಯ�� ಸಂ��ೆಯು ಅನ�ಯ�ಾಗುತ��ೆ. 

3.3. ಸಂ��ೆಯು ಸಮಗ��ೆಯ ಮತು� �ಾರದಶ�ಕ�ೆಯ �ೈ�ಕ ತತ�ಗಳನು� ಆಧ���ೆ ಮತು� ಎಲ� ಕ�ಮಗಳ�/���ಗಳ� 

ಮತು� ವ�ವ�ಾರಗಳ� ಸಂ��ೆ�ಂದ ಸೂ���ಯನು� ಪ�ೆದು�ೊಂಡಂತಹವ�ಗ�ಾ�ರುತ��ೆ. 

4. ಬದ��ೆ 

4.1. ಕಂಪ�ಯು ಎಲ� �ಾಲಗಳ��ಯೂ �ಾ��ೕ�ತ�ಾ�, ಸ�ಾರ�ಾತ�ಕ�ಾ� ವ��ಸುವ ��ೆಯ�� �ಾಗೂ ಉದ�ಮ 

ವಲಯದ�� ಪ�ಚ�ತದ��ರುವ ಪ��ಾ�ತ ಪದ��ಗಳನು� ಅನುಸ�ಸುವ ��ೆಯ�� ತ��ಂದ �ಾಧ��ಾದಷು� 

ಪ�ಯ��ಸುತ��ೆ. 

4.2. ಕಂಪ�ಯು ಎಲ� ಸಂಬಂ�ತ �ಾ��ೆಗಳನು�, �ಾನೂನುಗಳನು� ಅನುಸ�ಸುತ��ೆ ಮತು� �ಾ�ಹಕ�ೊಂ��ೆ ವ��ಸು�ಾಗ 

ಸಮಗ��ೆಯ ಮತು� �ಾರದಶ�ಕ�ೆಯ �ೈ�ಕ ತತ�ಗಳನು� ಪ��ೈಸುತ��ೆ. 

4.3. �ಾ�ಹಕ�ೊಂ��ೆ ವ��ಸು�ಾಗ ಈ �ೆಳ�ನವ�ಗ��ೆ ಸಂಬಂ��ದಂ�ೆ ಸ�ಷ� �ಾ��ಯನು� ಆಂಗ� ಅಥ�ಾ �ಂ� ಅಥ�ಾ 

ಸೂಕ��ಾದ ಸ��ೕಯ �ಾ�ೆಯ�� ಒದ�ಸುವ ��ೆಯ��, ಕಂಪ�ಯು ಅಗತ��ರಬಹು�ಾದ ಎಲ� ಕ�ಮಗಳನೂ� 

�ೈ�ೊಳ��ತ��ೆ: 

i. ಅದರ ��ಧ ಉತ�ನ�ಗಳ� ಮತು� �ೇ�ೆಗಳ�; 

ii. ಷರತು�ಗಳ� ಮತು� �ಬಂಧ�ೆಗಳ�, ಬ��ಯ ದರಗಳ�/�ೇ�ಾ ಶುಲ�ಗಳ�; 

iii. �ಾ�ಹಕ��ೆ ಲಭ��ರುವ ಪ��ೕಜನಗಳ� ಮತು� ಪ��ಾಮಗಳ�, �ಾವ��ಾದರೂ ಇದ���; 

iv. �ಾವ��ಾದರೂ ��ಾರ�ೆಗ�ದ��� (ಏ�ಾದರೂ ಪ��ೆ�ಗ�ದ���) ಅವ�ಗಳ ಪ��ಾರ�ಾ�� ಸಂಪ��ಸಬಹು�ಾದ 

ವ���ಗಳ�; 

4.4. �ೇ��ೊಂಡ��, ಕಂಪ�ಯು ಈ ಸಂ��ೆಯ ಪ���ಂದನು� �ಾ�ಹಕ��ೆ ಒದ�ಸುತ��ೆ. ಸಂ��ೆಯನು� ಕಂಪ�ಯ 
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�ಾಲ�ಾಣದ��ಯೂ �ಾಗೂ ಅದರ ಪ��ೕ �ಾ�ೆಯ��ಯೂ/ಕ�ೇ�ಯ��ಯೂ ಕೂಡ ಲಭ��ೊ�ಸ�ಾಗುತ��ೆ. 

4.5. �ಾಲ �ೕ��ೆಯ ��ಾರದ�� ಕಂಪ�ಯು �ಂಗ, �ಾ� ಮತು� ಧಮ�ಗಳ ಆ�ಾರದ �ೕ�ೆ �ಾರತಮ�ವನು� 

�ಾಡುವ��ಲ�. 

4.6. �ಾ�ಹಕ��ೆ ಸಂಬಂ��ದ �ಾ��ಯನು� ಕಂಪ�ಯು ಕ�ಾ�ಯ�ಾ� �ೌಪ��ಾ �ಾ���ನು�ವ �ೕ�ಯ�� 

ನ�ೆ��ೊಳ��ತ��ೆ �ಾಗೂ �ಾ��ೆಯ�ಯ�� ಅಗತ��ರದ ಅಥ�ಾ �ಾ�ಹಕನು ತ���ರದ ಅಥ�ಾ ಅನುಮ�ಯನು� 

�ೕ�ರದ �ೊರತು �ಾವ��ೇ �ಾ��ಯನು� ಹಂ��ೊಳ��ವ��ಲ�. 

4.7. �ಾ�ಹಕ��ೆ ಅವರ �ಾ�ೆಯ ಮತು� ಅವ��ೆ ಲಭ��ರುವ �ೌಲಭ�ಗಳ ಕು��ಾದ �ಾ���ೆ ಸಂಬಂ��ದಂ�ೆ 

ಅವ��ರುವ ಹಕು�ಗಳ ಬ�ೆ� ಅವ��ೆ ����ೊಡುವ ��ೆಯ�� ಕಂಪ�ಯು ಅಗತ� ಕ�ಮಗಳನು� �ೈ�ೊಳ��ತ��ೆ. 

4.8. ಕಂಪ�ಯು ತನ� �ಾವ��ೇ �ಾ�ೕ�ಾತು �ಾಗೂ ಪ��ಾರಕ �ಾಮ��ಗ��ೆ ಸಂಬಂ��ದಂ�ೆ ಸ�ಷ��ಾ�ರ�ೇಕು �ಾಗೂ 

�ಾ� ತ��ಸುವಂ�ರ�ಾರದು. 

4.9. �ಾವ��ೇ ವ��ಾ��ೊಳ�ೆ ಪ��ೇ�ಸುವ�ದ�ೆ� �ದಲು ಕಂಪ�ಯು ತನ� �ಾ�ಹಕ��ೆ ಬ��ಯ ದರಗಳ�, �ಾ���ೕಕೃತ 

�ೇಖ�ಾ�ಾರು ದರ (ಆನು�ವ�ೈಸ್� ಪಸ�ಂ�ೇಜ್ �ೇ   -ಎ�ಆರ್, ಶುಲ�ಗಳಂತಹ ಎಲ� ಆ��ಕ �ಾ��ಯನು� 

��ಸುತ��ೆ. 

4.10. �ಾಲ �ಾಲ�ೆ� �ತರ�ಾ �ೇ�ಾಪ�� �ೇ�ದಂ�ೆ ಷರತು�ಗಳ� ಮತು� �ಬಂಧ�ೆಗಳ�, ಬ��ಯ ದರಗಳ�, ಶುಲ�ಗ� ೕೆ 

�ದ�ಾದವ�ಗಳ�� �ಾವ��ೇ ಬದ�ಾವ�ೆ�ಾ�ದ��� ಅದರ ಕು�ತಂ�ೆ �ಾ��ಯನು� ಪತ�ಗಳ, 

ಇ�ೕಲ್/ಎಸಎಮಎ್ಸ್ ಸಂವಹ  ಅಥ�ಾ �ಾವ��ೇ ರೂಪದ �ಾ�ಾನ� ಅಥ�ಾ �ಾವ�ಜ�ಕ ಪ�ಕಟ�ೆ ಅಥ�ಾ 

�ಾಲ�ಾಣದ��ನ ಪ�ದಶ�ನಗಳ ಮೂಲಕ ತನ� �ಾ�ಹಕ��ೆ �ಾ��ೇ�ಕ �ಾ�ೆಯ�� ಅಥ�ಾ �ಾ�ಹಕ��ೆ ��ಯುವಂತ 

�ಾ�ೆಯ�� ��ಸಲು ಪ�ಯ��ಸುತ��ೆ. 

4.11. �ಾರದಶ�ಕ�ೆಯನು� ಖ�ಪ�ಸುವ ��ೆಯ��, �ಾಲ�ಾರನ ��ಾಸ��ಯನು� ಪ��ಾ�ಸುವಂತಹ ಈ �ೆಳಕಂಡ ಎಲ� 

�ಾ��ಗಳನೂ� ಒಳ�ೊಂಡಂ�ೆ ಆದ�ೆ ಅವಷ��ೆ�ೕ �ೕ�ತ�ಾ�ರದ �ೕ�ಯ��, ಕಂಪ�ಯು �ಾನು �ೕಗ��ೆಂದು 

ಪ�ಗ�ಸುವ ಅಂತಹ ��ಾನದ ಮೂಲಕ ಮತು� ಅಂತಹ �ೕ�ಯ�� ಅ�ಾವರಣ�ೊ�ಸುತ��ೆ: 

i. �ಾಲದ ಅ��ಯನು� ಸಂಸ��ಸುವ�ದ�ಾ�� �ಾವ�ಸ�ೇ�ಾಗುವ ಶುಲ�ಗಳ�; 

ii. ಬ��ಯ �ಾ���ೕಕೃತ ದರ & ಅದರ ಅ���ೇಷನನ್ ��ಾನ 

iii. �ಾ���ೕಕೃತ �ೇಖ�ಾ�ಾರು ದರ (ಎ�ಆರ್ 

iv. �ಾಲದ �ತ�ವನು� ಮಂಜೂರು �ಾಡ�ೇ ಇದ���, ಮರು�ಾವ�ಸ�ೇ�ಾದ (�ಂ�ರು�ಸ�ೇ�ಾದ) ಶುಲ�ದ 

�ಾವ��ೇ �ತ��ದ���; 

v. ಪ�ವ��ಾವ� ಆ��ಗಳ� ಮತು� ಶುಲ�ಗಳ�, �ಾವ��ಾದರೂ ಇದ���; 

vi. �ಳಂ�ತ ಮರು�ಾವ��ಾ� �ಾವ��ೇ ದಂಡದ ಶುಲ�ಗ�ದ���, ದಪ�ಕಷ್ರಗಳ; 

vii. ಪ�ವತ��ಾ ಶುಲ�ಗಳ�, �ಾವ��ಾದರೂ ಇದ��� (�ಾಲವನು� ��ರ ದರ�ಂದ �ೇಲು ದರ�ೆ� ಬದ�ಾ�ಸಲು ಅಥ�ಾ 

ಪ��ಕ�ಮ�ಾ�); 

viii. ಬ��ಯ ಮರು-�ಗ�ಯ ಉಪ�ಾಕ�ದ ಅ��ತ�, �ಾವ��ಾದರೂ ಇದ���; 

ix. �ಾಲ�ಾರನ ��ಾಸ��ಯನು� ಪ��ಾ�ಸಬಲ� �ಾವ��ೇ ಇ��ತರ ಸಂಗ�. 

4.12. �ಾಲದ ಸಂಸ�ರ�ೆಯ�� ಮತು� ಮಂಜೂ�ಾ�ಯ�� ಒಳ�ೊಳ�ಲ���ರುವ ಎಲ� ಬ��, ದಂಡಗಳ�, ಮತು� ಶುಲ�ಗಳ ಬ�ೆ� 

�ಾಲ�ಾರರು ಅ�ವ�ಳ�ವ�ಾ��ಾ��ೆ ಎನು�ವ�ದನು� ಖ�ತಪ���ೊಳ��ವ �ೕ�ಯ�� ಪ�ಕಟ�ೊ�ಸ�ಾಗುತ��ೆ.  ಸ�ಾನರ 

ನಡು�ೆ �ಾರತಮ��ೆ�ಸಬಹು�ಾದ �ಾವ��ೇ ���ಯ�� ಕಂಪ�ಯು �ೊಡ��ೊಳ�ಕೂಡದು. 

4.13. ಬ��ಯ ದರಗಳ��ನ ಮತು� ಶುಲ�ಗಳ��ನ ಬದ�ಾವ�ೆಗಳ� ��ೕ�ತ (ಭ�ಷ�ದ/ಮುಂ�ನ) ��ಾಂಕ�ಂದ�ಂದ    

�ಾ��ೊಳ�ಲ�ಡ�ರುವ�ದನು� ಕಂಪ�ಯು ಖ�ತಪ�ಸುತ��ೆ. 

4.14. ಕಂಪ�ಯ ��ೇ�ಶಕರುಗಳ ಮಂಡ�ಯು ಬ��ಯ ದರಗಳನು� ಮತು� ಸಂಸ�ರ�ೆಯ ಮತು� ಇ��ತರ ಶುಲ�ಗಳನು� 

��ಾ�ರ �ಾಡುವ�� �ೕಗ��ಾದ ಆಂತ�ಕ ತತ�ಗಳನು� ಮತು� ��ಾನಗಳನು� ಅಳವ�ಸುತ��ೆ. 
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4.15. ಒಪ�ಂದದ ಅ�ಯ�� �ಾವ�ಯನು� ಅಥ�ಾ �ವ�ಹ�ೆಯನು� �ೆನ�ಸಲು / ತ��ತ�ೊ�ಸಲು �ೆ�ೆದು�ೊಳ��ಾಗುವ 

��ಾ�ರವ� �ಾಲದ ಒಪ�ಂದ�ೊಂ��ೆ ಸಮನ�ಯದ��ರುತ��ೆ. 

4.16. �ಾಲ�ಾರ�ೊಂ��ನ ಸಂವಹನವ� ಸ��ೕಯ �ಾ�ೆಯ�� ಅಥ�ಾ �ಾಲ�ಾರ��ೆ ಅಥ��ಾಗುವ �ಾ�ೆಯ��ರ�ೇಕು. 

�ಾಲದ ಅ��ಯು �ಾಲ�ಾರನ ಆಸ��ಯ �ೕ�ೆ ಪ��ಾಮ �ೕರುವ ಅಗತ� �ಾ��ಯನು� ಒಳ�ೊಂ�ರ�ೇಕು ಮತು� 

ಅ���ಂ��ೆ ಸ��ಸ�ೇ�ಾದ �ಾಖ�ೆಗಳನು� ಸೂ�ಸ�ೇಕು. 

5. �ಾಲಗಳ� 

5.1. ಕಂಪ�ಯು ತನ� ವ�ವ�ಾರದ ಸಹಜ ಗ�ಯ��, �ಾಲ�ಂದನು� ಪ�ೆದು�ೊಳ��ವ�ದ�ಾ�� ಅನುಸ�ಸ�ೇ�ಾಗುವ 

ಪ����ಯ ಮತು� �ಾಯ���ಾನದ ಬ�ೆ� ತನ� �ಾ�ಹಕ��ೆ �ಾಗ�ದಶ�ನವನು� �ಾಡಲು ಎಲ� �ಾಲಗಳ��ಯೂ 

ಶ���ೕ� ಪ�ಯ��ಸುತ��ೆ. 

5.2. ಸ���ನ �ೕ���ೆಯನು�, ವ���ಯ ಗುರುತನು� ದೃ�ೕಕ�ಸುವ�ದ�ಾ�� ಅಗತ��ರುವ ಎಲ� �ಾ��ಗಳನು�, 

ದ�ಾ��ೇಜುಗಳನು� ಮತು�/ಅಥ�ಾ �ಾ�ೕನುಗಳನೂ� ಒಳ�ೊಂಡಂ�ೆ ಒದ�ಸ�ೇ�ಾದ ಭದ��ೆಯನೂ� ಕೂಲಂಕಷ�ಾ� 

ಪ��ೕ��ದ ಬ�ಕ, ಅಹ��ೆಯ ಆ�ಾರದ �ೕ�ೆ ಪ��ೕ ಅ��ಯನೂ� ಪ��ೆ�ೕಕ�ಾ� ಪ�ಗ�ಸ�ಾಗುತ��ೆ. 

5.3. �ಾಲ�ಾ�� �ಾಲ�ಾರನ ಅಹ��ೆಯನು� ಖ�ತಪ���ೊಳ��ವ ��ೆಯ�� ಕಂಪ�ಯು ಅಹ��ಾ ಪ��ೕಲ�ೆಯನು� 

�ೈ�ೊಳ��ದು�, �ಾವ��ೇ �ಾಲ ಅ��ಯನು� ಮಂಜೂರು �ಾಡುವ�ದ��ಂತ ಅಥ�ಾ �ರಸ��ಸುವ�ದ��ಂತ �ದಲು 

ಅ��ಯ ಕು�ತಂ�ೆ ��ಾ�ರ�ಂದನು� �ೈ�ೊಳ��ವ�� ಇದು ಒಂದು ಪ�ಮುಖ �ಾನದಂಡ�ಾ�ರುತ��ೆ. 

5.4. ಎಲ� �ಾಲ ಅ��ಗಳ ��ೕಕೃ��ಾ� ಕಂಪ�ಯು ��ೕಕೃ��ಂದನು� �ೕಡ�ೇಕು.  �ಾಲ ಅ��ಗಳನು� ��ೇ�ಾ� 

�ಾಡ�ಾಗುವ ಸಂಭವ�ೕಯ �ಾಲ��ಯ ಬ�ೆ�ಯೂ ಕೂಡ ��ೕಕೃ�ಯ�� ಸೂ��ರ�ೇಕು. 

5.5. ಕಂಪ�ಯು �ಾ�ಹಕ��ೆ �ಾಲಮರು�ಾವ�ಯ ಅಂ�ಮ ��ಾಂಕಗಳನು� ��ಸ�ೇಕು, ಮರು�ಾವ�ಯ ಆವತ�ನವನು�, 

ಅಸಲು ಮತು� ಬ��ಯ ನಡು�ನ �ಘಟ�ೆಯನು�, ಎಸಎ್ಮಎ್/ಏನ�್ಎ ವ�ೕ�ಕರಣ ��ಾಂಕಗಳ ಉ�ಾಹರ�ೆಗಳ� 

�ದ�ಾದವ�ಗಳನು�. �ಾಲ ಒಪ�ಂದ/�ೆಎಫ್ಎಸನ್�� ಸ�ಷ��ಾ� ���ಷ�ಪ�ಸ�ೇಕು ಮತು� �ಾಲದ ಮಂಜೂ�ಾ� 

ಸಮಯದ�� ಮತು� �ಾಲದ ಸಂಪ�ಣ� ಮರು�ಾವ�ಯ ತನಕ ಮಂಜೂ�ಾ� �ಯಮಗ��ೆ/�ಾಲ ಒಪ�ಂದ�ೆ� �ಾವ��ೇ 

ಬದ�ಾವ�ೆಗ�ದ���, �ಾಲ�ಾರ��ೆ ಅದರ ಬ�ೆ� ��ಸ�ೇಕು. 

5.6. ಕಂಪ�ಯು ಆಂಗ��ಾ�ೆಯ�� ಅಥ�ಾ �ಾಲ�ಾರ��ೆ ಅಥ��ಾಗುವ �ಾವ��ೇ ಇತರ ಸ��ೕಯ �ಾ�ೆಯ�� ��ತ 

ರೂಪದ�� ಮಂಜೂ�ಾ� ಪತ�, �ಾಲ ಒಪ�ಂದದ ಮೂಲಕ ಅಥ�ಾ �ಾಗಲ��ಾದ��, �ಾ���ೕಕೃತ ಬ��ಯ ದರ ಮತು� 

ಅದರ ಅನ��ಸು��ೆಯ �ಾಯ���ಾನಗಳನೂ� ಒಳ�ೊಂಡಂ�ೆ �ಯಮಗಳ� ಮತು� ಷರತು�ಗ��ೆಂ��ೆ ಮಂಜೂರು 

�ಾಡ�ಾದ �ಾಲದ �ತ�, ಎ�ಆರ್ �ಾಗೂ ಇ  ��ತರ ಶುಲ�ಗಳ ಬ�ೆ� �ಾಲ�ಾರ   ��ೆ  ��ಯಪ�ಸ�ೇಕು �ಾಗೂ

�ಾಲ�ಾರ�ಂದ ಈ �ಯಮಗಳ ಮತು� ಷರತು�ಗಳ ��ೕಕೃ�ಯನು� ತನ� �ಾಖ�ೆಯ�� ಇ���ೊಳ��ೇಕು. 

5.7. ಕಂಪ�ಯು �ಾ���ೕಕೃತ ಆ�ಾರದ �ೕ�ೆ �ಾಲ ಒಪ�ಂದದ�� �ಾಗೂ �ೕ �ಾ�ಕ್� �ೆ�ೕಟ �ಂಟ್ (�  ಎಫ್ಎಸ್) ನ�, 

�ಾವ��ಾದರೂ �ಳಂ�ತ ಮರು�ಾವ� ಇದ��� ಅದ�ಾ�� ��ಸ�ಾಗುವ ದಂಡದ ಶುಲ�ಗಳ ಬ� �ೆ ದಪ�ಕಷ್ರಗಳ�

ಉ�ೆ�ೕ�ಸ�ೇಕು. ಅಂತಹ ದಂಡದ ಶುಲ�ಗಳ� �ಾಲದ �ಾ� �ತ�ವನು� ಆಧ��ರ�ೇಕು. 

5.8. �ಾಲ ಒಪ�ಂದವನು� �ಾಯ�ಗತ�ೊ��ದ ಬ�ಕ, ಕಂಪ�ಯು ��ಟಲ್ ಸ��ಾಡಲ���ರುವ �ೆ ಎಫ್ಎಸ್ (ಆರ�ಐ ನ 

ಸಲ�ೆಯ ಪ��ಾರ�ರುವ ನಮೂ�ೆಯ�� �ಾ��ಯನು� ಒಳ�ೊಂ�ರುವಂತಹ) ನ ಪ��ಯನು�, �ಾಲ ಉತ�ನ�ದ 

�ಾ�ಾಂಶವನು�, ಮಂಜೂ�ಾ�ಯ ಪತ�ವನು�, �ಯಮಗಳನು� ಮತು� ಷರತು�ಗಳನು�, �ಾ�ೆಯ ತ:�ೆ�ಗಳನು�, �ಾಗೂ 

ಕಂಪ�ಯು �ಾನು �ೊಡ��ರುವ �ಾಲ �ೇ�ಾ ಪ��ೈ�ೆ�ಾರರ (�ೋನ್ ಸ�ೕ�ಸ್ ���ೈಡಸ- ಎಲಎ್ಸ�್ ಗಳ�)/ 

�ಾಲ �ೕ��ೆಯ ��ಟಲ್ ಅ ���ೇಶನಗಳ (��ಟಲ್ �ೆಂ� ಂಗ್ ಅ ���ೇಶನ - �ಎಲಎ್ ಗಳ�) �ಾಸ� �ೕ�ಗಳನು� 

ಒದ�ಸ�ೇಕು.  �ಾಲ�ಾರನು ಅಥ��ಾ��ೊಂ�ರುವ ಯ�ಾವ�ಾ�ದ �ೕ�ಯ �ಾಲ ಒಪ�ಂದವ�, �ಾಲ ಒಪ�ಂದದ�� 

ಉ�ೆ�ೕ�ತ�ಾ�ರುವ ಎಲ� ದ�ಾ��ೇಜುಗಳ ತ�ಾ ಒಂ�ೊಂದು ಪ���ಂ��ೆ �ೊ�ೆಗೂ�ರ�ೇಕು. 

5.9. �ಾತ��ಾರರು �ಾಯ�ಗತ�ೊ��ದ �ಾತ�ಗಳ ಪತ�ದ ಪ�ಕರಣದ��, �ಾತ��ಾರರ �ಾಧ��ೆಗಳನು�, 

�ೊ�ೆ�ಾ��ೆಗಳನು�, ಮತು� ಪ��ಾನ �ಾ�ಹಕನ/�ಾಲ�ಾರನ �ಾ�ಗಳನು� �ಾವ�ಸಲು ಅವರು 

ಕ�ೆಯಲ�ಡಬಹು�ಾದಂತಹ ಪ����ಗಳನು�/ಸಂದಭ�ಗಳನು� ಪ��ಾ��ತ ಪತ�ವ� ಒಳ�ೊಂ�ರುವ�ದನು� ಕಂಪ�ಯು 
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ಖ�ತಪ���ೊಳ��ೇಕು. 

5.10. ಭದ��ೆ�ಂ��ನ �ಾಲಗಳ� �ಾವ��ಾದರೂ ಇದ�ಂತಹ ಪ�ಕರಣದ��, �ಾಲ�ಾರನ �ರುದ� ಕಂಪ�ಯು 

�ೊಂ�ರಬಹು�ಾದ �ಾವ��ೇ �ಾನೂ�ಾತ�ಕ ಹ���ೆ ಅಥ�ಾ �ಾವ��ೇ ಇತರ �ೆ�ೖಮ�್ಾ�ನ �ಾರ�ಾ��ಾರ�ೆ� 

ಒಳಪಟು� ಎಲ� �ಾ�ಗಳ ಮರು�ಾವ��ಾ�ಾಗ ಅಥ�ಾ �ಾಲದ �ಾ� �ತ�ವ� �ಾ�ಾರ�ೊಂ�ಾಗ (ವಸೂ��ಾ�ಾಗ) 

ಕಂಪ�ಯು ಎಲ� ಭದ��ೆಗಳನೂ� �ಡುಗ�ೆ�ೊ�ಸ�ೇಕು.  �ೆಟ-ಆಫ್ನ ಅಂತಹ ಹಕ�ನು� �ಾಯ�ಗತ�ೊ�ಸ�ೇ�ಾ�ದ��� 

ಆ ಕು�ತಂ�ೆ, ಉ��ರುವ �ೆ�ೖಮಗ್ಳ ಬ�ೆ� �ಾಗೂ ಸಂಬಂ�ತ �ೆ�ೖಮ್

ಇತ�ಥ��ೊ�ಸಲ�ಡುವವ�ೆಗೂ/�ಾವ�ಸಲ�ಡುವವ�ೆಗೂ ಕಂಪ�ಯು ಭದ��ೆಗಳನು� ತನ� ವಶದ�� ಇ���ೊಳ�ಲು 

ಅ��ಾರವ�ಳ��ಾ�ಗುವಂತಹ ಪ����ಗಳ ಬ�ೆ� ಸಂಪ�ಣ� �ವರಗ��ೆಂ��ೆ �ಾಲ�ಾರ��ೆ ಅ�ಸೂಚ�ೆಯನು� 

�ೕಡ�ಾಗುತ��ೆ. 

5.11. ��ಗಳ �ೆಚ�, �ಾ��ನ, ಅ�ಾಯ�ೆ� ��ೕ�ಯಂ ನಂತಹ ಸಂಬಂ�ತ ಅಂಶಗಳನು� ಗಮನದ��ಟು��ೊಂಡು, ಬ�� ದರದ 

�ಾದ��ಂದನು� ಕಂಪ�ಯು ಅಳವ���ೊಳ��ೇಕು �ಾಗೂ �ಾಲಗ��ಾ� ಮತು� ಮುಂಗಡಗ��ಾ� ��ಸ�ೇ�ಾದ 

ಬ��ಯ ದರವನು� �ಧ��ಸ�ೇಕು. 

5.12. ಬ��ಯ ದರ ಮತು� ಅ�ಾಯದ ಹಂತಗ��ಾ�ನ �ಾ�ಪ� ಮತು� �ಾಲ�ಾರರ �ೇ�ೆ �ೇ�ೆ ವಗ�ಗ��ೆ ಬ��ಯ �ೇ�ೆ 

�ೇ�ೆ ದರಗಳನು� ��ಸುವ�ದ�ಾ��ನ �ಾ��ಕ�ೆಯನು� �ಾಲ�ಾರ��ೆ ಅಥ�ಾ �ಾ�ಹಕ��ೆ ಅ�� ನಮೂ�ೆಯ�� 

ಬ�ರಂಗ ಪ�ಸ�ೇಕು ಮತು� ಮಂಜೂ�ಾ�ಯ ಪತ�ದ�� ���ಷ��ಾ� ��ಯಪ�ಸ�ೇಕು �ಾಗೂ �ೊ�ೆ�ೆ ಕಂಪ�ಯ 

�ಾಲ�ಾಣದ��ಯೂ ಲಭ��ಾಗುವಂ�ೆ �ಾಡ�ೇಕು. 

5.13. ದಂಡದ ಶುಲ�ಗಳ�: 

• �ಾಲ�ಾರ�ಂದ �ಾಲದ ಒಪ�ಂದದ �ಷ�ಕ ಷರತು�ಗಳ� ಮತು� �ಬಂಧ�ೆಗಳನು� ಅನುಸ�ಸ�ದ��ಾ�� ದಂಡ 

ಶುಲ�ವನು� ���ದ�ೆ ಅದನು� 'ದಂಡದ ಶುಲ�ಗಳ�' ಎಂದು ಪ�ಗ�ಸ�ೇಕು ಮತು� 'ದಂಡದ ಬ��' ರೂಪದ�� 

��ಸ�ಾರದು. 

• ದಂಡದ ಶುಲ�ಗಳನು� ಅಸ��ೆ �ೇ�� ಬ�� ��ಸ�ಾರದು. 

• ಬ���ೆ �ಾವ��ೇ �ೆಚು�ವ� ಅಂಶ ಇರ�ಾರದು. 

• ವ�ವ�ಾರವನು� �ೊರತುಪ�� ಇತರ ಉ�ೆ�ೕಶಗ��ಾ� �ಾಲ ಪ�ೆದ 'ವ����ಾದ �ಾಲ�ಾರ��ೆ' 

ಮಂಜೂ�ಾದ �ಾಲಗಳ ಸಂದಭ�ದ�� �ಷ�ಕ ಷರತು�ಗಳ� ಮತು� �ಬಂಧ�ೆಗಳನು� ಅನುಸ�ಸ�ದ��ಾ�� 

���ದ ದಂಡದ ಶುಲ�ಗಳ�, ಇ�ೇ �ೕ�ಯ ಅನನುಸರ�ೆ�ಾ� ವ���ಯಲ�ದ �ಾಲ�ಾರ��ೆ ��ಸ�ಾಗುವ 

ದಂಡದ ಶುಲ�ಗ��ಂತ �ೆ��ರ�ಾರದು. 

• �ೆಬ�್ೈಟನ್��ನ ಬ�ರಂಗಪ�ಸು��ೆ ಇದ��� ಅದರ �ೊ�ೆ�ೆ, ದಂಡದ ಶುಲ�ಗಳ ಪ��ಾಣ ಮತು� �ಾರಣವನು� 

�ಾ�ಹಕ��ೆ �ಾಲ ಒಪ�ಂದ/�ೆಎಫ್ಎಸನ್�� ಸ�ಷ��ಾ� ಬ�ರಂಗಪ�ಸ�ೇಕು. 

• �ಾಲದ �ಷ�ಕ ಷರತು�ಗಳ� ಮತು� �ಬಂಧ�ೆಗಳನು� ಅನನುಸರ�ೆ�ೆ �ಾಪ�ೆಗಳನು�, ದಂಡದ ಶುಲ�ಗಳ� 

ಮತು� �ಾರಣವನು� ��ಸ�ೇಕು. 

6. �ಾ�ಗಳ ಸಂಗ�ಹ�ೆ 

6.1. ಕಂಪ�ಯು �ಾ�ಹಕ��ೆ ಅವರ ಎಲ� �ಾ�ಗಳ ಬ� �ೆ ಎಲ� �ಾ��ಯನು� ಒದ�ಸ�ೇಕು �ಾಗೂ ಅವ�ಗಳ �ಾವ��ಾ� 

ಸ�ಾರ�ಾತ�ಕ �ಾ�ಾವ�ಯನು� ಒದ�ಸ�ೇಕು. 

6.2. ಕಂಪ�ಯು ತನ� ��ಾಸ��ಯನು� �ಾ�ಾ��ೊಳ��ವ ��ೆಯ��, ಸು���ಾರ �ಾ�ಹಕ�ಂದ ತನ� �ಾ�ಗಳನು� ವಸೂಲು 

�ಾಡಲು, ತನ� �ಾ�ಗಳ ಸಂಗ�ಹ�ೆಯ ಉ�ೆ�ೕಶ�ಾ�� ಮನ���ೆಯ �ಾಯ���ಾನಗಳನೂ� ಒಳ�ೊಂಡಂ�ೆ 

ಸ�ಾರ�ಾತ�ಕ�ಾದ ಮತು� �ಾನೂ�ಾತ�ಕ�ಾದ ಕ�ಮಗಳನು� ಅಳವ���ೊಳ��ೇಕು. 

6.3. �ಾ�ಹಕ�ೊಂ��ೆ �ೕಗ��ಾದ �ೕ�ಯ�� ವ�ವಹ�ಸುವ ��ೆಯ�� �ಬ�ಂ� ವಗ�ವ� �ಾಕಷು� 

ತರ�ೇತು�ೊಂ�ರುವ�ದನು� ಕಂಪ�ಯು ಖ�ತಪ���ೊಳ��ೇಕು. 
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7. �ಾ�ಾನ� 

 

7.1. ಕಂಪ�ಯು �ಾಲ�ಾರ��ೆ ತನ� ಉತ�ನ�ಗಳನು� �ೊಡ�ಾಡುವ�ದ�ಾ�� �ಾನು �ೊಡ��ದ ಮಧ�ವ��ಗಳ 

(ಏ�ೆಂಟ್ ಳ), ಎಲಎ್ಸ�್ ಗಳ ಮತು� �ಎಲಎ್ ಗಳ �ೆಸರುಗಳನು�, ತನ� �ಾಲ�ಾಣದ�� ಪ�ದ��ಸ�ೇಕು. 

7.2. �ಾಲ�ಾರ�(�)�ೆ �ಸ��ಸ�ಾದ �ಾಲದ ವಸೂ�ಾ�ಯನು� ಖ�ತಪ�ಸಲು ಕಂಪ�ಯು �ಾನು �ೇಮಕ�ೊ��ರುವ 

ಸಂಬಂಧಪಟ� ವಸೂ�ಾ� ಏ�ೆಂಟನ್ �ೆಸರನು� �ೆ ಎಫ್ಎಸ್ ನ�� ಕಂಪ�ಯು �ಾಲ�ಾರ��ೆ ಅ�ಾವರಣ�ೊ�ಸ�ೇಕ. 

7.3. �ಾಲ ಒಪ�ಂದದ ಷರತು�ಗಳ�� ಮತು� �ಬಂಧ�ೆಗಳ�� ಒದ�ಸ�ಾ�ರುವ ಉ�ೆ�ೕಶಗ��ಾ� �ೊರತುಪ��, �ಾಲ�ಾರನ 

ವ�ವ�ಾರಗಳ�� ಕಂಪ�ಯು ಮಧ�ಪ��ೇ�ಸುವ��ಲ� (�ಾಲ�ಾರನು ಈ �ಂ�ೆ ಅ�ಾವರಣ�ೊ�ಸದ �ಾ��ಯು ಇ�ೕಗ 

ಗಮನ�ೆ� ಬಂ�ರುವ�ದನು� �ೊರತುಪ��). 

7.4. �ಾಲ�ಾರ��ೆ ವ���ಗತ�ಾ� ಮಂಜೂರು �ಾಡ�ಾದ �ೇಲು ದರದ ಎಲ� ಅವ� �ಾಲಗಳ �ೕಲೂ ಕಂಪ�ಯು 

ಅವ�ಪ�ವ� ಮುಚು�ಗ�ೆ (�ೕರ�್ೊ�ೕಷರ್) ಶುಲ�ಗಳನು�/ ಪ�ವ-�ಾವ� ದಂಡಗಳನು� ��ಸುವ��ಲ�. 

7.5. �ಾಲ �ಾ�ೆಯ ವ�ಾ�ವ�ೆ�ಾ� �ಾಲ�ಾರ�ಂದ ಮನ�ಯು ��ೕಕ�ಸಲ�ಟ� ಪ�ಕರಣದ��, ಅದ�ೆ� ಸಮ�� ಅಥ�ಾ 

ಇಲ��ಾದ�� ಅ�ಾ�ತ್ ಕಂಪ�ಯ ಆ�ೇಪ�ೆಯು ಏ�ಾದರೂ/�ಾವ��ಾದರೂ ಇದ��, ಆ ಕು�ತು ಮನ�ಯ ��ೕಕೃ�ಯ 

21 �ನಗ��ೆಳ�ಾ� ��ಯಪ�ಸ�ಾಗುತ��ೆ.  ಅಂತಹ ವ�ಾ�ವ�ೆಯು �ಾರದಶ�ಕ ಕ�ಾರು-ಸಂಬಂ�ೕ 

ಷರತು�ಗ�ಗನುಗುಣ�ಾ�ದು�, �ಾ��ೆ�ಂ��ೆ ಸಮನ�ಯವನು� �ೊಂ�ರುತ��ೆ. 

7.6. ಕಂಪ�ಯು ಅನಗತ� �ರುಕುಳ�ೆ� ಇ�ಯುವ��ಲ�, ಅಂದ�ೆ �ಾಮೂ�ಯಲ�ದ ಸಮಯದ�� �ಾಲ�ಾರ��ೆ �ರಂತರ�ಾ� 

�ೊಂದ�ೆ �ೕಡುವ�ದು, �ಾಲಗಳ ವಸೂ�ಾ��ಾ� �ೋಳ�ಲವನು� ಬಳಸುವ�ದು ಇ�ಾ�� �ಾಡ�ಾರದು. 

�ಾ�ಹಕ�ೊಂ��ೆ ಸೂಕ� �ೕ�ಯ�� ವ�ವಹ�ಸಲು �ಬ�ಂ��ೆ ಸಮಪ�ಕ�ಾ� ತರ�ೇ� �ೕಡ�ಾ��ೆ ಎಂದು ಕಂಪ�ಯು 

ಖ�ತಪ���ೊಳ��ತ��ೆ. 

7.7. ಕಂಪ�ಯು ಜ�ಾ�ಾ��ಯುತ �ಾಲ ವ�ವ�ಾರದ ನಡವ��ೆ�ೆ ಸಂಬಂ��ದ �ಾಗ�ಸೂ�ಗ��ೆ ಬದ��ಾ�ರುತ��ೆ - 

ಕಂಪ�ಯು ಸುರ�ತ �ಾಲ ಉತ�ನ�ಗಳ�� ವ�ವಹ�ಸಲು �ಾ�ರಂ���ಾಗ, �ೈಯ��ಕ �ಾಲಗಳ 

ಮರು�ಾವ�/�ೆಟಲ�್ಂಟ  ಆದ ತರು�ಾತ ಚರ/��ರ ಆ�� �ಾಖ�ೆಯ �ಡುಗ�ೆ �ೕ�ೆ. 

7.8. ಕಂಪ�ಯು ��ೕ�ಂಗ್ ದರದ �ಾಲಗಳನು� ಒದ�ಸಲು �ಾ�ರಂ    ��ದ ನಂತರ  EMI ಗಳ �ೕ�ನ ��ೕ�ಂಗ್ ಬ ��

ದರವನು� ಮರು�ೊಂ�ಸಲು ಸಂಬಂ��ದ �ಾಗ�ಸೂ�ಗಳನು� ಕಂಪ�ಯು ಅನುಸ�ಸುತ��ೆ. ಪ�ಸು�ತ ಕಂಪ�ಯು 

�ಗ�ತ ದರದ�� �ಾತ� �ಾಲ �ೕಡು���ೆ. 

7.9. ಕಂಪ�ಯು �ೆ�ೆ�ಂಬರ್ 2, 2022 ��ಾಂಕದ ��ಟಲ್ �ಾಲದ �  ಗ�ಸೂ�ಗಳನು� ಮತು� ಅದರ �ಾವ��ೇ 

�ದು�ಪ�ಯನು� ಅನುಸ�ಸುತ��ೆ. 

8. ಕಂಪ��ಂದ ಆ��ಕ �ೆರವ� �ೕಡಲ�ಟ� ಉತ�ನ�ಗಳ ಮರು�ಾ��ೕನ 

8.1. ಕಂಪ�ಯು �ಾಲ�ಾರ�ೊಂ��ನ ಕ�ಾರು/�ಾಲ ಒಪ�ಂದದ�� ಮರು-�ಾ��ೕನ�ೆ� ಸಂಬಂ��ದ ಅಂತರ-���ತ 

ಉಪ�ಾಕ��ಂದನು� �ೊಂ�ದು�, ಇದನು� �ಾನೂ�ಾತ�ಕ�ಾ� �ಾ��ೊ�ಸಬಹು�ಾ�ರುತ��ೆ. 

8.2. ಕ�ಾರು/�ಾಲ ಒಪ�ಂದದ �ಯಮಗಳ� ಮತು� ಷರತು�ಗಳ� ಇವ�ಗ��ೆ ಸಂಬಂ��ದ �ಬಂಧ�ೆಗಳನೂ� 

ಒಳ�ೊಂ�ರುತ��ೆ: (i) �ಾ��ೕನ�ೆ� �ೆ�ೆದು�ೊಳ��ವ�ದ��ಂತ �ದಲು ಸೂಚ�ೆಯ ಅವ� (�ೋ�ೕಸ್ ���ಡ; (ii) 

ಸೂಚ�ಾ ಅವ�ಯನು� �ೈ�ಡಬಹು�ಾದ ಪ����ಗಳ�; (iii) ಭದ��ೆಯನು� ವಶ�ೆ� �ೆ�ೆದು�ೊಳ��ವ�ದ�ಾ��ನ 

�ಾಯ���ಾನ; (iv) ಸ���ನ �ಾ�ಾಟ / ಹ�ಾ��ಂತ �ದಲು �ಾಲದ ಮರು�ಾವ��ಾ� �ಾಲ�ಾರ��ೆ 

�ೊಡ�ೇ�ಾ�ರುವ ಅಂ�ಮ ಅವ�ಾಶ�ೆ� ಸಂಬಂ��ದ ಒಂದು �ಬಂಧ�ೆ; (v) �ಾಲ�ಾರ��ೆ ಮರು�ಾ��ೕನವನು� 

�ೊಡುವ�ದ�ಾ��ನ �ಾಯ���ಾನ, �ಾಗೂ (vi) ಸ���ನ �ಾ�ಾಟ�ಾ��ನ / ಹ�ಾ��ಾ�ನ �ಾಯ���ಾನ. 

8.3. �ಾಲ ಒಪ�ಂದದ ಒಂದು ಪ��ಯ �ೊ�ೆ�ೆ �ಾಲ ಒಪ�ಂದದ�� �ೆಸ�ಸ�ಾ�ರುವ ಎಲ� ದ�ಾ��ೇಜುಗಳ ಒಂ�ೊಂದು 

ಪ��ಯನು� �ಾಲ�ಾರ��ೆ ಒದ�ಸುವ�ದರ ಮೂಲಕ, ಅಂತಹ �ಯಮಗಳ� ಮತು� ಷರತು�ಗಳ ಪ���ಂದನು� 

�ಾಲ�ಾರ��ೆ ಲಭ��ಾಗುವಂ�ೆ �ಾಡ�ೇ�ೇಕು. 
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9. ದೂರುಗಳ� ಮತು� ಕುಂದು�ೊರ�ೆಗಳ� 

9.1. ಕಂಪ�ಯ ��ೇ�ಶಕರುಗಳ ಮಂಡ�ಯು ಸಂ�ೆ��ಳಗ�ೆ�ೕ ಕುಂದು�ೊರ�ೆಗಳ ಪ��ಾರದ �ಾಯ���ಾನ�ಂದನು� 

ಅಳವ��ದು�, ಇದು https://whizdmfinance.com/grievance-redressal/ ನ�� ಲಭ���ೆ. 

9.2. ಎಲ� ದೂರುಗಳನು� ಮತು� ಕುಂದು�ೊರ�ೆಗಳನು� ಒಂದು ಸ�ಾರ�ಾತ�ಕ ಸಮಯ�ೊಳ�ೆ ಪ�ಹ�ಸಲು/ಅವ�ಗ��ೆ 

ಉತ��ಸಲು ಕಂಪ�ಯು ಶ���ೕ� ಪ�ಯ��ಸುತ��ೆ �ಾಗೂ �ಾ�ಹಕ��ೆ ಅವರ ದೂರುಗಳ ���ಗ�ಗಳ ಕು�ತಂ�ೆ 

�ಾ��ಯನು� ��ಯಪ�ಸುತ��ೆ. 

9.3. �ಾ�ಹಕರ �ಾವ��ಾದರೂ ದೂರುಗಳ� ಅಥ�ಾ ಕುಂದು�ೊರ�ೆಗ�ದ��� ಅವ�ಗಳನು� �ಾಖ�ಸುವಂ�ಾಗುವ 

ಮತು�/ಅಥ�ಾ ಅವ�ಗಳನು� ಸ��ಸುವಂ�ಾಗುವ ��ೆಯ��ನ �ೌಲಭ�ಗಳನು�, ಕಂಪ�ಯು ಇರಬಹು�ಾದ ತನ� 

ಪ���ಂದು �ಾ�ೆಯ��ಯೂ ಮತು� ಕ�ೇ�ಗಳ��ಯೂ ಲಭ��ಾಗುವಂ�ೆ �ಾಡುತ��ೆ. 

9.4. ಕುಂದು�ೊರ�ೆಗ��ೆ ಸಂಬಂ��ದ ತನ� ಪ��ಾ�ಾತ�ಕ ಕ�ಮವನು�, ತನ� �ಾಲ�ಾಣದ�� ಲಭ��ಾ��ರುವ�ದನು� 

ಕಂಪ�ಯು ಖ�ತಪ�ಸುತ��ೆ. 

9.5. �ಾಲ �ೌಲಭ�ಗಳನೂ� ಒಳ�ೊಂಡಂ�ೆ ಉತ�ನ�ಗಳನು� ಮತು� �ೌಲಭ�ಗಳನು� �ೈ�ಕ/ದೃ���ೆ ಸಂಬಂ��ದ 

ಸ�ಾಲುಗಳನು� ಎದು�ಸು��ರುವ ಅ���ಾರ��ೆ �ಸ��ಸುವ��, ಕಂಪ�ಯು ಅವರ ಅಂಗ�ೈಕಲ��ೆಯನು� 

ಆ�ಾರ�ಾ�ಟು��ೊಂಡು �ಾರತಮ�ವನು� �ಾಡುವ��ಲ�.  ಇ�ೆ�ೕ ಅಲ��ೇ, ಅಂಗ�ೈಕಲ��ೊಂ��ನ ವ���ಗಳ 

ಕುಂದು�ೊರ�ೆಗಳ ಪ�ಹ�ಸು��ೆಯನು�, ಕಂಪ�ಯು ಇ�� ಒದ�ಸ�ಾ�ರುವ; ಅ��ತ�ದ��ರುವ ಕುಂದು�ೊರ�ೆಗಳ 

ಪ��ಾ�ಾತ�ಕ ���ಾತಂತ�ದ ಅ�ಯ�� ಖ�ತಪ�ಸುತ��ೆ. 

10. ಸಂ��ೆಯ ಪ�ನ�ಾವ�ೋಕನ 

��ೇ�ಶಕರುಗಳ ಮಂಡ�ಯು �ಾ��ೕ�ತ ಪದ��ಗಳ ಸಂ��ೆಯ ಅನುಸರ�ೆಯ �ಾಗೂ ಆಡ�ತದ ��ಧ ಮಟ�ಗಳ�� 

ಕುಂದು�ೊರ�ೆಗಳ ಪ��ಾರ�ೆ� ಸಂಬಂ��ದ �ಾಯ���ಾನದ �ಾ�ಾ�ಚರ�ೆಯ �ಯತ�ಾ�ಕ ಪ�ನ�ಾವ�ೋಕನವನು� 

�ೈ�ೊಳ��ತ��ೆ.  ಈ ಸಂ��ೆಯ ಅನುಸರ�ೆಯ ಕು�ತಂ�ೆ ��ಒ �ಯತ�ಾ�ಕ ಪ�ನ�ಾವ�ೋಕನವನು� �ೈ�ೊಳ��ತ��ೆ �ಾಗೂ 

ಒಂದು ಅಂತಹ ಪ�ನ�ಾವ�ೋಕನದ ಒಂದು ಕೂ��ೕಕೃತ ವರ�ಯನು� ಅದು ಮಂಡ��ೆ ಸ��ಸಬಹು�ಾ��ೆ. 
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