
 

 
 

 

ਅੰਡਰਟੇਕ ੰਗ 

 
 

1. ਆਵੇਦਕ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਇਸ ਅੰਡਰਟੇਕਕੰਗ ਅਧੀਨ ਕਵਸਸੇ ਤੌਰ 'ਤ ੇਪਕਰਭਾਕਸਤ ਨਹੀਂ ਕੀਤੀਆਂ ਗਈਆਂ ਸਾਰੀਆਂ ਪ ੰ ਜੀਗਤ ਸਰਤਾਂ ਦਾ ਅਰਥ ਇਸ ਅੰਡਰਟਕੇਕੰਗ 
("ਲੋਨ ਸ਼ਰਤਾਂ") ਨਾਲ ਜੁੜੇ ਲੋਨ ਦੇ ਆਮ ਕਨਯਮਾਂ ਅਤੇ ਸਰਤਾਂ ਦੇ ਤਕਹਤ ਕਦਿੱਤਾ ਕਗਆ ਹੈ, ਆਵੇਦਕ ਨੇ ਇਸ ਅਰਜੀ ਕਵਿੱਚ ਦਿੱਸੀ ਗਈ ਕਵਿੱਤ ਸਹ ਲਤ ਲਈ ਮਨੀਕਵਊ ਮੋਬਾਈਲ 
ਐਪਲੀਕੇਸਨ (ਕਵਜਡਮ ਇਨੋਵੇਸਨਜ ਪਰਾਈਵੇਟ ਕਲਮਕਟਡ ਲਈ ਬਰਾਂਡ ਨਾਮ) ("ਪਲੇਟਫਾਰਮ") 'ਤੇ ਇਿੱਕ ਅਰਜੀ ਫਾਰਮ ਰਾਹੀਂ ਅਰਜੀ ਕਦਿੱਤੀ ਹੈ। ਆਵੇਦਕ ਘੋਸਣਾ ਕਰਦਾ 
ਹੈ ਕਕ ਇਸ ਅਰਜੀ ਫਾਰਮ ਕਵਿੱਚ ਕਦਿੱਤੇ /ਭਰੇ ਗਏ ਸਾਰੇ ਵੇਰਵੇ ਅਤੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸਿੱਚੀ, ਸਹੀ, ਹਰ ਤਰਹਾਂ ਨਾਲ ਸੰਪ ਰਨ ਹਨ ਅਤੇ ਕੋਈ ਵੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਰੋਕੀ ਨਹੀਂ ਜਾਂਦੀ। 
ਆਵੇਦਕ ਸਮਝਦਾ ਹੈ ਕਕ ਇਸ ਅਰਜੀ ਫਾਰਮ ਕਵਿੱਚ ਪਰਦਾਨ ਕੀਤੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਉਸ ਲੋਨ ਦਾ ਅਧਾਰ ਬਣੇਗੀ ਜ ੋ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਪਰਾਈਵੇਟ ਕਲਮਕਟਡ ("ਕਿਜ਼ਡਮ 
ਫਾਈਨਾਂਸ") ਆਵੇਦਕ ਨ ੰ  ਦੇਣ ਦਾ ਫੈਸਲਾ ਕਰ ਸਕਦੀ ਹੈ ਅਤੇ ਜੇ, ਇਸ ਅਰਜੀ ਦੀ ਪਰਕਕਕਰਆ ਦੇ ਕਕਸ ੇਵੀ ਪੜਾਅ 'ਤੇ, ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨ ੰ  ਪਤਾ ਲਿੱ ਗ ਜਾਂਦਾ ਹੈ ਕਕ 
ਆਵੇਦਕ ਨੇ ਕੋਈ ਗਲਤ ਜਾਂ ਅਧ ਰੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਪਰਦਾਨ ਕੀਤੀ ਹੈ, ਜੇ ਨਕਲੀ ਜਾਂ ਜਾਅਲੀ ਦਸਤਾਵੇਜ ਪਰਦਾਨ ਕੀਤੇ ਗਏ ਹਨ, ਤਾਂ ਇਸ ਨ ੰ  ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨਾਲ ਆਵੇਦਕ 
ਦੁਆਰਾ ਹੇਰਾਫੇਰੀ ਮੰਕਨਆ ਜਾਵੇਗਾ ਅਤੇ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਕੋਲ ਇਸ ਲੋਨ ਅਰਜੀ ਨ ੰ  ਤੁਰੰਤ ਰਿੱਦ ਕਰਨ, ਕਕਸ ੇਵੀ ਮਨਜ ਰੀ ਨ ੰ  ਰਿੱਦ ਕਰਨ ਜਾਂ ਅਿੱ ਗੇ ਡਰਾਅ-ਡਾਊਨ ਕਰਨ 
ਜਾਂ ਅਰਜੀ ਪਰਕਕਕਰਆ ਦੇ ਕਕਸੇ ਵੀ ਪੜਾਅ 'ਤ ੇਕਦਿੱਤੇ ਗਏ ਕਕਸੇ ਵੀ ਲੋਨ ਨ ੰ  ਵਾਪਸ ਲੈਣ ਦਾ ਅਕਧਕਾਰ ਹੋਵੇਗਾ। ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਅਤ ੇਇਸਦੇ ਕਰਮਚਾਰੀ/ ਪਰਤੀਕਨਧੀ/ 
ਏਜੰਟ/ ਸੇਵਾ ਪਰਦਾਤਾ ਅਕਜਹੀ ਅਸਵੀਕਾਰਤਾ ਨ ੰ  ਰਿੱਦ ਕਰਨ ਤੋਂ ਪਕਹਲਾਂ ਕਕਸੇ ਵੀ ਕਵਕਰੇਤਾ/ ਸਪਲਾਇਰ ਨ ੰ  ਕਕਸ ੇਵੀ ਕਵਕਰੇਤਾ/ਡਕੈਬਟ ਕਾਰਡ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਨਹੀਂ ਕਰੇਗਾ 
(ਕਕਸੇ ਵੀ ਭੁਗਤਾਨ ਲਈ ਜੋ ਆਵੇਦਕ ਰਿੱਦ ਕਰਨ ਤੋਂ ਪਕਹਲਾਂ ਕਵਕਰੇਤਾ/ ਸੇਵਾ ਪਰਦਾਤਾ ਨ ੰ  ਕਰਦਾ ਹੈ) ਅਕਜਹੀ ਅਸਵੀਕਾਰਤਾ ਲਈ ਜਾਂ ਆਵੇਦਕ ਨ ੰ  ਅਕਜਹੀ ਅਸਵੀਕਾਰਤਾ 
ਬਾਰੇ ਸ ਕਚਤ ਕਰਨ ਕਵਿੱਚ ਕਕਸੇ ਦੇਰੀ ਲਈ। ਸੇਵਾ ਪਰਦਾਤਾ ਆਵੇਦਕ ਲਈ ਕਕਸੇ ਵੀ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਕਜੰਮੇਵਾਰ/ਜਵਾਬਦੇਹ ਨਹੀਂ ਹੋਵੇਗਾ। ਆਵੇਦਕ ਸਮਝਦਾ ਹੈ ਕਕ ਕਵਜਡਮ 
ਫਾਈਨਾਂਸ ਪਰਦਦੇਾਰੀ ਨੀਤੀ ਦ ੇਤਕਹਤ ਵੇਰਵੇ ਅਨੁਸਾਰ ਅਕਜਹੇ ਮਕਸਦ ਲਈ ਹੋਰ ਸਰੋਤਾਂ /ਏਜੰਟਾਂ ਤੋਂ ਕਨਿੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਵੀ ਪਰਾਪਤ ਕਰੇਗਾ ਅਤੇ ਆਵੇਦਕ ਸਪਿੱਸਟ ਤੌਰ 'ਤੇ 
ਇਸ ਲਈ ਸਕਹਮਤੀ/ਮਨਜ ਰੀ ਕਦੰਦਾ ਹੈ। ਆਵੇਦਕ ਅਿੱ ਗੇ ਪੁਸਟੀ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਆਵੇਦਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਤੋਂ ਕਵਿੱਤ ਪਰਾਪਤ ਕਰਨ ਦੇ ਸਾਰੇ ਕਨਯਮਾਂ ਅਤੇ ਸਰਤਾਂ ਤੋਂ ਜਾਣ  
ਹੈ। ਆਵੇਦਕ ਇਸ ਦਆੁਰਾ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨ ੰ  ਇਸ ਅਰਜੀ ਫਾਰਮ ਕਵਿੱਚ ਕਦਿੱਤੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦ ੇਹਵਾਲੇ ਨਾਲ ਪੁਿੱ ਛਕਗਿੱਛ ਕਰਨ ਲਈ ਅਕਧਕਾਰਤ ਕਰਦਾ ਹੈ, ਕਜਸ ਨ ੰ  
ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਜਰ ਰੀ ਸਮਝਦਾ ਹੈ, ਕਜਸ ਕਵਿੱਚ ਬੈਂਕ /ਕਵਿੱਤੀ ਸੰਸਥਾਵਾਂ/ਟਰਾਂਸਯ ਨੀਅਨ ਕਸਕਬਲ ਨ ੰ  ਸਾਮਲ ਕੀਤਾ ਕਗਆ ਹੈ ਕਜਿੱਥੇ ਆਵੇਦਕ ਦ ੇਬੈਂਕ ਖਾਤ ੇਹਨ। ਆਵੇਦਕ 
ਸਮੇਂ-ਸਮੇਂ 'ਤੇ ਆਵੇਦਕ ਦਾ ਪੈਨ ਨੰਬਰ /ਕਾਪੀ, ਹੋਰ ਪਛਾਣ ਪਰਮਾਣ/ਪਤੇ ਦੇ ਪਰਮਾਣ ਅਤੇ ਬੈਂਕ ਖਾਤੇ ਦੇ ਵੇਰਵੇ, ਆਵੇਦਕ ਦੇ ਲੋਨ ਦੇ ਵੇਰਵੇ ਅਤੇ ਮੁੜ ਭੁਗਤਾਨ ਦੇ ਇਕਤਹਾਸ 
ਆਕਦ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਸਾਰੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦਾ ਅਦਾਨ-ਪਰਦਾਨ/ਸਾਂਝਾ ਕਰਨ ਲਈ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨ ੰ  ਸਕਹਮਤੀ/ ਮਨਜ ਰੀ ਕਦੰਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਸਮੇਂ-ਸਮੇਂ 'ਤੇ ਕਬਊਰੋ ਕਰਪੋਰਟਾਂ 
ਅਤੇ ਅਕਜਹੀਆਂ ਹਰੋ ਕਰਪੋਰਟਾਂ ਪਰਾਪਤ ਕਰਦਾ ਹੈ। ਅਤੇ ਆਵੇਦਕ ਇਸ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਲਈ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨ ੰ  ਕਜੰਮੇਵਾਰ ਨਹੀਂ ਠਕਹਰਾਏਗਾ। ਆਵੇਦਕ ਇਸ ਗਿੱਲ 
ਦੀ ਪੁਸਟੀ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਆਵੇਦਕ ਦੇ ਕਖਲਾਫ ਕੋਈ ਅਪਰਾਕਧਕ ਜਾਂ ਦੀਵਾਲੀਆ ਕਾਰਵਾਈ ਨਹੀਂ ਹੈ। 

2. ਆਵੇਦਕ ਘੋਸਣਾ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਆਵੇਦਕ ਅੰਗਰੇਜੀ ਭਾਸਾ ਕਵਿੱਚ ਚੰਗੀ ਤਰਹਾਂ ਜਾਣ  ਹੈ ਜਾਂ ਉਸਨੇ ਕਕਸ ੇਸਲਾਹਕਾਰ ਨਾਲ ਸਲਾਹ-ਮਸਵਰਾ ਕੀਤਾ ਹੈ ਜ ੋਅੰਗਰੇਜੀ ਕਵਿੱਚ ਕਾਫੀ 
ਮਾਹਰ ਹੈ, ਤਾਂ ਜੋ ਆਵੇਦਕ ਟਰਮ ਲੋਨ ਦੀਆ ਂਸਰਤਾਂ ਅਤੇ ਕਕਸੇ ਹੋਰ ਟਰਮ ਲੋਨ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਨ ੰ  ਸਮਝ ਸਕੇ। ਆਵੇਦਕ ਇਸ ਗਿੱਲ ਦੀ ਪੁਸਟੀ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ 
ਆਵੇਦਕ ਟਰਮ ਲੋਨ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਸਾਰੇ ਸੰਚਾਰ ਅੰਗਰੇਜੀ ਕਵਿੱਚ ਪਰਾਪਤ ਕਰਨਾ ਪਸੰਦ ਕਰਦਾ ਹੈ। ਆਵੇਦਕ ਅਿੱ ਗੇ ਸਮਝਦਾ ਹੈ ਕਕ ਜੇ ਆਵੇਦਕ ਨ ੰ  ਇਹ ਦਸਤਾਵੇਜ ਜਾਂ ਟਰਮ 
ਲੋਨ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਕੋਈ ਹੋਰ ਦਸਤਾਵੇਜ ਅੰਗਰੇਜੀ ਤੋਂ ਇਲਾਵਾ ਕਕਸੇ ਹੋਰ ਭਾਸਾ ਕਵਿੱਚ ਅਨੁਵਾਦ ਕੀਤਾ ਕਗਆ ਹੈ ਅਤੇ ਜੇ ਅਨੁਵਾਦ ਕੀਤੇ ਸੰਸਕਰਣ ਦਾ ਅਰਥ ਅੰਗਰੇਜੀ 
ਸੰਸਕਰਣ ਤੋਂ ਵਿੱ ਖਰਾ ਹ,ੈ ਤਾਂ ਇਹ ਸੰਸਕਰਣ ਟਰਮ ਲੋਨ ਦੀਆ ਂਸਰਤਾਂ ਨ ੰ  ਕਨਯੰਤਕਰਤ ਕਰੇਗਾ। 

3. ਆਵੇਦਕ ਘੋਸਣਾ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਆਵੇਦਕ ਨੇ ਅਰਜੀ ਫਾਰਮ ਇਕਿੱਤਰ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਕਵਅਕਤੀ ਨ ੰ  ਇਸ ਅਰਜੀ ਫਾਰਮ ਦੇ ਨਾਲ ਜਾਂ ਇਸ ਦੇ ਸਬੰਧ ਕਵਿੱਚ ਨਕਦ, ਧਾਰਕਾਂ ਦ ੇ
ਚੈਿੱਕ ਜਾਂ ਕਕਸੇ ਹੋਰ ਢੰਗ ਨਾਲ ਕੋਈ ਭੁਗਤਾਨ ਨਹੀਂ ਕੀਤਾ ਹੈ। ਆਵੇਦਕ ਇਸ ਅਰਜੀ ਫਾਰਮ ਨ ੰ  ਇਕਿੱਤਰ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਕਵਅਕਤੀ ਨ ੰ  ਆਵੇਦਕ ਦੁਆਰਾ ਕੀਤੇ ਗਏ ਅਕਜਹੇ ਕਕਸ ੇ
ਵੀ ਭੁਗਤਾਨ ਲਈ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਜਾਂ ਇਸਦੇ ਕਰਮਚਾਰੀਆਂ/ਨੁਮਾਇੰਕਦਆਂ/ਏਜੰਟਾਂ/ਸੇਵਾ ਪਰਦਾਤਾਵਾਂ ਨ ੰ  ਕਜੰਮੇਵਾਰ ਨਹੀਂ ਠਕਹਰਾਏਗਾ। 

4. ਆਵੇਦਕ ਇਸ ਗਿੱਲ ਦੀ ਪੁਸਟੀ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਆਵੇਦਕ ਨ ੰ  ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਜਾਂ ਮਨੀਕਵਊ ਦੁਆਰਾ ਪਰਦਾਨ ਕੀਤੀ ਗਈ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਜਾਣਕਾਰੀ, ਟੈਲੀਫੋਨ ਕਾਲ 
ਰਾਹੀਂ, ਜਾਂ ਸੰਦਸੇ ਰਾਹੀਂ, ਜਾਂ ਅਰਜੀ ਫਾਰਮ ਕਵਿੱਚ ਦਿੱਸੇ ਮੋਬਾਈਲ ਨੰਬਰ, ਵਿੱਖ-ਵਿੱਖ ਲੋਨ ਪੇਸਕਸ ਸਕੀਮਾਂ ਜਾਂ ਲੋਨ ਪਰੋਮੋਸਨਲ ਸਕੀਮਾਂ ਜਾਂ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ / ਮਨੀਕਵਊ 
ਅਤੇ ਉਨਹ ਾਂ ਦ ੇਕਰਮਚਾਰੀਆ ਂਦਆੁਰਾ ਪਰਦਾਨ ਕੀਤੀਆ ਂਕਕਸ ੇਹੋਰ ਪਰਚਾਰ ਸਕੀਮਾਂ ਬਾਰੇ ਜਾਣਨਾ ਚਾਹੰੁਦਾ ਹੈ, ਏਜੰਟ ਐਫੀਲੀਏਟ ਨ ੰ  ਅਕਜਹਾ ਕਰਨ ਦਾ ਅਕਧਕਾਰ ਕਦੰਦਾ ਹੈ। 
ਆਵੇਦਕ ਇਸ ਗਿੱਲ ਦੀ ਪੁਸਟੀ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਭਾਰਤੀ ਦ ਰਸੰਚਾਰ ਰੈਗ ਲੇਟਰੀ ਅਥਾਰਟੀ ਦਆੁਰਾ ਕਨਰਧਾਰਤ "ਨੈਸਨਲ ਡ  ਨਾਟ ਕਾਲ ਰਕਜਸਟਰੀ" ("ਐਨਡੀਐਨਸੀ 
ਰਕਿਸਟਰੀ") ਕਵਿੱਚ ਦਰਸਾਏ ਗਏ ਅਣਚਾਹੇ ਸੰਚਾਰਾਂ ਬਾਰੇ ਕਾਨ ੰ ਨ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ / ਮਨੀਕਵਊ, ਇਸਦੇ ਕਰਮਚਾਰੀਆਂ, ਏਜੰਟਾਂ/ ਸਕਹਯੋਗੀਆਂ ਤੋਂ ਪਰਾਪਤ ਅਕਜਹੇ 
ਸੰਚਾਰ/ਕਾਲ/ ਐਸਐਮਐਸ ਲਈ ਲਾਗ  ਨਹੀਂ ਹੋਵੇਗਾ। ਆਵੇਦਕ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਅਤੇ ਮਨੀਕਵਊ ਇਿੱਕ ਦ ਜੇ ਤੋਂ ਸੁਤੰਤਰ ਹਨ ਅਤੇ ਆਵੇਦਕ ਦਾ 
ਮਨੀਕਵਊ ਦਆੁਰਾ ਪਰਬੰਕਧਤ/ਪਰਦਾਨ ਕੀਤ ੇਕਕਸੇ ਵੀ ਲੋਨ ਜਾਂ ਹੋਰ ਸਹ ਲਤ ਲਈ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦ ੇਕਖਲਾਫ ਕੋਈ ਦਾਅਵਾ ਨਹੀਂ ਹੋਵੇਗਾ, ਕਜਸ ਨ ੰ  ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ 
ਦੁਆਰਾ ਮਨਜ ਰੀ/ਕਵਤਰਨ ਨਹੀਂ ਕੀਤੀ ਗਈ ਹੈ। ਆਵੇਦਕ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਕਕਸ ੇਹੋਰ ਉਤਪਾਦਾਂ ਜਾਂ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੇ ਸਬੰਧ ਕਵਿੱਚ ਕਕਸੇ ਵੀ ਤਰੀਕੇ 
ਨਾਲ ਕੋਈ ਪਰਤੀਕਨਧਤਾ, ਵਾਅਦੇ, ਕਬਆਨ ਜਾਂ ਸਮਰਥਨ ਨਹੀਂ ਕਰਦਾ ਹੈ ਜ ੋਮਨੀਕਵਊ ਦਆੁਰਾ ਪਰਦਾਨ ਕੀਤ ੇਜਾ ਸਕਦ ੇਹਨ ਅਤੇ ਇਸ ਲਈ ਕਕਸ ੇਵੀ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਕਜੰਮੇਵਾਰ 
ਜਾਂ ਜਵਾਬਦੇਹ ਨਹੀਂ ਹੋਣਗੇ। 

5. ਆਵੇਦਕ ਉਦੀਅਮ ਅਕਸਸਟ ਪਲੇਟਫਾਰਮ ਰਾਹੀਂ ਉਦੀਅਮ ਅਕਸਸਟ ਸਰਟੀਕਫਕੇਟ ਪਰਾਪਤ ਕਰਨ ਲਈ ਆਵੇਦਕ ਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨ ੰ  ਸਬੰਧਤ ਅਕਧਕਾਰੀਆਂ ਨਾਲ ਸਾਂਝਾ ਕਰਨ 
ਜਾਂ ਲੋਨ ਦੀ ਪਰਕਕਕਰਆ ਲਈ ਉਦੀਅਮ ਰਕਜਸਟਰੇਸਨ ਨੰਬਰ ਨਾਲ ਸੰਬੰਕਧਤ ਵੇਰਵੇ ਪਰਾਪਤ ਕਰਨ ਲਈ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨ ੰ  ਸਕਹਮਤੀ ਕਦੰਦਾ ਹੈ। 

6. ਆਵੇਦਕ ਸਮਝਦਾ ਹੈ ਕਕ ਆਵੇਦਕ ਨ ੰ  ਕਨਿੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਲਈ ਸਕਹਮਤੀ ਦੇਣ ਜਾਂ ਇਨਕਾਰ ਕਰਨ, ਤੀਜੀਆਂ ਕਧਰਾਂ ਨ ੰ  ਕਡਸਕਲੋਜਰ ਕਰਨ ਨ ੰ  ਸੀਮਤ ਕਰਨ, 
ਕਨਿੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਇਕਿੱਤਰ ਕਰਨ ਲਈ ਪਕਹਲਾਂ ਕਦਿੱਤੀ ਗਈ ਸਕਹਮਤੀ ਨ ੰ  ਰਿੱਦ ਕਰਨ ਅਤੇ, ਜੇ ਜਰ ਰੀ ਹੋਵੇ, ਤਾਂ ਮਨੀਕਵਊ ਨ ੰ  ਸਮੇਂ-ਸਮੇਂ 'ਤੇ ਡੇਟਾ ਨ ੰ  ਕਮਟਾਉਣ/ਭੁਿੱਲਣ ਲਈ 
ਕਨਰਦੇਸ ਦੇਣ ਦਾ ਕਵਕਲਪ ਹੋਵੇਗਾ ਅਤੇ ਅਕਜਹੀ ਹਦਾਇਤ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਮਨੀਕਵਊ ਦਆੁਰਾ ਮਨੀਕਵਊ ਦੀ ਪਰਦੇਦਾਰੀ ਨੀਤੀ ਦੇ ਅਧੀਨ ਕੀਤੀ ਜਾਵੇਗੀ। ਆਵੇਦਕ ਦੀ ਕਨਿੱਜੀ 
ਜਾਣਕਾਰੀ/ਕੇਵਾਈਸੀ ਦੇ ਕਕਸੇ ਵੀ ਪਕਹਲ  ਨ ੰ  ਕਸਿੱ ਧੇ ਤੌਰ 'ਤੇ ਜਾਂ ਕਕਸੇ ਅਕਧਕਾਰਤ ਏਜੰਸੀ ਰਾਹੀਂ ਇਕਿੱਤਰ ਕਰਨ, ਸਾਂਝਾ ਕਰਨ, ਪਰਾਪਤ ਕਰਨ ਅਤੇ ਪਰਮਾਕਣਤ ਕਰਨ ਅਤ ੇ
ਆਪਣੀ ਪਰਦਦੇਾਰੀ ਨੀਤੀ ਕਵਿੱਚ ਕਵਸਥਾਕਰਤ ਸਰਤਾਂ ਅਨਸੁਾਰ ਆਪਣੇ ਏਜੰਟਾਂ/ ਠੇਕੇਦਾਰਾਂ/ ਸੇਵਾ ਪਰਦਾਤਾਵਾਂ ਨ ੰ  ਅਕਜਹੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦਾ ਕਡਸਕਲੋਜਰ ਕਰਨ ਦਾ ਸਪਿੱਸਟ 
ਅਤੇ ਲਾਜਮੀ ਅਕਧਕਾਰ ਰਾਖਵਾਂ ਰਿੱਖਦਾ ਹੈ। ਲੋੜ ਅਨੁਸਾਰ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ/ਮਨੀਕਵਊ ਦੀ ਵਰਤੋਂ, ਇਸ ਸਬੰਧ ਕਵਿੱਚ, ਆਵੇਦਕ ਆਵੇਦਕ ਨ ੰ  ਕਬਨਾਂ ਕਕਸ ੇਨੋਕਟਸ ਦੇ ਲਾਗ  
ਕਨਯਮਾਂ ਤਕਹਤ ਇਜਾਜਤ ਕਦਿੱਤ ੇਗਏ ਕਕਸੇ ਵੀ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਆਵੇਦਕ ਦੀ ਕਨਿੱਜੀ ਪਛਾਣ ਜਾਣਕਾਰੀ/ਕੇਵਾਈਸੀ ਨ ੰ  ਇਕਿੱਤਰ ਕਰਨ, ਵਰਤਣ, ਤਸਦੀਕ ਕਰਨ ਅਤੇ ਪਰਮਾਕਣਤ 
ਕਰਨ ਲਈ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ/ਮਨੀਕਵਊ ਨ ੰ  ਸਪਿੱਸਟ ਤੌਰ 'ਤੇ ਅਤੇ ਲਾਜਮੀ ਤੌਰ 'ਤੇ ਅਕਧਕਾਰਤ ਕਰਦਾ ਹੈ।  

7. ਆਵੇਦਕ ਇਸ ਗਿੱਲ ਦੀ ਪੁਸਟੀ ਕਰਦਾ ਹ ੈਕਕ ਆਵੇਦਕ ਨੇ ਲੋਨ ਦੀਆਂ ਸਰਤਾਂ ਨ ੰ  ਪੜਹ, ਸਮਝ ਅਤੇ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰ ਕਲਆ ਹੈ।  



 

 
 

8. ਆਵੇਦਕ ਇਸ ਗਿੱਲ ਦੀ ਪੁਸਟੀ ਕਰਦਾ ਹ ੈਕਕ ਆਵੇਦਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦੇ ਡਾਇਰੈਕਟਰ ਜਾਂ ਸੀਨੀਅਰ ਅਕਧਕਾਰੀ ਦਾ ਕਰਸਤਦੇਾਰ/ ਸਬੰਕਧਤ ਇਕਾਈ ਨਹੀਂ ਹੈ। 

9. ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਆਵੇਦਕ ਦੁਆਰਾ ਸਕਹਮਤ ਕਕਸ ੇਵੀ ਘਟਨਾ ਦ ੇਮਾਮਲੇ ਕਵਿੱਚ ਕਾਨ ੰ ਨੀ ਕਾਰਵਾਈ ਕਰਨ ਦਾ ਹਿੱਕਦਾਰ ਹੋਵੇਗਾ ਅਤੇ ਲੋਨ ਦੀਆ ਂਸਰਤਾਂ ਕਵਿੱਚ ਕਨਰਧਾਰਤ 
ਪਰੋਗਰਾਮ ਲਈ ਸਹੀ ਢੰਗ ਨਾਲ ਸਕਹਮਤ ਨਹੀਂ ਹੋਵੇਗਾ। 

10. ਆਵੇਦਕ ਸਮਝਦਾ ਹੈ ਕਕ ਬੀਮਾ ਅਤੇ/ਜਾਂ ਕੋਈ ਤੀਜੀ ਕਧਰ ਦੇ ਉਤਪਾਦ/ਸੇਵਾਵਾਂ ਜੋ ਮਨੀਕਵਊ ਪਲੇਟਫਾਰਮ 'ਤੇ ਪਰਚਾਕਰਤ ਕੀਤੀਆਂ ਜਾਂਦੀਆ ਂਹਨ, ਇਸ ਅਰਜੀ ਫਾਰਮ ਨ ੰ  
ਪਰੋਸੈਸ ਕਰਨ ਅਤੇ ਇਸ ਦੇ ਤਕਹਤ ਸਹ ਲਤ ਦੀ ਕਵਤਰਨ ਦੇ ਉਦੇਸ ਲਈ ਜਰ ਰੀ ਨਹੀਂ ਹਨ। ਆਵੇਦਕ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਪਲੇਟਫਾਰਮ 'ਤੇ ਹੋਰ ਉਤਪਾਦਾਂ ਦੇ ਨਾਲ 
ਅਕਜਹੇ ਬੀਮੇ ਅਤੇ/ਜਾਂ ਕਕਸੇ ਤੀਜੀ ਕਧਰ ਦੇ ਉਤਪਾਦਾਂ/ਸੇਵਾਵਾਂ ਦਾ ਲਾਭ ਲੈਣਾ ਆਵੇਦਕ ਦੀ ਇਕਿੱਲੀ ਮਰਜੀ ਹੋਵੇਗੀ। ਜ ੇਚਕੁਣਆ ਜਾਂਦਾ ਹੈ, ਤਾਂ ਆਵੇਦਕ ਇਸ ਦਆੁਰਾ 
ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨ ੰ  ਬੀਮਾ ਕੰਪਨੀ/ਤੀਜੇ ਭਾਗ ਕਵਿੱਚ ਸੰਬੰਕਧਤ ਰਕਮ ਨ ੰ  ਕਿੱਟਣ ਅਤੇ ਟਰਾਂਸਫਰ ਕਰਨ ਅਤ ੇਬੀਮਾ ਕੰਪਨੀ ਤੋਂ ਦਾਅਵੇ ਦੇ ਕਵਰੁਿੱ ਧ ਕਕਸੇ ਵੀ ਕਰਫੰਡ / ਭੁਗਤਾਨ 
(ਕਜਸ ਵੀ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਵਰਣਨ ਕੀਤਾ ਕਗਆ ਹੈ) ਨ ੰ  ਕਵਵਸਕਥਤ ਕਰਨ ਲਈ ਸਕਹਮਤੀ ਪਰਦਾਨ ਕਰਦਾ ਹੈ। 

11. ਆਵੇਦਕ ਨੋਟ ਕਰਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਪੁਸਟੀ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਆਵੇਦਕ ਨੇ ਲੋਨ ਸਹ ਲਤ ਦੇਣ ਲਈ ਆਮ ਕਨਯਮਾਂ ਅਤੇ ਸਰਤਾਂ ਨ ੰ  ਪੜਹ ਕਲਆ ਹੈ ਅਤੇ ਸਮਝ ਕਲਆ ਹੈ ਅਤੇ ਸਵੀਕਾਰ 
ਕਰ ਕਲਆ ਹੈ।  

12. ਆਵੇਦਕ ਇਸ ਗਿੱਲ ਦੀ ਪੁਸਟੀ ਕਰਦਾ ਹ ੈਕਕ ਆਵੇਦਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦੇ ਡਾਇਰੈਕਟਰ ਜਾਂ ਸੀਨੀਅਰ ਅਕਧਕਾਰੀ ਦਾ ਕਰਸਤਦੇਾਰ/ਸਬੰਕਧਤ ਸੰਸਥਾ ਨਹੀਂ ਹੈ। 

13. ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਲੋਨ ਦੀਆਂ ਸਰਤਾਂ ਕਵਿੱਚ ਆਵੇਦਕ ਦਆੁਰਾ ਕਨਰਧਾਰਤ ਅਤੇ ਸਕਹਮਤ ਕੀਤੇ ਅਨਸੁਾਰ ਕਡਫਾਲਟ ਦੀਆ ਂਕਕਸ ੇਵੀ ਘਟਨਾ ਦ ੇਵਾਪਰਨ 'ਤੇ ਜ ੋਉਹ ਢੁਕਵੀਂ 
ਸਮਝੇ ਕਾਨ ੰ ਨੀ ਕਾਰਵਾਈ ਕਰਨ ਦਾ ਹਿੱਕਦਾਰ ਹੋਵੇਗਾ।  

14.  ਆਵੇਦਕ ਨ ੰ  ਪਤਾ ਲਿੱ ਗ ਕਗਆ ਅਤ ੇਸਮਝ ਕਗਆ ਹੈ ਕਕ ਇਹ ਅਰਜੀ ਫਾਰਮ ਸਹ ਲਤ ਦੀ ਗਰੰਟੀ ਨਹੀਂ ਹੈ ਅਤ ੇਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਕਕਸੇ ਵੀ ਸਮੇਂ ਵਾਧ  ਜਾਣਕਾਰੀ ਜਾਂ 
ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਦੀ ਬੇਨਤੀ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ ਕਜਸਦੀ ਲੋੜ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ। 



 

 
 

 
 ਾਰੋਬਾਰੀ ਲੋਨ ਲਈ ਆਮ ਕਨਯਮ ਅਤੇ ਸ਼ਰਤਾਂ 

 
ਕਿਜ਼ਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਪਰਾਈਿੇਟ ਕਲਮਕਟਡ ਦਆੁਰਾ ਕਰਕਜਆਂ ਲਈ ਲੋਨ ਦ ੇਆਮ ਕਨਯਮ ਅਤੇ ਸਰਤਾਂ ("ਲੋਨ ਸ਼ਰਤਾਂ"), ਕੰਪਨੀ ਐਕਟ, 2013 ਦੀਆਂ ਕਵਵਸਥਾਵਾਂ 
ਅਧੀਨ ਸਾਮਲ ਕੀਤੀ ਗਈ ਅਤੇ ਭਾਰਤੀ ਕਰਜਰਵ ਬੈਂਕ ("ਆਰਬੀਆਈ") ਐਕਟ, 1934 ਦ ੇਅਰਥਾਂ ਦ ੇਅੰਦਰ ਇਿੱਕ ਗੈਰ-ਬੈਂਕਕੰਗ ਕਵਿੱਤੀ ਸਵੇਾਵਾਂ ਕੰਪਨੀ ਵਜੋਂ ਰਕਜਸਟਰਡ 
ਹੈ ਅਤੇ ਇਸਦਾ ਰਕਜਸਟਰਡ ਦਫਤਰ ਨੰਬਰ 17/1, ਐਡਰੈਿੱਸ ਕਬਲਕਡੰਗ, ਆਊਟਰ ਕਰੰਗ ਰੋਡ, ਕਾਡ ਬੀਸਨਹਾਲੀ, ਬੰਗਲੌਰ - 560087. (ਇਸ ਤੋਂ ਬਾਅਦ 'ਕਿਜ਼ਡਮ 
ਫਾਈਨਾਂਸ' ਵਜੋਂ ਜਾਕਣਆ ਜਾਂਦਾ ਹੈ ਕਜਸਦਾ ਮਤਲਬ ਹੋਵੇਗਾ ਅਤੇ ਇਸ ਦੇ ਉੱਤਰਾਕਧਕਾਰੀ ਅਤੇ ਕਨਯੁਕਤੀਆਂ ਸਾਮਲ ਹੋਣਗੀਆਂ) 

1. ਪਕਰਭਾਸ਼ਾਿਾਂ 

 ਇਹਨਾਂ ਲੋਨ ਸਰਤਾਂ ਅਤੇ ਲੋਨ ਅਰਜੀ ਫਾਰਮ ਕਵਿੱਚ ਸਾਮਲ ਕਨਯਮ ਅਤੇ ਪਰਗਟਾਵੇ ਹੇਠ ਕਲਖੇ ਅਨੁਸਾਰ ਪਕਰਭਾਕਸਤ ਕੀਤੇ ਗਏ ਹਨ:  
 
1.1 "ਲਾਗੂ  ਾਨੰੂਨ" ਦਾ ਮਤਲਬ ਹੈ ਅਤੇ ਇਸ ਕਵਿੱਚ ਕੋਈ ਵੀ ਸਕਥਤੀ, ਕਾਨ ੰ ਨ, ਰੈਗ ਲੇਸਨ, ਆਰਡੀਨੈਂ ਸ, ਕਨਯਮ, ਫੈਸਲਾ, ਕਾਨ ੰ ਨੀ ਕਨਯਮ, ਆਦੇਸ, 

ਕਮਾਂਡ, ਵਾਪਸੀ, ਪਰਵਾਨਗੀ, ਕਨਰਦਸੇ, ਕਦਸਾ ਕਨਰਦੇਸ, ਨੀਤੀ, ਲੋੜ ਜਾਂ ਹੋਰ ਸਰਕਾਰੀ ਪਾਬੰਦੀ ਜਾਂ ਇਸ ਤਰਹਾਂ ਦੇ ਫੈਸਲੇ, ਕਵਆਕਖਆ ਜਾਂ ਪਰਸਾਸਨ 
ਸਾਮਲ ਹਨ, ਚਾਹੇ ਇਹਨਾਂ ਸਰਤਾਂ ਦੇ ਲਾਗ  ਹਣੋ ਦੀ ਕਮਤੀ ਨ ੰ  ਜਾਂ ਕਕਸੇ ਵੀ ਕਾਨ ੰ ਨੀ ਜਾਂ ਰੈਗ ਲੇਟਰੀ ਅਥਾਰਟੀ ਦਆੁਰਾ ਉਪਰੋਕਤ ਕਵਿੱਚੋਂ ਕਕਸੇ ਦੀ 
ਕਵਆਕਖਆ ਜਾਂ ਪਰਸਾਸਨ ਦਆੁਰਾ ਫੈਸਲੇ ਜਾਂ ਕਨਰਧਾਰਨ ਦਾ ਕੋਈ ਸਮਾਨ ਰ ਪ ਸਾਮਲ ਹੈ, ਚਾਹੇ ਇਹ ਲੋਨ ਸਰਤਾਂ ਦੀ ਕਮਤੀ ਦ ੇਅਨੁਸਾਰ ਲਾਗ  
ਹੋਵੇ ਜਾਂ ਉਸ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਅਤੇ ਹਰੇਕ ਕੇਸ ਕਵਿੱਚ ਸੋਕਧਆ ਕਗਆ ਹੋਵੇ।. 

1.2 “ ਰਜ਼ਦਾਰ" ਦਾ ਮਤਲਬ ਹ ੈਲੋਨ ਲੈਣ ਵਾਲਾ ਕਜਵੇਂ ਕਕ ਮਨਜ ਰੀ ਪਿੱਤਰ ਅਤੇ/ਜਾਂ ਮੁਿੱ ਖ ਤਿੱਥ ਸੀਟ (" ਐੇਫਐਸ") ਕਵਿੱਚ ਵਰਣਨ ਕੀਤਾ ਕਗਆ ਹ;ੈ 
1.3 “ ਰਜ਼ਦਾਰ ਦ ੇਬ ਾਏ" ਦਾ ਮਤਲਬ ਹੈ ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨ ੰ  ਅਦਾ ਕੀਤੀ ਜਾਣ ਵਾਲੀ ਸਾਰੀ ਰਕਮ, ਕਜਸ ਕਵਿੱਚ ਬਕਾਇਆ 

ਲੋਨ ਦੀ ਰਕਮ, ਕਵਆਜ, ਓਵਰਕਡਊ ਚਾਰਜ, ਹੋਰ ਸਾਰੇ ਖਰਚੇ, ਲਾਗਤਾਂ ਅਤੇ ਖਰਚੇ ਸਾਮਲ ਹਨ ਜੋ ਸਮੇਂ-ਸਮੇਂ 'ਤ ੇਬਕਾਇਆ ਹੋ ਸਕਦੇ ਹਨ; 
1.4 “ ਾਰੋਬਾਰੀ ਕਦਨ" ਦਾ ਮਤਲਬ ਉਹ ਕਦਨ ਹੋਵੇਗਾ, ਕਜਸ ਕਵਿੱਚ ਆਮ ਕੰਮਕਾਜੀ ਘੰਟੇ ਵੀ ਸਾਮਲ ਹਨ, ਕਜਸ ਕਦਨ ਕਨਰਧਾਰਤ ਬੈਂਕ ਬੰਗਲੌਰ, 

ਭਾਰਤ ਕਵਖੇ ਕੰਮ ਕਰਦ ੇਹਨ। 
1.5 “ ੂਕਲੰਗ-ਆਫ ਪੀਰੀਅਡ" ਦਾ ਮਤਲਬ ਕੇਐਫਐਸ ਅਧੀਨ ਕਨਰਧਾਰਤ ਕਮਆਦ ਹੋਵੇਗਾ; 
1.6 “ਕਨਰਧਾਰਤ ਕਮਤੀ" ਦਾ ਮਤਲਬ ਉਹ ਤਾਰੀਖ ਹੈ ਕਜਸ 'ਤੇ ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਮੜੁ ਭੁਗਤਾਨ ਦੀ ਅਦਾਇਗੀ ਲਈ ਕੋਈ ਵੀ ਰਕਮ ਕਰਜਦਾਰ ਤੋਂ 

ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨ ੰ  ਮੁੜ ਭੁਗਤਾਨ ਅਨੁਸ ਚੀ ਜਾਂ ਕੇਐਫਐਸ ਦ ੇਅਨਸੁਾਰ ਬਕਾਇਆ ਹੈ; 
1.7 “ਈਐਮਆਈ" ਦਾ ਮਤਲਬ ਹੈ ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਕਮਆਦ ਦੇ ਲੋਨ ਦੀ ਅਦਾਇਗੀ ਅਤੇ ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਕਵਆਜ ਦੇ ਮੁੜ ਭੁਗਤਾਨ 

ਲਈ ਅਦਾ ਕੀਤੀ ਜਾਣ ਵਾਲੀ ਬਰਾਬਰ ਮਹੀਨਾਵਾਰ ਰਕਮ; 
1.8 “ਸੁਕਿਧਾ/ਕਿਸੇ਼ਸ਼ਤਾ” ਟਰਮ ਲੋਨ ਦਾ ਮਤਲਬ ਹੈ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦਆੁਰਾ ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਦੇ ਕਨਯਮਾਂ ਅਤੇ ਸਰਤਾਂ ਅਨੁਸਾਰ ਕਰਜਦਾਰ 

ਨ ੰ  ਮਨਜ ਰ ਕੀਤੀ ਅਤੇ ਵੰਡੀ ਗਈ ਲੋਨ ਰਕਮ; 
1.9 “ਕਿਿੱ ਤੀ ਦਸਤਾਿੇਜ਼" ਦਾ ਮਤਲਬ ਹੈ ਇਨਹ ਾਂ ਕਰਕਜਆਂ, ਲੋਨ ਦੀਆਂ ਅਰਜੀਆਂ, ਕੇਐਫਐਸ, ਮੁਖਕਤਆਰਨਾਮਾ, ਕਜਸ ਕਵਿੱਚ ਅਨੇਕਚਰ ਅਤ ੇਕੋਈ ਵੀ 

ਦਸਤਾਵੇਜ, ਡੀਡ, ਘੋਸਣਾਵਾਂ ਜਾਂ ਕੋਈ ਹੋਰ ਸਾਧਨ ਸਾਮਲ ਹੈ ਜੋ ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਲਾਗ  ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ ਜਾਂ ਕਜਵੇਂ ਕਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ 
ਦੁਆਰਾ ਸਮੇਂ-ਸਮੇਂ 'ਤੇ ਸੋਕਧਆ ਜਾਂਦਾ ਹੈ; 

1.10 “ਕਿਆਿ" ਦਾ ਮਤਲਬ ਹੈ ਕੇਐਫਐਸ ਕਵਿੱਚ ਕਨਰਧਾਰਤ ਕਮਆਦ ਲੋਨ 'ਤ ੇਵਸ ਕਲਆ ਕਗਆ ਕਵਆਜ, ਜੋ ਸਮੇਂ-ਸਮੇਂ 'ਤ ੇਇਿੱਥ ੇਤਬਦੀਲੀਆ ਂਦੇ ਅਧੀਨ 
ਹੰੁਦਾ ਹੈ; 

1.11 “ਮੁਿੱ ਖ ਤਿੱ ਥ ਸ਼ੀਟ"/"ਕਥਨ" ਜਾਂ "ਕੇਐਫਐਸ" ਦਾ ਮਤਲਬ ਹੈ ਉਹ ਦਸਤਾਵੇਜ ਕਜਸ ਕਵਿੱਚ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਅਤੇ ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਕਵਚਕਾਰ 
ਕੀਤੇ ਗਏ ਕਮਆਦ ਦ ੇਲੋਨ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਸਾਰੇ ਵੇਰਵੇ ਹੰੁਦ ੇਹਨ, ਕਜਸ ਕਵਿੱਚ ਸਹ ਲਤ ਦੀਆਂ ਸਰਤਾਂ ਦਾ ਵੇਰਵਾ ਹੰੁਦਾ ਹੈ, ਕਜਸ ਕਵਿੱਚ ਕਵਆਜ ਦੀ 
ਦਰ, ਓਵਰਕਡਊ ਚਾਰਜ, ਕਮਆਦ, ਈਐਮਆਈ ਅਤ ੇਅਕਜਹੇ ਹੋਰ ਵੇਰਵੇ ਜੋ ਲੋੜੀਂਦੇ ਹੋ ਸਕਦੇ ਹਨ ਅਤੇ ਐਨੇਕਚਰ ਏ ਕਜਵੇਂ ਕਕ ਸਾਮਲ ਹਨ ਪਰ 
ਇਹਨਾਂ ਲੋਨ ਦੀਆਂ ਸਰਤਾਂ ਤਿੱਕ ਸੀਮਤ ਨਹੀਂ ਹਨ; 

1.12 “ਲੋਨ ਅਰਜ਼ੀ" ਦਾ ਮਤਲਬ ਹੈ ਕਨਰਧਾਰਤ ਫਾਰਮ ਕਵਿੱਚ ਅਰਜੀ ਕਜਵੇਂ ਕਕ ਕਰਜਦਾਰ ਦੁਆਰਾ ਸਮੇਂ-ਸਮੇਂ 'ਤੇ ਕਵਿੱਤ ਦੀ ਮੰਗ ਕਰਨ ਲਈ ਕਵਜਡਮ 
ਫਾਈਨਾਂਸ ਨ ੰ  ਜਮਹਾਂ ਕੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ; 

1.13 “ਮਹਿੱਤਿਪੂਰਣ ਪਰਤੀ ੂਲ ਪਰਭਾਿ" ਦਾ ਮਤਲਬ ਹੈ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦੀ ਰਾਏ ਕਵਿੱਚ ਕੋਈ ਵੀ ਘਟਨਾ ਜਾਂ ਹਾਲਾਤ: 
i. ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਬਕਾਏ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਦੀ ਕਰਜਦਾਰ ਦੀ ਯੋਗਤਾ ਨ ੰ  ਭੌਕਤਕ ਅਤੇ ਪਰਤੀਕ ਲ ਤੌਰ 'ਤੇ ਪਰਭਾਕਵਤ ਕਰਨ ਦੀ ਸੰਭਾਵਨਾ ਹੈ; 
ii. ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਨਾਲ ਕਰਜਦਾਰ ਦੀ ਆਪਣੀਆਂ ਸਾਰੀਆਂ ਕਜੰਮੇਵਾਰੀਆਂ ਕਨਭਾਉਣ ਜਾਂ ਉਨਹ ਾਂ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰਨ ਦੀ ਯੋਗਤਾ 'ਤੇ ਭਕੌਤਕ ਅਤੇ 
ਪਰਤੀਕ ਲ ਅਸਰ ਪੈਣ ਦੀ ਸੰਭਾਵਨਾ ਹੈ; 

iii. ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਕਕਿੱਤੇ, ਕੰਮ, ਜਾਇਦਾਦ, ਸਕਥਤੀ (ਕਵਿੱਤੀ ਜਾਂ ਹੋਰ) ਜਾਂ ਉਮੀਦਾਂ ਨ ੰ  ਭੌਕਤਕ ਜਾਂ ਪਰਤੀਕ ਲ ਪਰਭਾਵ ਪਾਉਣ ਦੀ ਸੰਭਾਵਨਾ ਹੈ; ਜਾਂ 
iv. ਕਕਸੇ ਵੀ ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜ ਦੇ ਕਾਨ ੰ ਨੀ, ਜਾਇਜ ਅਤੇ ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਕਵਰੁਿੱ ਧ ਇਸ ਦੀਆਂ ਲਾਜਮੀ ਸਰਤਾਂ ਦੇ ਅਨਸੁਾਰ ਬੰਧਨਕਾਰੀ ਨਾ ਹੋਣ ਦੀ 
ਸੰਭਾਵਨਾ ਦਾ ਨਤੀਜਾ ਲਾਗ  ਕਰਨ ਯੋਗ ਨਹੀਂ ਹੋਵੇਗਾ। 

1.14 “ਓਿਰਕਡਊ ਚਾਰਿ"/"ਿੁਰਮਾਨਾ ਚਾਰਿ" ਦਾ ਮਤਲਬ ਹੈ ਕੇਐਫਐਸ ਕਵਿੱਚ ਕਨਰਧਾਰਤ ਜੁਰਮਾਨਾ ਚਾਰਜ ਜ ੋਸਾਰੇ ਬਕਾਏ 'ਤੇ ਭੁਗਤਾਨਯੋਗ ਹੰੁਦੇ 
ਹਨ ਜੋ ਉਨਹ ਾਂ ਦੀਆਂ ਕਨਰਧਾਰਤ ਕਮਤੀ 'ਤੇ ਅਦਾ ਨਹੀਂ ਕੀਤੇ ਜਾਂਦੇ ਹਨ; 

1.15 "ਉਦੇਸ਼" ਦਾ ਮਤਲਬ ਹੈ ਕੇਐਫਐਸ ਅਧੀਨ ਕਨਰਧਾਰਤ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਤੋਂ ਕਮਆਦ ਲੋਨ ਪਰਾਪਤ ਕਰਨ ਦਾ ਕਾਰਨ। 
1.16 "ਮੁੜ ਭੁਗਤਾਨ ਸੂਚੀ" ਦਾ ਮਤਲਬ ਇਨਹ ਾਂ ਲੋਨ ਦੀਆਂ ਸਰਤਾਂ ਨਾਲ ਜੁੜ ੇਐਨੇਕਚਰ ਬੀ ਕਵਿੱਚ ਕਨਰਧਾਰਤ ਸ ਚੀ ਹੋਵੇਗੀ ਕਜਸ ਕਵਿੱਚ ਕਰਜਦਾਰ 

ਦੁਆਰਾ ਪਰਾਪਤ ਕੀਤੀ ਸਹ ਲਤ ਦੀ ਅਦਾਇਗੀ ਲਈ ਕਰਜਦਾਰ ਦੁਆਰਾ ਮੁੜ ਭੁਗਤਾਨ ਕੀਤੀ ਜਾਣ ਵਾਲੀ ਈਐਮਆਈ ਦੀ ਸ ਚੀ ਦਾ ਵੇਰਵਾ ਕਦਿੱਤਾ 
ਜਾਵੇਗਾ। 

1.17 “ਐਸਐਮਏ" ਦਾ ਮਤਲਬ ਹੈ ਕਜਵੇਂ ਕਕ ਆਰਬੀਆਈ ਸਰਕ ਲਰ ਦਆੁਰਾ ਪਕਰਭਾਕਸਤ ਕੀਤਾ ਕਗਆ ਹੈ। ਜੋ ਕਕ 
DBR.No.BP.BC.45/21.04.048/2018-19 ਕਮਤੀ 7 ਜ ਨ, 2019 ਹੈ।  



 

 
 

 
ਇਹਨਾਂ ਲੋਨ ਦੀਆਂ ਸਰਤਾਂ, (a) ਕਵਿੱਚ ਬਹੁਵਚਨ (ਅਤੇ ਇਸਦੇ ਉਲਟ) ਸਾਮਲ ਹਨ ਅਤ ੇ(b) ਕਲੰਗ ਦੇ ਹਵਾਲੇ ਕਵਿੱਚ ਔਰਤ, ਮਰਦ ਅਤ ੇਕਨਰਪਿੱਖ ਕਲੰਗ ਦੇ 
ਹਵਾਲੇ ਸਾਮਲ ਹੋਣਗੇ।  

2. ਕਿਤਰਨ 
2.1 ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਕਦਿੱਤੇ ਗਏ ਪੈਟਰਨ ਅਤੇ ਵਾਰੰਟੀ 'ਤੇ ਕਨਰਭਰ ਕਰਦ ੇਹੋਏ ਅਤ ੇਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਪੇਸ ਕੀਤੀ ਗਈ ਲੋਨ ਅਰਜੀ ਦੇ ਅਨਸੁਾਰ, 

ਕਰਜਦਾਰ ਦੁਆਰਾ ਕਦਿੱਤੀ ਗਈ ਹੋਰ ਸਾਰੀ ਜਾਣਕਾਰੀ, ਵੇਰਵੇ, ਸਪਿੱਸਟੀਕਰਨ ਅਤੇ ਘੋਸਣਾਵਾਂ, ਜੇ ਕੋਈ ਹਨ, ਇਸ ਕਵਿੱਚ ਸਾਮਲ ਸਰਤਾਂ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ 
ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  ਉਪਲਬਧ ਕਰਵਾਈਆਂ ਜਾਣਗੀਆਂ ਅਤੇ ਅਕਜਹੇ ਹੋਰ ਕਨਯਮ ਅਤੇ ਸਰਤਾਂ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦਆੁਰਾ ਕਮਆਦ ਲੋਨ ਦੀ ਕਮਆਦ ਬਾਰੇ 
ਸਮੇਂ-ਸਮੇਂ 'ਤੇ ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  ਸ ਕਚਤ ਕੀਤੀਆਂ ਜਾਣਗੀਆਂ। ਕਰਜਦਾਰ ਇਸ ਦਆੁਰਾ ਪਰਤੀਕਨਧਤਾ ਕਰਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਇਹ ਵਾਅਦਾ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਕਮਆਦ 
ਲੋਨ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕੇਵਲ ਮਨਜ ਰੀ ਪਿੱਤਰ /ਕੇਐਫਐਸ ਕਵਿੱਚ ਕਨਰਧਾਰਤ ਉਦਸੇ ਲਈ ਕੀਤੀ ਜਾਏਗੀ ਅਤ ੇਕਰਜਦਾਰ ਕਮਆਦ ਲੋਨ ਜਾਂ ਇਸ ਦੇ ਕਹਿੱਸੇ ਦੀ 
ਵਰਤੋਂ ਕਕਸੇ ਵੀ ਅਨੈਕਤਕ, ਗੈਰਕਾਨ ੰ ਨੀ ਜਾਂ ਅਨੁਮਾਕਨਤ ਉਦੇਸਾਂ ਲਈ ਨਹੀਂ ਕਰੇਗਾ। ਲੋਨ ਲੈਣ ਵਾਲਾ, ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦੀ ਬੇਨਤੀ 'ਤੇ, ਅਕਜਹੇ ਸਾਰੇ 
ਵੇਰਵੇ ਅਤੇ ਪਰਮਾਣ ਪੇਸ ਕਰੇਗਾ ਜੋ ਕਮਆਦ ਲੋਨ ਦੀ ਰਕਮ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਦੇ ਸਬੰਧ ਕਵਿੱਚ ਲੋੜੀਂਦੇ ਹੋ ਸਕਦੇ ਹਨ।  
 

2.2 ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  ਮਨਜ ਰੀ ਪਿੱਤਰ/ਕੇਐਫਐਸ ਕਵਿੱਚ ਦਿੱਸੇ ਅਨੁਸਾਰ ਗੈਰ-ਕਰਫੰਡ ਪਰੋਸਕੈਸੰਗ ਫੀਸਾਂ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨਾ ਪਵੇਗਾ ਅਤੇ ਇਸ 'ਤ ੇਲਾਗ  ਕਕਸੇ ਵੀ 
ਟੈਕਸ, ਜੇ ਕੋਈ ਹੋਵੇ, ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨਾ ਪਵੇਗਾ। ਕਰਜਦਾਰ ਇਸ ਗਿੱਲ ਨਾਲ ਸਕਹਮਤ ਹੰੁਦਾ ਹੈ ਕਕ ਜੇ ਕਰਜਦਾਰ ਨੇ ਕਮਆਦ ਦੇ ਲੋਨ ਦੇ ਨਾਲ ਬੀਮਾ 
ਉਤਪਾਦ ਦੀ ਚੋਣ ਕੀਤੀ ਹੈ, ਤਾਂ ਅਕਜਹੇ ਬੀਮੇ ਲਈ ਬੀਮਾ ਪਰੀਮੀਅਮ ਕਵਤਰਨ ਦੇ ਸਮੇਂ ਕਮਆਦ ਲੋਨ ਦੀ ਰਕਮ ਕਵਿੱਚੋਂ ਕਿੱ ਕਟਆ ਜਾਵੇਗਾ। ਇਸ ਅਨੁਸਾਰ, 
ਕਰਜਦਾਰ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨ ੰ  ਕਮਆਦ ਲੋਨ ਦੀ ਰਕਮ ਕਵਿੱਚੋਂ ਲਾਗ  ਟੈਕਸਾਂ ਦੇ ਨਾਲ ਇਨਹ ਾਂ ਰਕਮਾਂ ਨ ੰ  ਕਿੱਟਣ ਅਤ ੇਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  ਕਸਰਫ ਬਕਾਇਆ 
ਰਕਮ ਵੰਡਣ ਦਾ ਅਕਧਕਾਰ ਕਦੰਦਾ ਹੈ। ਕਰਜਦਾਰ ਇਸ ਗਿੱਲ ਦੀ ਪੁਸਟੀ ਕਰਦਾ ਹ ੈਕਕ ਅਕਜਹੇ ਖਰਕਚਆ ਂਦੀ ਕਟੌਤੀ ਦ ੇਬਾਵਜ ਦ, ਕਰਜਦਾਰ ਕਵਆਜ, 
ਓਵਰਕਡਊ ਚਾਰਜ ਅਤੇ ਹੋਰ ਖਰਕਚਆ ਂਦ ੇਨਾਲ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨ ੰ  ਕੇਐਫਐਸ ਤਕਹਤ ਕਨਰਧਾਰਤ ਲਾਗ  ਟੈਕਸਾਂ ਦੇ ਨਾਲ ਪ ਰੇ ਕਮਆਦ ਦੇ ਲੋਨ ਨ ੰ  
ਵਾਪਸ ਕਰਨ ਲਈ ਕਜੰਮੇਵਾਰ ਹੋਵੇਗਾ। 
 

2.3 ਕਰਜਦਾਰ ਕੋਲ ਕੇਐਫਐਸ ਕਵਿੱਚ ਕਨਰਧਾਰਤ ਕ ਕਲੰਗ-ਆਫ ਕਮਆਦ ਦੇ ਅੰਦਰ ਕਬਨਾਂ ਕਕਸ ੇਜੁਰਮਾਨੇ ਦੇ ਮ ਲ ਅਤੇ ਅਨੁਪਾਤੀ ਸਾਲਾਨਾ ਪਰਤੀਸਤ ਦਰ 
(ਏਪੀਆਰ) ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਕੇ ਕਮਆਦ ਲੋਨ ਤੋਂ ਬਾਹਰ ਕਨਕਲਣ ਦਾ ਕਵਕਲਪ ਹੋਵੇਗਾ, ਕਜਵੇਂ ਕਕ ਕੇਐਫਐਸ ਕਵਿੱਚ ਕਨਰਧਾਰਤ ਕੀਤਾ ਕਗਆ ਹੈ। 
ਹਾਲਾਂਕਕ, ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦਆੁਰਾ ਲਗਾਈ ਗਈ ਪਰਸੋੈਕਸੰਗ ਫੀਸ ਅਤੇ ਹੋਰ ਕਾਨ ੰ ਨੀ ਖਰਚੇ ਵਾਪਸ ਨਹੀਂ ਕੀਤੇ ਜਾਣਗੇ। ਕ ਕਲੰਗ-ਆਫ ਕਮਆਦ ਦੀ 
ਸਮਾਪਤੀ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਕਰਜਦਾਰ ਦੁਆਰਾ ਕੋਈ ਵੀ ਪ ਰਵ ਭੁਗਤਾਨ ਇਹਨਾਂ ਲੋਨ ਦੀਆਂ ਸਰਤਾਂ ਦੀ ਧਾਰਾ 3.5 ਦੇ ਅਧੀਨ ਹੋਵੇਗਾ। 
 

2.4 ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਸਕਹਮਤ ਅਤ ੇਪੁਸਟੀ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਸਮੇਂ-ਸਮੇਂ 'ਤ ੇਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦਆੁਰਾ ਕਨਰਧਾਰਤ ਕੀਤੀਆ ਂਜਾਣ 
ਵਾਲੀਆਂ ਸਾਰੀਆਂ ਸਰਤਾਂ ਦੀ ਪ ਰਤੀ ਅਤੇ ਪਾਲਣਾ ਦੇ ਅਧੀਨ ਜਾਂ ਇਹਨਾਂ ਲੋਨ ਸਰਤਾਂ ਦੇ ਤਕਹਤ ਪਰਦਾਨ ਕੀਤੇ ਅਨਸੁਾਰ ਕੇਐਫਐਸ ਕਵਿੱਚ ਕਨਰਧਾਰਤ 
ਸਮੇਂ ਦ ੇਅੰਦਰ, ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ, ਡਰਾਅਡਾਊਨ ਬੇਨਤੀ ਕਵਿੱਚ ਦਿੱਸੇ ਅਨਸੁਾਰ ਕਰਜਦਾਰ ਤੋਂ ਪਰਾਪਤ ਹੋਣ 'ਤੇ, ਅਕਜਹੀਆ ਂਰਕਮਾਂ ਲਈ ਸਕੁਵਧਾ (ਜ ੇ
ਡਰਾਅ ਕਕਸਤਾਂ ਕਵਿੱਚ ਹੈ) ਵੰਡੇਗੀ ਕਕਸ ੇਕਵਸਸੇ ਕਕਸਤ ਦੇ ਸਬੰਧ ਕਵਿੱਚ ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਕੀਤੀ ਗਈ ਜਾਂ ਲੋਨ ਲੈਣ ਵਾਲੇ ਤੋਂ ਸੁਕਵਧਾ ਦੀ ਪ ਰੀ ਰਕਮ 
ਦੀ ਇਿੱਕ ਵਾਰ ਵੰਡ ਲਈ ਡਰਾਅਡਾਊਨ ਬੇਨਤੀ ਪਰਾਪਤ ਹੋਣ 'ਤੇ। 
 

2.5 ਜੇ ਕਰਜਦਾਰ ਕਕਸਤਾਂ ਕਵਿੱਚ ਸਹ ਲਤ ਵਾਪਸ ਲੈਣ ਦਾ ਪਰਸਤਾਵ ਰਿੱਖਦਾ ਹੈ, ਜੇ ਕਡਫਾਲਟ ਹੋਣ ਦੀ ਕੋਈ ਘਟਨਾ ਵਾਪਰਦੀ ਹੈ, ਤਾਂ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ 
ਬਕਾਇਆ ਸੁਕਵਧਾ ਦੀ ਅਦਾਇਗੀ ਤੋਂ ਇਨਕਾਰ ਕਰਨ ਦਾ ਅਕਧਕਾਰ ਰਾਖਵਾਂ ਰਿੱਖਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਕਜਵੇਂ ਕਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਕਨਰਧਾਰਤ ਕਰਦਾ ਹੈ।  
 

2.6 ਹੇਠ ਕਲਖੇ ਦਸਤਾਵੇਜ ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਲੋਨ ਵੰਡਣ ਦੇ ਸਮੇਂ ਕਰਜਦਾਤਾ ਨ ੰ  ਸੌਂਪੇ ਜਾਣਗੇ: 
i) ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਕੇਵਾਈਸੀ ਦਸਤਾਵੇਜ; 
ii) ਆਮਦਨ/ਕਾਰੋਬਾਰ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਦਸਤਾਵੇਜ; 
iii) ਉਦੀਆਮ ਸਰਟੀਕਫਕੇਟ, ਜੇ ਉਪਲਬਧ ਹੋਵੇ; 
iv) ਅਕਜਹੇ ਵਾਧ  ਦਸਤਾਵੇਜ ਅਤੇ ਅਕਜਹੇ ਫਾਰਮ ਅਤੇ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਅਤੇ ਅਕਜਹੇ ਸਮੇਂ ਦੇ ਅੰਦਰ ਜੋ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦੁਆਰਾ ਸਮੇਂ-ਸਮੇਂ 'ਤੇ 

ਕਨਰਧਾਰਤ ਕੀਤੇ ਜਾ ਸਕਦੇ ਹਨ। 
 

2.7 ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਸੁਕਵਧਾ ਦੀ ਵੰਡ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਕਵਿੱਤੀ ਸਕਥਤੀ, ਕਮਆਦ ਲੋਨ ਦੀ ਆਮਦਨ, ਪਤੇ ਅਤੇ ਸੰਪਰਕ ਵੇਰਵੇ, ਆਪਣੇ ਗਾਹਕ ਨ ੰ  ਜਾਣੋ 
( ੇਿਾਈਸੀ) ਲੋੜਾਂ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਦਸਤਾਵੇਜ ਆਕਦ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਵਾਧ  ਦਸਤਾਵੇਜ ਮੰਗਣ ਦਾ ਅਕਧਕਾਰ ਰਾਖਵਾਂ ਰਿੱਖਦਾ ਹੈ। ਜੇ ਅਕਜਹੇ 
ਦਸਤਾਵੇਜ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦਆੁਰਾ ਕਨਰਧਾਰਤ ਸਮੇਂ ਦੇ ਅੰਦਰ ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਜਮਹਾਂ ਨਹੀਂ ਕੀਤੇ ਜਾਂਦੇ ਹਨ, ਤਾਂ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਸਕੁਵਧਾ 
ਨ ੰ  ਵਾਪਸ ਲੈਣ ਜਾਂ ਇਸ ਲਈ ਉਪਲਬਧ ਕਕਸੇ ਹੋਰ ਉਪਾਅ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰਨ ਦ ੇਆਪਣੇ ਅਕਧਕਾਰ ਪਰਤੀ ਪਿੱਖਪਾਤ ਕੀਤੇ ਕਬਨਾਂ, ਅਕਜਹੀ ਸੁਕਵਧਾ ਨ ੰ  
ਬਣਾਈ ਰਿੱਖਣ ਤੋਂ ਪੈਦਾ ਹੋਣ ਵਾਲੇ ਵਾਧ  ਜੋਖਮ ਨ ੰ  ਕਵਰ ਕਰਨ ਲਈ ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  ਸ ਕਚਤ ਕਰਨ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਆਪਣੀ ਮਰਜੀ ਅਨਸੁਾਰ ਕਵਆਜ ਦਰ 
ਵਧਾਉਣ ਦਾ ਹਿੱਕਦਾਰ ਹੋਵੇਗਾ। 
 

3. ਕਿਆਿ ਅਤੇ ਮੁੜ ਭੁਗਤਾਨ 

 
3.1 ਕਰਜਦਾਰ ਭੁਗਤਾਨਯੋਗ ਕਮਆਦ ਦੇ ਲੋਨ 'ਤੇ ਕਵਆਜ ਅਤੇ ਮਨਜ ਰੀ ਪਿੱਤਰ/ਕੇਐਫਐਸ ਕਵਿੱਚ ਪਰਦਾਨ ਕੀਤ ੇਅਨਸੁਾਰ ਭੁਗਤਾਨਯੋਗ ਹੋਰ ਸਾਰੀਆਂ ਰਕਮ 

ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰੇਗਾ। ਕਰਜਦਾਰ ਇਹ ਵੀ ਸਕਹਮਤ ਹੰੁਦਾ ਹੈ ਕਕ ਕਮਆਦ ਦੇ ਲੋਨ ਦੀ ਕਵਤਰਨ ਦੀ ਸੰਬੰਕਧਤ ਕਮਤੀ ਤੋਂ ਲੈ ਕੇ ਸੁਰ  ਹੋਣ ਦੀ ਕਮਤੀ ਤਿੱਕ 
ਈਐਮਆਈ ("ਬਰੋਕਨ ਪੀਕਰਯਡ ਕਵਆਜ") ਕਵਆਜ ਦੀ ਦਰ ਦੇ ਅਧੀਨ ਹੋਵੇਗਾ, ਜੋ ਤੁਹਾਡੀ ਪਕਹਲੀ ਈਐਮਆਈ ਕਵਿੱਚ ਜੋਕੜਆ ਜਾਵਗੇਾ। ਹਾਲਾਂਕਕ, 



 

 
 

ਅਕਜਹੇ ਮਾਮਕਲਆ ਂ ਕਵਿੱਚ, ਜੇ ਕਕਸਤ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਨਰਧਾਰਤ ਕਮਤੀ 'ਤੇ ਨਹੀਂ ਕੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ, ਤਾਂ ਸਾਰੀਆਂ ਬਕਾਇਆ ਰਕਮ ਕੇਐਫਐਸ ਕਵਿੱਚ 
ਕਨਰਧਾਰਤ ਦਰ 'ਤੇ ਵਸ ਲੀ ਜਾਵੇਗੀ ਜੋ ਭੁਗਤਾਨ ਲਈ ਸਬੰਧਤ ਕਨਰਧਾਰਤ ਤਾਰੀਖਾਂ ਤੋਂ ਕਗਕਣਆ ਜਾਵੇਗਾ ਅਤੇ ਟੈਕਸ ਦੇ ਅਧੀਨ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ, ਜੇ 
ਕੋਈ ਹੋਵੇ। ਦਰਾਂ, ਟੈਕਸਾਂ, ਚਾਰਜਾਂ, ਆਯਾਤ, ਲੇਵੀਜ ਅਤੇ ਦੌਲਤ ਕਵਿੱਚ ਕਕਸੇ ਵੀ ਵਾਧੇ ਕਾਰਨ ਈਐਮਆਈ ਆਪਣੇ ਆਪ ਵਧ ਜਾਵੇਗੀ ਕਜਸ 'ਤ ੇ
ਈਐਮਆਈ 'ਤੇ ਲੇਵੀਜ ਲਗਾਇਆ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਇਹ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦਆੁਰਾ ਕਨਰਧਾਰਤ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ। ਕਜਵੇਂ ਕਕ ਉੱਪਰ ਦਿੱ ਕਸਆ ਕਗਆ 
ਹੈ, ਦਰ, ਟੈਕਸਾਂ, ਫੀਸਾਂ ਅਤ ੇਫੰਡਾਂ ਕਵਿੱਚ ਵਾਧਾ, ਆਪਣੇ ਆਪ ਇਸ ਲੋਨ ਦੀਆਂ ਸਰਤਾਂ ਤਕਹਤ ਮਨਜ ਰ ਕੀਤੇ ਕਮਆਦ ਲੋਨ ਦਾ ਕਹਿੱਸਾ ਬਣ ਜਾਵੇਗਾ। 
 

3.2 ਹਰੇਕ ਈਐਮਆਈ ਦਾ ਸਮੇਂ ਕਸਰ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨਾ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਦਾ ਸਾਰ ਹੈ। ਕਰਜਦਾਰ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਉਸਨੇ ਈਐਮਆਈ ਦੀ ਗਣਨਾ 
ਕਰਨ ਦੇ ਤਰੀਕੇ ਨ ੰ  ਸਮਝ ਕਲਆ ਹੈ ਅਤੇ ਇਸ ਨਾਲ ਕਵਵਾਦ ਨਹੀਂ ਕਰੇਗਾ। ਈਐਮਆਈ ਕਸਰਫ ਭੁਗਤਾਨਯੋਗ ਮ ਲ ਅਤੇ ਇਸ 'ਤ ੇਕਵਆਜ ਲਈ ਹੋਵੇਗੀ 
ਅਤੇ ਇਸ ਕਵਿੱਚ ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਅਨੁਸਾਰ ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਭੁਗਤਾਨ ਯੋਗ ਕੋਈ ਵਾਧ  ਚਾਰਜ ਜਾਂ ਕੋਈ ਹੋਰ ਚਾਰਜ ਸਾਮਲ ਨਹੀਂ ਹਣੋਗੇ। 
 

3.3 ਜੇ ਲੋੜ ਪਈ ਤਾਂ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਲਾਗ  ਕਾਨ ੰ ਨਾਂ ਤਕਹਤ ਕਵਆਜ ਦਰ ਕਵਿੱਚ ਸੋਧ ਕਰਨ ਦਾ ਹਿੱਕਦਾਰ ਹੋਵੇਗਾ, ਅਤੇ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਭੁਗਤਾਨਯੋਗ 
ਕਮਆਦ ਦੇ ਲੋਨ ਅਤ ੇਉਸ 'ਤ ੇਕਵਆਜ ਦੀ ਮੜੁ ਭੁਗਤਾਨ ਲਈ ਈਐਮਆਈ / ਈਐਮਆਈ ਦੀ ਕਗਣਤੀ ਦੀ ਮੁੜ ਗਣਨਾ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਨ। ਕਵਜਡਮ 
ਫਾਈਨਾਂਸ ਦਆੁਰਾ ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  ਦਿੱ ਸੀ ਗਈ ਅਕਜਹੀ ਕੋਈ ਵੀ ਤਬਦੀਲੀ ਅੰਕਤਮ ਹੋਵੇਗੀ ਅਤੇ ਕਰਜਦਾਰ ਲਈ ਲਾਜਮੀ ਹੋਵੇਗੀ ਅਤੇ ਅਕਜਹੀ ਤਬਦੀਲੀ 
ਸੰਭਾਵਤ ਤੌਰ 'ਤ ੇਪਰਭਾਵਸਾਲੀ ਹੋਵੇਗੀ। ਅਕਜਹੀ ਸਕਥਤੀ ਕਵਿੱਚ, ਕੇਐਫਐਸ ਦ ੇਪਰਬੰਧਾਂ ਤੋਂ ਇਲਾਵਾ, ਕਰਜਦਾਰ ਸਬੰਧਤ ਸੋਧੀ ਹੋਈ ਦਰ 'ਤੇ ਕਵਆਜ 
ਅਦਾ ਕਰਨ ਲਈ ਸਕਹਮਤ ਹੁੰ ਦਾ ਹੈ ਅਤ ੇਇਸ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਦਾ ਮਤਲਬ ਇਹ ਸਮਕਝਆ ਜਾਵੇਗਾ ਕਕ ਅਕਜਹੀ ਸੋਧੀ ਹੋਈ ਦਰ ਨ ੰ  ਇਿੱਥ ੇਸਪਿੱਸਟ ਤੌਰ 
'ਤੇ ਕਵਆਜ ਵਜੋਂ ਦਰਸਾਇਆ ਕਗਆ ਸੀ, ਅਤ ੇਕਰਜਦਾਰ (ਵਾਂ) ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨ ੰ  ਉਨੀ ਰਕਮ ਵਾਪਸ ਕਰੇਗਾ ਜਾਂ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰੇਗਾ ਜੋ ਕਵਜਡਮ 
ਫਾਈਨਾਂਸ ਦੁਆਰਾ ਕੇਂਦਰ ਜਾਂ ਰਾਜ ਸਰਕਾਰ ਨ ੰ  ਕਵਆਜ 'ਤੇ ਵਸ ਲੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ (ਅਤ/ੇਜਾਂ) ਕੀਤੇ ਗਏ ਕਕਸ ੇਵੀ ਟੈਕਸ ਦ ੇਕਾਰਨ ਭੁਗਤਾਨ ਜਾਂ 
ਭੁਗਤਾਨਯੋਗ। ਅਕਜਹੀ ਸੋਧ ਦੀ ਸ ਰਤ ਕਵਿੱਚ, ਕਰਜਦਾਰ ਅਕਜਹੀ ਸੋਧ ਦੇ 30 (ਤੀਹ) ਕਦਨਾਂ ਦੇ ਅੰਦਰ, ਕਬਨਾਂ ਕਕਸੇ ਪ ਰਵ-ਭੁਗਤਾਨ ਚਾਰਜ ਦੇ, 
ਇਕਿੱ ਠੇ ਹੋਏ ਕਵਆਜ (ਜੇ ਲਾਗ  ਹੋਵੇ) ਦੇ ਨਾਲ ਪ ਰੇ ਬਕਾਇਆ ਕਮਆਦ ਦੇ ਲੋਨ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਦਾ ਹਿੱਕਦਾਰ ਹੋਵੇਗਾ। ਜੇ ਕਰਜਦਾਰ ਕ ਕਲੰਗ-ਆਫ 
ਪੀਰੀਅਡ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਕਮਆਦ ਦੇ ਲੋਨ ਦੀ ਰਕਮ ਦਾ ਪਕਹਲਾਂ ਤੋਂ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨਾ ਚਾਹੰੁਦਾ ਹੈ, ਤਾਂ ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਭੁਗਤਾਨ ਯੋਗ ਕੋਈ ਵੀ ਪਰੀਪੇਮੈਂਟ 
ਜੁਰਮਾਨਾ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦੀ ਮਰਜੀ 'ਤੇ ਹੋਵੇਗਾ ਕਜਸ ਬਾਰੇ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦਆੁਰਾ ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  ਸ ਕਚਤ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ। 
 

3.4 ਕਰਜਦਾਰ ਕਕਸੇ ਵੀ ਈਐਮਆਈ/ਟਰਮ ਲੋਨ ਦਾ ਪਰੀ-ਪੇਮੈਂਟ ਚਾਰਜ ਸਰਤਾਂ ਅਤੇ ਪਰੀਪੇਮੈਂਟ ਚਾਰਜਾਂ, ਜੇ ਕੋਈ ਹੋਵੇ, ਅਧੀਨ ਪਰੀ-ਪੇਮੈਂਟ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ, 
ਕਜਵੇਂ ਕਕ ਲੋਨ ਦੀਆਂ ਸਰਤਾਂ ਤਕਹਤ ਕਨਰਧਾਰਤ ਕੀਤਾ ਕਗਆ ਹ ੈਅਤੇ ਕਜਵੇਂ ਕਕ ਕੇਐਫਐਸ ਕਵਿੱਚ ਕਨਰਧਾਰਤ ਕੀਤਾ ਕਗਆ ਹੈ। 
 

3.5 ਕਰਜਦਾਰ ਸਾਰੇ ਕਵਆਜ, ਟੈਕਸ, ਕਡਊਟੀਆਂ, ਸੈਿੱਸ ਅਤੇ ਹੋਰ ਕਕਸਮਾਂ ਦੇ ਟੈਕਸਾਂ ਨ ੰ  ਸਕਹਣ ਕਰੇਗਾ, ਚਾਹੇ ਉਹ ਹੁਣ ਜਾਂ ਭਕਵਿੱਖ ਕਵਿੱਚ ਲਾਗ  ਹੋਣ, ਕਵਿੱਤੀ 
ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਦੇ ਤਕਹਤ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨ ੰ  ਕੀਤੇ ਗਏ ਕਕਸੇ ਵੀ ਭੁਗਤਾਨ ਦ ੇਸਬੰਧ ਕਵਿੱਚ ਕਕਸੇ ਵੀ ਸਮੇਂ ਕਕਸੇ ਵੀ ਕਾਨ ੰ ਨ ਦ ੇਤਕਹਤ ਭੁਗਤਾਨਯੋਗ 
ਹੋਣਗੇ। ਜੇ ਇਹ ਖਰਚੇ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦਆੁਰਾ ਕੀਤੇ ਜਾਂਦੇ ਹਨ, ਤਾਂ ਇਹ ਕਰਜਦਾਰ ਤੋਂ ਵਸ ਲੇ ਜਾਣਗੇ ਅਤੇ ਭੁਗਤਾਨ ਦੀ ਕਮਤੀ ਤੋਂ ਵਾਪਸੀ ਤਿੱਕ 
ਕਮਆਦ ਦੇ ਲੋਨ ਦੇ ਬਰਾਬਰ ਕਵਆਜ ਦਰ 'ਤ ੇਹੋਣਗੇ। 
 

3.6 ਭਾਰਤੀ ਕਰਜਰਵ ਬੈਂਕ ਦੇ ਮੌਜ ਦਾ ਸਰਕ ਲਰਾਂ/ਕਨਯਮਾਂ ਅਨੁਸਾਰ ਕਮਆਦੀ ਲੋਨ ਦੇ ਸਬੰਧ ਕਵਿੱਚ ਲੋਨ ਦੇ ਖਾਤੇ ਨ ੰ  ਗੈਰ-ਕਾਰਜਸੀਲ ਸੰਪਤੀ (ਐਨਪੀਏ) 
ਵਜੋਂ ਸਰੇਣੀਬਿੱਧ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ ਜਦੋਂ ਈਐਮਆਈ (ਮ ਲ ਅਤੇ/ਜਾਂ ਕਵਆਜ) ਭੁਗਤਾਨ 90 ਕਦਨਾਂ ਤੋਂ ਵਿੱ ਧ ਸਮੇਂ ਲਈ ਬਕਾਇਆ ਰਕਹੰਦਾ ਹੈ, ਭਾਵ ਲੋਨ 
ਖਾਤੇ ਨ ੰ  ਅਸਲ ਕਨਰਧਾਰਤ ਕਮਤੀ ਤੋਂ ਕਨਰੰਤਰ ਕਡਫਾਲਟ ਹੋਣ ਦੇ 91 ਵੇਂ ਕਦਨ ਐਨਪੀਏ ਵਜੋਂ ਕਨਸਾਨਬਿੱਧ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ। ਉਦਾਹਰਣ ਵਜੋਂ, ਜੇ ਲੋਨ 
ਖਾਤੇ ਦੀ ਕਨਰਧਾਰਤ ਕਮਤੀ 31 ਮਾਰਚ, 2021 ਹੈ, ਅਤੇ ਕਰਜਦਾਤਾ ਨ ੰ  ਇਸ ਕਮਤੀ ਦੇ ਕੰਮਕਾਜੀ ਕਦਨ ਤੋਂ ਪਕਹਲਾਂ ਪ ਰੀ ਬਕਾਇਆ ਰਕਮ ਪਰਾਪਤ 
ਨਹੀਂ ਹੰੁਦੀ ਹੈ, ਤਾਂ ਓਵਰਕਡਊ ਕਮਤੀ 31 ਮਾਰਚ, 2021 ਹੋਵੇਗੀ। ਜੇ ਇਹ ਬਕਾਇਆ ਰਕਹੰਦਾ ਹੈ, ਤਾਂ ਇਸ ਖਾਤੇ ਨ ੰ  30 ਅਪਰੈਲ, 2021 ਨ ੰ  ਕੰਮਕਾਜੀ 
ਕਦਨ ਪ ਰਾ ਹੋਣ 'ਤੇ, ਯਾਨੀ ਲਗਾਤਾਰ 30 ਕਦਨਾਂ ਦੇ ਬਕਾਇਆ ਦੇ ਪ ਰਾ ਹੋਣ 'ਤੇ ਐਸਐਮਏ -1 ਵਜੋਂ ਟੈਗ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ। ਇਸ ਦੇ ਅਨਸੁਾਰ, ਉਸ ਖਾਤੇ 
ਲਈ ਐਸਐਮਏ -1 ਵਰਗੀਕਰਨ ਦੀ ਕਮਤੀ 30 ਅਪਰੈਲ, 2021 ਹੋਵੇਗੀ। ਇਸੇ ਤਰਹਾਂ, ਜੇ ਖਾਤਾ ਬਕਾਇਆ ਰਕਹੰਦਾ ਹੈ, ਤਾਂ 30 ਮਈ, 2021 ਨ ੰ  ਕੰਮਕਾਜੀ 
ਕਦਨ ਪ ਰਾ ਹੋਣ 'ਤੇ ਇਸ ਨ ੰ  ਐਸਐਮਏ 2 ਵਜੋਂ ਟੈਗ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ, ਅਤੇ ਜੇ ਇਹ ਬਕਾਇਆ ਰਕਹੰਦਾ ਹੈ, ਤਾਂ ਇਸ ਨ ੰ  29 ਜ ਨ, 2021 ਨ ੰ  ਕੰਮਕਾਜੀ 
ਕਦਨ ਪ ਰਾ ਹੋਣ 'ਤੇ ਐਨਪੀਏ ਵਜੋਂ ਸਰੇਣੀਬਿੱਧ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ। 
 

3.7 ਜੇ ਕਕਸ ੇਭੁਗਤਾਨ ਦੀ ਕਨਰਧਾਰਤ ਕਮਤੀ ਕੰਮਕਾਜੀ ਕਦਨ ਨਹੀਂ ਹੈ, ਤਾਂ ਰਕਮ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਜਦਾਰ ਦੁਆਰਾ ਕੰਮਕਾਜੀ ਕਦਨ ਤੋਂ ਤੁਰੰਤ ਬਾਅਦ 
ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ। 
 

3.8 ਕਵਆਜ, ਓਵਰਕਡਊ ਚਾਰਜ ਅਤੇ ਹੋਰ ਸਾਰੇ ਖਰਚੇ ਰੋਜਾਨਾ ਦੇ ਅਧਾਰ 'ਤੇ ਇਕਿੱ ਠੇ ਕੀਤੇ ਜਾਣਗੇ ਅਤੇ ਇਸ ਦੀ ਗਣਨਾ ਇਿੱਕ ਸਾਲ ਕਵਿੱਚ 365 ਕਦਨਾਂ 
ਅਤੇ ਲੰਘੇ ਕਦਨਾਂ ਦੀ ਅਸਲ ਕਗਣਤੀ ਦੇ ਅਧਾਰ 'ਤੇ ਕੀਤੀ ਜਾਵੇਗੀ।. 
 

3.9 ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨ ੰ  ਅਦਾ ਕੀਤੀ ਜਾਣ ਵਾਲੀ ਸਾਰੀ ਰਕਮ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਾਨ ੰ ਨੀ ਟੈਕਸਾਂ ਤੋਂ ਇਲਾਵਾ ਕਕਸੇ ਹੋਰ ਕਟਤੌੀ ਤੋਂ ਕਬਨਾਂ 
ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ। ਭੁਗਤਾਨ ਲਈ ਕਰੈਕਡਟ/ਕਡਸਚਾਰਜ ਕਸਰਫ ਬਕਾਇਆ ਰਕਮ ਦੀ ਵਸ ਲੀ 'ਤੇ ਕਦਿੱਤਾ ਜਾਵੇਗਾ। 

 
4. ਭੁਗਤਾਨ, ਮੜੁ ਭਗੁਤਾਨ ਅਤੇ ਪੂਰਿ ਭੁਗਤਾਨ ਦਾ ਤਰੀ ਾ 

 
4.1 ਕਜਵੇਂ ਕਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦੁਆਰਾ ਸਮੇਂ-ਸਮੇਂ 'ਤੇ ਲੋੜੀਂਦਾ ਹੈ, ਕਰਜਦਾਰ ਅਕਧਕਾਰ (ਸਮ ਕਹਕ ਤੌਰ 'ਤੇ "ਐਨਏਸੀਐਚ" ਵਜੋਂ ਜਾਕਣਆ ਜਾਂਦਾ ਹੈ) 

ਕਰਜਦਾਰ ਦੀਆਂ ਦੇਣਦਾਰੀਆਂ ਦੇ ਭੁਗਤਾਨ ਲਈ ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਬੈਂਕ ਖਾਤੇ ਦੇ ਕਵਰੁਿੱ ਧ ਭਾਰਤੀ ਕਰਜਰਵ ਬੈਂਕ ("ਆਰਬੀਆਈ") ਦੁਆਰਾ ਨੋਟੀਫਾਈ 
ਕੀਤੇ ਕਕਸ ੇਹੋਰ ਇਲੈਕਟਰਾਕਨਕ ਜਾਂ ਹੋਰ ਕਲੀਅਕਰੰਗ ਲਈ ਨੈਸਨਲ ਆਟੋਮੇਕਟਡ ਕਲੀਅਕਰੰਗ ਹਾਊਸ (ਡਕੈਬਟ ਕਲੀਅਕਰੰਗ) ਪਰਦਾਨ ਕਰੇਗਾ। ਅਕਜਹਾ 



 

 
 

ਐਨਏਸੀਐਚ ਅਕਜਹੇ ਬੈਂਕ ਅਤੇ ਸਥਾਨ ਤੋਂ ਕਲਆ ਜਾਵੇਗਾ ਕਜਵੇਂ ਕਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦੁਆਰਾ ਸਕਹਮਤੀ ਕਦਿੱਤੀ ਗਈ ਹੈ। ਕਰਜਦਾਰ ਪਕਹਲੀ 
ਪੇਸਕਾਰੀ/ਕਨਰਧਾਰਤ ਕਮਤੀ 'ਤ ੇ ਕਬਨਾਂ ਕਕਸ ੇਅਸਫਲਤਾ ਦੇ ਲੋਨ ਦੇ ਬਕਾਏ ਲਈ ਸਾਰੇ ਭੁਗਤਾਨਾਂ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰੇਗਾ। ਕਰਜਦਾਰ/(ਲੋਨ ਲੈਣ 
ਵਾਕਲਆ)ਂ ਦਆੁਰਾ ਪਰਦਾਨ ਕੀਤੇ ਐਨਏਸੀਐਚ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦੁਆਰਾ ਕਕਸ ੇਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਬਕਾਏ ਦੀ ਵਸ ਲੀ ਲਈ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ 
ਹੈ। ਕਰਜਦਾਰ ਇਸ ਦਆੁਰਾ ਕਬਨਾਂ ਸਰਤ ਅਤੇ ਲਾਜਮੀ ਤੌਰ 'ਤੇ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨ ੰ  ਅਕਜਹੀ ਵਸ ਲੀ ਕਰਨ ਅਤ ੇਲੋੜੀਂਦੀਆਂ ਲਾਗ  ਕਾਨ ੰ ਨਾਂ ਤਕਹਤ 
ਇਜਾਜਤ ਕਦਿੱਤੀਆਂ ਜਾਣ ਵਾਲੀਆਂ ਸਾਰੀਆਂ ਕਾਰਵਾਈਆਂ ਕਰਨ ਦਾ ਅਕਧਕਾਰ ਕਦੰਦਾ ਹੈ। ਕਰਜਦਾਰ ਤੁਰੰਤ (ਅਤੇ ਕਕਸੇ ਵੀ ਸਕਥਤੀ ਕਵਿੱਚ ਸਿੱਤ (7) 
ਕਦਨਾਂ ਦੇ ਅੰਦਰ) ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਬਕਾਏ ਦੇ ਭੁਗਤਾਨ ਲਈ ਲਾਗ  ਕੀਤ ੇਗਏ ਐਨਏਸੀਐਚ ਅਤੇ/ਜਾਂ ਹੋਰ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਨ ੰ  ਬਦਲ ਦੇਵੇਗਾ, ਕਜਵੇਂ ਕਕ 
ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦਆੁਰਾ ਸਮੇਂ-ਸਮੇਂ 'ਤੇ ਆਪਣੀ ਮਰਜੀ ਅਨੁਸਾਰ ਲੋੜੀਂਦਾ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ।. 
 

4.2 ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  ਸਬੰਧਤ ਕਨਰਧਾਰਤ ਕਮਤੀ 'ਤੇ ਕਰਜਦਾਰ ਦ ੇਬਕਾਏ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਹਰ ਸਮੇਂ ਆਪਣੇ ਬੈਂਕ ਖਾਤ ੇਕਵਿੱਚ ਲੋੜੀਂਦੀ ਰਕਮ ਰਿੱਖਣੀ 
ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ। ਲੋਨ ਲੈਣ ਵਾਲਾ ਬੈਂਕ ਖਾਤਾ ਬੰਦ ਨਹੀਂ ਕਰੇਗਾ। ਕਵਜਡੋਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਬੈਂਕ ਜਾਂ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨ ੰ  ਐਨਏਸੀਐਚ ਦੇ ਤਕਹਤ ਭੁਗਤਾਨ 
ਰਿੱਦ ਕਰਨ ਜਾਂ ਦੇਰੀ ਕਰਨ ਲਈ ਕਨਰਦੇਸ ਜਾਰੀ ਨਹੀਂ ਕਰੇਗਾ ਅਤੇ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਅਕਜਹੇ ਕਕਸੇ ਵੀ ਸੰਚਾਰ ਵਿੱਲ ਕਧਆਨ ਦੇਣ ਲਈ ਪਾਬੰਦ ਨਹੀਂ 
ਹੈ। 
 

4.3 ਕਰਜਦਾਰ ਸਕਹਮਤ ਹੁੰ ਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਐਨਏਸੀਐਚ ਨ ੰ  ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਬਕਾਏ ਦੀ ਅਦਾਇਗੀ ਕਵਿੱਚ ਸਵੈ-ਇਿੱਛਾ ਨਾਲ ਜਾਰੀ ਕੀਤਾ 
ਜਾਂਦਾ ਹੈ ਨਾ ਕਕ ਕਕਸ ੇਉਦੇਸ ਲਈ ਸੁਰਿੱ ਕਖਆ ਰਾਹੀਂ। ਕਰਜਦਾਰ ਇਹ ਵੀ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਕਕਸੇ ਵੀ ਐਨਏਸੀਐਚ ਦੀ ਬਇੇਿੱਜਤੀ ਨੈਗੋਸੀਏਬਲ 
ਇੰਸਟਰ ਮੈਂਟਸ ਐਕਟ, 1881 ਅਤ ੇਭੁਗਤਾਨ ਅਤੇ ਕਨਪਟਾਰਾ ਪਰਣਾਲੀ ਐਕਟ, 2007 ਦ ੇਤਕਹਤ ਇਿੱਕ ਅਪਰਾਕਧਕ ਅਪਰਾਧ ਹੈ। ਕਰਜਦਾਰ ਹਰੇਕ 
ਐਨਏਸੀਐਚ ਬੇਇਿੱਜਤੀ (ਕੇਐਫਐਸ ਕਵਿੱਚ ਕਨਰਧਾਰਤ) ਲਈ ਬਇੇਿੱਜਤੀ ਚਾਰਜ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਕਜੰਮੇਵਾਰ ਹੋਵੇਗਾ। 

 
4.4 ਕੋਈ ਕਵਵਾਦ ਜਾਂ ਮਤਭੇਦ ਨਹੀਂ ਜੋ ਵੀ ਹੋ, ਕਰਜਦਾਰ ਕਕਸੇ ਵੀ ਈਐਮਆਈ ਜਾਂ ਹੋਰ ਰਕਮ ਦੇ ਭੁਗਤਾਨ ਨ ੰ  ਰੋਕਣ ਜਾਂ ਦੇਰੀ ਕਰਨ ਦਾ ਹਿੱਕਦਾਰ ਹੋਵੇਗਾ 

ਅਤੇ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਸਬੰਧਤ ਕਨਰਧਾਰਤ ਕਮਤੀ 'ਤੇ ਐਨਏਸੀਐਚ ਪਸੇ ਕਰਨ ਦਾ ਹਿੱਕਦਾਰ ਹੋਵੇਗਾ। 
 

4.5 ਐਨਏਸੀਐਚ ਜਾਰੀ ਹੋਣ ਦੇ ਬਾਵਜ ਦ, ਕਰਜਦਾਰ ਦ ੇਬਕਾਏ ਦੀ ਸਮੇਂ ਕਸਰ ਅਦਾਇਗੀ ਨ ੰ  ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਣ ਲਈ ਕਰਜਦਾਰ ਪ ਰੀ ਤਰਹਾਂ ਕਜੰਮੇਵਾਰ 
ਹੋਵੇਗਾ। 
 

4.6 ਕਰਜਦਾਰ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਸਕਹਮਤ ਹੰੁਦਾ ਹੈ ਕਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ, ਜੇ ਹਾਲਾਤ ਸਹੀ ਸਮਝਦੇ ਹਨ, ਤਾਂ ਲਾਗ  ਕਾਨ ੰ ਨਾਂ ਦੇ ਤਕਹਤ ਇਜਾਜਤ 
ਕਦਿੱਤੀ ਗਈ ਹਿੱਦ ਤਿੱਕ ਈਐਮਆਈ ਨ ੰ  ਬਦਲਣ ਜਾਂ ਮੜੁ-ਕਨਰਧਾਰਤ ਕਰਨ ਦਾ ਹਿੱਕਦਾਰ ਹੋਵੇਗਾ। ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ, ਆਪਣੀ ਮਰਜੀ ਅਨੁਸਾਰ, 
ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  ਉਕਚਤ ਨੋਕਟਸ ਦੇ ਨਾਲ ਇਹ ਫੈਸਲਾ ਕਰ ਸਕਦੀ ਹੈ ਕਕ ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਉਸ ਤਾਰੀਖ ਤੋਂ ਮੜੁ ਭੁਗਤਾਨ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ ਕਜਸ ਕਦਨ 
ਈਐਮਆਈ ਨ ੰ  ਬਦਕਲਆ ਜਾਂਦਾ ਹ ੈਅਤੇ ਮੁੜ-ਕਨਰਧਾਰਤ ਕੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ, ਕਜਵੇਂ ਕਕ ਇਸ ਅਨੇਕਚਰ ਦੇ ਲੋਨ ਦੀਆ ਸ਼ਰਤਾਂ ਕਵਿੱਚ ਦਿੱ ਕਸਆ ਕਗਆ ਹੈ। 
 

4.7 ਕਕਸੇ ਵੀ ਦਸਤਾਵੇਜ ਕਵਿੱਚ ਕੁਝ ਵੀ ਦਿੱਸੇ ਜਾਣ ਦੇ ਬਾਵਜ ਦ, ਕਮਆਦ ਲੋਨ ਨ ੰ  ਜਾਰੀ ਰਿੱਖਣਾ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦੀ ਪ ਰੀ ਮਰਜੀ 'ਤੇ ਹੋਵੇਗਾ ਅਤੇ ਇਸ 
ਨ ੰ  ਕਕਸੇ ਵੀ ਸਮੇਂ, ਕਬਨਾਂ ਕੋਈ ਕਾਰਨ ਦਿੱਸੇ ਕਮਆਦ ਲੋਨ ਦੀ ਸਮੀਕਖਆ ਕਰਨ ਦਾ ਅਕਧਕਾਰ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ ਅਤੇ (i) ਕਮਆਦ ਲੋਨ ਜਾਂ ਕਮਆਦ ਲੋਨ ਦ ੇ
ਕਕਸੇ ਅਣਵਰਤ ੇ ਕਹਿੱਸੇ ਨ ੰ  ਤੁਰੰਤ ਬਦਲ ਸਕਦਾ ਹੈ, ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਜਾਂ ਲਾਗ  ਕਾਨ ੰ ਨ ਦੇ ਤਕਹਤ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨ ੰ  ਉਪਲਬਧ ਕਕਸੇ ਹੋਰ 
ਅਕਧਕਾਰਾਂ ਅਤ ੇਉਪਾਵਾਂ ਦੇ ਪਿੱ ਖਪਾਤ ਤੋਂ ਕਬਨਾਂ ਕਮਆਦ ਲੋਨ ਦੀ ਕਕਸੇ ਹੋਰ ਵਰਤੋਂ ਨ ੰ  ਖਤਮ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ, ਘਟਾ ਸਕਦਾ ਹ,ੈ ਮਅੁਿੱਤਲ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹ ੈ
ਜਾਂ ਰਿੱਦ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ ਅਤ/ੇਜਾਂ ਬੰਦ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ; ਅਤੇ/ਜਾਂ (ii) ਕਮਆਦ ਦਾ ਲੋਨ ਰਿੱਦ ਕਰਨਾ, ਰਿੱਦ ਕਰਨਾ ਜਾਂ ਇਨਕਾਰ ਕਰਨਾ। ਇਸ ਧਾਰਾ 
ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਕਮਆਦੀ ਲੋਨ ਨ ੰ  ਰਿੱਦ ਕਰਨ, ਮਅੁਿੱਤਲ ਕਰਨ ਜਾਂ ਰਿੱਦ ਕਰਨ ਦੇ ਅਕਜਹੇ ਕਕਸ ੇਵੀ ਨੋਕਟਸ ਦੇ ਨੋਕਟਸ ਜਾਂ ਸੇਵਾ 'ਤੇ, ਕਰਜਦਾਰ ਦੁਆਰਾ 
ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨ ੰ  ਬਕਾਇਆ ਰਕਮ ਲਾਗਤਾਂ, ਟੈਕਸਾਂ, ਖਰਕਚਆਂ, ਕਵਆਜ, ਓਵਰਕਡਊ ਚਾਰਜਾਂ, ਖਰਕਚਆਂ ਅਤੇ ਸਾਰੀਆਂ ਰਕਮਾਂ ਦੇ ਨਾਲ 
ਭੁਗਤਾਨਯੋਗ ਹੋਵੇਗੀ ਜ ੋਇਸ ਤਰਹਾਂ ਦੀ ਅਦਾਇਗੀ ਲਈ ਨੋਕਟਸ ਕਵਿੱਚ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦੁਆਰਾ ਕਨਰਧਾਰਤ ਕਮਤੀ 'ਤੇ ਭੁਗਤਾਨਯੋਗ ਹਨ। ਕਵਜਡਮ 
ਫਾਈਨਾਂਸ ਦਆੁਰਾ ਅਕਜਹੀ ਮੰਗ 'ਤੇ, ਕਰਜਦਾਰ (ਆ)ਂ ਨ ੰ  ਕਬਨਾਂ ਕਕਸੇ ਦੇਰੀ ਦੇ, ਅਖੌਤੀ ਦੇ 1 (ਇਿੱਕ) ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਕਦਨ ਦੇ ਅੰਦਰ ਕਰਜਦਾਰ (ਆਂ) ਦ ੇ
ਪ ਰੇ ਬਕਾਏ ਦਾ ਮੁੜ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ। ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦਆੁਰਾ ਰਿੱਦ ਕਰਨ, ਮੁਅਿੱਤਲ ਕਰਨ ਜਾਂ ਰਿੱਦ ਕਰਨ ਦਾ ਨੋਕਟਸ ਜਾਂ ਸੇਵਾ 
ਅੰਤਮ, ਗੈਰ-ਸਮਝੌਤਾਯੋਗ ਅਤੇ ਕਰਜਦਾਰ ਲਈ ਲਾਜਮੀ ਹੋਵੇਗੀ। ਕੋਈ ਵੀ ਰਿੱਦੀ, ਮੁਅਿੱਤਲੀ ਜਾਂ ਅਸਵੀਕਾਰ ਕਕਸੇ ਵੀ ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜ ਦੀ ਵੈਧਤਾ ਨ ੰ  
ਪਰਭਾਕਵਤ ਨਹੀਂ ਕਰੇਗਾ ਜਾਂ ਅਕਜਹੇ ਕਵਿੱ ਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਦ ੇਤਕਹਤ ਕਰਜਦਾਰ ਦੀ ਦੇਣਦਾਰੀ ਦਾ ਕਨਪਟਾਰਾ ਨਹੀਂ ਕਰੇਗਾ। 
 

4.8 ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਕੋਲ ਇਨਹ ਾਂ ਲੋਨ ਦੀਆਂ ਸਰਤਾਂ ਦੇ ਤਕਹਤ ਭੁਗਤਾਨਯੋਗ ਅਤ ੇਕਕਸੇ ਵੀ ਭੁਗਤਾਨ ਨ ੰ  ਉਕਚਤ ਕਰਨ ਦਾ ਅਕਧਕਾਰ ਹੋਵੇਗਾ ਅਤ ੇ
ਕਰਜਦਾਰ (ਆ)ਂ ਦਆੁਰਾ ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  ਬਕਾਇਆ ਰਕਮ ਲਈ ਇਸ ਕਰਮ ਕਵਿੱਚ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ ਕਜਵੇਂ ਕਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਪਕਹਲਾਂ ਬਕਾਇਆ 
ਈਐਮਆਈ, ਜ ੇਕੋਈ ਹੋਵੇ, ਲਈ ਉਕਚਤ ਸਮਝਦਾ ਹੈ; ਦ ਜਾ, ਕਵਆਜ ਲਈ, ਤੀਜਾ, ਮ ਲ ਲਈ ਅਤੇ ਆਖਰੀ ਕਮਆਦ ਦ ੇਲੋਨ ਦ ੇਤਕਹਤ ਬਕਾਇਆ 
ਪ ਰਵ ਭੁਗਤਾਨ ਜੁਰਮਾਨਾ, ਲਾਗਤ, ਚਾਰਜ ਆਕਦ ਲਈ। ਇਿੱਥੇ ਦਿੱਸੀ ਗਈ ਕਕਸੇ ਵੀ ਚੀਜ ਤੋਂ ਇਲਾਵਾ, ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਕਰਜਦਾਰ ਤੋਂ ਪਰਾਪਤ ਸਾਰੇ 
ਭੁਗਤਾਨਾਂ ਦੇ ਕਵਕਨਯੋਜਨ ਦ ੇਤਰੀਕੇ ਨ ੰ  ਆਪਣੇ ਇਕਿੱ ਲੇ ਕਵਵੇਕ ਅਨਸੁਾਰ ਅਤ ੇਇਸ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਸੋਧਣ ਦਾ ਅਕਧਕਾਰ ਰਾਖਵਾਂ ਰਿੱਖਦਾ ਹੈ ਜੋ ਉਹ ਉਕਚਤ 
ਸਮਝਦਾ ਹੈ। ਇਸ ਤੋਂ ਇਲਾਵਾ, ਅਕਜਹੀ ਕਕਸੇ ਵੀ ਕਵਵਸਥਾ ਦੇ ਬਾਵਜ ਦ, ਕਰਜਦਾਰ (ਵਾਂ) ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਸਾਰੇ ਬਕਾਏ ਲਈ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਲਈ 
ਜਵਾਬਦੇਹ ਰਹੇਗਾ ਜਦੋਂ ਤਿੱਕ ਕਕ ਇਹ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦੀ ਸੰਤੁਸਟੀ ਲਈ ਪ ਰੀ ਤਰਹਾਂ ਕਨਪਟਾਰਾ ਨਹੀਂ ਹੋ ਜਾਂਦਾ। 

 
5.  ਰਜ਼ਦਾਰ ਦਾ  ੋਲ, ਪਰਤੀਕਨਧਤਾ ਅਤੇ ਿਾਰੰਟੀ 
5.1 ਕਰਜਦਾਰ ਇਹ ਕਰੇਗਾ: 
(i) ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਦੇ ਤਕਹਤ ਆਪਣੀਆਂ ਸਾਰੀਆਂ ਕਜੰਮੇਵਾਰੀਆਂ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰਨਾ ਅਤੇ ਕਨਭਾਉਣਾ। 
(ii) ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨ ੰ  ਬੈਂਕ ਖਾਤੇ ਦੇ ਵੇਰਕਵਆਂ ਸਮੇਤ ਸਾਰੇ ਦਸਤਾਵੇਜ ਤੁਰੰਤ ਪਰਦਾਨ ਕਰੋ ਜੋ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨ ੰ  ਸਮੇਂ-ਸਮੇਂ 'ਤੇ ਲੋੜੀਂਦੇ ਹੋ ਸਕਦ ੇ



 

 
 

ਹਨ। ਕਰਜਦਾਰ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨ ੰ  (i) ਕਕਸੇ ਵੀ ਬੈਂਕ ਨਾਲ ਸੁਤੰਤਰ ਤੌਰ 'ਤੇ ਸੰਚਾਰ ਕਰਨ ਲਈ ਸਕਹਮਤੀ/ਅਕਧਕਾਰ ਕਦੰਦਾ ਹੈ ਕਜਿੱਥ ੇਕਰਜਦਾਰ 
ਦਾ ਖਾਤਾ ਹੈ ਅਤੇ ਬੈਂਕ ਤੋਂ ਅਕਜਹੇ ਖਾਤੇ ਦੇ ਸਬੰਧ ਕਵਿੱਚ ਵੇਰਵੇ ਅਤੇ ਵੇਰਵੇ ਪਰਾਪਤ ਕਰਨ ਲਈ ਅਤੇ (ii) ਕਕਸੇ ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਕਕਸੇ ਕਰਮਚਾਰੀ ਨਾਲ 
ਕਜਵੇਂ ਕਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਜਰ ਰੀ ਸਮਝਦਾ ਹੈ, ਨਾਲ ਹੀ ਕਰਜਦਾਰ ਦੀ ਕਰਜਯੋਗਤਾ ਦੀ ਕਨਗਰਾਨੀ ਕਰਨ ਲਈ। 

(iii) ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਕਖਲਾਫ ਕਕਸੇ ਵੀ ਮੁਕਿੱਦਮੇ ਜਾਂ ਕਾਨ ੰ ਨੀ ਕਾਰਵਾਈ ਬਾਰੇ ਤੁਰੰਤ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨ ੰ  ਸ ਕਚਤ ਕਰੋ। 
(iv) ਕਕਸੇ ਵੀ ਮਹਿੱਤਵਪ ਰਣ ਪਰਤੀਕ ਲ ਪਰਭਾਵ ਜਾਂ ਕਡਫਾਲਟ ਦੀ ਘਟਨਾ ਜਾਂ ਕਕਸੇ ਅਕਜਹੀ ਘਟਨਾ ਬਾਰੇ ਤੁਰੰਤ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨ ੰ  ਸ ਕਚਤ ਕਰੋ ਜੋ 

ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਕਜੰਮੇਵਾਰੀਆ ਂਦੀ ਅਦਾਇਗੀ ਕਵਿੱਚ ਦੇਰੀ ਕਰ ਸਕਦੀ ਹੈ ਅਤੇ ਇਸ ਤਰਹਾਂ ਮਹਿੱਤਵਪ ਰਣ ਪਰਤੀਕ ਲ ਪਰਭਾਵ ਜਾਂ ਕਡਫਾਲਟ ਦੀ ਘਟਨਾ 
ਦਾ ਕਾਰਨ ਬਣ ਸਕਦੀ ਹੈ। 

(v) ਕਕਸੇ ਵੀ ਅਣਕਕਆਸੀ ਘਟਨਾ ਜਾਂ ਬਰਹਮ ਘਟਨਾ ਕਜਵੇਂ ਭ ਚਾਲ, ਹੜਹ, ਤ ਫਾਨ ਜਾਂ ਨਹੇ ਰੀ ਆਕਦ ਜਾਂ ਇਸ ਤਰਹਾਂ ਦੀਆ ਂਹੋਰ ਘਟਨਾਵਾਂ ਬਾਰੇ ਤਰੰੁਤ ਕਵਜਡਮ 
ਫਾਈਨਾਂਸ ਨ ੰ  ਸ ਕਚਤ ਕਰਨਾ; 

(vi) 30 ਕਦਨਾਂ ਦ ੇਅੰਦਰ ਦਫਤਰ/ਕਰਹਾਇਸ/ਕਾਰੋਬਾਰ ਦੇ ਸਥਾਨ ਕਵਿੱਚ ਕਕਸ ੇਵੀ ਤਬਦੀਲੀ/ਅਸਤੀਫਾ/ਸਮਾਪਤੀ/ਰੁਜਗਾਰ/ਕਾਰੋਬਾਰ/ਕਾਰੋਬਾਰ ਦ ੇ
ਬੰਦ ਹੋਣ ਬਾਰੇ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨ ੰ  ਕਲਖਤੀ ਰ ਪ ਕਵਿੱਚ ਸ ਕਚਤ ਕਰਨਾ। 

(vii) ਕਵਆਜ ਅਤ ੇਹੋਰ ਦੇਣਦਾਰੀਆ ਂਅਤ ੇਖਰਕਚਆ ਂਸਮੇਤ ਬਕਾਇਆ ਕਮਆਦ ਦੇ ਲੋਨ ਦੀ ਪ ਰੀ ਅਦਾਇਗੀ ਕੀਤ ੇਕਬਨਾਂ ਰੁਜਗਾਰ ਜਾਂ ਕਾਰੋਬਾਰ ਲਈ ਭਾਰਤ 
ਨਾ ਛਿੱਡਣਾ ਜਾਂ ਲੰਬੇ ਸਮੇਂ ਤਿੱਕ ਕਵਦਸੇ ਕਵਿੱਚ ਨਾ ਰਕਹਣਾ। 

(viii) ਤਨਖਾਹ ਅਤ/ੇਜਾਂ ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਆਮਦਨ ਨ ੰ  ਉਸ ਖਾਤੇ ਕਵਿੱਚ ਜਮਹਾਂ ਕਰਵਾਉਣਾ ਕਜਸ ਤੋਂ ਈਸੀਐਸ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨ ੰ  ਜਾਰੀ ਕੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ। 
(ix) ਮਨੀ ਲਾਂਡਕਰੰਗ ਰੋਕਥਾਮ ਐਕਟ, 2002 ਸਮਤੇ ਲਾਗ  ਕਾਨ ੰ ਨਾਂ ਦੀ ਹਰ ਸਮੇਂ ਪਾਲਣਾ। 
(x) ਕਮਆਦ ਕਰਕਜਆਂ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕੇਵਲ ਇਸ ਮਕਸਦ ਲਈ ਕਰੋ। 

(xi) ਕਕਸੇ ਵੀ ਸਰਕਾਰ ਜਾਂ ਕਾਨ ੰ ਨੀ ਜਾਂ ਰੈਗ ਲੇਟਰੀ ਸੰਸਥਾ ਜਾਂ ਅਥਾਰਟੀ ਨ ੰ  ਸਮੇਂ-ਸਮੇਂ 'ਤੇ ਭੁਗਤਾਨ ਯੋਗ ਸਾਰੇ ਟੈਕਸਾਂ, ਲੇਵੀ, ਦੇਣਦਾਰੀਆਂ, ਚਾਰਜਾਂ, 
ਲੇਵੀਜ ਅਤੇ ਲਗਾਏ ਜਾਣ ਦਾ ਕਨਯਮਤ ਭੁਗਤਾਨ; 

(xii) ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦੀ ਬਨੇਤੀ 'ਤੇ, ਅਕਜਹੀਆਂ ਕਾਰਵਾਈਆਂ ਕਰੋ ਜੋ ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਦ ੇਉਦੇਸ ਨ ੰ  ਪ ਰਾ ਕਰਨ ਲਈ ਜਰ ਰੀ ਹੋ ਸਕਦੀਆਂ ਹਨ; 
(xiii) ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਅਹਾਤੇ ਅਤੇ/ਜਾਂ ਜਾਇਦਾਦ ਅਤੇ/ਜਾਂ ਜਾਇਦਾਦ ਕਵਰੁਿੱ ਧ ਕੀਤੀ ਜਾ ਰਹੀ ਕਕਸੇ ਵੀ ਸੰਕਟ ਜਾਂ ਹਰੋ ਅਦਾਲਤੀ ਕਾਰਵਾਈਆ ਂਬਾਰੇ ਤੁਰੰਤ 

ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨ ੰ  ਸ ਕਚਤ ਕਰੋ। 
(xiv) ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਘੰਕਟਆਂ ਦੌਰਾਨ, ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ, ਜਾਂ ਇਸਦੇ ਅਕਧਕਾਰਤ ਨੁਮਾਇੰਕਦਆਂ, ਜਾਂ ਏਜੰਟਾਂ ਨ ੰ  ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਕਾਰੋਬਾਰ ਜਾਂ ਕਰਹਾਇਸ ਦੇ 

ਸਥਾਨ ਦੀ ਜਾਂਚ ਕਰਨ ਦੀ ਆਕਗਆ ਕਦਓ। ਇਸ ਤੋਂ ਇਲਾਵਾ, ਕਰਜਦਾਰ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਅਤੇ ਇਸਦੇ ਅਕਧਕਾਰਤ ਨੁਮਾਇੰਕਦਆਂ ਨ ੰ  ਕਵਿੱ ਤੀ 
ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਦੇ ਤਕਹਤ ਬਕਾਇਆ ਰਕਮ ਇਕਿੱਤਰ ਕਰਨ ਲਈ ਕਰਜਦਾਰ ਨਾਲ ਉਸਦੇ ਕਨਵਾਸ ਸਥਾਨ/ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਘੰਕਟਆਂ ਦੌਰਾਨ ਸੰਪਰਕ ਕਰਨ 
ਦੀ ਆਕਗਆ ਦੇਣ ਲਈ ਸਕਹਮਤ ਹੁੰਦਾ ਹੈ। 

(xv) ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦੀ ਕਮਸਾਲ, ਕਵਸੇਸ ਅਤੇ ਸਪਿੱਸਟ ਕਲਖਤੀ ਸਕਹਮਤੀ ਤੋਂ ਕਬਨਾਂ (a) ਕਕਸ ੇਹੋਰ ਕਵਅਕਤੀ ਨ ੰ  ਕੋਈ ਹੋਰ ਲੋਨ ਨਹੀਂ ਦੇਵੇਗਾ, ਸਵੀਕਾਰ 
ਨਹੀਂ ਕਰੇਗਾ ਜਾਂ ਸਕਹਣ ਨਹੀਂ ਕਰੇਗਾ; (b) ਕਕਸੇ ਹੋਰ ਕਵਅਕਤੀ ਦੀਆਂ ਕਜੰਮੇਵਾਰੀਆਂ ਦ ੇਸਬੰਧ ਕਵਿੱਚ ਜਾਂ ਕਕਸੇ ਗਰੰਟੀ ਜਾਂ ਸੁਰਿੱ ਕਖਆ ਕਜੰਮੇਵਾਰੀਆਂ ਨ ੰ  
ਪ ਰਾ ਕਰਨ ਦੇ ਸਬੰਧ ਕਵਿੱਚ ਕਕਸੇ ਰਕਮ ਨ ੰ  ਉਧਾਰ ਦੇਣਾ ਜਾਂ ਅਿੱ ਗੇ ਵਧਾਉਣਾ; (c) ਅਰਜੀ ਫਾਰਮ ਕਵਿੱਚ ਦਿੱਸੇ ਅਨੁਸਾਰ ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਵਰਤਮਾਨ 
ਕਵਿੱਚ ਕੀਤੇ ਗਏ ਕਾਰੋਬਾਰ ਨ ੰ  ਬਦਲਣਾ, ਬੰਦ ਕਰਨਾ ਜਾਂ ਕਵਕਭੰਨਤਾ ਕਲਆਉਣਾ (d) ਐਨਏਸੀਐਚ ਆਦੇਸ ਦੇ ਸਬੰਧ ਕਵਿੱਚ ਬੈਂਕ ਖਾਤਾ ਬੰਦ ਕਰਨਾ ਇਸ 
ਕਵਿੱਚ ਕਕਸੇ ਵੀ ਭੁਗਤਾਨ ਨ ੰ  ਪਰਭਾਵੀ ਬਣਾਉਣ ਦੇ ਯੋਗ ਬਣਾਉਂਦਾ ਹੈ।  
 

5.2  ਕਰਜਦਾਰ ਹੇਠ ਕਲਖੇ ਅਨਸੁਾਰ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦੀ ਨੁਮਾਇੰਦਗੀ ਕਰਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਗਰੰਟੀ ਕਦੰਦਾ ਹੈ: 
(i) ਲੋਨ ਅਰਜੀ ਅਤ ੇਕਕਸੇ ਹੋਰ ਦਸਤਾਵੇਜ ਕਵਿੱਚ ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਪਰਦਾਨ ਕੀਤੀ ਗਈ ਸਾਰੀ ਜਾਣਕਾਰੀ, ਚਾਹੇ ਉਹ ਕਰਜਦਾਰ ਦੀ ਕਰਜਯੋਗਤਾ ਦਾ 

ਪਤਾ ਲਗਾਉਣ ਲਈ ਢੁਕਵੀਂ ਹੋਵੇ ਜਾਂ ਨਹੀਂ, ਸਿੱਚੀ ਅਤੇ ਸਹੀ ਹ ੈਅਤੇ ਕਕਸੇ ਵੀ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਗੰੁਮਰਾਹ ਕਰਨ ਯੋਗ ਨਹੀਂ ਹੈ; 
(ii) ਘਰੇਲ  ਆਮਦਨ ਦੇ ਸਬੰਧ ਕਵਿੱਚ ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਕੀਤੀ ਗਈ ਘੋਸਣਾ ਸਿੱਚੀ ਅਤੇ ਸਹੀ ਹੈ। 
(iii) ਕਰਜਦਾਰ ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਅਤੇ ਉਨਹ ਾਂ ਦੇ ਅਧੀਨ ਕੀਤੇ ਗਏ ਲੈਣ-ਦੇਣ 'ਤੇ ਲਾਗ  ਹੋਣ ਵਾਲੇ ਸਾਰੇ ਕਾਨ ੰ ਨਾਂ ਦੇ ਤਕਹਤ ਸਮਰਿੱਥ ਅਤੇ ਹਿੱਕਦਾਰ ਹੈ; 
(iv) ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਅਧੀਨ ਕਜੰਮੇਵਾਰੀਆਂ ਦਾ ਕਨਕਾਸ, ਕਡਲੀਵਰੀ ਅਤ ੇਲਾਗ  ਕਰਨਾ ਕਰਜਦਾਰ ਦੀਆਂ ਸਕਤੀਆਂ ਦੇ ਅੰਦਰ ਹੈ, ਕਰਜਦਾਰ ਕਕਸੇ ਵੀ 

ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਜਾਂ ਕਕਸੇ ਜਾਇਦਾਦ ਨ ੰ  ਪਰਭਾਕਵਤ, ਅਤੇ ਕਕਸੇ ਲਾਗ  ਕਾਨ ੰ ਨ ਜਾਂ ਕਨਯਮ ਦੀ ਉਲੰਘਣਾ ਨਹੀਂ ਕਰਦਾ; 
(v) ਕੋਈ ਅਸਾਧਾਰਣ ਹਾਲਾਤ ਨਹੀਂ ਹੋਣਗੇ ਜ ੋਕਰਜਦਾਰ ਲਈ ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਦ ੇਤਕਹਤ ਆਪਣੀਆ ਂਕਜੰਮੇਵਾਰੀਆ ਂਨ ੰ  ਪ ਰਾ ਕਰਨਾ ਅਸੰਭਵ ਬਣਾ ਦੇਣ; 
(vi) ਲੋਨ ਲੈਣ ਵਾਲਾ 18 ਸਾਲ ਤੋਂ ਵਿੱ ਧ ਉਮਰ ਦਾ ਹੈ, ਚੰਗੇ ਕਦਮਾਗ ਦਾ ਹੈ, ਭਾਰਤ ਦਾ ਵਸਨੀਕ ਹੈ ਅਤੇ ਇਕਰਾਰਨਾਮ ੇਲਈ ਸਮਰਿੱਥ ਹੈ। 
(vii) ਲੋਨ ਦੀਆਂ ਸਰਤਾਂ ਕਰਜਦਾਰ ਲਈ ਇਿੱਕ ਕਾਨ ੰ ਨੀ, ਜਾਇਜ ਅਤੇ ਬੰਧਨਕਾਰੀ ਕਜੰਮੇਵਾਰੀ ਹਨ, ਜੋ ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਕਵਰੁਿੱ ਧ ਸਰਤਾਂ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਲਾਗ  

ਕੀਤੀਆ ਂਜਾਂਦੀਆ ਂਹਨ; 
(viii) ਕਰਜਦਾਰ ਇਹ ਘੋਸਣਾ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਉਸ ਨ ੰ  ਕਕਸੇ ਵੀ ਕਾਨ ੰ ਨ ਦਆੁਰਾ ਇਸ ਕਮਆਦ ਦੇ ਲੋਨ ਦਾ ਲਾਭ ਲੈਣ ਤੋਂ ਮਨਾਹੀ ਨਹੀਂ ਹੈ; 
(ix) ਕੋਈ ਵੀ ਅਕਜਹੀ ਘਟਨਾ ਨਹੀਂ ਵਾਪਰੀ ਹੈ ਜੋ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦੇ ਕਹਿੱਤਾਂ 'ਤੇ ਪਰਤੀਕ ਲ ਅਸਰ ਪਾਉਂਦੀ ਹੋਵੇ ਜਾਂ ਕਰਜਦਾਰ ਦੀਆਂ ਕਵਿੱਤੀ ਸਕਥਤੀਆ ਂ

ਜਾਂ ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਦੇ ਤਕਹਤ ਉਸਦੀਆ ਂਸਾਰੀਆ ਂਜਾਂ ਕਕਸੇ ਵੀ ਕਜੰਮੇਵਾਰੀਆਂ ਨ ੰ  ਪ ਰਾ ਕਰਨ ਲਈ ਉਸਦੀ ਦੇਣਦਾਰੀ ਨ ੰ  ਪਰਭਾਕਵਤ ਕਰੇ; 
(x) ਅਕਜਹੀਆਂ ਕੋਈ ਲੰਕਬਤ ਜਾਂ ਧਮਕੀ ਭਰੀਆ ਂਕਾਰਵਾਈਆਂ ਨਹੀਂ ਹਨ ਜ ੋਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਦੀ ਵੈਧਤਾ ਜਾਂ ਲਾਗ  ਕਰਨ ਯੋਗਤਾ ਨ ੰ  ਬੁਰੀ ਤਰਹਾਂ ਪਰਭਾਕਵਤ 

ਕਰ ਸਕਦੀਆ ਂਹਨ। 
(xi) ਕਰਜਦਾਰ ਕੋਲ ਪਕਰਪਿੱਕ ਹੋਣ 'ਤੇ ਆਪਣੀਆ ਂਸਾਰੀਆਂ ਕਜੰਮੇਵਾਰੀਆ ਂਨ ੰ  ਪ ਰਾ ਕਰਨ ਦੀ ਸਮਰਿੱਥਾ ਹੁੰ ਦੀ ਹੈ; 
(xii) ਕਰਜਦਾਰ ਕਕਸੇ ਟੈਕਸ ਜਾਂ ਸਰਕਾਰੀ ਦੇਣਦਾਰੀ ਦੇ ਭੁਗਤਾਨ ਕਵਿੱਚ ਕਡਫਾਲਟ ਨਹੀਂ ਹੈ; 
(xiii) ਕਰਜਦਾਰ ਇਨਹ ਾਂ ਲੋਨ ਦੀਆਂ ਸਰਤਾਂ ਨ ੰ  ਲਾਗ  ਕਰਨ ਲਈ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦਆੁਰਾ ਲੋੜੀਂਦੇ ਸਾਰੇ ਕਾਰਜ, ਕੰਮ ਅਤੇ ਚੀਜਾਂ 

ਕਰੇਗਾ; 
(xiv) ਕਰਜਦਾਰ ਕਵਰੁਿੱ ਧ ਕੋਈ ਦੀਵਾਲੀਆ ਜਾਂ ਦੀਵਾਲੀਆਪਨ ਕਾਰਵਾਈ ਸੁਰ  ਨਹੀਂ ਕੀਤੀ ਗਈ ਹੈ। ਇਸ ਤੋਂ ਇਲਾਵਾ, ਕਰਜਦਾਰ ਨੇ ਉਸ ੇਹੋਰ ਵਸਤ  

ਅਕਧਕਾਰੀ ਲਈ ਜਾਂ ਉਸ ਲਈ ਇਨਸੋਲਵੈਂਸੀ ਰੈਜੋਕਲਊਸਨ ਜਾਂ ਬੈਂਕਰਪਸੀ ਟਰਿੱਸਟੀ ਵਜੋਂ ਆਪਣੀ ਇਨਸੋਲਵੈਂਸੀ ਲਈ ਕੋਈ ਕਾਰਵਾਈ ਨਹੀਂ ਕੀਤੀ ਹੈ 
ਜਾਂ ਆਪਣੇ ਸਾਰੇ ਉੱਦਮਾਂ, ਸੰਪਤੀਆਂ ਅਤ ੇਜਾਇਦਾਦਾਂ ਲਈ ਇਨਸੋਲਵੈਂਸੀ 'ਤੇ ਇਨਸੋਲਵੈਂਸੀ ਪੇਸੇਵਰ ਦੀ ਕਨਯੁਕਤੀ ਲਈ ਕੋਈ ਕਾਰਵਾਈ ਨਹੀਂ ਕੀਤੀ 



 

 
 

ਹੈ; 
(xv) ਕਰਜਦਾਰ (a) ਕੋਈ ਕਭਰਸਟ/ਧੋਖਾਧੜੀ ਵਾਲੀਆਂ ਰਵਾਇਤਾਂ/ਕਮਲੀਭੁਗਤ/ਜਬਰਦਸਤੀ ਕੰਮ; (b) ਮਨੀ ਲਾਂਡਕਰੰਗ; ਜਾਂ (c) ਅਿੱਤਵਾਦ ਦ ੇਕਵਿੱਤਪੋਸਣ 

ਕਵਿੱਚ ਮੈਂ ਸਾਮਲ ਨਹੀਂ ਹਾਂ; 
(xvi) ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਕਰਹਾਇਸੀ ਅਤੇ ਅਕਧਕਾਰਤ ਪਤੇ ਦਾ ਵੇਰਵਾ, ਕਜਵੇਂ ਕਕ ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨ ੰ  ਆਖਰੀ ਵਾਰ ਪਰਦਾਨ ਕੀਤਾ ਕਗਆ 

ਹੈ, ਜਾਇਜ ਅਤ ੇਮੌਜ ਦ ਹਨ ਅਤੇ ਉਕਤ ਪਕਤਆਂ ਕਵਿੱਚੋਂ ਕਕਸੇ ਇਿੱਕ ਨ ੰ  ਪਿੱਤਰ-ਕਵਹਾਰ ਲਈ ਕਾਨ ੰ ਨੀ ਪਤਾ ਮੰਕਨਆ ਜਾਵੇਗਾ ਜਦ ਤਿੱਕ ਕਕ ਕਰਜਦਾਰ 
ਦੁਆਰਾ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨ ੰ  ਕਲਖਤੀ ਰ ਪ ਕਵਿੱਚ ਸ ਕਚਤ ਨਹੀਂ ਕੀਤਾ ਜਾਂਦਾ; ਅਤ ੇ

(xvii) ਧਾਰਾ 7 ਕਵਿੱਚ ਦਰਸਾਏ ਅਨਸੁਾਰ ਅਣਗਕਹਲੀ ਦੀ ਕੋਈ ਘਟਨਾ ਨਹੀਂ ਵਾਪਰੀ ਹੈ ਜਾਂ ਵਾਪਰਨ ਦੀ ਸੰਭਾਵਨਾ ਨਹੀਂ ਹੈ। 
(xviii) ਜੇ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨ ੰ  ਸਿੱ ਕ ਹੈ ਜਾਂ ਜੇ ਸੁਕਵਧਾ ਦੇ ਸਬੰਧ ਕਵਿੱਚ ਗਲਤ ਕੰਮ ਜਾਂ ਧੋਖਾਧੜੀ ਦੀ ਗਤੀਕਵਧੀ ਦਾ ਕੋਈ ਸੰਕੇਤ ਕਮਲਦਾ ਹੈ, ਤਾਂ ਕਵਜਡਮ 

ਫਾਈਨਾਂਸ ਲੋੜੀਂਦੀ ਜਾਂਚ ਲਈ ਕਕਸੇ ਅੰਦਰ ਨੀ ਅਤੇ/ਜਾਂ ਬਾਹਰੀ ਆਡੀਟਰ ਨ ੰ  ਸਾਮਲ ਕਰ ਸਕਦੀ ਹੈ ਕਜਵੇਂ ਕਕ ਉਹ ਉਕਚਤ ਸਮਝਦਾ ਹੈ। ਲੋਨ ਲੈਣ ਵਾਲੇ 
ਨ ੰ  ਅਕਜਹੀ ਕਾਰਵਾਈ ਸੁਰ  ਹੋਣ ਤੋਂ 7 ਕਦਨ ਪਕਹਲਾਂ ਨੋਕਟਸ ਦੇਣਾ ਪਵੇਗਾ।  
 

5.3 ਕਰਜਦਾਰ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨ ੰ  ਆਪਣੀ ਸਕਹਮਤੀ ਕਦੰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਉਹ ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਪਰਦਾਨ ਕੀਤੀ ਗਈ ਜਾਂ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦਆੁਰਾ 
ਖਰੀਦੀ ਗਈ ਸਾਰੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨ ੰ  ਇਸ ਸੁਕਵਧਾ ਦੇ ਉਦੇਸਾਂ ਲਈ ਜਾਂ ਇਸਦੇ ਕਾਰੋਬਾਰ ਲਈ ਉਕਚਤ ਸਮਝਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਸਕਹਮਤ ਹੰੁਦਾ ਹੈ ਕਕ ਕਵਜਡਮ 
ਫਾਈਨਾਂਸ ਆਪਣੇ ਠੇਕੇਦਾਰਾਂ ਨ ੰ  ਅਕਜਹੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦਾ ਕਡਸਕਲੋਜਰ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ, ਏਜੰਟ ਅਤੇ ਕੋਈ ਹੋਰ ਤੀਜੀਆਂ ਕਧਰਾਂ। ਕਕਸੇ ਤੀਜੀ ਕਧਰ(ਆ)ਂ 
ਨਾਲ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸਾਂਝੀ ਕਰਨਾ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦੀ ਪਰਦੇਦਾਰੀ ਨੀਤੀ ਦ ੇਅਧੀਨ ਹੋਵੇਗਾ ਜੋ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦੀ ਵੈਿੱਬਸਾਈਟ 'ਤੇ ਉਪਲਬਧ ਹੈ। 
ਅਤੇ ਪਲੇਟਫਾਰਮ ਰਾਹੀਂ ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  ਉਪਲਬਧ ਕਰਵਾਈ ਗਈ ਹੈ.  
 

5.4 ਕਰਜਦਾਰ ਕਵਿੱਤੀ ਸਾਲ ਦੀ ਸਮਾਪਤੀ ਤੋਂ ਬਾਅਦ 30 (ਤੀਹ) ਕਦਨਾਂ ਦ ੇਅੰਦਰ ਜਾਂ ਕਰਜਦਾਤਾ ਦੀ ਇਕਿੱਲੀ ਮਰਜੀ ਅਨੁਸਾਰ ਕਦਿੱਤੀ ਗਈ ਅਕਜਹੀ ਹੋਰ 
ਵਧੀ ਹੋਈ ਕਮਆਦ ਦੇ ਅੰਦਰ ਕਰਜਦਾਤਾ ਨ ੰ  ਆਕਡਟ ਕੀਤੇ ਸਾਲਾਨਾ ਕਵਿੱਤੀ ਸਟਟੇਮੈਂਟ ਪਰਦਾਨ ਕਰੇਗਾ।  

 
5.5 ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  ਪਤਾ ਹੰੁਦਾ ਹੈ ਕਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨੇ ਕਸਿੱ ਧੇ ਤੌਰ 'ਤੇ ਜਾਂ ਇਸ ਲਈ ਅਕਧਕਾਰਤ ਕਕਸ ੇਤੀਜੀ ਕਧਰ ਰਾਹੀਂ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨ ੰ  

ਉਪਲਬਧ ਕਰਵਾਏ ਗਏ ਕੇਵਾਈਸੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਦੇ ਅਧਾਰ 'ਤੇ ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  ਸਹ ਲਤ ਦਣੇ ਲਈ ਸਕਹਮਤੀ ਕਦਿੱਤੀ ਹੈ ਅਤੇ ਕਰਜਦਾਰ ਨੇ ਕਕਸੇ ਵੀ 
ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਕੋਈ ਢੁਿੱ ਕਵੀਂ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨਹੀਂ ਲੁਕਾਈ ਹੈ ਕਜਸ ਨਾਲ ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  ਸਹ ਲਤ ਦੇਣ ਦੇ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦੇ ਫੈਸਲੇ 'ਤੇ ਪਰਤੀਕ ਲ ਅਸਰ 
ਪੈ ਸਕਦਾ ਹੈ। 
 

5.6 ਕਰਜਦਾਰ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨ ੰ  ਕਕਸੇ ਵੀ ਸਕਥਤੀ ਬਾਰੇ ਸ ਕਚਤ ਕਰੇਗਾ ਜੋ ਉਸਦੀ ਕਵਿੱਤੀ ਸਕਥਤੀ, ਕਾਰਗੁਜਾਰੀ ਨ ੰ  ਬੁਰੀ ਤਰਹਾਂ ਪਰਭਾਕਵਤ ਕਰਦਾ ਹੈ।  
 

5.7 ਕਰਜਦਾਰ ਸਕਹਮਤ ਹੰੁਦਾ ਹੈ ਕਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨ ੰ , ਜਦੋਂ ਵੀ ਉਹ ਜਰ ਰੀ ਸਮਝਦੇ ਹਨ, ਕਕਸੇ ਵੀ ਚਾਰਟਰਡ ਅਕਾਊਂਟੈਂਟ/ ਕਾਸਟ ਅਕਾਊਂਟੈਂਟ ਜਾਂ 
ਚਾਰਟਰਡ ਅਕਾਊਂਟੈਂਟਾਂ ਦੀ ਫਰਮ (ਕਜਸ ਨ ੰ  "ਆਡੀਟਰ" ਵਜੋਂ ਜਾਕਣਆ ਜਾਂਦਾ ਹੈ) ਨ ੰ  ਕਕਸੇ ਵੀ ਕਵਸੇਸ ਕਾਰਜਾਂ ਨ ੰ  ਪ ਰਾ ਕਰਨ, ਕਰਜਦਾਰ ਦੁਆਰਾ ਜਾਂ 
ਸਮਕਾਲੀ / ਅੰਦਰ ਨੀ ਆਡੀਟਰਾਂ ਵਜੋਂ ਅਪਣਾਈਆਂ ਗਈਆਂ ਕਵਿੱਤੀ ਅਤੇ/ਜਾਂ ਲਾਗਤ ਲੇਖਾ ਪਰਣਾਲੀਆਂ ਅਤੇ ਪਰਕਕਕਰਆਵਾਂ ਦੀ ਜਾਂਚ ਕਰਨ ਲਈ ਕਨਯੁਕਤ 
ਕਰਨ ਦਾ ਅਕਧਕਾਰ ਹੋਵੇਗਾ। ਕਰਜਦਾਰ ਪ ਰਾ ਸਕਹਯੋਗ ਦੇਵੇਗਾ ਅਤੇ ਆਪਣੀ ਜਾਂਚ ਕਰਨ ਲਈ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦਆੁਰਾ ਕਨਯੁਕਤ ਕੀਤੇ ਗਏ 
ਆਡੀਟਰ/ਜਾਂ ਫਰਮ ਨ ੰ  ਲੋੜੀਂਦੀ ਸਹਾਇਤਾ ਪਰਦਾਨ ਕਰੇਗਾ। ਪੇਸੇਵਰ ਫੀਸਾਂ ਅਤੇ ਯਾਤਰਾ ਅਤੇ ਹੋਰ ਖਰਕਚਆਂ ਸਮੇਤ ਅਕਜਹੀਆਂ ਜਾਂਚਾਂ ਲਈ ਕੀਤੇ ਗਏ 
ਖਰਚੇ, ਫੀਸਾਂ ਅਤੇ ਖਰਚੇ ਕਰਜਦਾਰ ਦੁਆਰਾ ਭੁਗਤਾਨਯੋਗ ਹੋਣਗੇ। ਜੇ ਕਰਜਦਾਰ ਅਕਜਹਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਕਵਿੱਚ ਅਸਫਲ ਰਕਹੰਦਾ ਹੈ, ਤਾਂ ਕਵਜਡਮ 
ਫਾਈਨਾਂਸ ਆਡੀਟਰਾਂ ਨ ੰ  ਅਕਜਹੇ ਖਰਚੇ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ, ਅਤੇ ਕਰਜਦਾਰ ਅਕਜਹੀ ਅਦਾਇਗੀ ਦੀ ਕਮਤੀ ਤੋਂ ਕਡਫਾਲਟ ਕਕਸਤਾਂ 'ਤੇ ਉਸੇ ਦਰ 
'ਤੇ ਕਵਆਜ ਸਮੇਤ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਜਾਂ ਉਕਤ ਖਰਕਚਆਂ ਦੀ ਵਾਪਸੀ ਕਰਨ ਲਈ ਕਜੰਮੇਵਾਰ ਹੋਵੇਗਾ। 
 

5.8 ਕਰਜਾ ਲੈਣ ਵਾਲਾ ਤੁਰੰਤ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨ ੰ  ਕਲਖਤੀ ਨੋਕਟਸ ਦੇਵੇਗਾ (i) ਕਕਸੇ ਵੀ ਕਵਵਾਦ ਬਾਰੇ ਜੋ ਕਰਜਦਾਰ ਅਤੇ ਕਕਸੇ ਕਵਅਕਤੀ ਜਾਂ ਕਕਸ ੇ
ਸਰਕਾਰੀ ਸੰਸਥਾ ਜਾਂ ਅਥਾਰਟੀ ਕਵਚਕਾਰ ਆਪਣੇ ਕਾਰੋਬਾਰ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਜਾਂ ਉਸ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ; (ii) ਕੋਈ ਵੀ ਮਹਿੱਤਵਪ ਰਨ ਪਰਭਾਵ ਜ ੋ
ਕਰਜਦਾਰ ਦੀ ਇਸ ਦੇ ਤਕਹਤ ਕਨਰਧਾਰਤ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਸੁਕਵਧਾ ਵਾਪਸ ਕਰਨ ਦੀ ਯੋਗਤਾ ਨ ੰ  ਪਰਭਾਕਵਤ ਕਰਦੇ ਹਨ; (iii) ਉਸ ਦੇ ਪਤੇ ਕਵਿੱ ਚ ਤਬਦੀਲੀ 
ਜਾਂ ਇਸ ਦੇ ਸਬੰਧ ਕਵਿੱਚ ਕੋਈ ਹੋਰ ਮਹਿੱਤਵਪ ਰਨ ਤਬਦੀਲੀ। 

 
5.9 ਕਰਜਦਾਰ ਇਸ ਗਿੱਲ ਦੀ ਪੁਸਟੀ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਇਸ ਕਵਿੱਚ ਕਦਿੱਤੀ ਗਈ ਪਰਤੀਕਨਧਤਾ ਅਤੇ ਗਰੰਟੀ ਨ ੰ  ਲੋਨ ਦੀਆਂ ਸਰਤਾਂ ਦੀ ਕਮਤੀ ਤੋਂ ਹਰੇਕ ਕਦਨ 

ਕਰਜਦਾਰ ਦੁਆਰਾ ਦੁਹਰਾਇਆ ਕਗਆ ਮੰਕਨਆ ਜਾਵੇਗਾ, ਜਦ ਤਿੱਕ ਕਕ ਕਰਜਦਾਰ ਨੇ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ /ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਬਕਾਏ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਨਹੀਂ 
ਕੀਤਾ ਹੈ। ਸਰੇਣੀ ਲਈ ਬਕਾਇਆ ਸਾਰੀਆਂ ਰਕਮ ਦਾ ਪ ਰਾ ਭੁਗਤਾਨ ਨਹੀਂ ਕੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਕਜਵੇਂ ਕਕ ਉਨਹ ਾਂ ਨ ੰ  ਉਸ ਕਦਨ ਪਰਚਕਲਤ ਤਿੱਥਾਂ ਅਤੇ ਹਾਲਾਤਾਂ ਦ ੇ
ਹਵਾਲੇ ਨਾਲ ਭੁਗਤਾਨ ਕੀਤਾ ਕਗਆ ਹੋਵੇ। 
 

5.10 ਕਰਜਦਾਰ ਕੋਈ ਅਕਜਹੀ ਗਤੀਕਵਧੀ ਨਹੀਂ ਕਰੇਗਾ ਜੋ ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਦੇ ਤਕਹਤ ਸਕੁਵਧਾ ਦੀ ਅਦਾਇਗੀ 'ਤੇ ਮਾੜਾ ਅਸਰ ਪਾ ਸਕਦੀ ਹੈ; (b) ਕਾਰੋਬਾਰ 
ਕਰਨਾ ਬੰਦ ਕਰਨਾ; (c) ਆਪਣੀਆਂ 50 ٪ ਤੋਂ ਵਿੱ ਧ ਜਾਇਦਾਦਾਂ/ਉੱਦਮਾਂ ਨ ੰ  ਵੇਚਣਾ, ਤਬਦੀਲ ਕਰਨਾ ਜਾਂ ਕਨਪਟਾਰਾ ਕਰਨਾ; (d) ਨਵੇਂ ਕਾਰੋਬਾਰ ਕਵਿੱਚ 
ਕਵਕਭੰਨਤਾ ਕਲਆਉਣਾ ਜਾਂ ਸਾਮਲ ਹੋਣਾ; (e) ਕੋਈ ਵੀ ਅਕਜਹੀ ਕਾਰਵਾਈ ਕਰਨਾ ਕਜਸ ਨਾਲ ਇਨਸੋਲਵੈਂਸੀ ਕੋਡ ਦੇ ਤਕਹਤ ਉਲਟ ਕਾਰਵਾਈ ਹੋਣ ਦੀ 
ਸੰਭਾਵਨਾ ਹੋਵੇ; (f) ਆਪਣੇ ਬੈਂਕ ਨ ੰ  ਕੋਈ ਵੀ ਕਨਰਦੇਸ ਜਾਰੀ ਕਰਨਾ ਜੋ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨ ੰ  ਉਸ ਬੈਂਕ ਖਾਤੇ ਕਵਿੱਚ ਪਏ ਪੈਸ ੇਦੀ ਦੁਰਵਰਤੋਂ ਕਰਨ ਤੋਂ 
ਰੋਕਦਾ ਹੈ ਕਜਸ 'ਤੇ ਭੁਗਤਾਨ ਸਾਧਨ ਲੋਨ ਦੀ ਅਦਾਇਗੀ ਲਈ ਕਤਆਰ ਕੀਤੇ ਗਏ ਹਨ; (i) ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਦੀ ਵੈਧਤਾ ਨ ੰ  ਚੁਣੌਤੀ ਦੇਣਾ; (j) ਕਕਸੇ ਵੀ 
ਮੁਲਾਂਕਣ, ਟੈਕਸਾਂ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਕਵਿੱਚ ਅਸਫਲ ਰਕਹਣਾ, ਜੋ ਹੁਣ ਜਾਂ ਇਸ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਸਰਕਾਰ, ਨਗਰ ਪਾਕਲਕਾਵਾਂ ਜਾਂ ਹੋਰ ਅਥਾਰਟੀਆਂ ਦਆੁਰਾ 
ਆਪਣੇ ਆਪ ਮੁਲਾਂਕਣ, ਲਗਾਏ ਜਾਂ ਭੁਗਤਾਨਯੋਗ ਹੋ ਸਕਦੇ ਹਨ ਅਤੇ ਮੰਗ 'ਤੇ ਉਪਜ ਦੀ ਹਰ ਰਸੀਦ ਕਰਜਦਾਤਾ ਨ ੰ  ਅਦਾ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ; (k) 
ਕਰਜਦਾਤਾ ਦੀ ਅਗਾਊਂ ਕਲਖਤੀ ਸਕਹਮਤੀ ਤੋਂ ਕਬਨਾਂ; ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਕਕਸੇ ਵੀ ਕਵਅਕਤੀ ਦੇ ਹਿੱਕ ਕਵਿੱਚ ਜਾਇਦਾਦ, ਸੰਸਥਾ ਜਾਂ ਕਵਿੱਤੀ ਸੰਸਥਾ ਜਾਂ ਬੈਂਕ 



 

 
 

'ਤੇ ਕੋਈ ਬੋਝ ਨਹੀਂ ਪਾਵੇਗਾ, ਕੋਈ ਹੋਰ ਲੋਨ ਅਦਾ ਨਹੀਂ ਕਰੇਗਾ। 
 

6. ਪੂਰਿ-ਅਨੁਮਾਨ ਦੀਆਂ ਸਕਥਤੀਆਂ ਅਤੇ ਮਿੌਦੂਾ ਸਕਥਤੀਆਂ  
 

6.1 ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦਆੁਰਾ ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  ਸਹ ਲਤ ਦੀ ਵੰਡ ਹੇਠ ਕਲਖੀਆਂ ਸਰਤਾਂ ਦੀ ਪ ਰਤੀ ਦੇ ਅਧੀਨ ਹੋਵੇਗੀ: 
(i) ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਕੀਤੀਆਂ ਗਈਆਂ ਨਮੁਾਇੰਦਗੀਆਂ ਸਿੱਚੀਆਂ ਅਤੇ ਸਹੀ ਰਕਹਣਗੀਆਂ।  
(ii) ਕਰਜਦਾਰ ਨੇ ਕੋਈ ਕਡਫਾਲਟ ਨਹੀਂ ਕੀਤਾ ਹੈ ਕਜਵੇਂ ਕਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦਆੁਰਾ ਕਡਫਾਲਟ ਦੀਆਂ ਘਟਨਾਵਾਂ (ਇਿੱਥੇ ਪਕਰਭਾਕਸਤ) ਦੇ ਅਧੀਨ ਇਿੱਕ 

ਘਟਨਾ ਵਜੋਂ ਦਕੇਖਆ ਜਾਂਦਾ ਹੈ ਜਾਂ ਕਡਫੌਲਟ ਦੀ ਸੰਭਾਕਵਤ ਘਟਨਾ ਵਜੋਂ ਦਕੇਖਆ ਜਾਂਦਾ ਹੈ। 
(iii) ਸੁਕਵਧਾ ਜਾਂ ਇਸ ਦੀ ਕਕਸਤ ਦੀ ਵੰਡ ਲਈ ਬਨੇਤੀ ਕਰਦੇ ਸਮੇਂ, ਕਰਜਦਾਰ ਸਕੁਵਧਾ ਦੀ ਵੰਡ ਦੀ ਆਮਦਨ ਦੀ ਪਰਸਤਾਕਵਤ ਵਰਤੋਂ ਜਾਂ ਇਸ ਦੀ ਕਕਸੇ ਵੀ 

ਕਕਸਤ ਦਾ ਅਕਜਹਾ ਪਰਮਾਣ ਪੇਸ ਕਰੇਗਾ ਜ ੋਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦੁਆਰਾ ਲੋੜ ਪੈਣ 'ਤੇ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਲਈ ਸੰਤੁਸਟੀਜਨਕ ਹੋਵੇ ਤਾਂ ਜੋ ਇਹ ਪਰਮਾਣ 
ਕਦਿੱਤਾ ਜਾ ਸਕੇ ਕਕ ਲੋਨ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਸਰਫ ਇਸ ਉਦੇਸ ਲਈ ਕੀਤੀ ਜਾਵੇਗੀ। 

(iv) ਕੋਈ ਵੀ ਅਸਾਧਾਰਣ ਜਾਂ ਹੋਰ ਹਾਲਾਤ ਨਹੀਂ ਨਹੀਂ ਹੋਣੇ ਚਾਹੀਦੇ ਜੋ ਕਰਜਦਾਰ ਲਈ ਲੋਨ ਦੀਆਂ ਸਰਤਾਂ ਤਕਹਤ ਆਪਣੀਆਂ ਕਜੰਮੇਵਾਰੀਆਂ ਨ ੰ  ਪ ਰਾ ਕਰਨਾ 
ਅਸੰਭਵ ਬਣਾ ਦੇਣ। 

(v) ਕਰਜਦਾਰ ਨੇ ਸਾਰੇ ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਨ ੰ  ਪ ਰਾ ਕੀਤਾ ਹੋਵੇਗਾ ਅਤੇ ਕਡਲੀਵਰ ਕੀਤਾ ਹੋਵੇਗਾ।  
 

6.2 ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦਆੁਰਾ ਲੋੜੀਂਦੇ ਹੋਰ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਤੋਂ ਇਲਾਵਾ, ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  ਸੁਕਵਧਾ ਦਾ ਲਾਭ ਲੈਣ ਲਈ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ 
ਕੋਲ ਹੇਠ ਕਲਖੇ ਦਸਤਾਵੇਜ ਜਮਹਾਂ ਕਰਾਉਣੇ ਪਣੈਗੇ: 

(i) ਕਪਛਲੇ ਕਤੰਨ ਸਾਲਾਂ ਦੌਰਾਨ ਕਰਜਦਾਰ ਦੁਆਰਾ ਜਮਹਾ ਕੀਤੀ ਆਮਦਨ ਟੈਕਸ ਕਰਟਰਨ।  
(ii) ਆਮਦਨ ਕਰ ਕਵਭਾਗ ਦੁਆਰਾ ਕਾਰੋਬਾਰ/ਮਾਲਕ ਦੇ ਹਿੱਕ ਕਵਿੱਚ ਜਾਰੀ ਕੀਤੇ ਸਥਾਈ ਖਾਤਾ ਨੰਬਰ ਦੀ ਪਰਮਾਕਣਤ ਕਾਪੀ;  
(iii) ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨ ੰ  ਸਵੀਕਾਰਯੋਗ ਫਾਰਮ ਕਵਿੱਚ ਕਰਹਾਇਸੀ ਪਰਮਾਣ। 

 
7. ਕਡਫਾਲਟ ਦੀਆਂ ਘਟਨਾਿਾਂ 

 
7.1 ਹੇਠ ਕਲਖੀਆਂ ਕਾਰਵਾਈਆਂ/ਘਟਨਾਵਾਂ ਇਸ ਕਮਆਦ ਦੇ ਲੋਨ ਦ ੇਉਦੇਸਾਂ ਲਈ ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ "ਕਡਫਾਲਟ ਦੀ ਘਟਨਾ" ਦਾ ਗਠਨ ਕਰਨਗੀਆਂ: 
(i) ਕਰਜਦਾਰ ਕਨਰਧਾਰਤ ਕਮਤੀ 'ਤੇ ਕਕਸੇ ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਬਕਾਏ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਕਵਿੱਚ ਅਸਫਲ ਰਕਹੰਦਾ ਹੈ ਜਾਂ ਕਕਸੇ ਵੀ ਕਾਰਨ ਕਰਕੇ ਇਹਨਾਂ ਲੋਨ 

ਦੀਆਂ ਸਰਤਾਂ ਤਕਹਤ ਕਦਿੱਤੇ ਗਏ ਕਕਸੇ ਵੀ ਐਨਏਸੀਐਚ ਆਦੇਸ ਜਾਂ ਹੋਰ ਦਸਤਾਵੇਜ ਦੀ ਅਦਾਇਗੀ ਨ ੰ  ਰੋਕਣ ਲਈ ਕੋਈ ਕਨਰਦੇਸ ਜਾਰੀ ਕਰਦਾ ਹੈ; 
(ii) ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਦੇ ਤਕਹਤ ਕਕਸੇ ਵੀ ਸਰਤਾਂ, ਇਕਰਾਰਨਾਕਮਆਂ, ਨੁਮਾਇੰਦਗੀਆਂ, ਵਾਰੰਟੀਆਂ, ਘੋਸਣਾਵਾਂ ਜਾਂ ਪੁਸਟੀਆਂ ਦੀ ਉਲੰਘਣਾ; 
(iii) ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਕੋਈ ਧੋਖਾਧੜੀ ਜਾਂ ਗਲਤ ਕਬਆਨੀ ਜਾਂ ਮਹਿੱਤਵਪ ਰਣ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨ ੰ  ਲੁਕਾਉਣਾ ਜ ੋਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦ ੇਕਕਸ ੇਵੀ ਸਹ ਲਤ ਪਰਦਾਨ 

ਕਰਨ ਦੇ ਫੈਸਲੇ ਨ ੰ  ਪਰਭਾਕਵਤ ਕਰ ਸਕਦਾ ਸੀ; 
(iv) ਕਰਜਦਾਰ ਦੀ ਮੌਤ, ਪਾਗਲਪਣ ਜਾਂ ਕੋਈ ਹੋਰ ਸਥਾਈ ਅਪੰਗਤਾ; 
(v) ਕਰਜਦਾਰ ਇਸ ਮਕਸਦ ਤੋਂ ਇਲਾਵਾ ਕਕਸੇ ਹੋਰ ਮਕਸਦ ਲਈ ਲੋਨ ਕਮਆਦ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰਦਾ ਹੈ; 
(vi) ਕਕਸੇ ਵੀ ਘਟਨਾਵਾਂ, ਸਰਤਾਂ ਜਾਂ ਹਾਲਾਤਾਂ (ਕਾਨ ੰ ਨ ਕਵਿੱਚ ਕਕਸੇ ਵੀ ਤਬਦੀਲੀ ਸਮੇਤ) ਦਾ ਵਾਪਰਨਾ, ਜੋ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦੀ ਇਕਿੱਲੀ ਅਤੇ ਸੰਪ ਰਨ 

ਰਾਏ ਅਨੁਸਾਰ, ਦਾ ਮਹਿੱਤਵਪ ਰਣ ਪਰਤੀਕ ਲ ਪਰਭਾਵ ਪੈ ਸਕਦਾ ਹੈ, ਕਜਸ ਕਵਿੱਚ ਕਰਜਦਾਰ ਦੀ ਕਦਵਾਲੀਆ/ਕਲਕਕਵਡਰੇਸਨ/ਦੀਵਾਲੀਆਪਣ ਜਾਂ ਉਸਦੀ 
ਕਕਸੇ ਜਾਇਦਾਦ ਦੀ ਕੁਰਕੀ/ ਕਨਯੰਤਰਣ ਕਰਨਾ ਸਾਮਲ ਹੈ। ਕਨਯੰਤਰਣ ਕਵਿੱਚ ਕੋਈ ਵੀ ਕਾਰਵਾਈ ਜਾਂ ਕਾਰਵਾਈ ਦੀ ਸੀਮਾ ਸਾਮਲ ਹੈ; 

(vii) ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਕੋਈ ਜਾਅਲੀ ਦਸਤਾਵੇਜ ਪੇਸ ਕਰਨਾ; 
(viii) ਕਰਜਦਾਰ ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਨ ੰ  ਰਿੱਦ ਕਰ ਕਦੰਦਾ ਹੈ ਜਾਂ ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਨ ੰ  ਰਿੱਦ ਕਰਨ ਦੇ ਇਰਾਦੇ ਨ ੰ  ਸਾਬਤ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਕਕਸੇ ਵੀ ਕੰਮ ਜਾਂ ਚੀਜ 

ਦੁਆਰਾ ਕੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ; 
(ix) ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਸਾਰੇ ਜਾਂ ਕਾਫੀ ਸਾਰੇ ਅੰਡਰਟੇਕਕੰਗ, ਜਾਇਦਾਦ, ਜਾਂ ਉਸਦੇ ਕਹਿੱਤ ਸਰਕਾਰ ਦ ੇਅਥਾਰਟੀ ਦਆੁਰਾ ਜਬਤ, ਰਾਸਟਰੀਕਰਨ, ਲਾਜਮੀ ਤੌਰ 

'ਤੇ ਪਰਾਪਤ ਕੀਤ ੇਜਾਂਦੇ ਹਨ; 
(x) ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  ਸਵੈ-ਇਿੱਛਤ ਕਡਫਾਲਟਰ ਘੋਕਸਤ ਕੀਤਾ ਕਗਆ ਹੈ ਜਾਂ ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਕਕਸੇ ਵੀ ਲੋਨ ਨ ੰ  ਕਨਭਾਉਣ ਕਵਿੱਚ ਅਸਫਲ ਕਰਹਾ ਹੈ ਜ ੋ

ਭੁਗਤਾਨਯੋਗ ਅਤੇ ਭੁਗਤਾਨਯੋਗ ਹੋ ਕਗਆ ਹੈ, ਜਾਂ ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  ਕਕਸੇ ਲਾਗ  ਕਾਨ ੰ ਨ ਦੇ ਉਦੇਸਾਂ ਲਈ ਕਲਖਤੀ ਰ ਪ ਕਵਿੱਚ ਸਵੀਕਾਰ ਕੀਤਾ ਕਗਆ ਹੈ ਕਕ 
ਉਹ ਆਪਣੇ ਕਰਕਜਆਂ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਕਵਿੱਚ ਅਸਮਰਿੱਥ ਹੈ ਜਾਂ, ਜੇ ਕਰਜਦਾਰ ਆਪਣੇ ਕਕਸੇ ਵੀ ਲੋਨ ਦੇ ਪੁਨਰ-ਕਨਰਧਾਰਨ ਜਾਂ ਪਨੁਰਗਠਨ ਲਈ 
ਕਕਸੇ ਕਰਜਦਾਰ ਨਾਲ ਗਿੱਲਬਾਤ ਸੁਰ  ਕਰਦਾ ਹੈ। 

(xi) ਕਮਆਦੀ ਲੋਨ ਦੇਣਾ ਲਾਗ  ਕਾਨ ੰ ਨਾਂ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਨਹੀਂ ਹੈ ਜਾਂ ਲੋਨ ਦੀਆਂ ਸਰਤਾਂ ਇਸ ਦੀਆਂ ਸਰਤਾਂ ਅਨੁਸਾਰ ਪਰਭਾਵਸਾਲੀ ਨਹੀਂ ਹਨ ਜਾਂ ਕਰਜਦਾਰ(ਆ)ਂ 
ਨ ੰ  ਕਕਸੇ ਹੋਰ ਕਾਰਨ ਕਰਕੇ ਆਪਣੀਆਂ ਸਰਤਾਂ ਅਨੁਸਾਰ ਅਪਰਭਾਵੀ ਦਿੱ ਕਸਆ ਕਗਆ ਹ ੈਜਾਂ ਕਰਜਦਾਰ(ਆ)ਂ ਲਈ ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਤਕਹਤ ਆਪਣੀਆ ਂ
ਕਕਸੇ ਵੀ ਕਜੰਮੇਵਾਰੀਆ ਂਨ ੰ  ਪ ਰਾ ਕਰਨਾ ਗੈਰ-ਕਾਨ ੰ ਨੀ ਹੋ ਜਾਂਦਾ ਹ ੈ

(xii) ਕੋਈ ਹੋਰ ਘਟਨਾ ਜੋ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦੀ ਇਕਿੱਲੀ ਰਾਏ ਕਵਿੱਚ ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਮੁੜ ਭੁਗਤਾਨ ਦੀ ਅਦਾਇਗੀ ਨ ੰ  ਖਤਰੇ ਕਵਿੱਚ ਪਾ ਦੇਵੇਗੀ। 
7.2 ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦਾ ਫੈਸਲਾ ਕਕ ਕੀ ਕਡਫਾਲਟ ਦੀ ਕੋਈ ਘਟਨਾ ਵਾਪਰੀ ਹੈ ਜਾਂ ਨਹੀਂ, ਕਰਜਦਾਰ ਲਈ ਲਾਜਮੀ ਹੋਵੇਗਾ। 
7.3 ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  ਇਨਸੋਲਵੈਂਸੀ ਨੋਕਟਸ ਜਾਂ ਬੰਦ ਕਰਨ ਦਾ ਨੋਕਟਸ ਕਦਿੱਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ ਜਾਂ ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਜਾਂ ਉਸ ਦ ੇਕਖਲਾਫ ਇਨਸੋਲਵੈਂਸੀ ਕਵਿੱਚ ਕੋਈ 

ਪਟੀਸਨ ਦਾਇਰ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ ਜਾਂ ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਕਾਰੋਬਾਰ ਨ ੰ  ਬੰਦ ਕਰਨ ਲਈ ਕੋਈ ਪਟੀਸਨ ਦਾਇਰ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ ਅਤੇ ਦਾਖਲ ਹੋਣ ਦੇ 30 
(ਤੀਹ) ਕਦਨਾਂ ਕਵਿੱਚ ਵਾਪਸ ਨਹੀਂ ਲਈ ਜਾਂਦੀ; ਕਰਜਦਾਰ ਆਪਣੇ ਲੈਣਦਾਰ (ਆਂ) ਦੇ ਲਾਭ ਲਈ ਕੋਈ ਆਮ ਕਨਯੁਕਤੀ ਕਰਦਾ ਹੈ ਜਾਂ ਕਰਜਦਾਰ 
ਕਰਜਦਾਤਾ ਦੀ ਅਗਾਊਂ ਕਲਖਤੀ ਪਰਵਾਨਗੀ ਤੋਂ ਕਬਨਾਂ, ਏਕੀਕਰਨ ਜਾਂ ਪੁਨਰ ਕਨਰਮਾਣ ਦੇ ਉਦੇਸ ਲਈ ਬੰਦ ਹੋ ਜਾਂਦਾ ਹੈ।  

7.4 ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਅਧੀਨ ਕਜੰਮੇਵਾਰੀਆਂ ਦੀ ਕਾਰਗੁਜਾਰੀ ਜਾਂ ਤਾਂ ਕਰਜਦਾਰ, ਜਾਂ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਵਿੱਲੋਂ ਰਿੱਦ ਜਾਂ ਗੈਰ-ਕਾਨ ੰ ਨੀ ਹੋ ਜਾਂਦੀ ਹੈ।  
 



 

 
 

8. ਕਡਫਾਲਟ ਦ ੇਨਤੀਿ ੇ
 

8.1 ਕਡਫਾਲਟ ਹੋਣ ਦੀ ਕਕਸੇ ਵੀ ਸ ਰਤ ਕਵਿੱਚ ਅਤੇ ਉਸ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਕਕਸੇ ਵੀ ਸਮੇਂ, ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਕੋਲ ਇਹ ਅਕਧਕਾਰ ਹੋਵੇਗਾ, ਪਰ ਇਹ ਕਜੰਮੇਵਾਰੀ ਨਹੀਂ 
ਹੋਵੇਗੀ ਕਕ ਉਹ ਕਮਆਦੀ ਲੋਨ ਦੇ ਸਬੰਧ ਕਵਿੱਚ ਓਵਰਕਡਊ ਚਾਰਜ ਸਮਤੇ ਪਰ ਇਸ ਤਿੱਕ ਸੀਕਮਤ ਨਹੀਂ ਹੈ, ਤੁਰੰਤ ਭੁਗਤਾਨਯੋਗ ਹੈ ਜਾਂ ਨਹੀਂ, ਅਤੇ ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  
ਉਸ ਦੇ 15 (ਪੰਦਰਾਂ) ਕਦਨਾਂ ਦੇ ਅੰਦਰ ਉਕਤ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਕਵਿੱਚ ਅਸਫਲ ਰਕਹਣ 'ਤੇ, ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਆਪਣੀ ਮਰਜੀ ਅਨੁਸਾਰ ਕਕਸੇ ਹੋਰ ਅਕਧਕਾਰ ਜਾਂ 
ਉਪਾਅ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ ਜੋ ਕਕਸ ੇਵੀ ਲਾਗ  ਕਾਨ ੰ ਨ ਦੇ ਤਕਹਤ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨ ੰ  ਉਪਲਬਧ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ, ਕਜਸ ਕਵਿੱਚ ਕਰਜਦਾਰ ਜਾਂ ਉਨਹ ਾਂ ਦੀਆਂ 
ਜਾਇਦਾਦਾਂ ਦ ੇਕਖਲਾਫ ਕੋਈ ਮਆੁਵਜਾ ਰਾਹਤ ਜਾਂ ਕੁਰਕੀ ਦੀ ਮੰਗ ਕਰਨਾ ਵੀ ਸਾਮਲ ਹੈ।  

8.2 ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਕਾਨ ੰ ਨ ਦੁਆਰਾ ਇਜਾਜਤ ਕਦਿੱਤੇ ਗਏ ਕਕਸੇ ਵੀ ਅਕਧਕਾਰ, ਸਕਤੀ ਜਾਂ ਉਪਾਅ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ, ਕਜਸ ਕਵਿੱਚ ਮਕੁਿੱ ਦਮਾ, ਇਕੁਇਟੀ, 
ਜਾਂ ਕਾਨ ੰ ਨੀ ਕਾਰਵਾਈ, ਜਾਂ ਦੋਵੇਂ, ਜਾਂ ਹੋਰ, ਚਾਹੇ ਕਕਸ ੇਪਰੋਕਮਸਰੀ ਨੋਟ, ਸਰਤਾਂ ਜਾਂ ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਦੀ ਕਮਆਦ ਦੀ ਕਵਸੇਸ ਕਾਰਗੁਜਾਰੀ ਲਈ, ਜਾਂ ਕਵਿੱਤੀ 
ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਕਵਿੱਚ ਕਦਿੱਤੀ ਗਈ ਕਕਸੇ ਸਕਤੀ ਜਾਂ ਅਕਧਕਾਰ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰਨ ਕਵਿੱਚ ਸਹਾਇਤਾ ਲਈ ਅਤੇ/ਜਾਂ ਲੈਣਦਾਰ ਵਜੋਂ।  

8.3 ਕਰਜਦਾਰ ਉਪਰੋਕਤ ਕਡਫਾਲਟ ਜਾਂ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਉਪਾਵਾਂ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਦ ੇਨਤੀਜ ੇਵਜੋਂ ਹੋਣ ਵਾਲੇ ਸਾਰੇ ਕਾਨ ੰ ਨੀ ਅਤ ੇਹੋਰ ਖਰਕਚਆ ਂਅਤ ੇਖਰਕਚਆ ਂਦ ੇ
ਭੁਗਤਾਨ ਲਈ ਵੀ ਕਜੰਮੇਵਾਰ ਹੋਵੇਗਾ।  

8.4 ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਕੋਲ ਕੋਈ ਹੋਰ ਅਕਧਕਾਰ ਉਪਲਬਧ ਹੋਣ ਦੇ ਬਾਵਜ ਦ, ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਕਖਲਾਫ ਅਪਰਾਕਧਕ ਕਾਰਵਾਈ ਜਾਂ ਕੋਈ ਹੋਰ 
ਉਕਚਤ ਕਾਰਵਾਈ ਸੁਰ  ਕਰਨ ਦਾ ਹਿੱਕਦਾਰ ਹੋਵੇਗਾ ਜੇ ਕਕਸੇ ਵੀ ਸਮੇਂ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਕੋਲ ਇਹ ਕਵਸਵਾਸ ਕਰਨ ਲਈ ਕਾਫੀ ਆਧਾਰ ਹਨ ਕਕ ਕਰਜਦਾਰ 
ਨੇ ਕੋਈ ਗਲਤ ਕਬਆਨੀ ਕੀਤੀ ਹੈ ਅਤੇ/ਜਾਂ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨ ੰ  ਕੋਈ ਜਾਅਲੀ ਦਸਤਾਵੇਜ ਜਾਂ ਜਾਅਲੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਕਦਿੱਤੀ ਹੈ। 

8.5 ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨ ੰ  ਕਰਜਦਾਰ (ਆ)ਂ ਨ ੰ  ਸਾਰੀਆਂ ਬਕਾਇਆ ਈਐਮਆਈ ਦੇ ਬਰਾਬਰ ਕਲਕਕਵਡੇਸਨ ਨੁਕਸਾਨ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ, 
ਜੋ ਕਕ ਕਡਫਾਲਟ ਦੀ ਸਕਥਤੀ ਦੀ ਅਣਹੋਂਦ ਕਵਿੱਚ, ਕਰਜਦਾਰ (ਆਂ) ਦਆੁਰਾ ਪ ਰੀ ਕਮਆਦ ਲਈ ਭੁਗਤਾਨਯੋਗ ਹੋਵੇਗੀ। ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦੇ ਕਾਰਨ ਕਰਜਦਾਰ 
(ਆ)ਂ ਨ ੰ  ਬਕਾਇਆ ਕਕਸੇ ਵੀ ਪੈਸੇ ਦੇ ਕਵਰੁਿੱ ਧ ਸੈਟ-ਆਫ ਕਰਨ ਦੇ ਆਪਣੇ ਅਕਧਕਾਰ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਕਰਜਦਾਰ ਤੋਂ ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਬਕਾਏ ਦੀ 
ਵਸ ਲੀ ਲਈ ਕਰਜਦਾਰ ਦ ੇਸਾਰੇ ਖਾਕਤਆ ਂਨ ੰ  ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨਾਲ ਜੋੜ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਦ ੇਤਕਹਤ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨ ੰ  ਕਦਿੱਤ ੇਗਏ ਸਾਰੇ 
ਅਕਧਕਾਰ ਅਤੇ ਸਕਤੀਆਂ ਕਕਸੇ ਵੀ ਕਾਨ ੰ ਨ ਅਤੇ ਸੁਰਿੱ ਕਖਆ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਦ ੇਤਕਹਤ ਕਰਜਦਾਰ ਦ ੇ ਕਵਰੁਿੱ ਧ ਲੈਣਦਾਰ ਵਜੋਂ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦ ੇ ਕਕਸ ੇਵੀ 
ਅਕਧਕਾਰਾਂ ਤੋਂ ਇਲਾਵਾ ਹੋਣਗੀਆਂ ਅਤੇ ਇਸ ਦੀ ਉਲੰਘਣਾ ਨਹੀਂ ਹੋਣਗੀਆਂ। 

 
 
 
 
 
 
 

9. ਕਡਸ ਲੋਜ਼ਰ 
 

9.1 ਕਰਜਦਾਰ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨ ੰ  ਅਕਜਹੀਆ ਂਤੀਜੀਆਂ ਕਧਰਾਂ/ਏਜੰਸੀਆਂ ਨ ੰ  ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਵਚਨਬਿੱਧ ਕਰਜਦਾਰ, ਕਮਆਦ ਲੋਨ, ਕਡਫਾਲਟ ਜੇ 
ਕੋਈ ਹੋਵੇ, ਨਾਲ ਸਬੰਕਧਤ ਸਾਰੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਅਤੇ ਅੰਕਕੜਆਂ ਦਾ ਖੁਲਾਸਾ ਕਰਨ ਲਈ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਅਕਧਕਾਰਤ ਕਰਦਾ ਹੈ, ਕਜਵੇਂ ਕਕ 
ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਕਰੈਕਡਟ ਇਨਫਰਮੇਸਨ ਕੰਪਨੀਆ ਂਸਮੇਤ ਆਰਬੀਆਈ ਦਆੁਰਾ ਅਕਧਕਾਰਤ ਅਤੇ/ਜਾਂ ਅਕਧਕਾਰਤ ਅਨਸੁਾਰ ਕਰਨਾ ਉਕਚਤ ਅਤ ੇ
ਜਰ ਰੀ ਸਮਝਦਾ ਹੈ। ਕਰਜਦਾਰ ਅਕਜਹੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨ ੰ  ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ / ਤੀਜੀਆ ਂਕਧਰਾਂ / ਆਰਬੀਆਈ ਦੁਆਰਾ ਵਰਤੀ ਜਾਣ ਲਈ ਵੀ ਸਵੀਕਾਰ 
ਕਰਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਅਕਧਕਾਰਤ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਜਵੇਂ ਕਕ ਉਹ ਸਹੀ ਸਮਝਦੇ ਹਨ ਅਤੇ ਲਾਗ  ਕਾਨ ੰ ਨਾਂ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਹਨ। ਇਸ ਤੋਂ ਇਲਾਵਾ, ਕਡਫਾਲਟ ਹੋਣ ਦੀ 
ਸ ਰਤ ਕਵਿੱਚ, ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਅਤ ੇਅਕਜਹੀਆ ਂਏਜੰਸੀਆਂ ਨ ੰ  ਲਾਗ  ਕਾਨ ੰ ਨਾਂ ਅਨਸੁਾਰ, ਕਰਜਦਾਰ/ਜਾਂ ਇਸਦ ੇਡਾਇਰੈਕਟਰਾਂ/ ਸਕਹਯੋਗੀ /ਸਕਹ-
ਕਬਨੈਕਾਰਾਂ ਦੇ ਨਾਮ ਦਾ ਖੁਲਾਸਾ ਕਰਨ ਜਾਂ ਪਰਕਾਕਸਤ ਕਰਨ ਦਾ ਅਯੋਗ ਅਕਧਕਾਰ ਹੋਵੇਗਾ, ਕਜਵੇਂ ਕਕ ਲਾਗ  ਹੋਵੇ, 'ਕਡਫਾਲਟਰਾਂ' ਵਜੋਂ, ਇਸ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ 
ਅਤੇ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ / ਆਰਬੀਆਈ / ਹੋਰ ਅਕਧਕਾਰਤ ਏਜੰਸੀ ਜਰੀਏ ਆਪਣੀ ਪ ਰੀ ਮਰਜੀ ਅਨੁਸਾਰ ਸਹੀ ਸਮਝੇ, ਅਖ਼ਬਾਰਾਂ, ਰਸਾਕਲਆ ਂਅਤ ੇ
ਸੋਸਲ ਮੀਡੀਆ ਸਮੇਤ ਆਪਣੇ ਸੰਪ ਰਨ ਕਵਵੇਕ ਅਨੁਸਾਰ ਉਕਚਤ ਸਮਝਦੀ ਹਨ।. 

9.2 ਕਰਜਦਾਰ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨ ੰ  ਹੁਣ ਜਾਂ ਭਕਵਿੱਖ ਕਵਿੱਚ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸਾਂਝੀ ਕਰਨ ਅਤੇ/ਜਾਂ ਕਡਸਕਲੋਜਰ ਕਰਨ ਅਤੇ ਕਰਜਦਾਰ ਅਤੇ/ਜਾਂ ਇਸ ਦ ੇ
ਕਾਰਨ ਹੋਰਨਾਂ ਨ ੰ  ਹੋਏ ਕਕਸੇ ਵੀ ਨਤੀਕਜਆਂ ਲਈ ਕਜੰਮੇਵਾਰ ਨਹੀਂ ਠਕਹਰਾਏਗਾ। ਇਸ ਧਾਰਾ ਦੀਆਂ ਕਵਵਸਥਾਵਾਂ ਜੀਸੀ ਦੀ ਸਮਾਪਤੀ ਅਤੇ ਕਰਜਦਾਰ 
ਦੇ ਮੁੜ ਭੁਗਤਾਨ ਦੀ ਅਦਾਇਗੀ ਤੋਂ ਬਚਣਗੀਆਂ। 

 
10. ਸਮਾਪਤੀ  

 
ਇਸ ਕਵਿੱਚ ਕੁਝ ਵੀ ਹੋਣ ਦੇ ਬਾਵਜ ਦ, ਹੇਠ ਕਲਖੀਆਂ ਘਟਨਾਵਾਂ ਵਾਪਰਨ 'ਤੇ, ਲੋਨ ਦੀਆਂ ਸਰਤਾਂ ਨ ੰ  ਖਤਮ ਕਰਨ ਦੇ ਹਿੱਕਦਾਰ ਹੋਣਗੇ ਅਤੇ ਸੁਕਵਧਾ ਦੇ ਤਕਹਤ 
ਕੋਈ ਵੀ ਡਰਾਅਡਾਊਨ ਜਾਂ ਹੋਰ ਡਰਾਅਡਾਊਨ ਕਰਨ ਦੇ ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਅਕਧਕਾਰ ਨ ੰ  ਖਤਮ ਕਰਨ ਦੇ ਹਿੱਕਦਾਰ ਹੋਣਗੇ: -  
 
i) ਸੁਕਵਧਾ ਦ ੇਸਬੰਧ ਕਵਿੱਚ ਕਰਜਦਾਤਾ ਦਆੁਰਾ ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  ਜਾਰੀ ਕੀਤੇ ਮਨਜ ਰੀ ਪਿੱਤਰ ਦੀ ਵੈਧਤਾ ਦੇ ਅੰਦਰ ਸਕੁਵਧਾ ਦ ੇਤਕਹਤ ਕਕਸੇ ਵੀ ਰਕਮ 

ਡਰਾਅਡਾਊਨ ਕਵਿੱਚ ਕਰਜਦਾਰ ਦੀ ਅਸਫਲਤਾ।  
ii) ਕਡਫਾਲਟ ਦੀਆਂ ਉਪਰੋਕਤ ਘਟਨਾਵਾਂ ਕਵਿੱਚੋਂ ਕਕਸੇ ਦੇ ਵਾਪਰਨ 'ਤੇ।  

 
 

11. ਕਿਕਿਧ 



 

 
 

11.1 ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦੇ ਕਰਕਾਰਡਾਂ ਕਵਿੱਚ ਕੀਤੀਆਂ ਗਈਆਂ ਐਟਂਰੀਆ ਂਹੋਂਦ ਦਾ ਕਨਰਣਾਇਕ ਸਬ ਤ ਹੋਣਗੀਆ ਂਅਤੇ ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  ਬਕਾਇਆ ਰਕਮ ਅਤੇ 
ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦਆੁਰਾ ਕਦਿੱਤੀ ਗਈ ਬਕਾਇਆ ਰਕਮ ਦਾ ਕੋਈ ਵੀ ਕਬਆਨ ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਸਵੀਕਾਰ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ ਅਤ ੇਕਰਜਦਾਰ ਲਈ 
ਲਾਜਮੀ ਹੋਵੇਗਾ। 

11.2 ਕਰਜਦਾਰ ਦ ੇਮੁੜ ਭੁਗਤਾਨ ਦੀ ਅਦਾਇਗੀ ਲਈ ਕਰਜਦਾਰ ਦੀ ਦੇਣਦਾਰੀ, ਉਸ ਮਾਮਲੇ ਕਵਿੱਚ ਕਜਿੱਥ ੇਇਿੱਕ ਤੋਂ ਵਿੱ ਧ ਕਰਜਦਾਰ ਨੇ ਕਕਸੇ ਸੁਕਵਧਾ ਲਈ 
ਸਾਂਝੇ ਤੌਰ 'ਤੇ ਅਰਜੀ ਕਦਿੱਤੀ ਹੈ, ਸੰਯੁਕਤ ਅਤ ੇਕਈ ਹੋਵੇਗੀ। 

11.3 ਲੋਨ ਲੈਣ ਵਾਲਾ ਸਾਰੇ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਅਤੇ ਸੋਧਾਂ ਨ ੰ  ਲਾਗ  ਕਰੇਗਾ ਅਤੇ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦਆੁਰਾ ਲੋੜੀਂਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨਾਲ ਸਕਹਯੋਗ 
ਕਰੇਗਾ: (i) ਆਰਬੀਆਈ ਦੇ ਕਕਸੇ ਵੀ ਕਦਸਾ/ਕਨਰਦੇਸਾਂ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰਨਾ, ਜਾਂ (ii) ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨ ੰ  ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਦੇ ਤਕਹਤ ਅਕਧਕਾਰਾਂ 
ਦਾ ਪ ਰਾ ਅਨੰਦ ਦੇਣਾ। ਉਪਰੋਕਤ ਨਾਲ ਪਿੱਖਪਾਤ ਕੀਤੇ ਕਬਨਾਂ, ਕਰਜਦਾਰ ਇਸ ਦਆੁਰਾ ਲਾਜਮੀ ਤੌਰ 'ਤੇ ਸਕਹਮਤ ਹੰੁਦਾ ਹੈ ਕਕ ਅਕਜਹਾ ਕਰਨ ਕਵਿੱਚ 
ਅਸਫਲ ਰਕਹਣ 'ਤੇ, ਅਕਜਹੀਆ ਂਤਬਦੀਲੀਆਂ ਨ ੰ  ਕਵਿੱ ਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਕਵਿੱਚ ਸਾਮਲ ਮੰਕਨਆ ਜਾਵੇਗਾ ਅਤੇ ਕਰਜਦਾਰ ਲਈ ਲਾਜਮੀ ਹੋਵੇਗਾ। 

11.4 ਕਕਸੇ ਵੀ ਸਕੁਵਧਾ ਨ ੰ  ਮੁਅਿੱਤਲ ਕਰਨ ਜਾਂ ਖਤਮ ਕਰਨ ਦੇ ਬਾਵਜ ਦ, ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਅਨੁਸਾਰ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦੇ ਸਾਰੇ ਅਕਧਕਾਰ ਅਤ ੇਉਪਾਅ 
ਉਦੋਂ ਤਿੱਕ ਬਚੇ ਰਕਹਣਗੇ ਜਦੋਂ ਤਿੱਕ ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਬਕਾਏ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦਆੁਰਾ ਪ ਰੀ ਤਰਹਾਂ ਪਰਾਪਤ ਨਹੀਂ ਹੋ ਜਾਂਦੇ। 

11.5 ਕਰਜਦਾਰ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਦੇ ਤਕਹਤ ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਭੁਗਤਾਨਯੋਗ ਅਤੇ ਸਕਹਮਤ ਕਵਆਜ ਦਰ, ਓਵਰਕਡਊ ਚਾਰਜ 
ਅਤੇ ਹੋਰ ਵਾਧ  ਖਰਚੇ ਵਾਜਬ ਅਤੇ ਸਵੀਕਾਰਯੋਗ ਹਨ। 

11.6 ਕਰਜਦਾਰ ਸਪਸਟ ਤੌਰ 'ਤੇ ਮਾਨਤਾ ਕਦੰਦਾ ਹ ੈਅਤ ੇਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਆਪਣੇ ਆਪ ਜਾਂ ਆਪਣੇ ਦਫਤਰ ਦੇ ਸਟਾਫ ਦਆੁਰਾ 
ਅਕਜਹੀਆਂ ਗਤੀਕਵਧੀਆ ਂਕਰਨ ਦ ੇਆਪਣੇ ਅਕਧਕਾਰਾਂ ਪਰਤੀ ਪਿੱਖਪਾਤ ਕੀਤ ੇਕਬਨਾਂ, ਹਿੱਕਦਾਰ ਹੋਵੇਗਾ ਅਤੇ ਉਸ ਕੋਲ ਇਿੱਕ ਜਾਂ ਵਧੇਰੇ ਤੀਜੀਆ ਂਕਧਰਾਂ 
(ਇਸ ਤੋਂ ਬਾਅਦ "ਸੇਿਾ ਪਰਦਾਤਾ" ਵਜੋਂ ਜਾਕਣਆ ਜਾਂਦਾ ਹੈ) ਨ ੰ  ਕਨਯੁਕਤ ਕਰਨ ਦੀ ਪ ਰੀ ਸਕਤੀ ਅਤੇ ਅਕਧਕਾਰ ਹੋਵੇਗਾ ਕਜਵੇਂ ਕਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ 
ਚੁਣ ਸਕਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਇਸ ਤਰਹਾਂ ਪਾਰਟੀ ਕਰਜਦਾਰ ਪਰਸਾਸਨ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਸੋਰਕਸੰਗ, ਪਛਾਣ ਅਤੇ ਤਸਦੀਕ, ਸੁਕਵਧਾ ਦੀ ਕਨਗਰਾਨੀ 
ਅਤੇ ਨੋਕਟਸ ਭੇਜਣ ਸਮਤੇ ਇਸ ਨਾਲ ਜੁੜ ੇਸਾਰੇ ਕਾਨ ੰ ਨੀ ਕੰਮਾਂ, ਡੀਡ, ਮਾਮਕਲਆਂ ਅਤੇ ਚੀਜਾਂ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਤਕਹਤ ਆਪਣੇ ਸਾਰੇ 
ਜਾਂ ਕਕਸ ੇਵੀ ਕਾਰਜ, ਅਕਧਕਾਰ ਅਤੇ ਸਕਤੀ ਨ ੰ  ਸੌਂਪ ਸਕਦੀ ਹੈ। ਕਰਜਦਾਰ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰਨਾ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦ ੇਹਿੱਕ ਕਵਿੱਚ ਕਰਜਦਾਰ ਤੋਂ 
ਨਕਦ/ਡੈਕਬਟ ਕਾਰਡਾਂ ਲਈ ਯੋਗ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਚੈਿੱਕ/ ਡਰਾਫਟ/ ਆਦਸੇ ਪਰਾਪਤ ਕਰਨ ਕਵਿੱਚ ਸਾਮਲ ਹਨ: ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਕਰਜਦਾਰ ਦ ੇ
ਬਕਾਏ ਨ ੰ  ਇਕਿੱਤਰ ਕਰਨ ਲਈ ਸੇਵਾ ਪਰਦਾਤਾ (ਆ)ਂ ਨ ੰ  ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਇਕਲੌਤੇ ਜੋਖਮ ਅਤੇ ਲਾਗਤ 'ਤੇ ਸਾਮਲ ਕਰਨ ਦਾ ਵੀ ਹਿੱਕਦਾਰ ਹੋਵੇਗਾ ਅਤ ੇ
ਅਿੱ ਗੇ ਕਰਜਦਾਰ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਅਕਜਹੀ ਜਾਣਕਾਰੀ, ਤਿੱਥਾਂ ਅਤ ੇਅੰਕਕੜਆਂ ਨ ੰ  ਸਾਂਝਾ ਕਰਨ ਦਾ ਹਿੱਕਦਾਰ ਹੋਵੇਗਾ ਕਜਵੇਂ ਕਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਉਪਰੋਕਤ 
ਉਦੇਸ ਲਈ ਢੁਕਵਾਂ ਸਮਝਦਾ ਹੈ। ਇਸ ਸਬੰਧ ਕਵਿੱਚ, ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਅਕਜਹੇ ਸੇਵਾ ਪਰਦਾਤਾਵਾਂ (ਵਾਂ) ਨ ੰ  ਅਕਜਹੇ ਸਾਰੇ ਕੰਮ, ਡੀਡ, ਮਾਮਲੇ ਅਤੇ ਇਸ 
ਨਾਲ ਜੁੜੀਆਂ ਚੀਜਾਂ, ਜਾਂ ਸੰਭਾਕਵਤ ਕਾਰਵਾਈਆਂ ਕਰਨ ਦਾ ਅਕਧਕਾਰ ਵੀ ਦ ੇਸਕਦਾ ਹੈ, ਕਜਵੇਂ ਕਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਉਕਚਤ ਸਮਝਦਾ ਹੈ। ਲੋਨ ਲੈਣ 
ਵਾਲੇ ਨ ੰ  ਅਕਜਹੇ ਸੇਵਾ ਪਰਦਾਤਾ(ਆ)ਂ ਦੀ ਕਨਯੁਕਤੀ ਬਾਰੇ ਈਮੇਲ/ਸੁਨੇਹੇ ਰਾਹੀਂ ਪਕਹਲਾਂ ਹੀ ਸ ਕਚਤ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ। ਕਰਜਦਾਰ ਅਕਜਹੇ ਵਫਦ ਨ ੰ  
ਪਛਾਣਦਾ ਹੈ, ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਸਕਹਮਤੀ ਕਦੰਦਾ ਹੈ। 
 

11.7 ਕਰਜਦਾਰ ਇਸ ਦਆੁਰਾ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨ ੰ  ਸਾਰੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਅਤੇ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਦੀ ਤਸਦੀਕ ਕਰਨ ਦਾ ਅਕਧਕਾਰ ਕਦੰਦਾ ਹੈ, ਕਜਸ ਕਵਿੱਚ ਆਮਦਨ/ 
ਕਾਰੋਬਾਰ ਦੇ ਸਬ ਤ ਦਸਤਾਵੇਜ, ਟੈਕਸ ਰਕਜਸਟਰੇਸਨ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਦਸਤਾਵੇਜ, ਪਤ ੇਦੇ ਸਬ ਤ ਦਸਤਾਵੇਜ, ਪਛਾਣ ਦਸਤਾਵੇਜ ਅਤੇ ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਅਤ ੇ
ਕਵਿੱਤੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਵਾਲੇ ਹੋਰ ਅਕਜਹੇ ਦਸਤਾਵੇਜ ਸਾਮਲ ਹਨ ਜੋ ਉਨਹ ਾਂ ਦਆੁਰਾ ਕਕਸੇ ਸੁਕਵਧਾ ਨ ੰ  ਪਰਾਪਤ ਕਰਨ ਲਈ ਜਮਹਾਂ ਕੀਤ ੇਗਏ ਹਨ ਅਤ ੇਉਹ 
ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦਆੁਰਾ ਬਾਅਦ ਕਵਿੱਚ ਇਸ ਨ ੰ  ਬਰਕਰਾਰ ਰਿੱਖਣ ਲਈ ਵੀ ਸਕਹਮਤੀ ਕਦੰਦੇ ਹਨ। 

 
11.8 ਕਰਜਦਾਰ ਸਮੇਂ-ਸਮੇਂ 'ਤੇ ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਪੈਨ ਨੰਬਰ/ਪੈਨ ਕਾਰਡ, ਹੋਰ ਪਛਾਣ ਸਬ ਤ ਅਤੇ ਬੈਂਕ ਖਾਤ ੇਦੇ ਵੇਰਕਵਆਂ ਦੀ ਕਾਪੀ ਪਰਾਪਤ ਕਰਨ ਲਈ 

ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨ ੰ  ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਅਕਧਕਾਰਤ ਕਰਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਕਬਊਰੋ ਕਰਪੋਰਟ ਅਤੇ ਅਕਜਹੀਆਂ ਹੋਰ ਕਰਪੋਰਟਾਂ ਨ ੰ  ਕਤਆਰ/ਪਰਾਪਤ 
ਕਰਨ ਅਤੇ ਜਦੋਂ ਵੀ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਸਹੀ ਸਮਝਦਾ ਹੈ, ਪਰਾਪਤ ਕਰਨ ਦਾ ਅਕਧਕਾਰ ਵੀ ਕਦੰਦਾ ਹੈ। ਕਰਜਦਾਰ ਇਸ ਦਆੁਰਾ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ 
ਨ ੰ  ਆਧਾਰ, ਈ-ਕੇਵਾਈਸੀ ਜਾਂ ਕਕਸੇ ਹੋਰ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਆਪਣੀ ਕੇਵਾਈਸੀ ਤਸਦੀਕ ਕਰਨ ਅਤੇ ਅਕਜਹੀਆਂ ਸਾਰੀਆਂ ਕਾਰਵਾਈਆਂ ਲਈ ਆਧਾਰ, ਈ-
ਕੇਵਾਈਸੀ ਜਾਂ ਕਕਸ ੇਹੋਰ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਅਕਜਹੀ ਤਸਦੀਕ ਦੀ ਪਰਕਕਕਰਆ ਨ ੰ  ਪ ਰਾ ਕਰਨ ਅਤੇ ਅਕਜਹੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨ ੰ  ਕਕਸ ੇਵੀ ਅਥਾਰਟੀ ਨਾਲ ਸਾਂਝਾ 
ਕਰਨ ਅਤ ੇਅਕਜਹੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨ ੰ  ਇਸ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਸਟੋਰ ਕਰਨ ਲਈ ਸਕਹਮਤੀ ਕਦੰਦਾ ਹੈ ਅਤ ੇਅਕਧਕਾਰਤ ਕਰਦਾ ਹੈ। ਉਹ ਇਸ ਨ ੰ  ਉਕਚਤ 
ਸਮਝਦਾ ਹ।ੈ 

11.9 ਕਕਸੇ ਵੀ ਘਟਨਾ, ਹਾਲਾਤ, ਤਬਦੀਲੀ, ਤਿੱਥਾਂ ਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ, ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ, ਅਕਧਕਾਰ, ਕਾਰਵਾਈ, ਐਕਟ, ਕਡਫਾਲਟ, ਦਾਅਵ,ੇ ਉਲੰਘਣਾ, ਭੁਿੱ ਲ ਜਾਂ ਹੋਰ 
ਕਕਸੇ ਵੀ ਮਾਮਲੇ ਦੀ ਮਹਿੱਤਵਪ ਰਨ ਦੇ ਸੰਬੰਧ ਕਵਿੱਚ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਅਤੇ ਕਰਜਦਾਰ ਕਵਚਕਾਰ ਕਕਸੇ ਵੀ ਅਸਕਹਮਤੀ ਜਾਂ ਕਵਵਾਦ ਦੀ ਸ ਰਤ ਕਵਿੱਚ, 
ਉਪਰੋਕਤ ਕਵਿੱਚੋਂ ਕਕਸੇ ਦੀ ਮਹਿੱਤਵਪ ਰਨ ਦੇ ਸੰਬੰਧ ਕਵਿੱਚ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦੀ ਰਾਏ ਅੰਕਤਮ ਹੋਵੇਗੀ ਅਤੇ ਕਰਜਦਾਰ ਲਈ ਬੰਧਨਕਾਰੀ ਹੋਵੇਗੀ। 

11.10 ਕਰਜਦਾਰ ਅਤੇ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਆਪਸੀ ਤੌਰ 'ਤੇ ਲੋਨ ਦੀਆਂ ਸਰਤਾਂ 'ਤੇ ਇਿੱਕ ਨਵੀਂ ਸਹ ਲਤ ਪਰਦਾਨ ਕਰਨ ਅਤੇ ਕਰਜਦਾਰ ਦੁਆਰਾ ਅਕਜਹੇ ਹੋਰ 
ਪਿੱਤਰ/ਪਰੋਕਮਸਰੀ ਨੋਟ ਨ ੰ  ਲਾਗ  ਕਰਨ ਲਈ ਸਕਹਮਤ ਹੋ ਸਕਦੇ ਹਨ ਕਜੰਨਹ ਾਂ ਦੀ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨ ੰ  ਲੋੜ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ। 

 
12. ਛੋਟ 

ਲੋਨ ਦੀਆ ਂਸਰਤਾਂ ਦ ੇਤਕਹਤ ਕਕਸੇ ਵੀ ਅਕਧਕਾਰ, ਸਕਤੀ, ਕਵਸੇਸ ਅਕਧਕਾਰ ਜਾਂ ਉਪਾਅ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰਨ ਕਵਿੱਚ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦੀ ਅਸਫਲਤਾ 
ਜਾਂ ਦੇਰੀ ਛੋਟ ਜਾਂ ਪਰਾਪਤੀ ਵਜੋਂ ਕੰਮ ਨਹੀਂ ਕਰੇਗੀ, ਨਾ ਹੀ ਕਕਸੇ ਅਕਧਕਾਰ, ਸਕਤੀ, ਕਵਸਸੇ ਅਕਧਕਾਰ ਜਾਂ ਉਪਾਅ ਦੀ ਕੋਈ ਇਕਿੱਲੀ ਜਾਂ ਅੰਸਕ ਵਰਤੋਂ 
ਕਕਸੇ ਹੋਰ ਅਕਧਕਾਰ, ਸਕਤੀ, ਕਵਸੇਸ ਅਕਧਕਾਰ ਜਾਂ ਉਪਾਅ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਨ ੰ  ਰੋਕੇਗੀ।  

ਕਰਜਦਾਰ ਸਪਿੱਸਟ ਤਰੌ 'ਤੇ ਸਮਝਦਾ ਹੈ ਕਕ ਕਰਜਦਾਰ (ਆ)ਂ ਅਤੇ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦੇ ਕਵਚਕਾਰ ਸੰਬੰਧ ਪ ਰੀ ਤਰਹਾਂ ਕਵਿੱਤੀ ਹੈ ਅਤ ੇਇਸ ਲੋਨ 
ਦੀਆ ਂਸਰਤਾਂ ਦੀਆਂ ਸਰਤਾਂ ਤਿੱਕ ਸੀਕਮਤ ਹੈ ਨਾ ਕਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦਆੁਰਾ ਪਰਦਾਨ ਕੀਤੀਆ ਂਜਾਂ ਕਕਸ ੇਵੀ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੇ ਸਬੰਧ ਕਵਿੱਚ। ਇਸ ਅਨੁਸਾਰ, 
ਖਪਤਕਾਰ ਸੁਰਿੱ ਕਖਆ ਐਕਟ, 1986 ਦੀਆਂ ਕਵਵਸਥਾਵਾਂ ਇਸ ਲੋਨ ਦੀਆ ਂਸਰਤਾਂ ਤੋਂ ਪੈਦਾ ਹੋਣ ਵਾਲੇ ਜਾਂ ਇਸ ਦੇ ਸਬੰਧ ਕਵਿੱਚ ਪੈਦਾ ਹੋਣ ਵਾਲੇ ਕਕਸ ੇ
ਵੀ ਲੈਣ-ਦੇਣ 'ਤੇ ਲਾਗ  ਨਹੀਂ ਹੋਣਗੀਆਂ। 



 

 
 

 
13. ਿਿੱ ਖਿਾਦ 

ਕਰਜਦਾਰ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਇਨਹ ਾਂ ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਦੇ ਤਕਹਤ ਉਸ ਦੀਆਂ ਹਰੇਕ ਕਜੰਮੇਵਾਰੀਆਂ ਸੁਤੰਤਰ ਅਤੇ ਬਾਕੀਆਂ ਤੋਂ ਵਿੱ ਖਰੀਆਂ ਹਨ। 
 

14.  ਾਨੰੂਨ ਅਤੇ ਅਕਧ ਾਰ ਖੇਤਰ ਨੰੂ ਕਨਯੰਤਕਰਤ  ਰਨਾ 

14.1 ਸਾਰੇ ਸਕੁਵਧਾ ਅਤੇ ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜ ਭਾਰਤ ਦੇ ਕਾਨ ੰ ਨਾਂ ਦੇ ਅਨਸੁਾਰ ਕਨਯੰਤਕਰਤ ਕੀਤੇ ਜਾਣਗੇ। 

14.2 ਇਸ ਕਵਿੱਚ ਇਸ ਦੇ ਉਲਟ ਕੁਝ ਵੀ ਹੋਣ ਦ ੇਬਾਵਜ ਦ, ਇਸ ਇਕਰਾਰਨਾਮ ੇਤੋਂ ਪੈਦਾ ਹੋਣ ਵਾਲੇ ਅਤੇ/ਜਾਂ ਇਸ ਤੋਂ ਪੈਦਾ ਹੋਣ ਵਾਲੇ ਕਕਸ ੇਵੀ ਕਵਵਾਦ 
ਅਤੇ/ਜਾਂ ਦਾਅਵੇ, ਕਜਸ ਕਵਿੱਚ ਇਸਦੀ ਕਸਰਜਣਾ, ਕਵਆਕਖਆ, ਅਰਥ, ਦਾਇਰੇ, ਸੰਚਾਲਨ, ਪਰਭਾਵ ਅਤੇ/ਜਾਂ ਵੈਧਤਾ ("ਕਿਿਾਦ") ਸਾਮਲ ਹਨ, ਨ ੰ  
ਇਸਦੇ ਕਵਵਾਦ ਕਨਪਟਾਰਾ ਕਨਯਮਾਂ ("ਕਨਯਮ") ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ, ਇਿੱਕ ਸੁਤੰਤਰ ਸੰਸਥਾ Presolve360 ਦਆੁਰਾ ਪਰਸਾਕਸਤ ਕਵਚੋਲਗੀ ਦਆੁਰਾ ਹਿੱਲ ਕੀਤਾ 
ਜਾਵੇਗਾ। ਦੋਵੇਂ ਕਧਰਾਂ ਇਸ ਗਿੱਲ 'ਤੇ ਸਕਹਮਤ ਹਨ ਕਕ ਕਵਚੋਲਗੀ ਕਨਯਮਾਂ ਤਕਹਤ ਕਨਯੁਕਤ ਇਕਲੌਤੇ ਕਵਚੋਲੇ ਦੇ ਸਾਹਮਣੇ ਹੋਵੇਗੀ। ਕਵਚੋਲਗੀ ਦੀ 
ਕਨਆਇਂਕ ਸੀਟ ਬੰਗਲੌਰ, ਭਾਰਤ ਹੋਵੇਗੀ। ਕਵਚੋਲਗੀ ਦੀ ਭਾਸਾ ਅੰਗਰੇਜੀ ਹੋਵੇਗੀ। ਕਵਚਲੋਗੀ ਦੀ ਕਾਰਵਾਈ ਨ ੰ  ਕਨਯੰਤਕਰਤ ਕਰਨ ਵਾਲਾ ਕਾਨ ੰ ਨ 
ਭਾਰਤੀ ਕਾਨ ੰ ਨ ਹੋਵੇਗਾ। ਕਵਚੋਲੇ ਦਾ ਫੈਸਲਾ ਅੰਤਮ ਹੋਵੇਗਾ ਅਤੇ ਕਧਰਾਂ ਲਈ ਲਾਜਮੀ ਹੋਵੇਗਾ। ਉਪਰੋਕਤ ਦੇ ਅਧੀਨ, ਸਮਰਿੱਥ ਅਦਾਲਤਾਂ ਕੋਲ ਸੀਟ 'ਤ ੇ
ਕਵਸੇਸ ਅਕਧਕਾਰ ਖੇਤਰ ਹੋਵੇਗਾ। 

14.3 ਕਧਰਾਂ Presolve360 (https://presolv360.com/) ਦੇ ਆਨਲਾਈਨ ਕਵਵਾਦ ਕਨਪਟਾਰਾ ("ਓਡੀਆਰ") ਪਲੇਟਫਾਰਮ ਰਾਹੀਂ ਵਰਚੁਅਲ ਤੌਰ 
'ਤੇ ਕਵਚੋਲਗੀ ਕਾਰਵਾਈਆਂ ਕਰਨ ਲਈ ਸਕਹਮਤ ਹੰੁਦੀਆਂ ਹਨ ਅਤੇ, ਇਸ ਉਦੇਸ ਲਈ, ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਕਵਿੱਚ ਉਪਲਬਧ ਈਮੇਲ ਪਤੇ ਅਤ/ੇਜਾਂ ਮੋਬਾਈਲ 
ਨੰਬਰਾਂ 'ਤੇ ਕਵਚਾਰ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ। ਕਵਚੋਲਗੀ ਦੀ ਕਾਰਵਾਈ ਦੌਰਾਨ ਆਪਣੇ ਈਮੇਲ ਪਤੇ ਅਤੇ/ਜਾਂ ਮੋਬਾਈਲ ਨੰਬਰ ਕਵਿੱਚ ਕਕਸੇ ਵੀ ਤਬਦੀਲੀ ਦੀ 
ਸ ਰਤ ਕਵਿੱਚ ਹਰੇਕ ਕਧਰ ਅਕਜਹੀ ਇਕਾਈ ਨ ੰ  ਸ ਕਚਤ ਕਰਨ ਲਈ ਕਜੰਮੇਵਾਰ ਹੋਵੇਗੀ। ਜੇ ਕਵਚੋਲਗੀ ਦੀ ਰਾਏ ਕਵਚ ਕਵਚੋਲਗੀ ਦੀ ਕਾਰਵਾਈ ਵਰਚੁਅਲ 
ਤੌਰ 'ਤੇ ਨਹੀਂ ਚਲਾਈ ਜਾ ਸਕਦੀ, ਤਾਂ ਕਾਰਵਾਈ ਸਰੀਰਕ ਤੌਰ 'ਤੇ ਕੀਤੀ ਜਾਏਗੀ, ਅਤੇ ਕਾਰਵਾਈ ਦਾ ਸਥਾਨ ਕਵਚੋਲਗੀ ਦੁਆਰਾ ਕੇਸ ਦ ੇਹਾਲਾਤਾਂ ਨ ੰ  
ਕਧਆਨ ਕਵਚ ਰਿੱਖਦੇ ਹੋਏ ਕਨਰਧਾਰਤ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ, ਕਜਸ ਕਵਚ ਕਧਰਾਂ ਦੀ ਸਹ ਲਤ ਵੀ ਸਾਮਲ ਹੈ।  

 
15. ਨੋਕਟਸ 
15.1 ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਦੇ ਸਬੰਧ ਕਵਿੱਚ ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  ਕਦਿੱਤਾ ਜਾਣ ਵਾਲਾ ਕੋਈ ਵੀ ਨੋਕਟਸ ਕਾਨ ੰ ਨੀ ਤੌਰ 'ਤ ੇਕਦਿੱਤਾ ਕਗਆ ਮੰਕਨਆ ਜਾਵੇਗਾ ਜ ੇਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  

ਕਦਿੱਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ ਜਾਂ ਰਕਜਸਟਰਡ ਡਾਕ ਦਆੁਰਾ ਕਰਜਦਾਰ ਦ ੇਮੌਜ ਦਾ ਜਾਂ ਆਖਰੀ ਜਾਣੇ ਜਾਂਦੇ ਕਾਰੋਬਾਰ ਜਾਂ ਕਨਿੱਜੀ ਪਤੇ 'ਤ ੇਭੇਕਜਆ ਜਾਂ ਛਿੱ ਕਡਆ ਜਾਂਦਾ 
ਹੈ। ਰਕਜਸਟਰਡ ਡਾਕ ਦਆੁਰਾ ਭੇਕਜਆ ਕਗਆ ਅਕਜਹਾ ਕੋਈ ਵੀ ਨੋਕਟਸ ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  ਉਸਦੀ ਤਾਇਨਾਤੀ ਦੇ ਸਮੇਂ ਤੋਂ 48 ਘੰਕਟਆਂ ਦੇ ਅੰਦਰ ਪਰਾਪਤ 
ਮੰਕਨਆ ਜਾਵੇਗਾ। ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਨ ੰ  ਕੋਈ ਵੀ ਨੋਕਟਸ ਕੇਵਲ ਤਾਂ ਹੀ ਜਾਇਜ ਮੰਕਨਆ ਜਾਵੇਗਾ ਜੇ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦਆੁਰਾ ਇਸਦੇ ਉਪਰੋਕਤ ਪਤੇ 
'ਤੇ ਪਰਾਪਤ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇ। 

 
16. ਅਸਾਈਨਮੈਂਟ 

 
16.1 ਕਰਜਦਾਰ ਕਸਿੱ ਧੇ ਜਾਂ ਅਕਸਿੱ ਧੇ ਤੌਰ 'ਤ ੇਕਕਸ ੇਵੀ ਕਵਅਕਤੀ ਨ ੰ  ਕਵਿੱ ਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਦ ੇਤਕਹਤ ਆਪਣੇ ਸਾਰੇ ਜਾਂ ਕਕਸੇ ਵੀ ਅਕਧਕਾਰ ਜਾਂ ਕਜੰਮੇਵਾਰੀ ਜਾਂ ਕਰਤਿੱਵਾਂ 

ਨ ੰ  ਤਬਦੀਲ ਕਰਨ ਜਾਂ ਸੌਂਪਣ ਦਾ ਹਿੱਕਦਾਰ ਨਹੀਂ ਹੋਵੇਗਾ ਜਾਂ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦੀ ਅਗਾਊਂ ਕਲਖਤੀ ਸਕਹਮਤੀ ਤੋਂ ਕਬਨਾਂ ਕਕਸ ੇਕਵਅਕਤੀ ਦੇ ਹਿੱਕ ਕਵਿੱਚ 
ਕੋਈ ਤੀਜੀ ਕਧਰ ਦੀ ਕਦਲਚਸਪੀ ਪੈਦਾ ਕਰਨ ਦਾ ਹਿੱਕਦਾਰ ਨਹੀਂ ਹੋਵੇਗਾ। 

16.2 ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਆਪਣੇ ਸਾਰੇ ਜਾਂ ਕਕਸੇ ਵੀ ਮੁਨਾਫੇ, ਅਕਧਕਾਰਾਂ, ਕਜੰਮੇਵਾਰੀਆਂ, ਕਰਤਿੱਵਾਂ ਅਤੇ/ਜਾਂ ਦੇਣਦਾਰੀਆਂ ਨ ੰ  ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਦੇ ਤਕਹਤ ਕਕਸ ੇ
ਵੀ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ (ਪ ਰੀ ਤਰਹਾਂ ਜਾਂ ਅੰਸਕ ਰ ਪ ਕਵਿੱਚ ਅਤੇ ਭਾਗੀਦਾਰੀ ਅਕਧਕਾਰਾਂ ਦੀ ਪਰਵਾਨਗੀ ਰਾਹੀਂ) ਵੇਚਣ, ਟਰਾਂਸਫਰ ਕਰਨ, ਕਨਰਧਾਰਤ ਕਰਨ ਜਾਂ 
ਸੁਰਿੱ ਕਖਅਤ ਕਰਨ ਦਾ ਹਿੱਕਦਾਰ ਹੋਵੇਗਾ, ਕਬਨਾਂ ਕਕਸ ੇਕਲਖਤੀ ਸਕਹਮਤੀ ਜਾਂ ਨੋਕਟਸ ਦੇ ਅਤ ੇਕਜਵੇਂ ਕਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਫੈਸਲਾ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਇਸ 
ਤਰਹਾਂ ਦੇ ਤਬਾਦਲੇ, ਕਨਯੁਕਤੀ ਜਾਂ ਕਸਕਕਓਰਾਈਜੇਸਨ ਦੀ ਸ ਰਤ ਕਵਿੱਚ, ਕਰਜਦਾਰ ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਦੇ ਤਕਹਤ ਆਪਣੀ ਕਜੰਮੇਵਾਰੀ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰਨ 
ਲਈ ਕਜੰਮੇਵਾਰ ਹੋਵੇਗਾ। ਅਕਜਹੀ ਸਕਥਤੀ ਕਵਿੱਚ, ਕਰਜਦਾਰ ਬਾਕੀ ਐਨਏਸੀਐਚ ਨ ੰ  ਤਬਾਦਲਾਕਰਤਾ/ਕਨਯੁਕਤੀ ਕਰਤਾ ਦੇ ਹਿੱਕ ਕਵਿੱਚ ਬਦਲ ਦੇਵੇਗਾ ਜ ੇ
ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦਆੁਰਾ ਅਕਜਹਾ ਕਰਨ ਲਈ ਕਕਹਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ। 

 
17. ਮੁਆਿਜ਼ਾ 

 
17.1 ਕਰਜਦਾਰ ਇਸ ਦਆੁਰਾ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ, ਇਸਦੇ ਕਰਮਚਾਰੀਆਂ, ਨੁਮਾਇੰਕਦਆਂ ਅਤੇ ਸਲਾਹਕਾਰਾਂ ਨ ੰ  ਸਮੇਂ-ਸਮੇਂ 'ਤੇ ਅਤੇ ਕਕਸੇ ਵੀ ਦੇਣਦਾਰੀ, ਦਾਅਵ,ੇ 

ਘਾਟੇ, ਫੈਸਲੇ, ਨੁਕਸਾਨ, ਲਾਗਤ ਜਾਂ ਖਰਚੇ (ਕਬਨਾਂ ਕਕਸੇ ਸੀਮਾ ਦੇ, ਵਾਜਬ ਅਟਾਰਨੀ ਦੀਆ ਂਫੀਸਾਂ ਅਤੇ ਖਰਕਚਆਂ ਸਮਤੇ) ਦੇ ਕਵਰੁਿੱ ਧ ਮਆੁਵਜਾ ਕਦੰਦਾ 
ਹੈ, ਬਚਾਅ ਕਰਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਰਿੱ ਖਦਾ ਹੈ ਜੋ ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਜਾਂ ਘਟਨਾ ਕਵਿੱਚ ਸਾਮਲ ਕਕਸੇ ਵੀ ਕਨਯਮਾਂ ਅਤੇ ਸਰਤਾਂ ਅਤੇ ਕਜੰਮੇਵਾਰੀਆ ਂ
ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰਨ ਜਾਂ ਕਨਭਾਉਣ ਕਵਿੱਚ ਕਕਸੇ ਵੀ ਅਸਫਲਤਾ ਦੇ ਨਤੀਜੇ ਵਜੋਂ ਪੈਦਾ ਹੰੁਦਾ ਹੈ। ਕਡਫਾਲਟ ਜਾਂ ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਦੇ ਤਕਹਤ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ 
ਦੁਆਰਾ ਕਕਸੇ ਵੀ ਅਕਧਕਾਰਾਂ ਦੀ ਵਰਤੋਂ, ਕਜਸ ਕਵਿੱਚ ਸੁਰਿੱ ਕਖਆ ਨ ੰ  ਲਾਗ  ਕਰਨਾ ਜਾਂ ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਬਕਾਏ ਦੀ ਵਸ ਲੀ ਸਾਮਲ ਹੈ। 
 

18. ਕਸ਼ ਾਇਤ ਕਨਿਾਰਣ 
 

ਜੇ ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  ਸੁਕਵਧਾ ਬਾਰੇ ਕੋਈ ਕਸਕਾਇਤ ਹੈ, ਜਾਂ ਇਸ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਕੋਈ ਮਾਮਲਾ ਹੈ, ਤਾਂ ਕਰਜਦਾਰ ਕਕਸੇ ਵੀ ਕੰਮਕਾਜੀ ਕਦਨ (ਸਮੋਵਾਰ ਤੋਂ 
ਸੁਿੱ ਕਰਵਾਰ - ਜਨਤਕ ਛੁਿੱ ਟੀਆ ਂਨ ੰ  ਛਿੱਡ ਕੇ) ਸਵੇਰੇ 10:00 ਵਜੇ ਤੋਂ ਸਾਮ 06:00 ਵਜੇ ਦੇ ਕਵਚਕਾਰ ਗਾਹਕ ਸੰਭਾਲ ਟੀਮ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ: 
 
ਰਕਿਸਟਰਡ ਈ-ਮੇਲ customercare@whizdmfinance.com 

mailto:customercare@whizdmfinance.com


 

 
 

ਡਾ / ੋਰੀਅਰ ਰਾਹੀਂ ਿਾਂ ਕਿਅ ਤੀਗਤ ਤੌਰ 
'ਤੇ ਦਫਤਰ ਦੇ ਪਤੇ 'ਤੇ ਕਿਕਜ਼ਟ  ਰ ੋ

ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਪਰਾਈਵੇਟ ਕਲਮਕਟਡ  
ਤੀਜੀ ਮੰਕਜਲ, ਸਰਵੇਖਣ ਨੰਬਰ 17/1, ਐਡਰੈਿੱਸ ਕਬਲਕਡੰਗ, ਆਊਟਰ ਕਰੰਗ 
ਰੋਡ, ਕਾਡ ਬੀਸਨਹਾਲੀ, ਬੰਗਲੌਰ 560087  

ਫੋਨ ਨੰਬਰ 8095000789 
 
ਕਸਕਾਇਤ ਕਨਵਾਰਣ ਪਰਕਕਕਰਆ ਬਾਰੇ ਹੋਰ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ, ਕਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਵੈਿੱਬਸਾਈਟ ਕਲੰਕ https://whizdmfinance.com/grievance-
redressal/ ਦੇਖੋ 

 
 

19. ਸਿੀ ਾਰਤਾ 
 
ਆਵੇਦਕ ਇਸ ਗਿੱਲ ਦੀ ਪੁਸਟੀ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਆਵੇਦਕ ਇਸ ਗਿੱਲ ਤੋਂ ਜਾਣ  ਹੈ ਕਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਪਾਕਲਸੀ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਲੋਨ 
ਦੀਆ ਂਸਰਤਾਂ ਅਤੇ ਹੋਰ ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਕਵਿੱਚ ਮੇਰੇ/ਸਾਡ ੇਦਆੁਰਾ ਭਰੀਆਂ ਸਾਰੀਆ ਂਸਰਤਾਂ ਅਤੇ ਵੇਰਕਵਆ ਂਦੇ ਸੰਬੰਧ ਕਵਿੱਚ ਆਪਣੇ ਆਪ ਨ ੰ  ਸੰਤੁਸਟ 
ਕਰਨ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਹੀ ਇਸ ਲੋਨ ਦੀਆਂ ਸਰਤਾਂ ਕਵਿੱਚ ਇਿੱਕ ਕਧਰ ਬਣਨ ਲਈ ਸਕਹਮਤ ਹੋਵੇਗਾ। ਆਵੇਦਕ ਸਕਹਮਤ ਹੰੁਦਾ ਹੈ ਕਕ ਇਹ ਲੋਨ ਦੀਆਂ ਸਰਤਾਂ 
ਪ ਰੀਆ ਂਹੋ ਜਾਣਗੀਆਂ ਅਤ ੇਉਸ ਤਾਰੀਖ ਨ ੰ  ਕਾਨ ੰ ਨੀ ਤੌਰ 'ਤੇ ਲਾਜਮੀ ਹੋ ਜਾਣਗੀਆਂ ਜਦੋਂ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾਂਸ ਦਾ ਅਕਧਕਾਰਤ ਅਕਧਕਾਰੀ ਬੰਗਲੌਰ ਕਵਖੇ 
ਇਸ 'ਤੇ ਦਸਤਖਤ ਕਰਦਾ ਹੈ ਜਾਂ ਪਕਹਲੀ ਵੰਡ ਦੀ ਕਮਤੀ 'ਤੇ, ਜੋ ਵੀ ਪਕਹਲਾਂ ਹੋਵੇ. 

 
"ਮੈਂ ਸਿੀ ਾਰ  ਰਦਾ ਹਾਂ" 'ਤੇ  ਕਲਿੱ    ਰ ੇ,  ਰਜ਼ਦਾਰ ਇਲੈ ਟਰਾਕਨ  ਤੌਰ 'ਤੇ ਇਹਨਾਂ ਲੋਨ ਦੀਆਂ ਸ਼ਰਤਾਂ 'ਤੇ ਦਸਤਖਤ  ਰਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਇਸਦੀਆਂ 
ਸ਼ਰਤਾਂ ਨਾਲ  ਾਨੰੂਨੀ ਤੌਰ 'ਤੇ ਬੰਨਹੇ  ਹੋਣ ਲਈ ਸਕਹਮਤ ਹੰੁਦਾ ਹੈ। ਇਹਨਾਂ ਲੋਨ ਦੀਆਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਨੰੂ  ਰਜ਼ਦਾਰ ਦੀ ਸਿੀ ਾਰਤਾ ਹੇਠ ਕਲਖੇ ਅਨੁਸਾਰ 
ਹੋਿੇਗੀ: (i)  ਰਜ਼ਦਾਰ ਦਾ ਇਨਹ ਾਂ ਲੋਨ ਦੀਆਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਕਿਿੱ ਚ ਕਨਰਧਾਰਤ ਸਾਰੇ ਕਨਯਮਾਂ ਅਤੇ ਸ਼ਰਤਾਂ ਨੰੂ ਲਾਜ਼ਮੀ ਤੌਰ 'ਤੇ ਸਿੀ ਾਰ  ਰਨ ਅਤੇ ਕਬਨਾਂ 
ਸ਼ਰਤ ਬੰਧਿਾ ਇ ਰਾਰਨਾਮਾ; ਅਤੇ (ii)  ਰਜ਼ਦਾਰ ਦੀ ਪਰਿਾਨਗੀ ਅਤੇ ਪੁਸ਼ਟੀ ਕ  ਇਹ ਲੋਨ ਦੀਆਂ ਸ਼ਰਤਾਂ (ਕਿਿੱ ਤੀ ਦਸਤਾਿੇਜ਼ਾਂ ਦ ੇਨਾਲ)  ਰਜ਼ਦਾਰ 
ਦੁਆਰਾ ਸਹੀ ਢੰਗ ਨਾਲ ਪੜਹੀਆਂ ਅਤੇ ਪੂਰੀ ਤਰਹਾਂ ਸਮਝੀਆਂ ਗਈਆਂ ਹਨ। 


