
 

ਅੰਡਰਟੇਕ ੰਗ 
 

1.  ਆਵੇਦਕ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਇਸ ਅੰਡਰਟੇਕਕੰਗ ਅਧੀਨ ਕਵਸੇਸ ਤੌਰ 'ਤੇ ਪਕਰਭਾਕਸਤ ਨਹੀ ੀਂ ਕੀਤੀਆੀਂ ਗਈਆੀਂ ਸਾਰੀਆੀਂ 

ਪ ੰਜੀਗਤ ਸਰਤਾੀਂ ਦਾ ਅਰਥ ਇਸ ਅੰਡਰਟੇਕਕੰਗ ("ਲੋਨ ਸਰਤਾੀਂ") ਨਾਲ ਜੁੜੇ ਲੋਨ ਦੇ ਆਮ ਕਨਯਮਾੀਂ ਅਤ ੇਸਰਤਾੀਂ ਦੇ ਤਕਹਤ ਕਦਿੱਤਾ 

ਕਗਆ ਹੈ, ਆਵੇਦਕ ਨੇ ਇਸ ਅਰਜੀ ਕਵਿੱਚ ਦਿੱਸੀ ਗਈ ਕਵਿੱਤ ਸੁਕਵਧਾ ਲਈ ਮਨੀਕਵਊ ਮੋਬਾਈਲ ਐਪਲੀਕੇਸਨ (ਕਵਜਡਮ 

ਇਨੋਵੇਸਨਜ ਪਰਾਈਵੇਟ ਕਲਮਕਟਡ ਲਈ ਬਰਾੀਂਡ ਨਾਮ) ("ਪਲੇਟਫਾਰਮ") 'ਤੇ ਇਿੱਕ ਅਰਜੀ ਫਾਰਮ ਰਾਹੀ ੀਂ ਅਰਜੀ ਕਦਿੱਤੀ ਹੈ। ਆਵੇਦਕ 

ਘੋਸਣਾ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਇਸ ਅਰਜੀ ਫਾਰਮ ਕਵਿੱਚ ਕਦਿੱਤੇ /ਭਰ ੇਗਏ ਸਾਰੇ ਵੇਰਵ ੇਅਤ ੇਜਾਣਕਾਰੀ ਸਿੱਚੀ, ਸਹੀ, ਹਰ ਤਰ੍ਾੀਂ ਨਾਲ ਸੰਪ ਰਨ 

ਹਨ ਅਤ ੇਕੋਈ ਵੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਰੋਕੀ ਨਹੀ ੀਂ ਜਾੀਂਦੀ। ਆਵੇਦਕ ਸਮਝਦਾ ਹੈ ਕਕ ਇਸ ਅਰਜੀ ਫਾਰਮ ਕਵਿੱਚ ਪਰਦਾਨ ਕੀਤੀ ਜਾਣਕਾਰੀ 

ਉਸ ਲੋਨ ਦਾ ਅਧਾਰ ਬਣੇਗੀ ਜੋ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਪਰਾਈਵੇਟ ਕਲਮਕਟਡ ("ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ") ਆਵੇਦਕ ਨ ੰ  ਦੇਣ ਦਾ ਫੈਸਲਾ 

ਕਰ ਸਕਦੀ ਹੈ ਅਤੇ ਜੇ, ਇਸ ਅਰਜੀ ਦੀ ਪਰਕਕਕਰਆ ਦੇ ਕਕਸੇ ਵੀ ਪੜਾਅ 'ਤੇ, ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਨ ੰ  ਪਤਾ ਲਿੱਗ ਜਾੀਂਦਾ ਹੈ ਕਕ 

ਆਵੇਦਕ ਨੇ ਕੋਈ ਗਲਤ ਜਾੀਂ ਅਧ ਰੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਪਰਦਾਨ ਕੀਤੀ ਹੈ, ਜੇ ਨਕਲੀ ਜਾੀਂ ਜਾਅਲੀ ਦਸਤਾਵੇਜ ਪਰਦਾਨ ਕੀਤ ੇਗਏ ਹਨ, ਤਾੀਂ 
ਇਸ ਨ ੰ  ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਨਾਲ ਆਵੇਦਕ ਦਆੁਰਾ ਹੇਰਾਫੇਰੀ ਮੰਕਨਆ ਜਾਵੇਗਾ ਅਤੇ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਕੋਲ ਇਸ ਲੋਨ ਅਰਜੀ 

ਨ ੰ  ਤੁਰੰਤ ਰਿੱਦ ਕਰਨ, ਕਕਸੇ ਵੀ ਮਨਜ ਰੀ ਨ ੰ  ਰਿੱਦ ਕਰਨ ਜਾੀਂ ਅਿੱਗੇ ਡਰਾਅ-ਡਾਊਨ ਕਰਨ ਜਾੀਂ ਅਰਜੀ ਪਰਕਕਕਰਆ ਦੇ ਕਕਸੇ ਵੀ ਪੜਾਅ 

'ਤੇ ਕਦਿੱਤ ੇਗਏ ਕਕਸੇ ਵੀ ਲੋਨ ਨ ੰ  ਵਾਪਸ ਲੈਣ ਦਾ ਅਕਧਕਾਰ ਹੋਵੇਗਾ। ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਅਤ ੇਇਸਦੇ ਕਰਮਚਾਰੀ/ ਪਰਤੀਕਨਧੀ/ 
ਏਜੰਟ/ ਸੇਵਾ ਪਰਦਾਤਾ ਅਕਜਹੀ ਅਸਵੀਕਾਰਤਾ ਨ ੰ  ਰਿੱਦ ਕਰਨ ਤੋਂ ਪਕਹਲਾੀਂ ਕਕਸੇ ਵੀ ਕਵਕਰੇਤਾ/ ਸਪਲਾਇਰ ਨ ੰ  ਕਕਸ ੇ ਵੀ 

ਕਵਕਰੇਤਾ/ਡੈਕਬਟ ਕਾਰਡ ਦਾ ਅਦਾਇਗੀ ਨਹੀ ੀਂ ਕਰੇਗਾ (ਕਕਸ ੇਵੀ ਭੁਗਤਾਨ ਲਈ ਜੋ ਆਵੇਦਕ ਰਿੱਦ ਕਰਨ ਤੋਂ ਪਕਹਲਾੀਂ ਕਵਕਰੇਤਾ/ 
ਸੇਵਾ ਪਰਦਾਤਾ ਨ ੰ  ਕਰਦਾ ਹੈ) ਅਕਜਹੀ ਅਸਵੀਕਾਰਤਾ ਲਈ ਜਾੀਂ ਆਵੇਦਕ ਨ ੰ  ਅਕਜਹੀ ਅਸਵੀਕਾਰਤਾ ਬਾਰੇ ਸ ਕਚਤ ਕਰਨ ਕਵਿੱਚ ਕਕਸੇ 

ਦੇਰੀ ਲਈ। ਸੇਵਾ ਪਰਦਾਤਾ ਆਵੇਦਕ ਲਈ ਕਕਸੇ ਵੀ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਕਜੰਮੇਵਾਰ/ਜਵਾਬਦੇਹ ਨਹੀ ੀਂ ਹੋਵੇਗਾ। ਆਵੇਦਕ ਸਮਝਦਾ ਹੈ ਕਕ 

ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਪਰਦੇਦਾਰੀ ਨੀਤੀ ਦੇ ਤਕਹਤ ਵੇਰਵੇ ਅਨੁਸਾਰ ਅਕਜਹੇ ਮਕਸਦ ਲਈ ਹੋਰ ਸਰੋਤਾੀਂ /ਏਜੰਟਾੀਂ ਤੋਂ ਕਨਿੱ ਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ 
ਵੀ ਪਰਾਪਤ ਕਰੇਗਾ ਅਤ ੇਆਵੇਦਕ ਸਪਿੱਸਟ ਤੌਰ 'ਤੇ ਇਸ ਲਈ ਸਕਹਮਤੀ/ਮਨਜ ਰੀ ਕਦੰਦਾ ਹੈ। ਆਵੇਦਕ ਅਿੱਗੇ ਪੁਸਟੀ ਕਰਦਾ ਹੈ 

ਕਕ ਆਵੇਦਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਤੋਂ ਕਵਿੱਤ ਪਰਾਪਤ ਕਰਨ ਦੇ ਸਾਰੇ ਕਨਯਮਾੀਂ ਅਤ ੇਸਰਤਾੀਂ ਤੋਂ ਜਾਣ  ਹੈ। ਆਵੇਦਕ ਇਸ ਦਆੁਰਾ 

ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਨ ੰ  ਇਸ ਅਰਜੀ ਫਾਰਮ ਕਵਿੱਚ ਕਦਿੱਤੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੇ ਹਵਾਲੇ ਨਾਲ ਪੁਿੱਛਕਗਿੱਛ ਕਰਨ ਲਈ ਅਕਧਕਾਰਤ ਕਰਦਾ 

ਹੈ, ਕਜਸ ਨ ੰ  ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਜਰ ਰੀ ਸਮਝਦਾ ਹੈ, ਕਜਸ ਕਵਿੱਚ ਬੈਂਕ /ਕਵਿੱਤੀ ਸੰਸਥਾਵਾੀਂ/ਟਰਾੀਂਸਯ ਨੀਅਨ ਕਸਕਬਲ ਨ ੰ  ਸਾਮਲ 

ਕੀਤਾ ਕਗਆ ਹੈ ਕਜਿੱਥੇ ਆਵੇਦਕ ਦੇ ਬੈਂਕ ਖਾਤ ੇਹਨ। ਆਵੇਦਕ ਸਮੇਂ-ਸਮੇਂ 'ਤੇ ਆਵੇਦਕ ਦਾ ਪੈਨ ਨੰਬਰ /ਕਾਪੀ, ਹੋਰ ਪਛਾਣ 

ਸਬ ਤ/ਪਤੇ ਦੇ ਸਬ ਤ ਅਤ ੇਬੈਂਕ ਖਾਤੇ ਦੇ ਵੇਰਵ,ੇ ਆਵੇਦਕ ਦੇ ਲੋਨ ਦੇ ਵੇਰਵ ੇਅਤ ੇਮੁੜ ਭੁਗਤਾਨ ਦੇ ਇਕਤਹਾਸ ਆਕਦ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ 

ਸਾਰੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦਾ ਅਦਾਨ-ਪਰਦਾਨ/ਸਾੀਂਝਾ ਕਰਨ ਲਈ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਨ ੰ  ਸਕਹਮਤੀ/ ਮਨਜ ਰੀ ਕਦੰਦਾ ਹੈ ਅਤ ੇਸਮੇਂ-ਸਮੇਂ 'ਤੇ 

ਕਬਊਰ ੋ ਕਰਪੋਰਟਾੀਂ ਅਤੇ ਅਕਜਹੀਆੀਂ ਹੋਰ ਕਰਪੋਰਟਾੀਂ ਪਰਾਪਤ ਕਰਦਾ ਹੈ। ਅਤ ੇਆਵੇਦਕ ਇਸ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਲਈ ਕਵਜਡਮ 

ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਨ ੰ  ਕਜੰਮੇਵਾਰ ਨਹੀ ੀਂ ਠਕਹਰਾਏਗਾ। ਆਵੇਦਕ ਇਸ ਗਿੱਲ ਦੀ ਪੁਸਟੀ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਆਵੇਦਕ ਦੇ ਕਖਲਾਫ ਕੋਈ ਅਪਰਾਕਧਕ 

ਜਾੀਂ ਦੀਵਾਲੀਆ ਕਾਰਵਾਈ ਨਹੀ ੀਂ ਹੈ। 
 

2. ਆਵੇਦਕ ਘੋਸਣਾ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਆਵੇਦਕ ਅੰਗਰੇਜੀ ਭਾਸਾ ਕਵਿੱਚ ਚੰਗੀ ਤਰ੍ਾੀਂ ਜਾਣ  ਹੈ ਜੋ ਅੰਗਰੇਜੀ ਕਵਿੱਚ ਕਾਫੀ ਕਨਪੁੰਨ ਹੈ, ਤਾੀਂ ਜੋ 

ਆਵੇਦਕ ਨ ੰ  ਲੋਨ ਦੀਆੀਂ ਸਰਤਾੀਂ ਨ ੰ  ਸਮਝਣ ਦੀ ਇਜਾਜਤ ਕਦਿੱਤੀ ਜਾ ਸਕੇ ਕਜਵੇਂ ਕਕ ਕਵਿੱਤ ਦਸਤਾਵੇਜਾੀਂ ਕਵਿੱਚ ਦਿੱਕਸਆ ਕਗਆ ਹੈ। 

ਆਵੇਦਕ ਪੁਸਟੀ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਆਵੇਦਕ ਸੁਕਵਧਾ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਸਾਰੇ ਸੰਚਾਰ ਅੰਗਰੇਜੀ ਕਵਿੱਚ ਪਰਾਪਤ ਕਰਨਾ ਪਸੰਦ ਕਰਦਾ ਹੈ। 

ਆਵੇਦਕ ਅਿੱਗੇ ਸਮਝਦਾ ਹੈ ਕਕ ਜੇਕਰ ਆਵੇਦਕ ਨੇ ਇਹ ਦਸਤਾਵੇਜ ਜਾੀਂ ਅੰਗਰੇਜੀ ਤੋਂ ਇਲਾਵਾ ਕਕਸ ੇਹੋਰ ਭਾਸਾ ਕਵਿੱਚ ਅਨੁਵਾਦ 

ਕੀਤੀ ਸੁਕਵਧਾ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਕੋਈ ਹੋਰ ਦਸਤਾਵੇਜ ਪਰਾਪਤ ਕੀਤਾ ਹੈ ਅਤ ੇਜੇਕਰ ਅਨੁਵਾਦ ਕੀਤ ੇਸੰਸਕਰਣ ਦਾ ਅਰਥ ਅੰਗਰੇਜੀ 

ਸੰਸਕਰਣ ਤੋਂ ਵਿੱਖਰਾ ਹੈ ਤਾੀਂ ਇਹ ਸੰਸਕਰਣ ਸੁਕਵਧਾ ਦੀਆੀਂ ਸਰਤਾੀਂ ਨ ੰ  ਕਨਯੰਤਕਰਤ ਕਰੇਗਾ।  
 
3. ਆਵੇਦਕ ਪੁਸਟੀ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਆਵੇਦਕ ਭਾਰਤ ਕਵਿੱਚ ਕਵਦੇਸੀ ਨਾਗਕਰਕ ਜਾੀਂ ਗੈਰ-ਕਨਵਾਸੀ ਨਹੀ ੀਂ ਹੈ।  
 
4. ਆਵੇਦਕ ਪੁਸਟੀ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਆਵੇਦਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦੇ ਡਾਇਰੈਕਟਰ ਜਾੀਂ ਸੀਨੀਅਰ ਅਕਧਕਾਰੀ ਦਾ ਸਬੰਧਤ ਸੰਸਥਾ ਜਾੀਂ 



 

ਕਰਸਤੇਦਾਰ ਨਹੀ ੀਂ ਹੈ। 
 

5. ਆਵੇਦਕ ਸਮਝਦਾ ਹੈ ਕਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦੀ ਕਰੈਕਡਟ ਪਾਕਲਸੀ ਦੇ ਅਧੀਨ, ਆਵੇਦਕ ਨ ੰ  ਇਿੱਕ ਕੁਿੱਲ ਸਹ ਲਤ ਮਨਜ ਰ ਕੀਤੀ 

ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ ਕਜਸਦੀ ਵਰਤੋਂ ਆਵੇਦਕ ਉਪਲਬਧ ਕਮਆਦ ਦੌਰਾਨ ਕਈ ਡਰਾਅਡਾਊਨ ਜਰੀਏ ਇਿੱਕ ਕਨਸਕਚਤ ਸਮੇਂ ਕਵਿੱਚ ਕਰ 

ਸਕਦਾ ਹੈ। ਆਵੇਦਕ ਜਾਣਦਾ ਹੈ ਕਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਸੁਕਵਧਾ ਨ ੰ  ਮਨਜ ਰੀ ਕਦੰਦੇ ਸਮੇਂ ਆਵੇਦਕ ਨ ੰ  ਮਨਜ ਰ ਕੀਤੀ ਜਾਣ ਵਾਲੀ 

ਕੁਿੱਲ ਰਕਮ ਕਨਰਧਾਰਤ ਕਰਨ ਅਤੇ ਕਕਸ ੇਵੀ ਸਮੇਂ ਕਨਰਧਾਰਤ ਸਮੁਿੱਚੀ ਸੀਮਾ/ਸਹ ਲਤ ਨ ੰ  ਬਦਲਣ ਜਾੀਂ ਰੋਕਣ ਦਾ ਅਕਧਕਾਰ 

ਰਾਖਵਾੀਂ ਰਿੱਖਦਾ ਹੈ। ਆਵੇਦਕ ਇਹ ਵੀ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਆਵੇਦਕ ਦੀ ਸਕਹਮਤੀ ਦੇ ਅਧੀਨ, ਉਪਲਬਧਤਾ ਦੀ ਕਮਆਦ ਨ ੰ  

ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾੀਂ ਕਵਿੱਚ ਦਿੱਸੇ ਗਏ ਕਨਯਮਾੀਂ ਅਤ ੇਸਰਤਾੀਂ 'ਤੇ ਇਿੱਕ ਹੋਰ ਕਮਆਦ ਲਈ ਵਧਾਇਆ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ ਅਤ ੇਅਕਜਹਾ ਵਾਧਾ 

ਆਵੇਦਕ ਅਤ ੇਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਕਵਚਕਾਰ ਇਸ ਸਬੰਧ ਕਵਿੱਚ ਇਿੱਕ ਪਿੱਤਰ ਰਾਹੀ ੀਂ ਦਰਜ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ। 
 
6. ਆਵੇਦਕ ਘੋਸਣਾ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਆਵੇਦਕ ਨੇ ਆਵੇਦਕ ਦੀ ਲੋਨ ਅਰਜੀ ਇਕਿੱਠੀ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਕਵਅਕਤੀ ਨ ੰ  ਇਸ ਲੋਨ ਅਰਜੀ ਦੇ 

ਨਾਲ ਜਾੀਂ ਇਸ ਦੇ ਸਬੰਧ ਕਵਿੱਚ ਨਕਦ, ਬੇਅਰਰ ਚੈਿੱਕ ਜਾੀਂ ਕਕਸ ੇਹੋਰ ਢੰਗ ਨਾਲ ਕੋਈ ਅਦਾਇਗੀ ਨਹੀ ੀਂ ਕੀਤਾ ਹੈ। ਆਵੇਦਕ ਕਵਜਡਮ 

ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਜਾੀਂ ਇਸਦੇ ਕਰਮਚਾਰੀਆੀਂ/ਪਰਤੀਕਨਧੀਆੀਂ/ਏਜੰਟਾੀਂ/ਸੇਵਾ ਪਰਦਾਤਾਵਾੀਂ ਨ ੰ  ਆਵੇਦਕ ਦਆੁਰਾ ਇਸ ਲੋਨ ਅਰਜੀ ਨ ੰ  ਇਕਿੱਠਾ 

ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਕਵਅਕਤੀ ਨ ੰ  ਕੀਤ ੇਗਏ ਅਕਜਹ ੇਕਕਸ ੇਵੀ ਅਦਾਇਗੀ ਲਈ ਜਵਾਬਦੇਹ ਨਹੀ ੀਂ ਰਿੱਖੇਗਾ। 
 

7. ਆਵੇਦਕ ਨੋਟ ਕਰਦਾ ਹੈ ਅਤ ੇਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਲੋਨ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦਆੁਰਾ ਕਸਿੱਧ ੇਤੌਰ 'ਤੇ ਉਸ ਵਪਾਰੀ ਨ ੰ  ਵੰਕਡਆ 

ਜਾਵੇਗਾ ਕਜਸ ਤੋਂ ਆਵੇਦਕ ਨੇ ਉਤਪਾਦ ਖਰੀਦੇ ਹਨ ਜਾੀਂ ਸਮੁਿੱਚੀ ਸਹ ਲਤ ਨ ੰ  ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਨ 'ਤੇ ਸੇਵਾਵਾੀਂ ਪਰਾਪਤ ਕੀਤੀਆੀਂ ਹਨ। 

ਆਵੇਦਕ ਅਿੱਗੇ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦਆੁਰਾ ਵਪਾਰੀ ਨ ੰ  ਕਸਿੱਧੇ ਤੌਰ 'ਤੇ ਵੰਕਡਆ ਕਗਆ ਲੋਨ ਕਵਜਡਮ 

ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦਆੁਰਾ ਆਵੇਦਕ ਨ ੰ  ਲੋਨ ਦੀ ਵੰਡ ਮੰਕਨਆ ਜਾਵੇਗਾ। 
 
8. ਆਵੇਦਕ ਅਿੱਗੇ ਸਮਝਦਾ ਹੈ ਅਤ ੇਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਇਿੱਕ ਵਾਰ ਪਰਕਕਕਰਆ ਅਤੇ ਪ ਰੀ ਜਾੀਂ ਅੰਸਕ ਰ ਪ ਕਵਿੱਚ ਕਵਤਰਨ ਤੋਂ 

ਬਾਅਦ ਲੋਨ ਨ ੰ  ਰਿੱਦ ਨਹੀ ੀਂ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਲੋਨ ਦੀ ਰਕਮ, ਕਵਆਜ ਦਰ, ਪਰਕਕਕਰਆ ਫੀਸ, ਈਐਿੱਮਆਈ, ਮੁੜ ਅਦਾਇਗੀ 

ਦੀਆੀਂ ਸਰਤਾੀਂ ਅਤੇ ਲੋਨ ਲਈ ਲਾਗ  ਕਾਰਜਕਾਲ ਆਵੇਦਕ ਨ ੰ  ਪਕਹਲਾੀਂ ਹੀ ਦਿੱਸ ਕਦਿੱਤਾ ਜਾਵੇਗਾ/ਜਾਵੇਗੀ ਅਤ ੇਉਦੋਂ ਤਿੱਕ ਲਾਗ  

ਰਹੇਗਾ ਜਦੋਂ ਤਿੱਕ ਆਵੇਦਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਨ ੰ  ਅਕਜਹ ੇਲੋਨ ਦੀ ਮੁੜ ਅਦਾਇਗੀ ਨਹੀ ੀਂ ਕਰਦਾ। 
 

9. ਆਵੇਦਕ ਘੋਸਣਾ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਆਵੇਦਕ, ਆਵੇਦਕ ਦੇ ਮੋਬਾਈਲ ਨੰਬਰ 'ਤੇ ਟੈਲੀਫੋਨ ਕਾਲ, ਜਾੀਂ ਐਸਐਮਐਸ ਦੇ ਨਾਲ-ਨਾਲ 
ਇਸ ਅੰਡਰਟੇਕਕੰਗ ਕਵਿੱਚ, ਜਾੀਂ ਕਕਸੇ ਹੋਰ ਸੰਚਾਰ ਸਾਧਨਾੀਂ, ਲੈਣ-ਦੇਣ ਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ, ਵਿੱਖ-ਵਿੱਖ ਲੋਨ ਪੇਸਕਸ ਸਕੀਮਾੀਂ ਜਾੀਂ ਲੋਨ 
ਪਰੋਮੋਸਨਲ ਸਕੀਮਾੀਂ ਜਾੀਂ ਕਕਸੇ ਹੋਰ ਪਰਚਾਰ ਸਕੀਮਾੀਂ ਰਾਹੀ ੀਂ ਲੋਨ ਅਰਜੀ ਬਾਰੇ ਜਾਣਨ ਕਵਿੱਚ ਕਦਲਚਸਪੀ ਰਿੱਖਦਾ ਹੈ ਜੋ ਕਵਜਡਮ 
ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਜਾੀਂ ਮਨੀਕਵਊ ਦਆੁਰਾ ਪਰਦਾਨ ਕੀਤੀਆੀਂ ਜਾ ਸਕਦੀਆੀਂ ਹਨ ਅਤ ੇਕਰਮਚਾਰੀਆੀਂ, ਏਜੰਟਾੀਂ ਅਤ ੇਸਕਹਯੋਗੀਆੀਂ ਨ ੰ  
ਅਕਜਹਾ ਕਰਨ ਲਈ ਅਕਧਕਾਰਤ ਕਰਦਾ ਹੈ। ਆਵੇਦਕ ਇਸ ਗਿੱਲ ਦੀ ਪੁਸਟੀ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਦ ਰਸੰਚਾਰ ਵਪਾਰਕ ਸੰਚਾਰ ਗਾਹਕ 
ਤਰਜੀਹ ਕਨਯਮ, 2018 ਕਵਿੱਚ ਦਰਸਾਏ ਗਏ ਅਣਚਾਹੇ ਵਪਾਰਕ ਸੰਚਾਰਾੀਂ ਦੇ ਸਬੰਧ ਕਵਿੱਚ ਕਾਨ ੰ ਨ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ/ਮਨੀਕਵਊ, 
ਇਸਦੇ ਕਰਮਚਾਰੀਆੀਂ, ਏਜੰਟਾੀਂ ਅਤੇ/ਜਾੀਂ ਸਕਹਯੋਗੀਆੀਂ ਤੋਂ ਪਰਾਪਤ ਅਕਜਹੇ ਸੰਚਾਰਾੀਂ/ਕਾਲਾੀਂ/ਐਸਐਮਐਸ 'ਤੇ ਲਾਗ  ਨਹੀ ੀਂ ਹੋਣਗੇ। 
ਆਵੇਦਕ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਕਕਸੇ ਹੋਰ ਉਤਪਾਦਾੀਂ ਜਾੀਂ ਸੇਵਾਵਾੀਂ ਦੇ ਸਬੰਧ ਕਵਿੱਚ ਕਕਸੇ ਵੀ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ 
ਕੋਈ ਪਰਤੀਕਨਧਤਾ, ਵਾਅਦਾ, ਕਬਆਨ ਜਾੀਂ ਸਮਰਥਨ ਨਹੀ ੀਂ ਕਰਦਾ ਹੈ ਜੋ ਮਨੀਕਵਊ ਦਆੁਰਾ ਪਰਦਾਨ ਕੀਤ ੇਜਾ ਸਕਦ ੇਹਨ ਅਤ ੇ
ਇਸ ਲਈ ਕਕਸੇ ਵੀ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਕਜੰਮੇਵਾਰ ਜਾੀਂ ਜਵਾਬਦੇਹ ਨਹੀ ੀਂ ਹੋਣਗੇ। ਆਵੇਦਕ ਘੋਸਣਾ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਆਵੇਦਕ, ਆਵੇਦਕ 
ਦੇ ਮੋਬਾਈਲ ਨੰਬਰ 'ਤੇ ਟੈਲੀਫੋਨ ਕਾਲ, ਜਾੀਂ ਐਸਐਮਐਸ ਦੇ ਨਾਲ-ਨਾਲ ਇਸ ਅੰਡਰਟੇਕਕੰਗ ਕਵਿੱਚ, ਜਾੀਂ ਸੰਚਾਰ ਦੇ ਕਕਸੇ ਹੋਰ 
ਸਾਧਨ, ਲੈਣ-ਦੇਣ ਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ, ਵਿੱਖ-ਵਿੱਖ ਲੋਨ ਪੇਸਕਸ ਸਕੀਮਾੀਂ ਜਾੀਂ ਲੋਨ ਪਰੋਮੋਸਨਲ ਸਕੀਮਾੀਂ ਜਾੀਂ ਕਕਸ ੇਹੋਰ ਪਰਚਾਰ ਸਕੀਮਾੀਂ 
ਰਾਹੀ ੀਂ ਲੋਨ ਅਰਜੀ ਬਾਰੇ ਜਾਣਨਾ ਚਾਹੁੰਦਾ ਹੈ ਜੋ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਜਾੀਂ ਮਨੀਕਵਊ ਦਆੁਰਾ ਪਰਦਾਨ ਕੀਤੀਆੀਂ ਜਾ ਸਕਦੀਆੀਂ ਹਨ 
ਅਤ ੇਇਸ ਦਆੁਰਾ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਜਾੀਂ ਮਨੀਕਵਊ ਅਤੇ ਇਸਦੇ ਕਰਮਚਾਰੀਆੀਂ ਨ ੰ  ਸ ਕਚਤ ਕਰਨ ਲਈ ਉਤਸੁਕ ਹਨ, ਏਜੰਟਾੀਂ 
ਅਤ ੇਸਕਹਯੋਗੀਆੀਂ ਨ ੰ  ਅਕਜਹਾ ਕਰਨ ਲਈ ਅਕਧਕਾਰਤ ਕਰਦਾ ਹੈ। ਆਵੇਦਕ ਇਸ ਗਿੱਲ ਦੀ ਪੁਸਟੀ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਦ ਰਸੰਚਾਰ 



 

ਵਪਾਰਕ ਸੰਚਾਰ ਗਾਹਕ ਤਰਜੀਹ ਕਨਯਮ, 2018 ਕਵਿੱਚ ਦਰਸਾਏ ਗਏ ਅਣਚਾਹੇ ਵਪਾਰਕ ਸੰਚਾਰਾੀਂ ਦੇ ਸਬੰਧ ਕਵਿੱਚ ਕਾਨ ੰ ਨ 
ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ/ਮਨੀਕਵਊ, ਇਸਦੇ ਕਰਮਚਾਰੀਆੀਂ, ਏਜੰਟਾੀਂ ਅਤ/ੇਜਾੀਂ ਸਕਹਯੋਗੀਆੀਂ ਤੋਂ ਪਰਾਪਤ ਅਕਜਹੇ 
ਸੰਚਾਰਾੀਂ/ਕਾਲਾੀਂ/ਐਸਐਮਐਸ 'ਤੇ ਲਾਗ  ਨਹੀ ੀਂ ਹੋਣਗੇ। ਆਵੇਦਕ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਕਕਸੇ ਹੋਰ 
ਉਤਪਾਦਾੀਂ ਜਾੀਂ ਸੇਵਾਵਾੀਂ ਦੇ ਸਬੰਧ ਕਵਿੱਚ ਕਕਸ ੇਵੀ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਕੋਈ ਪਰਤੀਕਨਧਤਾ, ਵਾਅਦਾ, ਕਬਆਨ ਜਾੀਂ ਸਮਰਥਨ ਨਹੀ ੀਂ ਕਰਦਾ 
ਹੈ ਜੋ ਮਨੀਕਵਊ ਦਆੁਰਾ ਪਰਦਾਨ ਕੀਤ ੇਜਾ ਸਕਦ ੇਹਨ ਅਤ ੇਇਸ ਲਈ ਕਕਸ ੇਵੀ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਕਜੰਮੇਵਾਰ ਜਾੀਂ ਜਵਾਬਦੇਹ ਨਹੀ ੀਂ 
ਹੋਣਗੇ। 

 
10. ਆਵੇਦਕ ਸਮਝਦਾ ਹੈ ਕਕ ਆਵੇਦਕ ਕੋਲ ਇਸ ਲੋਨ ਅਰਜੀ ਫਾਰਮ ਕਵਿੱਚ ਲੋੜੀ ੀਂਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਪਰਦਾਨ ਨਾ ਕਰਨ ਦਾ ਕਵਕਲਪ ਹੈ 

ਜਾੀਂ ਸਮੇਂ-ਸਮੇਂ 'ਤੇ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ/ ਮਨੀਕਵਊ ਦਆੁਰਾ ਲੋੜੀ ੀਂਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਪਰਦਾਨ ਨਹੀ ੀਂ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ, ਹਾਲਾੀਂਕਕ, ਜੇਕਰ 

ਆਵੇਦਕ ਲੋੜੀ ੀਂਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਪਰਦਾਨ ਨਾ ਕਰਨ ਦੀ ਚੋਣ ਕਰਦਾ ਹੈ। ਆਵੇਦਕ ਮਨੀਕਵਊ / ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦਆੁਰਾ ਪੇਸ 

ਕੀਤੀਆੀਂ ਸੇਵਾਵਾੀਂ ਦਾ ਲਾਭ ਲੈਣ ਦਾ ਹਿੱਕਦਾਰ ਨਹੀ ੀਂ ਹੋਵੇਗਾ। ਆਵੇਦਕ ਇਸ ਦਆੁਰਾ ਸਪਸਟ ਤੌਰ 'ਤੇ ਅਤ ੇਅਟਿੱਲ ਤੌਰ 'ਤੇ 

ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਨ ੰ  ਆਵੇਦਕ ਦੀ ਕਨਿੱ ਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ/ਕੇਵਾਈਸੀ ਦੇ ਕਕਸੇ ਵੀ ਪਕਹਲ  ਨ ੰ  ਕਸਿੱਧ ੇਜਾੀਂ ਕਕਸੇ ਅਕਧਕਾਰਤ ਏਜੰਸੀਆੀਂ 

ਦਆੁਰਾ ਇਕਿੱਤਰ ਕਰਨ, ਸਟੋਰ ਕਰਨ, ਸਾੀਂਝਾ ਕਰਨ, ਪਰਾਪਤ ਕਰਨ ਅਤ ੇਪਰਮਾਕਣਤ ਕਰਨ ਲਈ ਅਕਧਕਾਰਤ ਕਰਦਾ ਹੈ ਅਤੇ 

ਅਕਜਹੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦਾ ਖੁਲਾਸਾ ਇਸਦੇ ਏਜੰਟਾੀਂ/ਠੇਕੇਦਾਰਾੀਂ/ਸੇਵਾ ਪਰਦਾਤਾਵਾੀਂ ਨ ੰ  ਕਰਦਾ ਹੈ। ਅਤ ੇਅਕਜਹੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਵਰਤੋਂ 

ਉਸ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਕਰਨਾ ਜੋ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦਆੁਰਾ ਇਸ ਲੋਨ ਦੇ ਉਦੇਸਾੀਂ ਅਤ ੇਅਕਜਹ ੇਹੋਰ ਉਦੇਸਾੀਂ ਲਈ ਲੋੜੀ ੀਂਦਾ ਹੋ ਸਕਦਾ 

ਹੈ ਕਜਸ ਲਈ ਆਵੇਦਕ ਸਕਹਮਤੀ ਦੇ ਸਕਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਲਾਗ  ਕਾਨ ੰ ਨਾੀਂ ਦੇ ਅਧੀਨ ਕਨਰਧਾਰਤ ਸਮੇਂ ਦੀ ਕਮਆਦ ਲਈ। 
 

11. ਆਵੇਦਕ ਪੁਸਟੀ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਆਵੇਦਕ ਨੇ ਸੁਕਵਧਾ ਦੀ ਗਰਾੀਂਟ ਲਈ ਲੋਨ ਦੀਆੀਂ ਸਰਤਾੀਂ ਪੜ੍ੀਆੀਂ, ਸਮਝੀਆੀਂ ਅਤ ੇਸਵੀਕਾਰ ਕਰ 

ਲਈਆੀਂ ਹਨ। ਆਵੇਦਕ ਇਹ ਵੀ ਸਮਝਦਾ ਹੈ ਕਕ ਲੋਨ ਦੀਆੀਂ ਸਰਤਾੀਂ ਨ ੰ  ਇਸ ਲੋਨ ਅਰਜੀ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ 

ਦਆੁਰਾ ਕਦਿੱਤ ੇਗਏ ਕਕਸੇ ਵੀ ਡਰਾਅਡਾਉਨ 'ਤੇ ਲਾਗ  ਮੰਕਨਆ ਜਾਵੇਗਾ। 
 

12. ਆਵੇਦਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦਆੁਰਾ ਕਦਿੱਤੀ ਗਈ ਸੁਕਵਧਾ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਭਾਰਤ ਦੇ ਕਾਨ ੰ ਨਾੀਂ ਦੇ ਤਕਹਤ ਪਾਬੰਦੀਸੁਦਾ ਕਕਸ ੇਵੀ ਕਾਰਵਾਈ 

ਲਈ ਨਹੀ ੀਂ ਕਰੇਗਾ।  
 
13. ਆਵੇਦਕ ਸਕਹਮਤ ਹੁੰਦਾ ਹੈ ਅਤ ੇਸਮਝਦਾ ਹੈ ਕਕ ਸਮੁਿੱਚੀ ਸੁਕਵਧਾ ਆਵੇਦਕ ਦੇ ਕਕਸੇ ਵੀ ਬੀਮੇ ਅਤ/ੇਜਾੀਂ ਕਕਸ ੇਵੀ ਤੀਜੀ-ਕਧਰ ਦੇ 

ਉਤਪਾਦਾੀਂ ਨ ੰ  ਐਡ-ਆਨ ਵਜੋਂ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਨ ਦੇ ਅਧੀਨ ਨਹੀ ੀਂ ਹੈ। ਆਵੇਦਕ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਅਕਜਹ ੇਬੀਮੇ ਅਤ/ੇਜਾੀਂ 
ਲੋਨ ਦੀ ਅਰਜੀ ਦੇ ਨਾਲ ਪਰਾਪਤ ਕੀਤ ੇਗਏ ਕਕਸੇ ਵੀ ਤੀਜੀ-ਕਧਰ ਦੇ ਉਤਪਾਦਾੀਂ/ਸੇਵਾਵਾੀਂ ਦਾ ਲਾਭ ਲੈਣਾ ਆਵੇਦਕ ਦੀ ਪ ਰੀ ਮਰਜੀ 

ਹੋਵੇਗੀ।  
 

14. ਆਵੇਦਕ ਅਿੱਗੇ ਸਮਝਦਾ ਹੈ ਕਕ ਆਵੇਦਕ ਦਆੁਰਾ ਪੇਸ ਕੀਤੀ ਗਈ ਬੀਮਾ ਨ ੰ  ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਨ ਦੀ ਸ ਰਤ ਕਵਿੱਚ, ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ 

ਕਕਸ ੇਵੀ ਕਰਫੰਡ/ਅਦਾਇਗੀ ਤੋਂ ਬਕਾਇਆ ਰਕਮਾੀਂ ਨ ੰ  ਕਵਵਸਕਥਤ ਕਰਨ ਲਈ ਸੁਤੰਤਰ ਹੈ ਜੋ ਬੀਮਾ ਕੰਪਨੀ ਤੋਂ ਆਵੇਦਕ ਦੇ ਦਾਅਵੇ 

(ਕਜਸ ਵੀ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਦਿੱਕਸਆ ਕਗਆ ਹੈ) ਦੇ ਕਵਰੁਿੱਧ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ। 
 

15. ਆਵੇਦਕ ਜਾਣਦਾ ਅਤ ੇਸਮਝਦਾ ਹੈ ਕਕ ਇਸ ਕਬਨੈ-ਪਿੱਤਰ ਫਾਰਮ ਨ ੰ  ਜਮ੍ਾ ਕਰਨਾ ਕਕਸ ੇਸੁਕਵਧਾ ਦੀ ਮਨਜ ਰੀ ਦੀ ਗਰੰਟੀ ਨਹੀ ੀਂ 
ਕਦੰਦਾ ਹੈ ਅਤ ੇਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਕਕਸ ੇਵੀ ਸਮੇਂ ਅਕਜਹੀ ਵਾਧ  ਜਾਣਕਾਰੀ ਜਾੀਂ ਦਸਤਾਵੇਜਾੀਂ ਦੀ ਬੇਨਤੀ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ ਕਜਵੇਂ ਕਕ 

ਲੋੜ ਹੋਵ।ੇ 
 

ਲੋਨ ਲਈ ਆਮ ਕਨਯਮ ਅਤੇ ਸ਼ਰਤ ਾਂ 
 



 

ਇਹ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਪਰਾਈਵੇਟ ਕਲਮਕਟਡ ਦਆੁਰਾ ਕਦਿੱਤੇ ਗਏ ਲੋਨ ਲਈ ਆਮ ਕਨਯਮ ਅਤ ੇਸਰਤਾੀਂ ("ਲੋਨ ਸ਼ਰਤ ਾਂ") ਹਨ, ਕਜਸਦਾ 
ਰਕਜਸਟਰਡ ਦਫਤਰ ਨੰਬਰ 17/1, ਐਡਰੈਿੱਸ ਕਬਲਕਡੰਗ, ਆਊਟਰ ਕਰੰਗ ਰੋਡ, ਕਾਡ ਬੀਸਨਹਾਲੀ, ਬੰਗਲੌਰ - 560087 ਹੈ (ਇਸ ਤੋਂ 

ਬਾਅਦ "ਕਿਜ਼ਡਮ ਫ ਈਨ ਾਂਸ" ਵਜੋਂ ਜਾਕਣਆ ਜਾੀਂਦਾ ਹੈ, ਕਜਸਦਾ ਮਤਲਬ ਅਤ ੇਇਸਦੇ ਕਨਯੁਕਤੀਆੀਂ ਅਤ ੇਅਸਾਈਨ ਸਾਮਲ ਹੋਣਗੇ)। 
 

I. ਪਕਰਭ ਸ਼ ਿ ਾਂ 
 

ਇਹਨਾੀਂ ਲੋਨ ਸਰਤਾੀਂ ਅਤ ੇਲੋਨ ਅਰਜੀਆੀਂ ਕਵਿੱਚ ਸਾਮਲ ਕਨਯਮਾੀਂ ਅਤ ੇਸਮੀਕਰਨਾੀਂ ਨ ੰ  ਹੇਠਾੀਂ ਪਕਰਭਾਕਸਤ ਕੀਤਾ ਕਗਆ ਹੈ: 
 
a) "ਲ ਗੂ   ਨੰੂਨ" ਦਾ ਅਰਥ ਹੈ ਅਤ ੇਇਸ ਕਵਿੱਚ ਕੋਈ ਵੀ ਕਨ ੰ ਨ, ਕਨ ੰ ਨ, ਕਨਯਮ, ਅਧਯਾਦੇਸ, ਕਨਯਮ, ਫੈਸਲਾ, ਕਾਨ ੰ ਨ ਦਾ ਰਾਜ, 

ਆਦੇਸ, ਫਰਮਾਨ, ਕਲੀਅਰੈਂਸ, ਪਰਵਾਨਗੀ, ਕਨਰਦੇਸ, ਕਦਸਾ-ਕਨਰਦੇਸ, ਨੀਤੀ, ਜਰ ਰਤ ਜਾੀਂ ਹੋਰ ਸਰਕਾਰੀ ਪਾਬੰਦੀਆੀਂ ਜਾੀਂ ਫੈਸਲੇ 

ਦਾ ਕੋਈ ਸਮਾਨ ਰ ਪ ਜਾੀਂ ਕਕਸੇ ਵੀ ਕਨ ੰ ਨੀ ਜਾੀਂ ਰੈਗ ਲੇਟਰੀ ਅਥਾਰਟੀ ਦਆੁਰਾ ਉਪਰੋਕਤ ਕਵਿੱਚੋਂ ਕਕਸੇ ਦੀ ਕਵਆਕਖਆ ਜਾੀਂ ਪਰਸਾਸਨ 

ਦਆੁਰਾ ਕਨਰਧਾਰਨ, ਭਾਵੇਂ ਇਹਨਾੀਂ ਲੋਨ ਸਰਤਾੀਂ ਦੀ ਕਮਤੀ ਤੋਂ ਪਰਭਾਵੀ ਹੋਵ ੇਜਾੀਂ ਇਸ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਅਤ ੇਹਰ ਮਾਮਲੇ ਕਵਿੱਚ ਕਜਵੇਂ ਕਕ 

ਸੋਕਧਆ ਕਗਆ ਹੈ। 
b) "ਕ ਿੱਤੀ ਗਈ ਸੁਕਿਧ " ਦਾ ਅਰਥ ਹੈ ਵਿੱਧ ਤੋਂ ਵਿੱਧ ਰਕਮ ਜੋ ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  ਕਦਿੱਤੀ ਗਈ ਸਮੁਿੱਚੀ ਸੁਕਵਧਾ ਕਵਿੱਚੋਂ ਡਰਾਅਡਾਉਨ ਲਈ 

ਉਪਲਬਧ ਹੈ ਅਤੇ ਕਜਵੇਂ ਕਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦਆੁਰਾ ਸਮੇਂ-ਸਮੇਂ 'ਤੇ ਆਪਣੀ ਮਰਜੀ ਨਾਲ ਕਨਰਧਾਰਤ ਕੀਤੀ ਜਾੀਂਦੀ ਹੈ। 

c) "ਉਪਲਬਧਤ  ਕਮਆ " ਦਾ ਮਤਲਬ ਉਹ ਕਮਆਦ ਹੋਵੇਗੀ ਕਜਸ ਦੇ ਅੰਦਰ ਕਰਜਦਾਰ ਕਦਿੱਤੀ ਗਈ ਸੁਕਵਧਾ ਤੋਂ ਡਰਾਅਡਾਉਨ 

ਦੀ ਬੇਨਤੀ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਅਕਜਹੀ ਉਪਲਬਧਤਾ ਕਮਆਦ (ਜਦ ਤਿੱਕ ਕਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦਆੁਰਾ ਸਕਹਮਤੀ ਨਹੀ ੀਂ ਕਦਿੱਤੀ 

ਜਾੀਂਦੀ) ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  ਸਮੁਿੱਚੀ ਸਹ ਲਤ ਪਰਦਾਨ ਕਰਨ ਦੀ ਕਮਤੀ ਤੋਂ 12 (ਬਾਰਾੀਂ) ਮਹੀਕਨਆੀਂ ਤਿੱਕ ਹੋਵੇਗੀ।  
d) "ਉਪਲਬਧ ਸੁਕਿਧ  ਰ ਸ਼ੀ" ਦਾ ਅਰਥ ਹੈ ਕਕਸ ੇਵੀ ਸਮੇਂ, ਕਨਰਧਾਰਤ ਸੁਕਵਧਾ ਦੀ ਅਣਕਿੱਢੀ ਰਕਮ। 
e) " ਰਜ਼  ਰ" ਦਾ ਅਰਥ ਕਰਜਦਾਰ ਹੋਵੇਗਾ ਕਜਵੇਂ ਕਕ ਮਨਜ ਰੀ ਪਿੱਤਰ ਅਤ ੇਕੇਐਿੱਫਐਿੱਸ ਕਵਿੱਚ ਦਿੱਕਸਆ ਕਗਆ ਹੈ। 
f) "ਿਪ ਰ ਕ ਿਸ" ਦਾ ਅਰਥ ਹੋਵੇਗਾ ਉਹ ਕਦਨ, ਕਜਸ ਕਵਿੱਚ ਆਮ ਕੰਮਕਾਜੀ ਘੰਟੇ ਸਾਮਲ ਹੁੰਦੇ ਹਨ, ਕਜਸ ਕਦਨ ਅਨੁਸ ਕਚਤ ਬੈਂਕ 

ਬੰਗਲੌਰ, ਭਾਰਤ ਕਵਿੱਚ ਵਪਾਰਕ ਸੰਚਾਲਨ ਕਰਦੇ ਹਨ। 
g) " ਰਜ਼  ਰ  ੇ ਬ  ਏ" ਦਾ ਅਰਥ ਹੈ ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਕਵਿੱਤ ਮੰਤਰਾਲੇ ਨ ੰ  ਅਦਾ ਕੀਤੀ ਜਾਣ ਵਾਲੀ ਸਾਰੀ ਰਕਮ, ਕਜਸ ਕਵਿੱਚ 

ਬਕਾਇਆ ਕਨਕਾਸੀ, ਕਵਆਜ, ਬਕਾਇਆ ਚਾਰਜ ਅਤੇ ਹੋਰ ਸਾਰੀਆੀਂ ਫੀਸਾੀਂ, ਖਰਕਚਆੀਂ ਅਤ ੇਖਰਕਚਆੀਂ ਤਿੱਕ ਸੀਕਮਤ ਨਹੀ ੀਂ ਹੈ। 
h) "ਡ ਊਨਪੇਮੈਂਟ" ਦਾ ਅਰਥ ਹੈ ਸੁਰ ਆਤੀ ਭੁਗਤਾਨ ਜਾੀਂ ਖਰੀਦ ਕੀਮਤ ਦਾ ਇਿੱਕ ਕਹਿੱਸਾ, ਜੋ ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਵਪਾਰੀ ਨ ੰ  ਕਸਿੱਧਾ 

ਅਦਾ ਕੀਤਾ ਜਾੀਂਦਾ ਹੈ ਜੋ ਕਕਸੇ ਵੀ ਸਕਥਤੀ ਕਵਿੱਚ ਸੁਕਵਧਾ ਦਾ ਕਹਿੱਸਾ ਨਹੀ ੀਂ ਹੋਵੇਗਾ। 
i) "ਡਰ ਅਡ ਉਨ" ਦਾ ਅਰਥ ਉਪਲਿੱਬਧਤਾ ਅਵਧੀ ਦੇ ਅੰਦਰ ਅਤ ੇ ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾੀਂ ਦੀਆੀਂ ਸਰਤਾੀਂ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਕਦਿੱਤੀ ਗਈ 

ਸੁਕਵਧਾ ਦੀ ਹਰੇਕ ਡਰਾਅਡਾਉਨ ਹੋਵੇਗਾ।  
j) "ਕਨਰਧ ਰਤ ਕਮਤੀ" ਦਾ ਅਰਥ ਹੈ, ਹਰੇਕ ਸੁਕਵਧਾ ਦੇ ਸਬੰਧ ਕਵਿੱਚ, ਉਹ ਕਮਤੀ ਕਜਸ ਨ ੰ  ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਬਕਾਏ ਦੀ ਮੁੜ ਅਦਾਇਗੀ 

ਲਈ ਕੋਈ ਵੀ ਰਕਮ ਕਰਜਦਾਰ ਤੋਂ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਨ ੰ  ਅਦਾਇਗੀ ਅਨੁਸ ਚੀ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਬਕਾਇਆ ਹੈ ਕਜਵੇਂ ਕਕ ਅਕਜਹੀ 

ਸੁਕਵਧਾ ਲਈ ਕੇਐਿੱਫਐਿੱਸ ਕਵਿੱਚ ਕਨਰਧਾਰਤ ਕੀਤਾ ਕਗਆ ਹੈ। 
k) "ਈਐਿੱਮਆਈ" ਦਾ ਅਰਥ ਹੈ ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਡਰਾਅਡਾਉਨ ਅਤ ੇਕਵਆਜ ਦੇ ਅਦਾਇਗੀ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਸਾਰੀਆੀਂ ਬਕਾਇਆ 

ਰਕਮਾੀਂ ਦੀ ਮੁੜ ਅਦਾਇਗੀ ਲਈ ਅਦਾਇਗੀ ਕੀਤੀ ਜਾਣ ਵਾਲੀ ਬਰਾਬਰ ਮਾਕਸਕ ਰਕਮ। (ਜੇ ਲਾਗ  ਹੋਵ)ੇ  
l) "ਸੁਕਿਧ /ਲੋਨ" ਦਾ ਅਰਥ ਹੈ ਕਰਜਾ ਲੈਣ ਵਾਲੇ ਦਆੁਰਾ ਇਿੱਕੋ ਖਰੀਦ/ਮਕਸਦ ਲਈ ਲੋਨ ਦੀਆੀਂ ਰਸਮਾੀਂ ਪ ਰੀਆੀਂ ਕਰਨ 'ਤੇ 

ਡਰਾਅਡਾਊਨ ਬੇਨਤੀ 'ਤੇ ਕਵਤਕਰਤ ਕੀਤੀ ਲੋਨ ਰਕਮ। 
m) "ਕਿਿੱਤੀ  ਸਤ ਿੇਜ਼" ਦਾ ਅਰਥ ਹੈ ਮਨਜ ਰੀ ਪਿੱਤਰ, ਇਹ ਲੋਨ ਦੀਆੀਂ ਸਰਤਾੀਂ, ਲੋਨ ਦੀ ਅਰਜੀ, ਮੁੜ ਅਦਾਇਗੀ ਅਨੁਸ ਚੀ, ਮੁਿੱਖ 

ਤਿੱਥ ਕਬਆਨ, ਅਟਾਰਨੀ ਦੀ ਸਕਤੀ, ਕਜਸ ਕਵਿੱਚ ਅਨੁਲਗ ਸਾਮਲ ਹਨ, ਅਤ ੇਕੋਈ ਵੀ ਦਸਤਾਵੇਜ, ਡੀਡ, ਘੋਸਣਾ ਪਿੱਤਰ ਜਾੀਂ 

ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਜਾੀਂ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦਆੁਰਾ ਲੋਡ ੀ ੀਂਦਾ ਕੋਈ ਹੋਰ ਸਾਧਨ, ਕਜਵੇਂ ਕਕ ਸਮੇਂ-ਸਮੇਂ ਤੇ ਸੋਕਧਆ ਜਾੀਂਦਾ ਹੈ। 
n) "ਮੁਿੱਖ ਤਿੱਥ ਕਬਆਨ" ਜ ਾਂ " ੇਐ ਿੱਫਐਿੱਸ" ਦਾ ਅਰਥ ਹੈ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਅਤੇ ਕਰਜਦਾਰ ਕਵਚਕਾਰ ਲਾਗ  ਕੀਤਾ ਕਗਆ 

ਦਸਤਾਵੇਜ, ਕਜਸ ਕਵਿੱਚ ਸੁਕਵਧਾ ਦੀਆੀਂ ਸਰਤਾੀਂ ਦਾ ਵੇਰਵਾ ਕਦਿੱਤਾ ਕਗਆ ਹੈ, ਕਜਸ ਕਵਿੱਚ ਕਵਆਜ ਦੀ ਦਰ (ਜੇ ਕੋਈ ਹੈ) ਪਰੋਸੈਕਸੰਗ 



 

ਫੀਸ, ਓਵਰਕਡਊ ਚਾਰਕਜਜ, ਕਮਆਦ, ਈਐਿੱਮਆਈ ਅਤ ੇਅਕਜਹ ੇਹੋਰ ਵੇਰਵ ੇਸਾਮਲ ਹਨ, ਜੋ ਇਨ੍ਾੀਂ ਲੋਨ ਦੀਆੀਂ ਸਰਤਾੀਂ ਕਵਿੱਚ 

ਅਨੁਲਗ ਦੇ ਰ ਪ ਕਵਿੱਚ ਸਾਮਲ ਕੀਤ ੇਜਾ ਸਕਦ ੇਹਨ; 
o) "ਲੋਨ ਐਪਲੀ ੇਸ਼ਨ" ਦਾ ਅਰਥ ਹੈ ਕਨਰਧਾਰਤ ਫਾਰਮ ਕਵਿੱਚ ਅਰਜੀ ਕਜਵੇਂ ਕਕ ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਸਮੇਂ-ਸਮੇਂ 'ਤੇ ਕਵਜਡਮ 

ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਨ ੰ  ਕਵਿੱਤੀ ਸਹਾਇਤਾ ਦੀ ਮੰਗ ਲਈ ਜਮ੍ਾੀਂ ਕੀਤੀ ਜਾੀਂਦੀ ਹੈ। 
p) "ਮ ਰ ੀਟਪਲੇਸ"    ਅਰਥ ਹੈ ਈ-ਕਾਮਰਸ ਮਾਰਕੀਟਪਲੇਸ / ਇਿੱਕ ਭੌਕਤਕ ਸਟੋਰ ਕਜਸ ਨੇ ਪੇਸਕਸਾੀਂ ਦੀ ਖਰੀਦ ਨ ੰ  

ਸੁਕਵਧਾਜਨਕ ਬਣਾਉਣ ਲਈ ਮਨੀਕਵਊ ਜਾੀਂ ਵ੍ਾਈਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਨਾਲ ਸਾੀਂਝੇਦਾਰੀ ਕੀਤੀ ਹੈ। 
q) "ਮਹਿੱਤਿਪੂਰਣ ਪਰਤੀ ੂਲ ਪਰਭ ਿ" ਦਾ ਅਰਥ ਹੈ ਕੋਈ ਵੀ ਘਟਨਾ ਜਾੀਂ ਹਾਲਾਤ, ਜੋ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦੀ ਰਾਏ ਕਵਿੱਚਃ 

(i) ਕਰਜਦਾਰ ਦੀ ਬਕਾਇਆ ਰਕਮ ਦਾ ਅਦਾਇਗੀ ਕਰਨ ਦੀ ਸਮਰਿੱਥਾ ਨ ੰ  ਭੌਕਤਕ ਅਤ ੇਪਰਤੀਕ ਲ ਪਰਭਾਵ ਪਾਉਣ ਦੀ 

ਸੰਭਾਵਨਾ ਹੈ; 
(ii) ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾੀਂ ਦੇ ਤਕਹਤ ਆਪਣੀਆੀਂ ਸਾਰੀਆੀਂ ਜਾੀਂ ਕਕਸ ੇਵੀ ਕਜੰਮੇਵਾਰੀਆੀਂ ਨ ੰ  ਪ ਰਾ ਕਰਨ ਜਾੀਂ ਇਸ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰਨ 

ਦੀ ਕਰਜਦਾਰ ਦੀ ਯੋਗਤਾ ਨ ੰ  ਭੌਕਤਕ ਅਤ ੇਪਰਤੀਕ ਲ ਪਰਭਾਵ ਪਾਉਣ ਦੀ ਸੰਭਾਵਨਾ ਹੈ; 
(iii) ਕਾਰੋਬਾਰ, ਸੰਚਾਲਨ, ਸੰਪਤੀ, ਸਕਥਤੀ (ਕਵਿੱਤੀ ਜਾੀਂ ਹੋਰ) ਜਾੀਂ ਕਰਜਦਾਰ ਦੀਆੀਂ ਸੰਭਾਵਨਾਵਾੀਂ ਨ ੰ  ਪਦਾਰਥਕ ਜਾੀਂ ਪਰਤੀਕ ਲ 

ਪਰਭਾਵ ਪਾਉਣ ਦੀ ਸੰਭਾਵਨਾ ਹੈ; ਜਾੀਂ 
(iv) ਕਕਸ ੇਵੀ ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜ ਦੇ ਨਤੀਜੇ ਵਜੋਂ ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਕਵਰੁਿੱਧ ਇਸ ਦੀਆੀਂ ਸਰਤਾੀਂ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਕਾਨ ੰ ਨੀ, ਜਾਇਜ ਅਤੇ 

ਪਾਬੰਦ ਅਤੇ ਲਾਗ  ਕਰਨ ਯੋਗ ਨਾ ਹੋਣ ਦੀ ਸੰਭਾਵਨਾ ਹੈ। 
r) "ਿਪ ਰੀ" ਦਾ ਅਰਥ ਹੈ ਤੀਜੀ ਕਧਰ ਦਾ ਸੇਵਾ ਪਰਦਾਤਾ ਜੋ ਮਾਰਕੀਟਪਲੇਸ ਦਾ ਮਾਲਕ ਅਤ ੇਸੰਚਾਲਨ ਕਰਦਾ ਹੈ।  
s) "ਮਨੀਕਿਊ" ਦਾ ਅਰਥ ਹੈ ਕਵ੍ਜਡਮ ਇਨੋਵੇਸਨਜ ਪਰਾਈਵੇਟ ਕਲਮਕਟਡ। 
t) "ਪੇਸ਼ ਸ਼" ਦਾ ਅਰਥ ਉਹ ਉਤਪਾਦ ਜਾੀਂ ਸੇਵਾ ਹੋਵੇਗੀ ਜੋ ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਕਨਰਧਾਰਤ ਸੁਕਵਧਾ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰਕ ੇਮਾਰਕੀਟਪਲੇਸ 

ਰਾਹੀ ੀਂ ਖਰੀਦੀ ਜਾਵੇਗੀ। 
u) "ਸਮੁਿੱਚੀ ਸੁਕਿਧ " ਦਾ ਅਰਥ ਹੈ ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  ਕਦਿੱਤੀ ਗਈ ਵਿੱਧ ਤੋਂ ਵਿੱਧ ਡਰਾਅਡਾਉਨ ਸੀਮਾ ਅਤ ੇਕਜਵੇਂ ਕਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ 

ਦਆੁਰਾ ਸਮੇਂ-ਸਮੇਂ 'ਤੇ ਆਪਣੀ ਮਰਜੀ ਨਾਲ ਕਨਰਧਾਰਤ ਕੀਤੀ ਜਾੀਂਦੀ ਹੈ। 
v) "ਬ  ਇਆ ਚ ਰਜ"/" ੰਡ ਤਮ  ਚ ਰਜ" ਦਾ ਅਰਥ ਹੈ ਕੇਐਿੱਫਐਿੱਸ ਕਵਿੱਚ ਕਨਰਧਾਰਤ ਦੰਡਾਤਮਕ ਚਾਰਜ ਜੋ ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ 

ਵਰਤ ੇਗਏ ਸਾਰੇ ਬਕਾਇਆ ਡਰਾਡੌਨਾੀਂ 'ਤੇ ਅਦਾਇਗੀ ਯੋਗ ਹੈ ਜੋ ਉਨ੍ਾੀਂ ਦੀਆੀਂ ਸਬੰਧਤ ਬਕਾਇਆ ਤਰੀਕਾੀਂ' ਤੇ ਅਦਾਇਗੀ ਨਹੀ ੀਂ 

ਕੀਤ ੇਜਾੀਂਦੇ ਹਨ। 
w) "ਕਿਅ ਤੀ" ਦਾ ਅਰਥ ਹੈ ਕੋਈ ਕੁਦਰਤੀ ਕਵਅਕਤੀ, ਸੀਮਤ ਜਾੀਂ ਬੇਅੰਤ ਦੇਣਦਾਰੀ ਵਾਲੀ ਕੰਪਨੀ, ਕਾਰਪੋਰੇਸਨ, ਸਾੀਂਝੇਦਾਰੀ (ਭਾਵੇਂ 

ਸੀਮਤ ਜਾੀਂ ਬੇਅੰਤ) ਮਲਕੀਅਤ, ਕਹੰਦ  ਅਕਵਭਾਕਜਤ ਪਕਰਵਾਰ, ਟਰਿੱਸਟ, ਯ ਨੀਅਨ, ਐਸੋਸੀਏਸਨ, ਸਰਕਾਰ ਜਾੀਂ ਕੋਈ ਏਜੰਸੀ ਜਾੀਂ 

ਰਾਜਨੀਕਤਕ ਉਪ-ਕਵਭਾਗ ਜਾੀਂ ਕੋਈ ਹੋਰ ਸੰਸਥਾ ਕਜਸ ਨ ੰ  ਲਾਗ  ਕਾਨ ੰ ਨ ਦੇ ਤਕਹਤ ਇਿੱਕ ਕਵਅਕਤੀ ਵਜੋਂ ਮੰਕਨਆ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ। 
x) "ਮੁੜ ਅ  ਇਗੀ ਅਨੁਸੂਚੀ" ਦਾ ਅਰਥ ਹੈ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦਆੁਰਾ ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  ਸੰਚਾਕਰਤ ਹਰੇਕ ਡਰਾਅਡਾਉਨ ਲਈ 

ਮੁੜ ਅਦਾਇਗੀ ਅਨੁਸ ਚੀ, ਜਦੋਂ ਅਤੇ ਜਦੋਂ ਕਰਜਦਾਰ ਡਰਾਅਡਾਉਨ ਸੁਰ  ਕਰਦਾ ਹੈ। 
y) "ਮਨਜੂ਼ਰੀ ਪਿੱਤਰ" ਦਾ ਅਰਥ ਹੈ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਅਤ ੇਕਰਜਦਾਰ ਕਵਚਕਾਰ ਲਾਗ  ਕੀਤਾ ਕਗਆ ਦਸਤਾਵੇਜ ਜੋ ਸਮੁਿੱਚੀ 

ਸੁਕਵਧਾ ਦੇ ਕਵਆਪਕ ਕਨਯਮਾੀਂ ਅਤ ੇਸਰਤਾੀਂ ਦੇ ਨਾਲ ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  ਕਦਿੱਤੀ ਗਈ ਸਮੁਿੱਚੀ ਸੁਕਵਧਾ ਨ ੰ  ਦਰਸਾਉ ੀਂਦਾ ਹੈ। 
 
II.  ਪੂਰਿਿਰਤੀ ਸ਼ਰਤ ਾਂ 
1)  ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦੀ ਸਮੁਿੱਚੀ ਸੁਕਵਧਾ ਪਰਦਾਨ ਕਰਨ ਦੀ ਕਜੰਮੇਵਾਰੀ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦੀ ਸੰਤੁਸਟੀ ਲਈ ਹੇਠ ਕਲਖੀਆੀਂ ਸਰਤਾੀਂ 

("ਪੂਰਿਿਰਤੀ ਸ਼ਰਤ ਾਂ") ਦੀ ਪ ਰਤੀ ਦੇ ਅਧੀਨ, ਇਸਦੀ ਆਪਣੀ ਮਰਜੀ ਨਾਲ ਹੈ" 

(a)  ਇਸ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਦੇ ਤਕਹਤ ਪਰਦਾਨ ਕੀਤੀ ਗਈ ਕਰਜਦਾਰ ਦੀਆੀਂ ਨੁਮਾਇੰਦਗੀਆੀਂ ਅਤ ੇਵਾਰੰਟੀਆੀਂ ਸਾਰੇ ਪਦਾਰਥਕ 

ਮਾਮਕਲਆੀਂ ਕਵਿੱਚ ਸਿੱਚ ਅਤ ੇਸਹੀ ਹਨ ਅਤੇ ਕੰਪਨੀ ਦਆੁਰਾ ਸਮੁਿੱਚੀ ਸੁਕਵਧਾ ਪਰਦਾਨ ਕਰਨ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਅਤੇ ਜਦੋਂ ਤਿੱਕ 

ਕਦਿੱਤੀ ਗਈ ਸੁਕਵਧਾ ਦੇ ਸੰਬੰਧ ਕਵਿੱਚ ਸਾਰੇ ਬਕਾਇਆ ਬਕਾਏ ਅਦਾ ਨਹੀ ੀਂ ਕੀਤੇ ਜਾੀਂਦੇ, ਉਦੋਂ ਤਿੱਕ ਸਾਰੇ ਪਦਾਰਥਕ ਮਾਮਕਲਆੀਂ 

ਕਵਿੱਚ ਸਿੱਚ ਅਤ ੇਸਹੀ ਰਕਹਣਗੀਆੀਂ। 

(b)  ਆਪਣੇ ਗਾਹਕ ਨ ੰ  ਜਾਣੋ ( ੇਿ ਈਸੀ) ਲਾਗ  ਕਾਨ ੰ ਨ ਦੇ ਤਕਹਤ ਲੋਡ ੀ ੀਂਦੇ ਦਸਤਾਵੇਜ, ਜੋ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਨ ੰ  ਜਮ੍ਾੀਂ 

ਕਰਵਾਏ ਗਏ ਹਨ, ਸਹੀ, ਸਹੀ ਅਤੇ ਸੰਪ ਰਨ ਹਨ; ਅਤੇ 



 

(c)  ਕਡਫਾਲਟ ਜਾੀਂ ਸਮਿੱਗਰੀ ਦੇ ਮਾਡ ੇ ਪਰਭਾਵ ਦੀ ਕੋਈ ਘਟਨਾ ਜਾਰੀ ਨਹੀ ੀਂ ਹੈ ਜਾੀਂ ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  ਪਰਸਤਾਕਵਤ ਸਮੁਿੱਚੀ ਸੁਕਵਧਾ 
ਦੀ ਗਰਾੀਂਟ ਦੇ ਨਤੀਜੇ ਵਜੋਂ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ। 

2) ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਅਕਜਹੀਆੀਂ ਸਰਤਾੀਂ ਨ ੰ  ਬਾਅਦ ਕਵਿੱਚ ਪ ਰਾ ਕਰਨ ਦੇ ਲਈ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦੇ ਅਕਧਕਾਰ ਦਾ ਪਿੱਖਪਾਤ ਕੀਤੇ 

ਕਬਨਾੀਂ, ਪ ਰੀ ਜਾੀਂ ਅੰਸਕ ਤੌਰ 'ਤੇ ਅਤ ੇਸਰਤਾੀਂ ਦੇ ਨਾਲ ਜਾੀਂ ਕਬਨਾੀਂ ਕਕਸ ੇਵੀ ਸਰਤਾੀਂ ਨ ੰ  ਛਿੱਡ ਸਕਦਾ ਹੈ। 

III. ਕਿਤਰਨ 
 

1) ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨੇਸ ਦੀ ਸੰਤੁਸਟੀ ਲਈ ਲੋਨ ਦੀ ਪ ਰਵਵਰਤੀ ਸਕਥਤੀ ਦੀ ਪ ਰਤੀ ਜਾੀਂ ਛੋਟ ਦੇ ਅਧੀਨ, ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨੇਸ ਦਆੁਰਾ 

ਲੋਨ ਦੀ ਕੁਿੱਲ ਸੁਕਵਧਾ ਪਰਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਸਕਹਮਤੀ ਹੈ। ਲੋਨ ਦੀ ਏਤਦਵਾਰੀ ਨ ੰ  ਸਾਮਲ ਕਰਨਾ ਅਤ ੇਵਚਨ ਕਦਿੱਤਾ ਜਾੀਂਦਾ ਹੈ ਕਕ 

ਇਸਦੇ ਅੰਦਰਲੇ ਲਈ ਕਦਿੱਤ ੇਗਏ ਲੋਨ ਦਾ ਉਪਯੋਗ ਕੇਵਲ ਸਵੀਕਕਰਤੀ ਪਿੱਤਰ/ਕੇਐਫਐਸ ਕਵਿੱਚ ਕਨਰਧਾਕਰਤ ਉਦੇਸ ਲਈ ਹੋਵੇਗਾ 

ਅਤ ੇ ਲੋਨ ਕਕਸੇ ਵੀ ਅਨੈਕਤਕ, ਗੰਭੀਰ ਅਤ/ੇਯਾ ਸਟਾ ਉਦੇਸਾੀਂ ਲਈ ਕਵਚਾਰਾੀਂ ਦਾ ਉਪਯੋਗ ਨਹੀ ੀਂ ਹੈ। ਕਰਣਦਾਨੀ , ਕਵਜਡਮ 

ਫਾਈਨੇਸ ਦੇ ਮੰਗ ਉਿੱਤ,ੇ ਇਸ ਤਰ੍ਾੀਂ ਦੇ ਸਾਰੇ ਵੇਰਵ ੇਅਤ ੇਸਾਕਸਯ ਪੇਸ ਕਰ ੋਜੋ ਲੋਨ ਰਕਮ ਦੇ ਉਪਯੋਗ ਦੇ ਸਬੰਧ ਕਵਿੱਚ ਜਰ ਰੀ ਹੋ 

ਸਕਦ ੇਹਨ।  
 

2) ਕਰਜਦਾਰ ਉਪਲਿੱਬਧਤਾ ਅਵਧੀ ਦੇ ਦੌਰਾਨ ਕਕਸ ੇਵੀ ਸਮੇਂ, ਉਪਲਬਧ ਸੁਕਵਧਾ ਦੀ ਰਕਮ ਦੀ ਹਿੱਦ ਤਿੱਕ ਅਤ ੇਕਦਿੱਤੀ ਗਈ ਸੁਕਵਧਾ 

ਤੋਂ ਵਿੱਧ ਦੀ ਬੇਨਤੀ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਇਹ ਸਪਿੱਸਟ ਕੀਤਾ ਜਾੀਂਦਾ ਹੈ ਕਕ ਜੇ ਉਪਲਿੱਬਧਤਾ ਅਵਧੀ ਦੇ ਦੌਰਾਨ ਕੋਈ ਰਕਮ ਕਿੱਢੀ ਗਈ 

ਹੈ, ਤਾੀਂ ਅਕਜਹੀ ਰਕਮ ਨ ੰ  ਉਪਲਿੱਬਧ ਸੁਕਵਧਾ ਰਕਮ ਤੋਂ ਘਟਾ ਕਦਿੱਤਾ ਜਾਵੇਗਾ ਅਤ ੇਉਪਲਿੱਬਧ ਸੁਕਵਧਾ ਰਕਮ ਨ ੰ  ਕਕਸ ੇਸੁਕਵਧਾ ਦੇ 

ਕਕਸ ੇਵੀ ਮੁੜ ਅਦਾਇਗੀ ਦੀ ਹਿੱਦ ਤਿੱਕ ਨਹੀ ੀਂ ਭਕਰਆ ਜਾਵੇਗਾ। ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਕੋਲ ਅਕਜਹੀ ਬੇਨਤੀ ਦੇ ਕਵਰੁਿੱਧ ਡਰਾਅਡਾਉਨ 

ਦੀ ਆਕਗਆ ਦੇਣ ਜਾੀਂ ਰਿੱਦ ਕਰਨ ਦਾ ਇਿੱਕੋ ਇਿੱਕ ਅਤ ੇਸੰਪ ਰਨ ਕਵਵੇਕ ਹੋਵੇਗਾ। ਸੁਕਵਧਾ ਦੀ ਰਕਮ ਕਵਿੱਚ ਕਕਸ ੇਵੀ ਸ ਰਤ ਕਵਿੱਚ 

ਵਪਾਰੀ ਨ ੰ  ਕੀਤੀ ਜਾਣ ਵਾਲੀ ਕੋਈ ਡਾਊਨ ਪੇਮੈਂਟ ਸਾਮਲ ਨਹੀ ੀਂ ਹੋਵੇਗੀ।  
 

3) ਕਰਜਦਾਰ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਡਰਾਅਡਾਊਨ ਬੇਨਤੀ ਦੇ ਅਧਾਰ ਤੇ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦਆੁਰਾ ਕੀਤੀਆੀਂ ਗਈਆੀਂ ਸਾਰੀਆੀਂ 

ਅਦਾਇਗੀਆੀਂ ਵਪਾਰੀ ਦਆੁਰਾ ਕੀਤੀ ਗਈ ਪੇਸਕਸ ਦਾ ਲਾਭ ਲੈਣ ਲਈ ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਖਰੀਦ ਕੀਮਤ ਦੇ ਭੁਗਤਾਨ ਲਈ 

ਵਪਾਰੀ ਦੇ ਬੈਂਕ ਖਾਤੇ ਕਵਿੱਚ ਕੀਤੀਆੀਂ ਜਾਣਗੀਆੀਂ।  
 

4) ਉਪਲਿੱਬਧ ਸੁਕਵਧਾ ਦੀ ਰਕਮ ਨ ੰ  ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦਆੁਰਾ ਉਪਲਿੱਬਧਤਾ ਅਵਧੀ ਦੇ ਦੌਰਾਨ ਆਪਣੇ ਅਖਕਤਆਰ 'ਤੇ ਸੋਕਧਆ 

ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਉਪਲਿੱਬਧ ਸੁਕਵਧਾ ਰਕਮ ਕਵਿੱਚ ਕੋਈ ਵੀ ਵਾਧਾ ਕਰਜਦਾਰ ਦੀ ਸਕਹਮਤੀ ਅਤ ੇਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦੀਆੀਂ ਲਾਗ  

ਪਾਕਲਸੀਆੀਂ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ। (ਕਕਸ ੇਹੋਰ ਜਾਣਕਾਰੀ ਅਤੇ ਦਸਤਾਵੇਜਾੀਂ ਦੀ ਲੋੜ ਸਮੇਤ). ਇਨ੍ਾੀਂ ਲੋਨ ਦੀਆੀਂ ਸਰਤਾੀਂ 

ਕਵਿੱਚ ਕੁਝ ਵੀ ਹੋਣ ਦੇ ਬਾਵਜ ਦ, ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  ਕਲਖਤੀ ਨੋਕਟਸ ਦੇਣ ਦੇ ਅਧੀਨ, ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਨ ੰ  ਆਪਣੀ ਮਰਜੀ ਨਾਲ 

ਕਦਿੱਤੀ ਗਈ ਸੁਕਵਧਾ ਤੋਂ ਕਕਸ ੇਵੀ ਹੋਰ ਡਰਾਅਡਾਉਨ ਨ ੰ  ਰਿੱਦ ਕਰਨ ਜਾੀਂ ਇਨਕਾਰ ਕਰਨ ਦਾ ਪ ਰਾ ਅਕਧਕਾਰ ਹੋਵੇਗਾ। 
 

5) ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਕੋਲ ਕਰਜਦਾਰ ਤੋਂ ਪਰਾਪਤ ਕੀਤੀ ਜਾ ਰਹੀ ਅਕਜਹੀ ਬੇਨਤੀ 'ਤੇ ਸਮੁਿੱਚੀ ਸੁਕਵਧਾ ਦੀ ਹਿੱਦ ਤਿੱਕ ਕਦਿੱਤੀ ਗਈ 

ਸੁਕਵਧਾ ਨ ੰ  ਵਧਾਉਣ ਦਾ ਪ ਰਾ ਕਵਵੇਕ ਹੋਵੇਗਾ, ਬਸਰਤੇ ਕਰਜਦਾਰ ਅਕਜਹੇ ਮੁੜ ਅਦਾਇਗੀ ਪਰਦਰਸਨ ਦੇ ਮਾਪਦੰਡਾੀਂ ਨ ੰ  ਪ ਰਾ ਕਰ ੇ

ਅਤ ੇਅਕਜਹੇ ਦਸਤਾਵੇਜ/ਕਰਕਾਰਡ/ਸੰਪਿੱਤੀ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਨ ੰ  ਪੇਸ ਕਰ,ੇ ਕਜਵੇਂ ਕਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਠੀਕ ਸਮਝੇ। ਇਸ 

ਧਾਰਾ ਦੇ ਤਕਹਤ ਕਦਿੱਤੀ ਗਈ ਸੁਕਵਧਾ ਕਵਿੱਚ ਵਾਧ ੇਬਾਰੇ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦਆੁਰਾ ਵਿੱਖਰੇ ਤੌਰ 'ਤੇ ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  ਸ ਕਚਤ ਕੀਤਾ 

ਜਾਵੇਗਾ। 
 

6) ਕਰਜਦਾਰ ਇਸ ਨਾਲ ਸਕਹਮਤ ਹੁੰਦਾ ਹੈ ਅਤ ੇਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਨੇ ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਬਕਾਏ ਇਕਿੱਠੇ ਕਰਨ 

ਦੇ ਪਰਬੰਧਨ ਲਈ ਮਨੀਕਵਊ ਨ ੰ  ਕਨਯੁਕਤ ਕੀਤਾ ਹੈ।  
 
7) ਲਾਗ  ਕਾਨ ੰ ਨਾੀਂ ਦੇ ਅਧੀਨ, ਵ੍ਾਈਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਕੋਲ ਕਨਰਧਾਰਤ ਸੁਕਵਧਾ ਨ ੰ  ਵਧਾਉਣ ਜਾੀਂ ਘਟਾਉਣ ਲਈ ਆਪਣੇ ਕਵਵੇਕ ਦੀ 

ਵਰਤੋਂ ਕਰਨ ਦਾ ਅਕਧਕਾਰ ਰਾਖਵਾੀਂ ਹੋਵੇਗਾ। 
 



 

8) ਇਸ ਕਵਿੱਚ ਸਾਮਲ ਹੋਰ ਸਰਤਾੀਂ ਦੇ ਅਧੀਨ, ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਡਰਾਅਡਾਉਨ ਬੇਨਤੀ ਪ ਰੀ ਤਰ੍ਾੀਂ ਉਪਲਬਧਤਾ ਅਵਧੀ ਦੇ ਅੰਦਰ 

ਕੀਤੀ ਜਾਣੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ, ਕਜਸ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਉਪਲਬਧ ਸੁਕਵਧਾ ਦੀ ਰਕਮ ਖਤਮ ਹੋ ਜਾਵੇਗੀ। 
 

IV. ਮੁੜ ਅ  ਇਗੀ 
 

1) ਕਰਜਦਾਰ ਇਹ ਸਮਝਦਾ ਹੈ ਕਕ ਕਕਸੇ ਕਵਸੇਸ ਡਰਾਅਡਾਉਨ ਕਵਿੱਚ ਜਾਰੀ ਕੀਤੀ ਗਈ ਸੁਕਵਧਾ ਕਸਰਫ ਇਿੱਕ ਕਨਰਧਾਰਤ ਅਵਧੀ 

ਲਈ ਹੈ ਅਤ ੇਇਸ ਨ ੰ  ਲਾਗ  ਏਪੀਆਰ ਦੇ ਨਾਲ ਕੇਐਫਐਸ ਕਵਿੱਚ ਦਿੱਸੀ ਗਈ ਸਮਾੀਂ-ਸੀਮਾ/ਕਕਸਤਾੀਂ ਦੇ ਅੰਦਰ ਅਦਾ ਕੀਤਾ ਜਾਣਾ 

ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ। ਅਕਜਹੀਆੀਂ ਅਦਾਇਗੀਆੀਂ ਕਰਨ ਕਵਿੱਚ ਅਸਫਲ ਰਕਹਣ ਦੀ ਸਕਥਤੀ ਕਵਿੱਚ, ਕਰਜਦਾਰ ਲਾਗ  ਮੁੜ ਅਦਾਇਗੀ 

ਚਾਰਜਾੀਂ ਦੇ ਨਾਲ ਅਕਜਹੀਆੀਂ ਅਦਾਇਗੀਆੀਂ ਕਰਨ ਲਈ ਕਜੰਮੇਵਾਰ ਹੋਵੇਗਾ।  
2) ਕਰਜਦਾਰ ਅਦਾਇਗੀ ਅਨੁਸ ਚੀ ਕਵਿੱਚ ਕਨਰਧਾਰਤ ਸਰਤਾੀਂ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਮੁੜ ਅਦਾਇਗੀ ਦੀ ਅਦਾਇਗੀ ਕਰੇਗਾ।  

 
ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਡਰਾਅਡਾਉਨ ਬੇਨਤੀ ਦੇ ਅਧਾਰ 'ਤੇ ਸੁਕਵਧਾ ਦੀ ਮਨਜ ਰੀ/ਕਵਤਰਨ ਦੇ ਸਮੇਂ, ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਹੋਰ ਚੀਜਾੀਂ 

ਦੇ ਨਾਲ-ਨਾਲ ਕੇਐਿੱਫਐਿੱਸ ਕਵਿੱਚ ਹੇਠ ਕਲਖ ੇਵੇਰਵੇ ਕਨਰਧਾਰਤ ਕਰੇਗਾ ਕਜਵੇਂ ਕਕ ਅਨੁਬੰਧ ਏ ਕਵਿੱਚ ਕੇਐਿੱਫਐਿੱਸ ਫਾਰਮੈਟ ਕਵਿੱਚ 

ਦਿੱਕਸਆ ਕਗਆ ਹੈ। 
 
ਡਰਾਅਡਾਉਨ ਰਕਮ ਬੇਨਤੀ ਕੀਤੀ ਡਰਾਅਡਾਉਨ ਦੀ ਰਕਮ। 
ਪਰੋਸੈਕਸੰਗ ਫੀਸ ਪਰੋਸੈਕਸੰਗ ਚਾਰਜ, ਜੇ ਲਾਗ  ਹੁੰਦੇ ਹਨ। 
ਕਵਆਜ ਦਰ ਹਰੇਕ ਡਰਾਅਡਾਉਨ ਲਈ ਕਵਆਜ ਦਰ, ਜੇ ਲਾਗ  ਹੋਵੇ। 
ਮਾਕਸਕ ਈਐਿੱਮਆਈ ਈਐਮਆਈ ਦੀ ਰਕਮ ਜੋ ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  ਡਰਾਅਡਾਉਨ ਦੇ ਕਵਰੁਿੱਧ ਮਹੀਨਾਵਾਰ ਅਧਾਰ 'ਤੇ ਅਦਾ 

ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਹੁੰਦੀ ਹੈ ਅਤ ੇਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਚਣੇੁ ਗਏ ਮੁੜ ਭੁਗਤਾਨ ਦੀ ਕਮਆਦ 'ਤੇ ਕਨਰਭਰ 

ਕਰਦੀ ਹੈ।  
ਕਾਰਜਕਾਲ ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਪਰਾਪਤ ਹਰੇਕ ਡਰਾਅਡਾਉਨ ਲਈ, ਕਰਜਦਾਰ ਅਕਜਹੀ ਡਰਾਅਡਾਉਨ ਦੀ 

ਅਦਾਇਗੀ ਲਈ ਇਿੱਕ ਕਵਸੇਸ ਕਮਆਦ ਦੀ ਚੋਣ ਕਰਨ ਦਾ ਹਿੱਕਦਾਰ ਹੋਵੇਗਾ, ਜੋ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ 

ਦਆੁਰਾ ਅਕਜਹੀ ਕਮਆਦ ਦੀ ਪਰਵਾਨਗੀ ਦੇ ਅਧੀਨ ਹੋਵੇਗਾ।  
 

ਜੇ ਕਰਜਦਾਰ ਨੇ ਕਈ ਡਰਾਅਡਾਉਨ ਕੀਤ ੇਹਨ, ਤਾੀਂ ਹਰੇਕ ਡਰਾਅਡਾਉਨ ਨ ੰ  ਅਕਜਹ ੇਡਰਾਅਡਾਉਨ ਲਈ ਸੁਤੰਤਰ ਤੌਰ 

'ਤੇ ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਲਾਗ  ਕੀਤ ੇਗਏ ਕੇਐਿੱਫਐਿੱਸ ਦੀਆੀਂ ਸਰਤਾੀਂ ਅਨੁਸਾਰ ਅਦਾ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ।  
 

3) ਈਐਿੱਮਆਈ ਕਸਰਫ ਮੁਿੱਖ ਬਕਾਇਆ ਅਤ ੇਉਸ ਉਿੱਤੇ ਕਵਆਜ ਲਈ ਹੋਵੇਗੀ ਅਤ ੇਇਸ ਕਵਿੱਚ ਕੋਈ ਬਕਾਇਆ ਚਾਰਜ ਜਾੀਂ ਕਵਿੱਤੀ 

ਦਸਤਾਵੇਜਾੀਂ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਅਦਾਇਗੀ ਯੋਗ ਕੋਈ ਹੋਰ ਚਾਰਜ ਸਾਮਲ ਨਹੀ ੀਂ ਹੋਵੇਗਾ। 
 

4) ਸਮੇਂ ਕਸਰ ਬਕਾਇਆ ਰਕਮ ਦਾ ਅਦਾਇਗੀ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਦਾ ਸਾਰ ਹੈ। ਕਰਜਦਾਰ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਉਹ ਬਕਾਇਆ 

ਰਕਮਾੀਂ (ਈਐਿੱਮਆਈ ਸਮੇਤ) ਦੀ ਗਣਨਾ ਦੇ ਢੰਗ ਨ ੰ  ਸਮਝ ਕਗਆ ਹੈ ਅਤ ੇਇਸ 'ਤੇ ਕਵਵਾਦ ਨਹੀ ੀਂ ਕਰੇਗਾ। 
 

5) ਕਰਜਦਾਰ ਗੈਰ-ਵਾਪਸੀਯੋਗ ਪਰੋਸੈਕਸੰਗ ਖਰਕਚਆੀਂ ਦਾ ਅਦਾਇਗੀ ਕਰੇਗਾ, ਜੇ ਲਾਗ  ਹੋਵ,ੇ ਕਜਵੇਂ ਕਕ ਲਾਗ  ਟੈਕਸਾੀਂ ਦੇ ਨਾਲ 

ਕੇਐਿੱਫਐਿੱਸ ਕਵਿੱਚ ਦਿੱਕਸਆ ਕਗਆ ਹੈ। 
 

6) ਕਰਜਦਾਰ ਸਾਰੇ ਕਵਆਜ, ਟੈਕਸ ਕਡਊਟੀਆੀਂ, ਸੈਿੱਸ ਕਡਊਟੀਆੀਂ ਅਤ ੇਟੈਕਸਾੀਂ ਦੇ ਹੋਰ ਰ ਪਾੀਂ ਨ ੰ  ਸਕਹਣ ਕਰੇਗਾ ਭਾਵੇਂ ਹਣੁ ਜਾੀਂ 

ਭਕਵਿੱਖ ਕਵਿੱਚ ਲਾਗ  ਹੋਵ,ੇ ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾੀਂ ਦੇ ਤਕਹਤ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਨ ੰ  ਕੀਤੇ ਗਏ ਕਕਸੇ ਵੀ ਅਦਾਇਗੀ ਦੇ ਸਬੰਧ ਕਵਿੱਚ 

ਕਕਸ ੇਵੀ ਸਮੇਂ ਕਕਸੇ ਵੀ ਕਾਨ ੰ ਨ ਦੇ ਅਧੀਨ ਅਦਾਇਗੀ ਯੋਗ ਹੈ। ਜੇਕਰ ਇਹ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦਆੁਰਾ ਖਰਚੇ ਗਏ ਹਨ, ਤਾੀਂ 
ਇਹ ਕਰਜਦਾਰ ਤੋਂ ਕਕਸੇ ਵੀ ਬਕਾਇਆ ਖਰਕਚਆੀਂ ਸਮੇਤ, ਕਜਵੇਂ ਕਕ ਲਾਗ  ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ, ਵਸ ਲੀਯੋਗ ਹੋਵੇਗਾ। 

 



 

7) ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਨ ੰ  ਅਦਾਇਗੀ ਕਰਨ ਯੋਗ ਸਾਰੀਆੀਂ ਰਕਮਾੀਂ ਦਾ ਅਦਾਇਗੀ ਕਬਨਾੀਂ ਕਕਸ ੇਕਟੌਤੀ ਦੇ 

ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ। ਅਦਾਇਗੀ ਲਈ ਕਰੈਕਡਟ/ਕਡਸਚਾਰਜ ਕਸਰਫ ਬਕਾਇਆ ਰਕਮਾੀਂ ਦੀ ਪਰਾਪਤੀ 'ਤੇ ਕਦਿੱਤਾ ਜਾਵੇਗਾ। 
 

8) ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਅਦਾ ਕੀਤੀ ਗਈ ਰਕਮ ਪਕਹਲਾੀਂ ਮੁੜ ਅਦਾਇਗੀ ਈਐਿੱਮਆਈ , ਜੇ ਕੋਈ ਹੋਵ,ੇ ਲਈ ਕਨਰਧਾਰਤ ਕੀਤੀ 

ਜਾਵੇਗੀ; ਦ ਜਾ, ਕਵਆਜ ਲਈ; ਤੀਜਾ ਕਦਿੱਤੀ ਗਈ ਸੁਕਵਧਾ ਦੀ ਮ ਲ ਰਕਮ ਦੀ ਮੁੜ ਅਦਾਇਗੀ ਲਈ ਅਤ ੇਅੰਤ ਕਵਿੱਚ ਲਾਗਤ, 
ਖਰਕਚਆੀਂ, ਅਤੇ ਹੋਰ ਪੈਕਸਆੀਂ ਲਈ। (ਜੇਕਰ ਕੋਈ ਹੋਵ)ੇ. ਇਿੱਥੇ ਦਿੱਸੀ ਗਈ ਕਕਸੇ ਵੀ ਗਿੱਲ ਦੇ ਬਾਵਜ ਦ, ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ 

ਕਕਸ ੇਵੀ ਸਮੇਂ ਆਪਣੇ ਅਖਕਤਆਰ ਅਤ ੇਸਹੀ ਢੰਗ ਨਾਲ ਕਾਰਜਦਾਰਾੀਂ ਤੋਂ ਪਰਾਪਤ ਅਦਾਇਗੀ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਦੇ ਢੰਗ ਨ ੰ  ਸੋਧਣ ਦਾ 

ਅਕਧਕਾਰ ਰਿੱਖਦਾ ਹੈ। ਇਸ ਤੋਂ ਇਲਾਵਾ, ਅਕਜਹੀ ਕਕਸੇ ਵੀ ਕਵਤਰਨਦੇ ਬਾਵਜ ਦ, ਕਰਜਦਾਰ ਸਾਰੇ ਕਰਜਦਾਰਾੀਂ ਦੇ ਬਕਾਏ ਲਈ 

ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਨ ੰ  ਉਦੋਂ ਤਿੱਕ ਜਵਾਬਦੇਹ ਰਹੇਗਾ ਜਦੋਂ ਤਿੱਕ ਇਸ ਦਾ ਪ ਰਾ ਕਨਪਟਾਰਾ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦੀ ਸੰਤੁਸਟੀ ਤਿੱਕ 

ਨਹੀ ੀਂ ਹੋ ਜਾੀਂਦਾ। 
 

9) ਕਰਜਦਾਰ ਕੋਲ ਕੇਐਿੱਫਐਿੱਸ ਕਵਿੱਚ ਦਰਸਾਏ ਅਨੁਸਾਰ ਕ ਕਲੰਗ-ਆਫ ਪੀਰੀਅਡ ਦੇ ਅੰਦਰ ਕਬਨਾੀਂ ਕਕਸੇ ਦੰਡਾਤਮਕ ਦੇ ਕੇਐਿੱਫਐਿੱਸ 

ਕਵਿੱਚ ਦਿੱਸੇ ਅਨੁਸਾਰ ਮੁਿੱਲ ਅਤ ੇਅਨੁਪਾਤਕ ਸਲਾਨਾ ਪਰਤੀਸਤ ਦਰ (ਏਪੀਆਰ) ਦਾ ਅਦਾਇਗੀ ਕਰਕ ੇਲੋਨ ਤੋਂ ਬਾਹਰ ਜਾਣ ਦਾ 

ਕਵਕਲਪ ਹੋਵੇਗਾ। ਹਾਲਾੀਂਕਕ, ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦਆੁਰਾ ਵਸ ਲੇ ਗਏ ਪਰੋਸੈਕਸੰਗ ਖਰਚੇ ਅਤ ੇਹੋਰ ਕਾਨ ੰ ਨੀ ਖਰਚੇ ਗੈਰ-
ਵਾਪਸੀਯੋਗ ਹੋਣਗੇ। 

 
10) ਜੇ ਕਕਸੇ ਅਦਾਇਗੀ ਦੀ ਕਨਰਧਾਰਤ ਕਮਤੀ ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਕਦਨ ਨਹੀ ੀਂ ਹੈ, ਤਾੀਂ ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਰਕਮ ਦਾ ਅਦਾਇਗੀ ਤੁਰੰਤ 

ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਕਦਨ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ। 
 

11) ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾੀਂ ਕਵਿੱਚ ਕਕਤ ੇਹੋਰ ਦਿੱਸੇ ਗਏ ਕਕਸ ੇਵੀ ਗਿੱਲ ਦੇ ਬਾਵਜ ਦ, ਸਾਰੇ ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਬਕਾਏ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਨ ੰ  

ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦਆੁਰਾ ਆਪਣੀ ਮਰਜੀ ਨਾਲ ਅਤ ੇ ਕਬਨਾੀਂ ਕਕਸੇ ਕਾਰਨ ਦੀ ਜਰ ਰਤ ਦੇ ਅਦਾਇਗੀ ਕੀਤੇ ਜਾਣਗੇ। 

ਕਰਜਦਾਰ ਅਕਜਹੀ ਮੰਗ ਦੇ 15 (ਪੰਦਰਾੀਂ) ਕਦਨਾੀਂ ਦੇ ਅੰਦਰ ਕਬਨਾੀਂ ਕਕਸ ੇਦੇਰੀ ਜਾੀਂ ਦੇਰੀ ਦੇ ਅਕਜਹੀਆੀਂ ਰਕਮਾੀਂ ਦਾ ਅਦਾਇਗੀ 

ਕਰੇਗਾ। 
 

V. ਕਿਆਜ (ਜੇ ਲ ਗੂ ਹੋਿੇ) 
 

1) ਕਰਜਦਾਰ ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਕੀਤੀ ਗਈ ਹਰੇਕ ਡਰਾਅਡਾਉਨ ਅਤ ੇਹੋਰ ਸਾਰੀਆੀਂ ਬਕਾਇਆ ਰਕਮਾੀਂ 'ਤੇ ਕਵਆਜ ਜਾੀਂ ਖਰਕਚਆੀਂ 

ਦਾ ਅਦਾਇਗੀ ਕਰੇਗਾ। ਕਵਆਜ, ਜੇ ਕੋਈ ਹੈ, ਤਾੀਂ ਮਹੀਨਾਵਾਰ ਅਧਾਰ 'ਤੇ ਕਮਸਕਰਤ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ। 
 

2) ਜੇ ਕਕਸਤ ਦੀ ਅਦਾਇਗੀ ਕਨਰਧਾਰਤ ਕਮਤੀ ਨ ੰ  ਨਹੀ ੀਂ ਕੀਤਾ ਜਾੀਂਦੀ ਹੈ, ਤਾੀਂ ਸਾਰੀਆੀਂ ਬਕਾਇਆ ਰਕਮਾੀਂ ਕੇਐਿੱਫਐਿੱਸ ਕਵਿੱਚ ਕਨਰਧਾਰਤ 

ਓਵਰਕਡਊ ਚਾਰਜਾੀਂ ਨ ੰ  ਇਕਿੱਤਰ ਕਰਨਗੀਆੀਂ। 
 

3) ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਇਸ ਸਕਥਤੀ ਕਵਿੱਚ ਕਵਆਜ ਦੀ ਦਰ ਨ ੰ  ਸੋਧਣ ਦਾ ਹਿੱਕਦਾਰ ਹੋਵੇਗਾ ਕਕ ਅਕਜਹੀ ਸੁਕਵਧਾ 'ਤੇ ਕਵਆਜ ਲਾਗ  

ਹੁੰਦਾ ਹੈ, ਜੇ ਕਕਸ ੇਲਾਗ  ਕਾਨ ੰ ਨ ਦੇ ਤਕਹਤ ਲੋਡ ੀ ੀਂਦਾ ਹੈ ਅਤ ੇਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਲਾਗ  ਕਾਨ ੰ ਨਾੀਂ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਦੇ ਅਧੀਨ ਕਰਜਦਾਰ 

ਦੇ ਬਕਾਏ ਦੀ ਮੁੜ ਅਦਾਇਗੀ ਲਈ ਈਐਮਆਈ/ਈਐਮਆਈ ਦੀ ਕਗਣਤੀ ਦੀ ਮੁੜ ਗਣਨਾ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਈਐਿੱਮਆਈ 

ਆਪਣੇ ਆਪ ਹੀ ਕਕਸ ੇਵੀ ਦਰਾੀਂ, ਟੈਕਸਾੀਂ, ਖਰਕਚਆੀਂ, ਦਰਾਮਦਾੀਂ, ਲੇਵੀਆੀਂ ਅਤ ੇਪੈਕਸਆੀਂ ਕਵਿੱਚ ਵਾਧ ੇਦੇ ਕਾਰਨ ਵਧੇਗੀ ਜੋ ਵੀ 

ਈਐਿੱਮਆਈ ਉਿੱਤੇ ਲਗਾਈਆੀਂ ਜਾੀਂਦੀਆੀਂ ਹਨ ਜਾੀਂ ਲਗਾਈਆੀਂ ਜਾ ਸਕਦੀਆੀਂ ਹਨ ਅਤ ੇ ਕਜਵੇਂ ਕਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦਆੁਰਾ 

ਕਨਰਧਾਰਤ ਕੀਤਾ ਕਗਆ ਹੈ। ਕਜਵੇਂ ਕਕ ਉਿੱਪਰ ਦਿੱਕਸਆ ਕਗਆ ਹੈ, ਦਰਾੀਂ, ਟੈਕਸਾੀਂ, ਖਰਕਚਆੀਂ, ਲਗਾਏ ਗਏ ਲੇਵੀਆੀਂ ਅਤੇ ਪੈਕਸਆੀਂ 

ਕਵਿੱਚ ਵਾਧਾ ਆਪਣੇ ਆਪ ਇਨ੍ਾੀਂ ਲੋਨ ਦੀਆੀਂ ਸਰਤਾੀਂ ਅਧੀਨ ਮਨਜ ਰਸੁਦਾ ਲੋਨ ਦਾ ਕਹਿੱਸਾ ਬਣ ਜਾਵੇਗਾ। ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ 

ਦਆੁਰਾ ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  ਸ ਕਚਤ ਕੀਤੀ ਗਈ ਕੋਈ ਵੀ ਅਕਜਹੀ ਤਬਦੀਲੀ ਅੰਕਤਮ ਹੋਵੇਗੀ ਅਤ ੇਕਰਜਦਾਰ ਲਈ ਲਾਜਮੀ ਹੋਵੇਗੀ।  
 

4) ਕਵਆਜ (ਜੇ ਲਾਗ  ਹੋਵ)ੇ ਬਕਾਇਆ ਚਾਰਜ ਅਤ ੇਹੋਰ ਸਾਰੇ ਖਰਚੇ ਰੋਜਾਨਾ ਦੇ ਅਧਾਰ 'ਤੇ ਇਕਿੱਠੇ ਹੋਣਗੇ ਅਤ ੇਸਾਲ ਦੇ 365 
ਕਦਨਾੀਂ ਅਤ ੇਬੀਤ ਚੁਿੱਕੇ ਕਦਨਾੀਂ ਦੀ ਅਸਲ ਕਗਣਤੀ ਦੇ ਅਧਾਰ' ਤੇ ਕਗਕਣਆ ਜਾਵੇਗਾ।  



 

 
5) ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦਆੁਰਾ ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  ਸ ਕਚਤ ਕੀਤ ੇਗਏ ਕਵਆਜ/ਚਾਰਜਾੀਂ ਦੀ ਦਰ ਕਵਿੱਚ ਕੋਈ ਵੀ ਤਬਦੀਲੀ ਅੰਕਤਮ ਹੋਵੇਗੀ 

ਅਤ ੇਕਰਜਦਾਰ ਲਈ ਬਾਈਕਡੰਗ ਹੋਵੇਗੀ ਅਤ ੇਅਕਜਹੀ ਤਬਦੀਲੀ ਸੰਭਾਵੀ ਤੌਰ 'ਤੇ ਲਾਗ  ਕੀਤੀ ਜਾਵੇਗੀ। ਅਕਜਹੀ ਘਟਨਾ ਕਵਿੱਚ, 
ਕੇਐਿੱਫਐਿੱਸ ਦੇ ਉਪਬੰਧਾੀਂ ਦੇ ਬਾਵਜ ਦ, ਕਰਜਦਾਰ ਅਕਜਹੀ ਸੋਧੀ ਦਰ 'ਤੇ ਕਵਆਜ ਦਾ ਅਦਾਇਗੀ ਕਰਨ ਲਈ ਸਕਹਮਤ ਹੁੰਦਾ ਹੈ 

ਅਤ ੇਇਹ ਲੋਨ ਦੀਆੀਂ ਸਰਤਾੀਂ ਦਾ ਮਤਲਬ ਇਸ ਤਰ੍ਾੀਂ ਲਗਾਇਆ ਜਾਵੇਗਾ ਕਜਵੇਂ ਕਕ ਅਕਜਹੀ ਸੋਧੀ ਦਰ ਦਾ ਇਿੱਥੇ ਕਵਆਜ ਦੇ ਤੌਰ 

'ਤੇ ਸਪਿੱਸਟ ਤੌਰ 'ਤੇ ਕਜਕਰ ਕੀਤਾ ਕਗਆ ਹੈ, ਅਤੇ ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  ਅਦਾਇਗੀ ਕਰਨਾ ਹੋਵੇਗਾ। ਜਾੀਂ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਨ ੰ  

ਅਕਜਹੀਆੀਂ ਰਕਮਾੀਂ ਦਾ ਅਦਾਇਗੀ ਕਰ ੋਜੋ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦਆੁਰਾ ਕੇਂਦਰ ਜਾੀਂ ਰਾਜ ਸਰਕਾਰ ਨ ੰ  ਮੰਗੇ ਜਾਣ 'ਤੇ ਕੇਂਦਰ ਜਾੀਂ 

ਰਾਜ ਸਰਕਾਰ ਦਆੁਰਾ ਲੋਨ 'ਤੇ ਕਵਆਜ (ਅਤ/ੇਜਾੀਂ ਹੋਰ ਖਰਕਚਆੀਂ) 'ਤੇ ਲਗਾਏ ਗਏ ਕਕਸੇ ਵੀ ਟੈਕਸ ਦੇ ਕਾਰਨ ਅਦਾ ਕੀਤੀ ਜਾੀਂ 

ਅਦਾ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ। ਅਕਜਹ ੇਸੰਸੋਧਨ ਦੇ ਮਾਮਲੇ ਕਵਿੱਚ, ਕਰਜਦਾਰ ਅਕਜਹ ੇਸੰਸੋਧਨ ਦੇ 30 (ਤੀਹ) ਕਦਨਾੀਂ ਦੇ ਅੰਦਰ, ਕਬਨਾੀਂ 
ਕਕਸ ੇਅਗਾਊੀਂ ਅਦਾਇਗੀ ਦੇ ਜੁਰਮਾਨੇ ਦੇ, ਸੰਗਰਕਹਤ ਕਵਆਜ (ਜੇ ਲਾਗ  ਹੁੰਦਾ ਹੈ) ਦੇ ਨਾਲ ਸਮੁਿੱਚੀ ਬਕਾਇਆ ਸੁਕਵਧਾ ਦਾ ਪ ਰਵ-
ਅਦਾਇਗੀ ਕਰਨ ਦਾ ਹਿੱਕਦਾਰ ਹੋਵੇਗਾ। 

 
6) ਕਰਜਦਾਰ ਕੇਐਿੱਫਐਿੱਸ ਅਧੀਨ ਕਨਰਧਾਰਤ ਸਰਤਾੀਂ ਅਤ ੇਖਰਕਚਆੀਂ ਦੇ ਅਧੀਨ ਕਕਸ ੇਵੀ ਲੋਨ ਦਾ ਪਕਹਲਾੀਂ ਅਦਾਇਗੀ ਕਰ ਸਕਦਾ 

ਹੈ। 
 

7) ਲੋਨ ਦੇ ਸਬੰਧ ਕਵਿੱਚ ਲੋਨ ਖਾਤ ੇਨ ੰ  ਮੌਜ ਦਾ ਆਰਬੀਆਈ ਸਰਕ ਲਰ/ਕਨਯਮਾੀਂ ਅਨੁਸਾਰ ਨਾਨ-ਪਰਫਾਰਕਮੰਗ ਐਸੇਟ (ਐਿੱਨਪੀਏ) 
ਦੇ ਰ ਪ ਕਵਿੱਚ ਸਰੇਣੀਬਿੱਧ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ ਜਦੋਂ ਈਐਿੱਮਆਈ (ਮ ਲ ਅਤ/ੇਜਾੀਂ ਕਵਆਜ) ਦਾ ਅਦਾਇਗੀ 90 ਕਦਨਾੀਂ ਤੋਂ ਵਿੱਧ ਸਮੇਂ ਲਈ 

ਬਕਾਇਆ ਰਕਹੰਦਾ ਹੈ, ਭਾਵ ਲੋਨ ਖਾਤ ੇਨ ੰ  ਅਸਲ ਕਨਰਧਾਰਤ ਕਮਤੀ ਤੋਂ ਕਨਰੰਤਰ ਕਡਫਾਲਟ ਦੇ 91 ਵੇਂ ਕਦਨ ਐਿੱਨਪੀਏ ਦੇ ਰ ਪ ਕਵਿੱਚ 

ਮਾਰਕ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ। ਕਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਕਵਸਕਤਰਤ ਕਵਆਕਖਆ ਲਈ https://whizdmfinance.com/ ਦੇਖੋ। 
 

VI.  ੌਲ  
 

1) ਕਰਜਦਾਰ ਇਸ ਤਰ੍ਾੀਂ ਦੇ ਕੌਲ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ:  
 

(a)  ਤੁਰੰਤ, ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦੀ ਬੇਨਤੀ 'ਤੇ, ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਨ ੰ  ਇਸ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਦੇ ਅਧੀਨ ਆਪਣੀਆੀਂ 

ਕਜੰਮੇਵਾਰੀਆੀਂ ਕਨਭਾਉਣ ਦੇ ਯੋਗ ਬਣਾਉਣ ਲਈ ਲੋੜੀ ੀਂਦੇ ਕਕਸ ੇਵੀ ਅਕਧਕਾਰ ਦੀ ਪਰਮਾਕਣਤ ਕਾਪੀਆੀਂ ਪਰਦਾਨ ਕਰ ੋਅਤ ੇ

ਇਸ ਦੇ ਅਕਧਕਾਰ ਖੇਤਰ ਕਵਿੱਚ ਸਬ ਤ ਵਜੋਂ ਕਾਨ ੰ ਨੀ, ਵੈਧਤਾ, ਲਾਗ  ਕਰਨਯੋਗਤਾ ਜਾੀਂ ਸਵੀਕਾਰਯੋਗਤਾ ਨ ੰ  ਯਕੀਨੀ 
ਬਣਾਉਣ ਲਈ ਇਸ ਸਮਝੌਤੇ ਨ ੰ  ਸਾਮਲ ਕਰਨਾ (ਜੇ ਲਾਗ  ਹੋਵ)ੇ। 

(b)  ਇਹ ਸੁਕਨਸਕਚਤ ਕਰ ੋਕਕ ਇਨ੍ਾੀਂ ਲੋਨ ਦੀਆੀਂ ਸਰਤਾੀਂ ਦੇ ਤਕਹਤ ਇਸ ਦੀਆੀਂ ਅਦਾਇਗੀ ਕਜੰਮੇਵਾਰੀਆੀਂ ਰੈਂਕ ਕਰਦੀਆੀਂ ਹਨ 

ਅਤ ੇਆਮ ਤੌਰ 'ਤੇ ਕੰਪਨੀਆੀਂ' ਤੇ ਲਾਗ  ਹੋਣ ਵਾਲੇ ਲਾਗ  ਕਾਨ ੰ ਨਾੀਂ ਦਆੁਰਾ ਲਾਜਮੀ ਤੌਰ 'ਤੇ ਤਰਜੀਹੀ ਕਜੰਮੇਵਾਰੀਆੀਂ ਨ ੰ  

ਛਿੱਡ ਕੇ, ਇਸ ਦੇ ਹੋਰ ਸਾਰੇ ਅਸੁਰਿੱਕਖਅਤ ਅਤੇ ਗੈਰ-ਅਧੀਨ ਲੈਣਦਾਰਾੀਂ ਦੇ ਦਾਅਕਵਆੀਂ ਦੇ ਨਾਲ ਘਿੱਟ ੋਘਿੱਟ ਬਰਾਬਰ ਰੈਂਕ 

ਜਾਰੀ ਰਿੱਖਦੀਆੀਂ ਹਨ। 
(c)  ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਅਤ ੇਮਨੀਕਵਊ ਨ ੰ  ਲੈਣ-ਦੇਣ ਸੰਬੰਧੀ ਜਾਣਕਾਰੀ, ਵਿੱਖ-ਵਿੱਖ ਲੋਨ ਪੇਸਕਸ ਸਕੀਮਾੀਂ, ਲੋਨ ਪਰੋਮੋਸਨਲ 

ਸਕੀਮਾੀਂ ਜਾੀਂ ਕੋਈ ਹੋਰ ਪਰੋਮੋਸਨਲ ਸਕੀਮਾੀਂ ਪਰਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਟੈਲੀਫੋਨ ਕਾਲਾੀਂ, ਜਾੀਂ SMS ਜਾੀਂ ਸੰਚਾਰ ਦੇ ਕਕਸੇ ਹੋਰ ਢੰਗ 

ਰਾਹੀ ੀਂ ਕਰਜਦਾਰ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰਨ ਲਈ ਉਸਦੀ ਸਕਹਮਤੀ ਕਦਓ। ਇਸ ਸਬੰਧ ਕਵਿੱਚ, ਕਰਜਦਾਰ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ 

ਅਤ ੇਮਨੀਕਵਊ, ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  ਅਕਜਹੇ ਸੰਚਾਰ/ਕਾਲਾੀਂ/ਐਿੱਸਐਿੱਮਐਿੱਸ ਭੇਜਣ ਲਈ ਸਪਿੱਸਟ ਸਕਹਮਤੀ ਕਦੰਦਾ ਹੈ, ਭਾਵੇਂ 
ਉਨ੍ਾੀਂ ਨੇ ਟੈਲੀਕਾਮ ਕਮਰਸੀਅਲ ਕਕਮਊਨੀਕੇਸਨ ਗਾਹਕ ਤਰਜੀਹ ਰੈਗ ਲੇਸਨ, 2018 ਦੇ ਤਕਹਤ ਕਦਿੱਤ ੇਗਏ 'ਫਲੁੀ 
ਬਲੌਕਡ' ਕਵਕਲਪ ਦੀ ਚੋਣ ਕੀਤੀ ਹੋਵੇ। ਇਸ ਤੋਂ ਇਲਾਵਾ, ਕਰਜਦਾਰ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਅਤ ੇਮਨੀਕਵਊ ਦੇ ਹਿੱਕ ਕਵਿੱਚ 

ਇਸ ਸਪਿੱਸਟ ਸਕਹਮਤੀ ਨ ੰ  ਲਾਗ  ਕਰਨ ਲਈ ਜਰ ਰੀ ਕਦਮ ਚੁਿੱਕੇਗਾ। 
(d)  ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਨ ੰ  ਆਪਣੀ ਸਕਹਮਤੀ ਕਦਓ ਕਕ ਉਹ ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਪਰਦਾਨ ਕੀਤੀ ਗਈ ਸਾਰੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ 

ਵਰਤੋਂ/ਸਟੋਰ ਕਰਨ ਜਾੀਂ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦਆੁਰਾ ਪਰਾਪਤ ਕੀਤੀ ਗਈ ਸਾਰੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨ ੰ  ਇਸ ਸੁਕਵਧਾ ਦੇ ਉਦੇਸਾੀਂ 

ਜਾੀਂ ਇਸ ਦੇ ਕਾਰੋਬਾਰ ਦੇ ਉਦੇਸਾੀਂ ਸਮੇਤ ਇਸ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਵਰਤਦਾ/ਸਟੋਰ ਕਰਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਸਮਝਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਸਕਹਮਤ 

https://whizdmfinance.com/


 

ਹੁੰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਇਸ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨ ੰ  ਆਪਣੇ ਠੇਕੇਦਾਰਾੀਂ, ਏਜੰਟਾੀਂ ਅਤ ੇਕਕਸ ੇਹੋਰ ਤੀਜੀ ਕਧਰ ਨ ੰ  ਇਨ੍ਾੀਂ ਲੋਨ 

ਦੀਆੀਂ ਸਰਤਾੀਂ ਅਧੀਨ ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  ਕਦਿੱਤ ੇਗਏ ਲੋਨ ਦੇ ਉਦੇਸਾੀਂ ਲਈ ਖੁਲਾਸਾ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ। 
(e)  ਸਾਰੇ ਲਾਗ  ਕਾਨ ੰ ਨਾੀਂ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰੋ ਕਜਨ੍ਾੀਂ ਦੇ ਅਧੀਨ ਇਹ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ (ਪਰੀਵੈਨਸਨ ਆਫ ਮਨੀ ਲਾੀਂਡਕਰੰਗ ਐਕਟ, 

2002 ਸਮੇਤ), ਅਤ ੇਅਕਜਹਾ ਕਰਨ ਕਵਿੱਚ ਅਸਫਲਤਾ ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾੀਂ ਦੇ ਅਧੀਨ ਆਪਣੀਆੀਂ ਕਜੰਮੇਵਾਰੀਆੀਂ ਨ ੰ  

ਕਨਭਾਉਣ ਦੀ ਯੋਗਤਾ ਨ ੰ  ਭੌਕਤਕ ਤੌਰ 'ਤੇ ਪਰਦਾਨ ਕਰੇਗੀ; 
(f)  ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾੀਂ ਦੇ ਤਕਹਤ ਆਪਣੀਆੀਂ ਸਾਰੀਆੀਂ ਕਜੰਮੇਵਾਰੀਆੀਂ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਅਤ ੇਉਨ੍ਾੀਂ ਨ ੰ  ਪ ਰਾ ਕਰਨਾ; 
(g)  ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਨ ੰ  ਸਮੇਂ-ਸਮੇਂ 'ਤੇ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦਆੁਰਾ ਲੋੜੀ ੀਂਦੇ ਬੈਂਕ ਖਾਤ ੇਦੀਆੀਂ ਸਟੇਟਮੈਂਟਾੀਂ ਸਮੇਤ ਸਾਰੇ 

ਦਸਤਾਵੇਜ ਤੁਰੰਤ ਪਰਦਾਨ ਕਰ;ੋ 
(h)  ਕਕਸ ੇਵੀ ਕਰਜਦਾਰ ਕਵਰੁਿੱਧ ਕਕਸੇ ਵੀ ਮੁਕਿੱਦਮੇਬਾਜੀ ਜਾੀਂ ਕਾਨ ੰ ਨੀ ਕਾਰਵਾਈ ਬਾਰੇ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਨ ੰ  ਤੁਰੰਤ ਸ ਕਚਤ 

ਕਰ;ੋ 
(i)  ਕਕਸ ੇਵੀ ਸਮਿੱਗਰੀ ਦੇ ਪਰਤੀਕ ਲ ਪਰਭਾਵ ਜਾੀਂ ਕਡਫਾਲਟ ਦੀ ਘਟਨਾ ਬਾਰੇ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਨ ੰ  ਸ ਕਚਤ ਕਰ;ੋ 
(j)  ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਨ ੰ  ਦਫਤਰ/ਕਰਹਾਇਸ/ਕਾਰੋਬਾਰ ਦੇ ਸਥਾਨ/ਪਤ ੇਜਾੀਂ ਕਕਸ ੇਵੀ ਤਬਦੀਲੀ/ ਅਸਤੀਫੇ/ ਸਮਾਪਤੀ/ 

ਰਜੁਗਾਰ/ ਪੇਸੇ/ ਕਾਰੋਬਾਰ ਨ ੰ  ਬੰਦ ਕਰਨ ਜਾੀਂ ਅਰਜੀ ਦੇ ਸਮੇਂ ਵਜੋਂ ਜਮ੍ਾੀਂ ਕੀਤੀ ਗਈ ਜਾਣਕਾਰੀ ਕਵਿੱਚ ਕਕਸੇ ਵੀ ਹੋਰ 

ਤਬਦੀਲੀ ਦੇ 5 ਕਦਨਾੀਂ ਦੇ ਅੰਦਰ ਕਲਖਤੀ ਰ ਪ ਕਵਿੱਚ ਸ ਕਚਤ ਕਰੋ। ; 
(k)  ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਨ ੰ  ਹਾਲਾਤਾੀਂ ਕਵਿੱਚ ਕਕਸ ੇਵੀ ਤਬਦੀਲੀ ਬਾਰੇ ਸ ਕਚਤ ਕਰੋ / ਸਲਾਹ ਕਦਓ ਜੋ ਕਰਜਦਾਰ ਦੀ ਟੈਕਸ 

ਰੈਜੀਡੈਂਸੀ ਸਕਥਤੀ ਨ ੰ  ਪਰਭਾਵਤ ਕਰਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਨ ੰ  ਅਕਜਹੇ ਹਾਲਾਤਾੀਂ ਕਵਿੱਚ ਤਬਦੀਲੀ ਦੇ 5 ਕਦਨਾੀਂ ਦੇ 

ਅੰਦਰ ਇਿੱਕ ਢਕੁਵੇਂ ਰ ਪ ਕਵਿੱਚ ਅਪਡੇਟ ਕੀਤੇ ਸਵ-ੈਪਰਮਾਣੀਕਰਨ ਫਾਰਮ ਦੇ ਨਾਲ ਪਰਦਾਨ ਕਰਦਾ ਹੈ। 
(l) ਕਕਸ ੇਵੀ ਕਰਜਦਾਰ ਦੀ ਕਰੈਕਡਟ ਯੋਗਤਾ ਕਵਿੱਚ ਕਕਸੇ ਵੀ ਤਬਦੀਲੀ ਦੇ ਮਾਮਲੇ ਕਵਿੱਚ ਕਵਿੱਤ ਦਸਤਾਵੇਜਾੀਂ ਕਵਿੱਚ ਦਰਸਾਏ 

ਅਨੁਸਾਰ ਜਾੀਂ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦਆੁਰਾ ਲੋਡ ੀ ੀਂਦੀ ਸੁਰਿੱਕਖਆ ਪਰਦਾਨ ਕਰੋ (ਕਜਵੇਂ ਕਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦਆੁਰਾ 

ਕਨਰਧਾਰਤ ਕੀਤਾ ਕਗਆ ਹੈ) 
(m)  ਉਸ ਖਾਤੇ ਕਵਿੱਚ ਤਨਖਾਹ ਅਤ/ੇਜਾੀਂ ਵਪਾਰਕ ਆਮਦਨੀ ਦੀ ਜਮ੍ਾੀਂ ਰਕਮ ਨ ੰ  ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਣਾ ਕਜਸ ਤੋਂ ਕਵਜਡਮ 

ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਨ ੰ  ਈ-ਮੈਂਡੇਟ/ਐਿੱਨਏਸੀਐਿੱਚ ਜਾਰੀ ਕੀਤ ੇਗਏ ਹਨ; 
(n)  ਹਰੇਕ ਡਰਾਅਡਾਉਨ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਸਰਫ ਉਸ ਉਦੇਸ ਲਈ ਕਰ ੋਕਜਵੇਂ ਕਕ ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾੀਂ ਕਵਿੱਚ ਦਿੱਕਸਆ ਕਗਆ ਹੈ। 

 

2) ਕਰਜਦਾਰ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਨ ੰ  (i) ਕਕਸ ੇਵੀ ਬੈਂਕ ਨਾਲ ਸੁਤੰਤਰ ਤੌਰ 'ਤੇ ਸੰਚਾਰ ਕਰਨ ਲਈ ਅਕਧਕਾਰਤ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਜਿੱਥੇ 

ਕਰਜਦਾਰ ਖਾਤਾ ਰਿੱਖਦਾ ਹੈ ਅਤ ੇਬੈਂਕ ਤੋਂ ਅਕਜਹ ੇਖਾਤੇ ਦੇ ਸੰਬੰਧ ਕਵਿੱਚ ਵੇਰਵੇ ਅਤ ੇਸਟੇਟਮੈਂਟਾੀਂ ਦੀ ਮੰਗ ਕਰਦਾ ਹੈ ਅਤੇ (ii) ਕਕਸੇ 

ਵੀ ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਕਕਸੇ ਵੀ ਮਾਲਕ ਨਾਲ, ਕਜਸ ਨ ੰ  ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਜਰ ਰੀ ਸਮਝ ਸਕਦਾ ਹੈ, ਕਜਸ ਕਵਿੱਚ ਕਰਜਦਾਰ ਦੀ ਕਰੈਕਡਟ 

ਯੋਗਤਾ ਦੀ ਕਨਗਰਾਨੀ ਵੀ ਸਾਮਲ ਹੈ। 

3) ਕਰਜਦਾਰ ਹੇਠਾੀਂ ਕਦਿੱਤੇ ਅਨੁਸਾਰ ਵਚਨ ਕਦੰਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਕੌਲ ਚੁਿੱਕਦਾ ਹੈ:  
 

(a) ਕਰਜਦਾਰ ਕਕਸ ੇਵੀ ਪੇਸਕਸ ਦੀ ਖਰੀਦ ਕੀਮਤ ਕਵਿੱਚ ਕਕਸੇ ਵੀ ਵਾਧ ੇਦੇ ਕਾਰਨ ਕਨਰਧਾਰਤ ਸਹ ਲਤ ਦੀ ਰਕਮ ਕਵਿੱਚ ਕਕਸੇ 

ਵੀ ਵਾਧ ੇਦਾ ਹਿੱਕਦਾਰ ਨਹੀ ੀਂ ਹੋਵੇਗਾ। ਹਾਲਾੀਂਕਕ, ਖਰੀਦ ਕੀਮਤ ਕਵਿੱਚ ਕਕਸੇ ਵੀ ਕਟੌਤੀ ਦੀ ਸ ਰਤ ਕਵਿੱਚ, ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ, 
ਆਪਣੀ ਮਰਜੀ ਅਨੁਸਾਰ, ਡਰਾਅਡਾਊਨ ਦੀ ਮ ਲ ਰਕਮ ਨ ੰ  ਘਟਾ ਸਕਦਾ ਹੈ; 
 

(b) ਵਪਾਰੀ/ਬਾਜਾਰ ਅਤ ੇਇਸਦੇ ਉਪ-ਠੇਕੇਦਾਰ ਪੇਸਕਸ ਦੀ ਸਪੁਰਦਗੀ ਲਈ ਕਵਸੇਸ ਤੌਰ 'ਤੇ ਕਜੰਮੇਵਾਰ ਹੋਣਗੇ ਅਤੇ, 
ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਐੀਂਡ ਮਨੀਕਵਊ ਪੇਸਕਸ ਦੀ ਸਪੁਰਦਗੀ ਜਾੀਂ ਗੈਰ-ਕਡਲੀਵਰੀ ਅਤ/ੇਜਾੀਂ ਉਪਰੋਕਤ ਪੇਸਕਸ ਦੀ 

ਗੁਣਵਿੱਤਾ, ਸਰਤ, ਤੰਦਰਸੁਤੀ, ਉਪਯੋਗਤਾ ਜਾੀਂ ਕਕਸੇ ਹੋਰ ਦੇ ਸਬੰਧ ਕਵਿੱਚ ਕਕਸੇ ਵੀ ਦੇਰੀ ਲਈ ਕਜੰਮੇਵਾਰ ਨਹੀ ੀਂ ਹੋਣਗੇ; 
 

(c) ਜੇ ਵਪਾਰੀ/ਮਾਰਕੇਟਰ ਜਾੀਂ ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਪੇਸਕਸ ਲਈ ਆਰਡਰ ਰਿੱਦ ਕਰ ਕਦਿੱਤਾ ਜਾੀਂਦਾ ਹੈ, ਤਾੀਂ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ 



 

ਸੰਬੰਕਧਤ ਸੁਕਵਧਾ ਨ ੰ  ਕੇਵਲ ਤਾੀਂ ਹੀ ਭੁਗਤਾਨ ਵਜੋਂ ਸਮਝੇਗਾ ਜੇ ਵਪਾਰੀ/ਮਾਰਕੇਟਰ ਸਾਰੀ ਰਕਮ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਨ ੰ  

ਵਾਪਸ ਕਰ ਕਦੰਦਾ ਹੈ। ਵਪਾਰੀ/ਬਾਜਾਰ ਤੋਂ ਪਰਾਪਤ ਕਰਫੰਡ ਕਵਿੱਚ ਕਕਸ ੇਵੀ ਕਮੀ ਦੀ ਸ ਰਤ ਕਵਿੱਚ, ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਲੋਨ 

ਬੰਦ ਕਰਨ ਲਈ ਕਰਜਦਾਰ ਤੋਂ ਘਿੱਟ ਦੀ ਵਸ ਲੀ ਕਰਨ ਦਾ ਹਿੱਕਦਾਰ ਹੋਵੇਗਾ। 
 

VII. ਪਰਤੀਕਨਧਤਿ ਅਤੇ ਿ ਰੰਟੀ 
 

1) ਕਰਜਦਾਰ ਹੇਠ ਕਲਖੇ ਅਨੁਸਾਰ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦੀ ਨੁਮਾਇੰਦਗੀ ਕਰਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਵਾਰੰਟ ਕਦੰਦਾ ਹੈ: 
 
(a) ਲੋਨ ਅਰਜੀ ਅਤ ੇਕਕਸ ੇਹੋਰ ਦਸਤਾਵੇਜ ਕਵਿੱਚ ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਪਰਦਾਨ ਕੀਤੀ ਗਈ ਸਾਰੀ ਜਾਣਕਾਰੀ, ਭਾਵੇਂ ਕਰਜਦਾਰ 

ਦੀ ਕਰੈਕਡਟ ਯੋਗਤਾ ਦਾ ਪਤਾ ਲਗਾਉਣ ਲਈ ਸੰਬੰਧਤ ਹੈ ਜਾੀਂ ਨਹੀ ੀਂ, ਸਿੱਚ ਅਤ ੇਸਹੀ ਹੈ ਅਤ ੇ ਕਕਸੇ ਵੀ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ 

ਗੁੰਮਰਾਹਕੁੰਨ ਨਹੀ ੀਂ ਹੈ; 
(b) ਕਰਜਦਾਰ ਸਾਰੇ ਲਾਗ  ਕਾਨ ੰ ਨਾੀਂ ਦੇ ਅਧੀਨ, ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾੀਂ ਅਤ ੇਇਸ ਦੇ ਅਧੀਨ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਨ ੰ  ਲਾਗ  ਕਰਨ ਦੇ 

ਸਮਰਿੱਥ ਅਤੇ ਹਿੱਕਦਾਰ ਹੈ; 
(c) ਕਰਜਦਾਰ ਦੀ ਉਮਰ 18 ਸਾਲ ਤੋਂ ਵਿੱਧ ਹੈ ਅਤ ੇਇਹ ਲੋਨ ਦੀਆੀਂ ਸਰਤਾੀਂ ਇਿੱਕ ਕਾਨ ੰ ਨੀ, ਜਾਇਜ ਅਤ ੇਬੰਧਨਕਾਰੀ 

ਇਕਰਾਰਨਾਮਾ ਬਣਾਉੀਂਦੀਆੀਂ ਹਨ ਜੋ ਇਸ ਦੀਆੀਂ ਸਰਤਾੀਂ ਅਨੁਸਾਰ ਉਸ ਦੇ ਕਵਰੁਿੱਧ ਲਾਗ  ਕੀਤੀਆੀਂ ਜਾ ਸਕਦੀਆੀਂ ਹਨ; 
(d) ਕਰਜਦਾਰ ਐਲਾਨ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਉਸ ਨ ੰ  ਕਕਸ ੇਵੀ ਕਾਨ ੰ ਨ ਦਆੁਰਾ ਇਸ ਸਮੁਿੱਚੀ ਸੁਕਵਧਾ  ਜਾੀਂ ਕਦਿੱਤੀ ਗਈ ਸੁਕਵਧਾ ਦਾ 

ਲਾਭ ਲੈਣ ਤੋਂ ਵਰਕਜਤ ਨਹੀ ੀਂ ਕੀਤਾ ਕਗਆ ਹੈ; 
(e) ਕੋਈ ਅਕਜਹੀ ਘਟਨਾ ਨਹੀ ੀਂ ਵਾਪਰੀ ਹੈ ਜੋ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦੇ ਕਹਿੱਤਾੀਂ ਨ ੰ  ਪਿੱਖਪਾਤੀ ਢੰਗ ਨਾਲ ਪਰਭਾਵਤ ਕਰ ੇਜਾੀਂ 

ਕਰਜਦਾਰ ਦੀ ਕਵਿੱਤੀ ਸਕਥਤੀ ਨ ੰ  ਪਰਭਾਵਤ ਕਰ ੇਜਾੀਂ ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾੀਂ ਦੇ ਤਕਹਤ ਉਨ੍ਾੀਂ ਦੀਆੀਂ ਸਾਰੀਆੀਂ ਜਾੀਂ ਕਕਸ ੇਵੀ 

ਕਜੰਮੇਵਾਰੀਆੀਂ ਨ ੰ  ਪ ਰਾ ਕਰਨ ਲਈ ਉਨ੍ਾੀਂ ਦੀ ਕਜੰਮੇਵਾਰੀ ਨ ੰ  ਪਰਭਾਵਤ ਕਰੇ; 
(f) ਕਰਜਦਾਰ ਕਕਸ ੇਵੀ ਟੈਕਸ ਜਾੀਂ ਸਰਕਾਰੀ ਬਕਾਏ ਦੇ ਅਦਾਇਗੀ ਦਾ ਕਡਫਾਲਟ ਨਹੀ ੀਂ ਹੈ; 
(g) ਕਰਜਦਾਰ ਇਨ੍ਾੀਂ ਲੋਨ ਦੀਆੀਂ ਸਰਤਾੀਂ ਨ ੰ  ਲਾਗ  ਕਰਨ ਲਈ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦਆੁਰਾ ਲੋਡ ੀ ੀਂਦੇ ਸਾਰੇ ਕੰਮ, ਕਾਰਜ ਅਤੇ 

ਚੀਜਾੀਂ ਕਰੇਗਾ; 
(h) ਕਕ ਕਰਜਦਾਰ ਕਵਰੁਿੱਧ ਕੋਈ ਬੈਂਕਰਪਸ ਜਾੀਂ ਦੀਵਾਲੀਆਪਨ ਦੀ ਕਾਰਵਾਈ ਨਹੀ ੀਂ ਹੈ। 
(i) ਕਰਜਦਾਰ (a) ਕਕਸ ੇਵੀ ਕਭਰਸਟ/ਧੋਖਾਧਡ ੀ ਅਕਭਆਸਾੀਂ/ਕਮਲੀਭਗਤ/ਜਬਰਦਸਤੀ ਅਕਭਆਸਾੀਂ ਕਵਿੱਚ ਸਾਮਲ ਨਹੀ ੀਂ 

ਹੋਇਆ ਹੈ; (b) ਮਨੀ ਲਾੀਂਡਕਰੰਗ; ਜਾੀਂ (c) ਅਿੱਤਵਾਦ ਦੇ ਕਵਿੱਤਪੋਸਣ ਦੀਆੀਂ ਕਾਰਵਾਈਆੀਂ ਕਵਿੱਚ ਸਾਮਲ ਨਹੀ ੀਂ ਹੈ; 
(j) ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਕਰਹਾਇਸੀ ਅਤ ੇਅਕਧਕਾਰਤ ਪਕਤਆੀਂ ਦੇ ਵੇਰਵ,ੇ ਕਜਵੇਂ ਕਕ ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਕਵਿੱਤ ਮੰਤਰਾਲੇ ਨ ੰ  ਆਖਰੀ 

ਵਾਰ ਪਰਦਾਨ ਕੀਤੇ ਗਏ ਹਨ, ਜਾਇਜ ਅਤੇ ਮੌਜ ਦ ਹਨ ਅਤ ੇਉਕਤ ਪਿੱਤਰਾੀਂ ਕਵਿੱਚੋਂ ਕੋਈ ਵੀ ਇਿੱਕ ਪਿੱਤਰ ਕਵਹਾਰ ਲਈ 

ਜਾਇਜ ਪਤਾ ਮੰਕਨਆ ਜਾਵੇਗਾ ਜਦੋਂ ਤਿੱਕ ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਕਵਿੱਤ ਮੰਤਰਾਲੇ ਨ ੰ  ਕਲਖਤੀ ਰ ਪ ਕਵਿੱਚ ਸ ਕਚਤ ਨਹੀ ੀਂ ਕੀਤਾ 

ਜਾੀਂਦਾ; ਅਤੇ 
(k) ਕਡਫਾਲਟ ਦੀ ਕੋਈ ਘਟਨਾ, ਕਜਵੇਂ ਕਕ ਧਾਰਾ IX ਕਵਿੱਚ ਦਰਸਾਈ ਗਈ ਹੈ, ਨਹੀ ੀਂ ਹੋਈ ਹੈ ਜਾੀਂ ਹੋਣ ਦੀ ਸੰਭਾਵਨਾ ਹੈ। 
(l) ਜੇਕਰ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਨ ੰ  ਸਿੱਕ ਹੈ ਜਾੀਂ ਜੇ ਸੁਕਵਧਾ  ਦੇ ਸਬੰਧ ਕਵਿੱਚ ਗਲਤ ਕੰਮ ਜਾੀਂ ਧੋਖਾਧਡ ੀ ਦੀ ਗਤੀਕਵਧੀ ਦਾ ਕੋਈ 

ਸੰਕੇਤ ਹੈ, ਤਾੀਂ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਇਿੱਕ ਅੰਦਰ ਨੀ ਅਤ/ੇਜਾੀਂ ਬਾਹਰੀ ਆਡੀਟਰ ਨ ੰ  ਸਾਮਲ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ, ਕਜਵੇਂ ਕਕ ਇਹ 

ਉਕਚਤ ਸਮਝਦਾ ਹੈ, ਲੋੜੀ ੀਂਦੀ ਜਾੀਂਚ ਕਰਨ ਲਈ ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  ਅਕਜਹੀ ਜਾੀਂਚ ਸੁਰ  ਕਰਨ ਤੋਂ 7 (ਸਿੱਤ) ਕਦਨ ਪਕਹਲਾੀਂ 

ਨੋਕਟਸ ਕਦਿੱਤਾ ਜਾਵੇਗਾ। 
 
 

2) ਉਪਰੋਕਤ ਧਾਰਾ VII (1) ਕਵਿੱਚ ਕਦਿੱਤੀਆੀਂ ਗਈਆੀਂ ਪਰਸਤੁਤੀਆੀਂ ਨ ੰ  ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਇਨ੍ਾੀਂ ਲੋਨ ਦੀਆੀਂ ਸਰਤਾੀਂ ਦੀ ਕਮਤੀ ਤੋਂ ਸੁਰ  

ਹੋਣ ਵਾਲੇ ਹਰ ਕਦਨ ਮੌਜ ਦ ਤਿੱਥਾੀਂ ਅਤ ੇਹਾਲਤਾੀਂ ਦੇ ਸੰਬੰਧ ਕਵਿੱਚ ਕੀਤਾ ਕਗਆ ਮੰਕਨਆ ਜਾੀਂਦਾ ਹੈ ਜਦੋਂ ਤਿੱਕ ਇਨ੍ਾੀਂ ਲੋਨ ਦੀਆੀਂ ਸਰਤਾੀਂ 

ਅਧੀਨ ਬਕਾਇਆ ਸਾਰੀਆੀਂ ਰਕਮਾੀਂ ਨ ੰ  ਅਟਿੱਲ ਅਤੇ ਕਬਨਾੀਂ ਸਰਤ ਅਦਾ ਨਹੀ ੀਂ ਕੀਤਾ ਜਾੀਂਦਾ ਜਾੀਂ ਸਾਰੀਆੀਂ ਦੇਣਦਾਰੀਆੀਂ ਪ ਰੀਆੀਂ 

ਨਹੀ ੀਂ ਕੀਤੀਆੀਂ ਜਾੀਂਦੀਆੀਂ ਹਨ। 
 

VIII. ਅ  ਇਗੀ    ਢੰਗ ਅਤੇ, ਮੁੜ ਅ  ਇਗੀ 



 

 
1) ਕਰਜਦਾਰ, ਹਰੇਕ ਡਰਾਅਡਾਉਨ ਦੀ ਬੇਨਤੀ ਜਾੀਂ ਕਵਤਰਨ ਦੇ ਸਮੇਂ ਜਾੀਂ ਸਮੇਂ-ਸਮੇਂ 'ਤੇ, ਕਜਵੇਂ ਕਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦਆੁਰਾ 

ਲੋਡ ੀ ੀਂਦਾ ਹੈ, (i) ਤਨਖਾਹ ਤੋਂ ਕਟੌਤੀ ਲਈ ਅਕਧਕਾਰ ਜਾੀਂ (ii) ("ਈਮੈਂਡੇਟਸ") ਜਾੀਂ (iii) ਨੈਸਨਲ ਆਟੋਮੇਕਟਡ ਕਲੀਅਕਰੰਗ 

ਹਾਊਸ (ਡੈਕਬਟ ਕਲੀਅਕਰੰਗ)/ਕੋਈ ਹੋਰ ਇਲੈਕਟਰਾਕਨਕ ਜਾੀਂ ਹੋਰ ਕਲੀਅਕਰੰਗ ਮੈਂਡੇਟ (ਸਮ ਹਕ ਤੌਰ' ਤੇ" "ਐਨਏਸੀਐਚ" 
"ਵਜੋਂ ਜਾਕਣਆ ਜਾੀਂਦਾ ਹੈ) ਕਜਵੇਂ ਕਕ ਕਰਜਰਵ ਬੈਂਕ ਆਫ ਇੰਡੀਆ ("ਆਰਬੀਆਈ") ਦਆੁਰਾ ਬਕਾਇਆ ਅਦਾਇਗੀ ਲਈ 

ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਬੈਂਕ ਖਾਤ ੇਦੇ ਕਵਰੁਿੱਧ ਸ ਕਚਤ ਕੀਤਾ ਕਗਆ ਹੈ।" ਅਕਜਹੀਆੀਂ ਮੰਗਾੀਂ ਜਾੀਂ ਐਿੱਨਏਸੀਐਿੱਚ ਅਕਜਹ ੇਬੈਂਕ ਤੋਂ ਅਤੇ ਅਕਜਹੇ 

ਸਥਾਨ ਤੋਂ ਪਰਾਪਤ ਕੀਤੀਆੀਂ ਜਾਣਗੀਆੀਂ ਕਜਿੱਥੇ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦਆੁਰਾ ਸਕਹਮਤੀ ਕਦਿੱਤੀ ਗਈ ਹੋਵੇ। ਕਰਜਦਾਰ ਪਕਹਲੀ ਈ-

ਮੈਨਡੇਟਸ /ਕਨਰਧਾਰਤ ਕਮਤੀਆੀਂ 'ਤੇ ਕਬਨਾੀਂ ਕਕਸੇ ਅਸਫਲਤਾ ਦੇ ਸਾਰੇ ਅਦਾਇਗੀ ਦਾ ਸਨਮਾਨ ਕਰੇਗਾ। ਕਰਜਦਾਰ/ਕਰਜਦਾਰਾੀਂ 
ਵਿੱਲੋਂ  ਮੁਹਿੱਈਆ ਕਰਵਾਈ ਗਈ ਰਕਮ ਜਾੀਂ ਐਿੱਨਏਸੀਐਿੱਚ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਵਿੱਲੋਂ  ਕਕਸੇ ਵੀ ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਬਕਾਏ ਦੀ 

ਵਸ ਲੀ ਲਈ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ। ਕਰਜਦਾਰ ਇਸ ਤਰ੍ਾੀਂ ਦੀ ਪਰਾਪਤੀ ਲਈ ਲੋਡ ੀ ੀਂਦੀਆੀਂ ਸਾਰੀਆੀਂ ਕਾਰਵਾਈਆੀਂ ਕਰਨ ਲਈ 

ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਨ ੰ  ਕਬਨਾੀਂ ਸਰਤ ਅਤ ੇਅਟਿੱਲ ਅਕਧਕਾਰ ਕਦੰਦਾ ਹੈ। ਕਰਜਦਾਰ ਬੈਂਕ ਖਾਤ ੇਕਵਿੱਚ ਤਬਦੀਲੀ ਦੇ ਮਾਮਲੇ ਕਵਿੱਚ 7 
(ਸਿੱਤ) ਕਦਨਾੀਂ ਦੇ ਅੰਦਰ ਅਤ ੇ(ਕਕਸੇ ਵੀ ਸਕਥਤੀ ਕਵਿੱਚ) ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਨ ੰ  ਤੁਰੰਤ ਸ ਕਚਤ ਕਰੇਗਾ ਅਤ ੇਸਮੇਂ-ਸਮੇਂ 'ਤੇ ਕਵਜਡਮ 

ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦਆੁਰਾ ਆਪਣੀ ਮਰਜੀ ਨਾਲ ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਬਕਾਏ ਦੇ ਅਦਾਇਗੀ ਲਈ ਲਾਗ  ਕੀਤ ੇਗਏ ਈਮੈਂਡੇਟ/ਐਨਏਸੀਐਚ 

ਅਤ ੇਹੋਰ ਦਸਤਾਵੇਜਾੀਂ ਨ ੰ  ਬਦਲ ਦੇਵੇਗਾ। ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਆਪਣੀ ਮਰਜੀ ਨਾਲ ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  ਐਿੱਨਏਸੀਐਿੱਚ ਫਾਰਮ ਨ ੰ  

ਬਦਲਣ/ਅਿੱਪਡੇਟ ਕਰਨ ਦੀ ਬੇਨਤੀ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ ਅਤ ੇਕਰਜਦਾਰ ਨੋਕਟਸ ਪਰਾਪਤ ਹੋਣ ਤੋਂ ਸਿੱਤ (7) ਕਦਨਾੀਂ ਦੇ ਅੰਦਰ ਅੰਦਰ 

ਅਿੱਪਡੇਟਡ ਐਿੱਨਏਸੀਐਿੱਚ ਪਰਦਾਨ ਕਰੇਗਾ।.  
 

2) ਕਰਜਦਾਰ, ਹਰ ਸਮੇਂ, ਸਬੰਧਤ ਕਨਰਧਾਰਤ ਕਮਤੀ 'ਤੇ ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਬਕਾਏ ਦੇ ਬਕਾਇਆ ਭੁਗਤਾਨ ਲਈ ਆਪਣੇ ਬੈਂਕ ਖਾਤ ੇਕਵਿੱਚ 

ਲੋੜੀ ੀਂਦੇ ਫੰਡ ਰਿੱਖੇਗਾ। ਕਰਜਦਾਰ ਉਨ੍ਾੀਂ ਬੈਂਕ ਖਾਤ/ੇਖਾਕਤਆੀਂ ਨ ੰ  ਬੰਦ ਜਾੀਂ ਰਿੱਦ ਨਹੀ ੀਂ ਕਰੇਗਾ ਕਜਨ੍ਾੀਂ ਤੋਂ ਈ-ਮੈਨਡੇਟ/ਐਨਏਸੀਐਚ 

ਜਾਰੀ ਕੀਤਾ ਕਗਆ ਹੈ ਜਾੀਂ ਬੈਂਕ ਜਾੀਂ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਨ ੰ  ਈ-ਮੈਨਡੇਟ/ਐਨਏਸੀਐਚ ਤਕਹਤ ਭੁਗਤਾਨ ਰੋਕਣ ਜਾੀਂ ਦੇਰੀ ਕਰਨ 

ਲਈ ਕਨਰਦੇਸ ਜਾਰੀ ਨਹੀ ੀਂ ਕਰੇਗਾ ਅਤ ੇਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਅਕਜਹ ੇਕਕਸੇ ਵੀ ਸੰਚਾਰ ਵਿੱਲ ਕਧਆਨ ਦੇਣ ਲਈ ਪਾਬੰਦ ਨਹੀ ੀਂ ਹੈ। 

3) ਕਰਜਦਾਰ ਸਕਹਮਤ ਹੈ ਅਤ ੇਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਈ-ਮੈਨਡੇਟਸ /ਐਨਏਸੀਐਚ ਨ ੰ  ਆਪਣੀ ਮਰਜੀ ਨਾਲ ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ 

ਬਕਾਏ ਦੇ ਅਦਾਇਗੀ ਲਈ ਜਾਰੀ ਕੀਤਾ ਕਗਆ ਹੈ ਨਾ ਕਕ ਕਕਸੇ ਵੀ ਉਦੇਸ ਲਈ ਸੁਰਿੱਕਖਆ ਦੇ ਰ ਪ ਕਵਿੱਚ। ਕਰਜਦਾਰ ਇਹ ਵੀ 

ਮੰਨਦਾ ਹੈ ਕਕ ਕਕਸੇ ਵੀ ਅਦਾਇਗੀ /ਐਿੱਨਏਸੀਐਿੱਚ ਦੀ ਬੇਇਿੱਜਤੀ ਨੈਗੋਸੀਏਬਲ ਇੰਸਟਰ ਮੈਂਟਸ ਐਕਟ, 1881 ਅਤੇ ਅਦਾਇਗੀ 
ਅਤ ੇਸੈਟਲਮੈਂਟ ਐਕਟ, 2007 ਦੇ ਤਕਹਤ ਇਿੱਕ ਅਪਰਾਕਧਕ ਅਪਰਾਧ ਹੈ। ਕਸਵਲ ਅਤ ੇਅਪਰਾਕਧਕ ਨਤੀਕਜਆੀਂ ਤੋਂ ਇਲਾਵਾ, 
ਕਰਜਦਾਰ ਹਰੇਕ ਅਦਾਇਗੀ / ਐਿੱਨਏਸੀਐਿੱਚ ਦੀ ਬੇਇਿੱਜਤੀ  (ਮੁੜ ਅਦਾਇਗੀ ਅਨੁਸ ਚੀ ਕਵਿੱਚ ਦਿੱਸੇ ਅਨੁਸਾਰ)ਲਈ ਬੇਇਿੱਜਤੀ 

ਦੇ ਦੋਸਾੀਂ ਦਾ ਅਦਾਇਗੀ ਕਰਨ ਲਈ ਕਜੰਮੇਵਾਰ ਹੋਵੇਗਾ। 

4) ਕਕਸ ੇਵੀ ਕਕਸਮ ਦਾ ਕੋਈ ਵੀ ਕਵਵਾਦ ਜਾੀਂ ਅੰਤਰ ਜੋ ਵੀ ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  ਕਕਸ ੇਵੀ ਡਰਾਅਡਾਉਨ ਅਤ/ੇਜਾੀਂ ਈਐਿੱਮਆਈ ਜਾੀਂ ਹੋਰ 

ਰਕਮ ਦੇ ਅਦਾਇਗੀ ਨ ੰ  ਰੋਕਣ ਜਾੀਂ ਦੇਰੀ ਕਰਨ ਦਾ ਹਿੱਕ ਨਹੀ ੀਂ ਦੇਵੇਗਾ ਅਤ ੇਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਸੰਬੰਕਧਤ ਕਨਯਤ ਕਮਤੀਆੀਂ 'ਤੇ 

ਈ-ਮੈਨਡੇਟਸ /ਐਿੱਨਏਸੀਐਿੱਚ ਪੇਸ ਕਰਨ ਦਾ ਹਿੱਕਦਾਰ ਹੋਵੇਗਾ। 

5) ਈ-ਮੈਨਡੇਟਸ / ਐਿੱਨਏਸੀਐਿੱਚ ਜਾਰੀ ਕਰਨ ਦੇ ਬਾਵਜ ਦ, ਕਰਜਦਾਰ ਬਕਾਇਆ ਸਮੇਂ ਕਸਰ ਅਦਾਇਗੀ ਨ ੰ  ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਣ 

ਲਈ ਪ ਰੀ ਤਰ੍ਾੀਂ ਕਜੰਮੇਵਾਰ ਹੋਵੇਗਾ। 

6) ਕਰਜਦਾਰ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਸਕਹਮਤ ਹੁੰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਇਨ੍ਾੀਂ ਸਰਤਾੀਂ ਦੇ ਅਨੁਲਗ ਕਵਿੱਚ ਦਿੱਸੀ ਗਈ ਕਕਸੇ 

ਵੀ ਗਿੱਲ ਦੇ ਬਾਵਜ ਦ, ਈਐਿੱਮਆਈ, ਜੇਕਰ ਕੋਈ ਹੋਵ,ੇ ਨ ੰ  ਅਕਜਹ ੇਢੰਗ ਨਾਲ ਅਤ ੇਉਸ ਹਿੱਦ ਤਿੱਕ ਬਦਲਣ ਜਾੀਂ ਮੁੜ ਕਨਰਧਾਰਤ 

ਕਰਨ ਦਾ ਹਿੱਕਦਾਰ ਹੋਵੇਗਾ ਜੋ ਲਾਗ  ਕਾਨ ੰ ਨਾੀਂ ਦੇ ਤਕਹਤ ਮਨਜ ਰ ਹੋਵ ੇਅਤ ੇਕਜਵੇਂ ਕਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਆਪਣੀ ਮਰਜੀ ਨਾਲ, 
ਲੋਨ ਲੈਣ ਵਾਕਲਆੀਂ ਨ ੰ  ਸਹੀ ਨੋਕਟਸ ਦੇ ਕੇ ਫੈਸਲਾ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ ਅਤ ੇਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਉਕਤ ਤਬਦੀਲੀ ਅਤ/ੇਜਾੀਂ ਉਸ ਕਮਤੀ 

ਤੋਂ ਮੁੜ ਕਨਰਧਾਰਤ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ ਕਜਸ ਦੀ ਈਐਿੱਮਆਈ ਨ ੰ  ਬਦਕਲਆ ਜਾੀਂ ਮੁੜ ਕਨਰਧਾਰਤ ਕੀਤਾ ਕਗਆ ਹੈ। 

7) ਕਕਸ ੇਵੀ ਦਸਤਾਵੇਜ ਕਵਿੱਚ ਕੁਝ ਵੀ ਦਿੱਸੇ ਜਾਣ ਦੇ ਬਾਵਜ ਦ, ਲੋਨ ਦਾ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਇਕਿੱਲੇ ਅਤ ੇਪ ਰੀ ਮਰਜੀ ਨਾਲ ਹੋਵੇਗੀ 

ਅਤ ੇਇਹ, ਕਕਸ ੇਵੀ ਸਮੇਂ, ਆਪਣੀ ਮਰਜੀ ਨਾਲ ਅਤ ੇਕੋਈ ਕਾਰਨ ਦਿੱਸੇ ਕਬਨਾੀਂ, ਕਦਿੱਤੀ ਗਈ ਸੁਕਵਧਾ ਦੀ ਸਮੀਕਖਆ ਕਰਨ ਦਾ 



 

ਅਕਧਕਾਰ ਰਿੱਖ ਸਕਦਾ ਹੈ ਅਤ,ੇ ਲਾਗ  ਕਾਨ ੰ ਨਾੀਂ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਦੇ ਅਧੀਨ (i) ਤੁਰੰਤ ਕਨਰਧਾਕਰਤ ਕੀਤੀ ਸੁਕਵਧਾ  ਜਾੀਂ ਸਮੁਿੱਚੀ ਸੁਕਵਧਾ  

ਜਾੀਂ ਕਨਰਧਾਕਰਤ ਕੀਤੀ ਸੁਕਵਧਾ  ਦੇ ਕਕਸ ੇਵੀ ਅਣਵਰਤੇ ਕਹਿੱਸੇ ਨ ੰ  ਬਦਲਣਾ, ਖਤਮ ਕਰਨਾ, ਘਟਾਉਣਾ, ਮੁਅਿੱਤਲ ਕਰਨਾ ਜਾੀਂ ਰਿੱਦ 

ਕਰਨਾ ਅਤ/ੇਜਾੀਂ ਕਕਸੇ ਹੋਰ ਅਕਧਕਾਰਾੀਂ ਦੇ ਪਿੱਖਪਾਤ ਤੋਂ ਕਬਨਾੀਂ, ਕਨਰਧਾਕਰਤ ਸੁਕਵਧਾ  ਦੀ ਕੋਈ ਹੋਰ ਵਰਤੋਂ ਉਪਲਬਧ ਕਰਵਾਉਣਾ 

ਬੰਦ ਕਰਨਾ। ਅਤੇ ਕਵਿੱਤ ਦਸਤਾਵੇਜਾੀਂ ਜਾੀਂ ਲਾਗ  ਕਾਨ ੰ ਨ ਦੇ ਤਕਹਤ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਨ ੰ  ਉਪਲਬਧ ਉਪਚਾਰ; ਅਤੇ/ਜਾੀਂ (ii) 
ਡਰਾਅਡਾਉਨ ਪਰਦਾਨ ਕਰਨ ਨ ੰ  ਰਿੱਦ ਕਰਨਾ, ਰਿੱਦ ਕਰਨਾ ਜਾੀਂ ਇਨਕਾਰ ਕਰਨਾ। ਇਸ ਧਾਰਾ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਸੌਂਪੀ ਗਈ ਸੁਕਵਧਾ  ਨ ੰ  

ਰਿੱਦ ਕਰਨ, ਮੁਅਿੱਤਲ ਕਰਨ ਜਾੀਂ ਰਿੱਦ ਕਰਨ ਦੇ ਕਕਸ ੇਵੀ ਨੋਕਟਸ ਦੀ ਸ ਚਨਾ ਕਮਲਣ 'ਤੇ ਜਾੀਂ ਉਸ ਦੀ ਸੇਵਾ' ਤੇ, ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ 

ਬਕਾਇਆ ਖਰਚੇ, ਟੈਕਸਾੀਂ, ਖਰਕਚਆੀਂ, ਕਵਆਜ, ਬਕਾਇਆ ਖਰਕਚਆੀਂ, ਫੀਸਾੀਂ ਅਤ ੇਇਸ ਤਰ੍ਾੀਂ ਦੀ ਮੁੜ ਅਦਾਇਗੀ ਲਈ ਨੋਕਟਸ 

ਕਵਿੱਚ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦਆੁਰਾ ਕਨਰਧਾਰਤ ਕਮਤੀ ਨ ੰ  ਅਦਾਇਗੀ ਯੋਗ ਸਾਰੀਆੀਂ ਰਕਮਾੀਂ ਦੇ ਨਾਲ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਨ ੰ  

ਬਕਾਇਆ ਅਤ ੇਮੁੜ ਅਦਾਇਗੀਯੋਗ ਹੋ ਜਾਣਗੇ। ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦਆੁਰਾ ਅਕਜਹੀ ਮੰਗ ਕਰਨ 'ਤੇ, ਲੋਨ ਲੈਣ ਵਾਕਲਆੀਂ ਨ ੰ  

ਬੁਲਾਏ ਜਾਣ ਦੇ 1 (ਇਿੱਕ) ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਕਦਨ ਦੇ ਅੰਦਰ, ਕਬਨਾੀਂ ਕਕਸੇ ਦੇਰੀ ਜਾੀਂ ਕਝਜਕ ਦੇ ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਪ ਰੇ ਬਕਾਏ ਦਾ ਅਦਾਇਗੀ 

ਕਰਨਾ ਹੋਵੇਗਾ। ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦਆੁਰਾ ਰਿੱਦ ਕਰਨ, ਮੁਅਿੱਤਲ ਕਰਨ ਜਾੀਂ ਰਿੱਦ ਕਰਨ ਦੀ ਸ ਚਨਾ ਜਾੀਂ ਸੇਵਾ ਅੰਕਤਮ, ਗੈਰ-
ਗਿੱਲਬਾਤਯੋਗ ਅਤੇ ਕਰਜਦਾਰ ਲਈ ਲਾਜਮੀ ਹੋਵੇਗੀ। ਕੋਈ ਵੀ ਰਿੱਦ ਕਰਨਾ, ਮੁਅਿੱਤਲ ਕਰਨਾ ਜਾੀਂ ਰਿੱਦ ਕਰਨਾ ਕਕਸ ੇਵੀ ਕਵਿੱਤੀ 

ਦਸਤਾਵੇਜ ਦੀ ਵੈਧਤਾ ਨ ੰ  ਪਰਭਾਵਤ ਨਹੀ ੀਂ ਕਰੇਗਾ ਜਾੀਂ ਅਕਜਹ ੇਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾੀਂ ਦੇ ਤਕਹਤ ਕਰਜਦਾਰ ਦੀ ਦੇਣਦਾਰੀ ਨ ੰ  ਪ ਰਾ ਨਹੀ ੀਂ 

ਕਰੇਗਾ। 

IX. ਕਡਫ ਲਟ  ੀ ਘਟਨ  
 

a. ਕਨਮਨਕਲਖਤ ਉਪ-ਧਾਰਾਵਾੀਂ ਕਵਿੱਚ ਕਨਰਧਾਰਤ ਹਰ ਇਿੱਕ ਘਟਨਾ ਜਾੀਂ ਹਾਲਾਤ ਕਡਫਾਲਟ ਦੀ ਇਿੱਕ ਘਟਨਾ ਹੈ। 
 
(a) ਕਰਜਦਾਰ ਕਨਰਧਾਰਤ ਕਮਤੀ ਨ ੰ  ਕਕਸੇ ਵੀ ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਬਕਾਏ ਦਾ ਅਦਾਇਗੀ ਕਰਨ ਕਵਿੱਚ ਅਸਫਲ ਰਕਹੰਦਾ ਹੈ ਜਾੀਂ ਕਕਸੇ 

ਵੀ ਕਾਰਨ ਕਰਕ ੇਇਨ੍ਾੀਂ ਲੋਨ ਦੀਆੀਂ ਸਰਤਾੀਂ ਅਧੀਨ ਕਦਿੱਤ ੇਗਏ ਕਕਸੇ ਵੀ ਐਿੱਨਏਸੀਐਿੱਚ ਆਦੇਸ ਜਾੀਂ ਹੋਰ ਸਾਧਨ ਦੇ 

ਅਦਾਇਗੀ ਨ ੰ  ਰੋਕਣ ਲਈ ਕੋਈ ਕਨਰਦੇਸ ਜਾਰੀ ਕਰਦਾ ਹੈ। 

(b) ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾੀਂ ਦੇ ਤਕਹਤ ਕਕਸੇ ਵੀ ਸਰਤਾੀਂ, ਕੌਲ, ਨੁਮਾਇੰਦਗੀ, ਵਾਰੰਟੀ, ਘੋਸਣਾ ਜਾੀਂ ਪੁਸਟੀ ਦੀ ਉਲੰਘਣਾ। 

(c) ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਕੋਈ ਧੋਖਾਧਡ ੀ ਜਾੀਂ ਗਲਤ ਪੇਸਕਾਰੀ ਜਾੀਂ ਸਮਿੱਗਰੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨ ੰ  ਲੁਕਾਉਣਾ। 

(d) ਕਰਜਦਾਰ ਦੀ ਮੌਤ, ਮਾਨਕਸਕ ਅਸਮਰਿੱਥਾ ਜਾੀਂ ਕੋਈ ਹੋਰ ਸਥਾਈ ਅਪਾਹਜਤਾ। 

(e) ਕਰਜਦਾਰ ਕਕਸ ੇਗੈਰ-ਕਾਨ ੰ ਨੀ ਜਾੀਂ ਅਵੇਧ ਉਦੇਸ ਲਈ ਡਰਾਅਡਾਉਨ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰਦਾ ਹੈ। 

(f) ਕਕਸ ੇਵੀ ਘਟਨਾ, ਸਰਤਾੀਂ ਜਾੀਂ ਹਾਲਾਤ (ਕਾਨ ੰ ਨ ਕਵਿੱਚ ਕਕਸ ੇਵੀ ਤਬਦੀਲੀ ਸਮੇਤ) ਦੀ ਮੌਜ ਦਗੀ ਕਜਸ ਕਵਿੱਚ ਕਵਜਡਮ 

ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦੀ ਇਕਲੌਤੀ ਅਤ ੇ ਸੰਪ ਰਨ ਰਾਏ ਕਵਿੱਚ ਇਿੱਕ ਮਹਿੱਤਵਪ ਰਣ ਪਰਤੀਕ ਲ ਪਰਭਾਵ ਪੈ ਸਕਦਾ ਹੈ, ਕਜਸ ਕਵਿੱਚ 

ਕਰਜਦਾਰ ਦੀ ਦੀਵਾਲੀਆਪਨ/ਭੰਗ/ਦੀਵਾਲੀਆਪਨ ਲਈ ਕੋਈ ਕਾਰਵਾਈ ਜਾੀਂ ਕਾਰਵਾਈ ਸੁਰ  ਕਰਨਾ ਜਾੀਂ ਇਸ ਦੀ 

ਕਕਸ ੇਵੀ ਸੰਪਤੀ ਨ ੰ  ਕੁਰਕ ਕਰਨਾ/ਰੋਕਣਾ ਸਾਮਲ ਹੈ। 
 

(g) ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  ਜਾਣਬੁਿੱਝ ਕੇ ਕਡਫਾਲਟਰ ਘੋਕਸਤ ਕੀਤਾ ਕਗਆ ਹੈ ਜਾੀਂ ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਕਕਸੇ ਵੀ ਲੋਨ ਨ ੰ  ਅਦਾ ਕਰਨ 

ਕਵਿੱਚ ਅਸਫਲਤਾ ਘੋਕਸਤ ਕੀਤਾ ਕਗਆ ਹੈ, ਜਾੀਂ ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  ਕਕਸ ੇਲਾਗ  ਕਾਨ ੰ ਨ ਦੇ ਉਦੇਸਾੀਂ ਲਈ ਮੰਕਨਆ ਜਾੀਂਦਾ 

ਹੈ/ਕਲਖਤੀ ਰ ਪ ਕਵਿੱਚ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਉਹ ਆਪਣੇ ਕਰਕਜਆੀਂ ਦਾ ਅਦਾਇਗੀ ਕਰਨ ਕਵਿੱਚ ਅਸਮਰਿੱਥ ਹੈ ਕਜਵੇਂ 

ਕਕ ਉਹ ਬਕਾਇਆ ਹਨ ਜਾੀਂ, ਜੇ ਕਰਜਦਾਰ ਆਪਣੇ ਕਕਸ ੇਵੀ ਲੋਨ ਦੇ ਮੁੜ ਕਨਰਧਾਰਨ ਜਾੀਂ ਪੁਨਰਗਠਨ ਲਈ ਕਕਸੇ 

ਲੈਣਦਾਰ ਨਾਲ ਗਿੱਲਬਾਤ ਸੁਰ  ਕਰਦਾ ਹੈ। 
  

(h) ਸੁਕਵਧਾ ਪਰਦਾਨ ਕਰਨਾ ਹਣੁ ਲਾਗ  ਕਾਨ ੰ ਨਾੀਂ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਨਹੀ ੀਂ ਹੈ ਜਾੀਂ ਲੋਨ ਦੀਆੀਂ ਸਰਤਾੀਂ ਇਸ ਦੀਆੀਂ ਸਰਤਾੀਂ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ 

ਪਰਭਾਵਸਾਲੀ ਨਹੀ ੀਂ ਹਨ ਜਾੀਂ ਕਰਜਦਾਰਾੀਂ ਦਆੁਰਾ ਕਕਸ ੇਹੋਰ ਕਾਰਨ ਕਰਕ ੇਇਸ ਦੀਆੀਂ ਸਰਤਾੀਂ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਬੇਅਸਰ ਹੋਣ 



 

ਦਾ ਦੋਸ ਲਗਾਇਆ ਕਗਆ ਹੈ ਜਾੀਂ ਇਹ ਲੋਨ ਲੈਣ ਵਾਕਲਆੀਂ ਲਈ ਕਵਿੱਤ ਦਸਤਾਵੇਜਾੀਂ ਦੇ ਅਧੀਨ ਆਪਣੀ ਕੋਈ ਵੀ 

ਕਜੰਮੇਵਾਰੀ ਕਨਭਾਉਣਾ ਗੈਰ-ਕਾਨ ੰ ਨੀ ਬਣ ਜਾੀਂਦਾ ਹੈ। 
 

X. ਕਡਫ ਲਟ  ੇ ਨਤੀਜੇ 
 

1) ਕਡਫਾਲਟ ਦੀ ਕਕਸੇ ਵੀ ਘਟਨਾ ਦੇ ਵਾਪਰਨ 'ਤੇ ਅਤੇ ਉਸ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਕਕਸ ੇਵੀ ਸਮੇਂ, ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਕੋਲ ਅਕਧਕਾਰ ਹੋਵੇਗਾ, 
ਪਰ ਕਦਿੱਤੀ ਗਈ ਸੁਕਵਧਾ ਦੇ ਸਬੰਧ ਕਵਿੱਚ ਬਕਾਇਆ ਸਾਰੀਆੀਂ ਰਕਮਾੀਂ ਦਾ ਐਲਾਨ ਕਰਨ ਦੀ ਕਜੰਮੇਵਾਰੀ ਨਹੀ ੀਂ ਹੋਵੇਗੀ, ਭਾਵੇਂ 
ਬਕਾਇਆ ਹੋਵ ੇਜਾੀਂ ਨਾ, ਤੁਰੰਤ ਵਾਪਸੀਯੋਗ ਅਤ ੇਇਸ 'ਤੇ ਕਰਜਦਾਰ ਉਕਤ ਅਦਾਇਗੀ ਾਾਾੀਂ ਨ ੰ  ਤੁਰੰਤ ਕਰਨ ਕਵਿੱਚ ਅਸਫਲ 

ਰਕਹਣ' ਤੇ, ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਆਪਣੀ ਮਰਜੀ ਨਾਲ ਕਕਸ ੇਵੀ ਹੋਰ ਅਕਧਕਾਰ ਜਾੀਂ ਉਪਾਅ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ ਜੋ ਕਕਸ ੇਵੀ 

ਲਾਗ  ਕਾਨ ੰ ਨ ਦੇ ਤਕਹਤ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਨ ੰ  ਉਪਲਬਧ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ, ਕਜਸ ਕਵਿੱਚ ਕਰਜਦਾਰ ਜਾੀਂ ਉਹਨਾੀਂ ਦੀਆੀਂ ਸੰਪਤੀਆੀਂ ਦੇ 

ਕਵਰੁਿੱਧ ਕੋਈ ਰੋਕ-ਰਕਹਤ ਰਾਹਤ ਜਾੀਂ ਅਟੈਚਮੈਂਟ ਦੀ ਮੰਗ ਕਰਨ ਤਿੱਕ ਸੀਕਮਤ ਨਹੀ ੀਂ ਹੈ। 

2) ਕਰਜਦਾਰ ਸਾਰੇ ਕਸਿੱਧੇ ਅਤ ੇਅਕਸਿੱਧ,ੇ ਕਾਨ ੰ ਨੀ ਅਤ ੇਹੋਰ ਖਰਕਚਆੀਂ ਅਤ ੇਪ ਰਵ-ਅਨੁਮਾਨਾੀਂ ਜਾੀਂ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦੇ ਕਡਫਾਲਟਾੀਂ 

ਦੇ ਨਤੀਜੇ ਵਜੋਂ ਖਰਕਚਆੀਂ ਦੇ ਅਦਾਇਗੀ ਲਈ ਵੀ ਕਜੰਮੇਵਾਰ ਹੋਵੇਗਾ। 

3) ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਕਨ ੰ ਨ ਦਆੁਰਾ ਇਜਾਜਤ ਕਦਿੱਤੇ ਗਏ ਕਕਸ ੇਵੀ ਅਕਧਕਾਰ, ਸਕਤੀ ਜਾੀਂ ਉਪਾਅ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ, ਕਜਸ 

ਕਵਿੱਚ ਮੁਕਿੱਦਮੇ ਦਆੁਰਾ, ਇਕੁਇਟੀ ਕਵਿੱਚ, ਜਾੀਂ ਕਨ ੰ ਨੀ ਕਾਰਵਾਈ ਦਆੁਰਾ, ਜਾੀਂ ਦੋਵਾੀਂ ਦਆੁਰਾ, ਜਾੀਂ ਹੋਰ, ਭਾਵੇਂ ਇਸ ਕਵਿੱਚ ਸਾਮਲ 

ਕਕਸ ੇਇਕਰਾਰ, ਸਰਤ ਜਾੀਂ ਕਮਆਦ ਦੇ ਖਾਸ ਪਰਦਰਸਨ ਲਈ ਹੋਵ,ੇ ਕਵਿੱਤ ਦਸਤਾਵੇਜ, ਜਾੀਂ ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾੀਂ ਕਵਿੱਚ ਅਤੇ/ਜਾੀਂ ਇਿੱਕ 

ਲੈਣਦਾਰ ਵਜੋਂ ਕਦਿੱਤੀ ਗਈ ਕਕਸੇ ਸਕਤੀ ਜਾੀਂ ਅਕਧਕਾਰ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਵਿੱਚ ਸਹਾਇਤਾ ਸਾਮਲ ਹਨ। 

4) ਕਰਜਦਾਰ ਉਪਰੋਕਤ ਕਡਫਾਲਟਾੀਂ ਜਾੀਂ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਉਪਚਾਰਾੀਂ ਉਪਚਾਰਾੀਂ ਦੇ ਅਕਭਆਸ ਦੇ ਨਤੀਜੇ ਵਜੋਂ ਸਾਰੇ ਕਾਨ ੰ ਨੀ ਅਤੇ 

ਹੋਰ ਖਰਕਚਆੀਂ ਅਤੇ ਖਰਕਚਆੀਂ ਦੇ ਅਦਾਇਗੀ ਲਈ ਵੀ ਕਜੰਮੇਵਾਰ ਹੋਵੇਗਾ। 

5) ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਨ ੰ  ਉਪਲਬਧ ਕਕਸ ੇਵੀ ਹੋਰ ਅਕਧਕਾਰਾੀਂ ਦੇ ਬਾਵਜ ਦ, ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਕਖਲਾਫ ਅਪਰਾਕਧਕ 

ਕਾਰਵਾਈ ਜਾੀਂ ਕੋਈ ਹੋਰ ਢਕੁਵੀ ੀਂ ਕਾਰਵਾਈ ਸੁਰ  ਕਰਨ ਦਾ ਹਿੱਕਦਾਰ ਹੋਵੇਗਾ ਜੇਕਰ ਕਕਸੇ ਵੀ ਸਮੇਂ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਕੋਲ 

ਆਪਣੀ ਮਰਜੀ ਨਾਲ ਇਹ ਕਵਸਵਾਸ ਕਰਨ ਲਈ ਕਾਫੀ ਆਧਾਰ ਹਨ ਕਕ ਕਰਜਦਾਰ ਨੇ ਕੋਈ ਗਲਤ ਕਬਆਨੀ ਕੀਤੀ ਹੈ। 

ਅਤ/ੇਜਾੀਂ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਨ ੰ  ਕੋਈ ਜਾਅਲੀ ਦਸਤਾਵੇਜ ਜਾੀਂ ਮਨਘੜਤ ਡਾਟਾ ਜਮ੍ਾ ਕੀਤਾ। 

6) ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਅਿੱਗੇ ਲੋਨ ਲੈਣ ਵਾਕਲਆੀਂ ਨ ੰ  ਸਾਰੀਆੀਂ ਅਦਾਇਗੀ ਈਐਿੱਮਆਈ ਦੇ ਬਰਾਬਰ ਨੁਕਸਾਨ ਦਾ ਅਦਾਇਗੀ ਕਰਨ 

ਦੀ ਮੰਗ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ, ਜੋ ਕਕ ਕਡਫਾਲਟ ਦੀ ਘਟਨਾ ਦੀ ਅਣਹੋਂਦ ਕਵਿੱਚ, ਕਾਰਜਦਾਰਾੀਂ ਦਆੁਰਾ ਇਸ ਦੀ ਪ ਰੀ ਕਮਆਦ ਲਈ 

ਅਦਾਇਗੀ ਯੋਗ ਹੋਣਾ ਸੀ। ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਲੋਨ ਲੈਣ ਵਾਕਲਆੀਂ ਤੋਂ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦੇ ਕਾਰਨ ਕਕਸ ੇਵੀ ਪੈਸੇ ਦੇ ਕਵਰੁਿੱਧ 

ਸੈਿੱਟ-ਆਫ ਦੇ ਆਪਣੇ ਅਕਧਕਾਰ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰਦਾ ਹੈ ਅਤ ੇਕਰਜਦਾਰ ਤੋਂ ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਬਕਾਏ ਦੀ ਵਸ ਲੀ ਕਰਨ ਲਈ ਕਵਜਡਮ 

ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਨਾਲ ਰਿੱਖੇ ਗਏ ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਸਾਰੇ ਖਾਕਤਆੀਂ ਨ ੰ  ਜੋੜਦਾ ਹੈ। ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾੀਂ ਦੇ ਤਕਹਤ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਨ ੰ  ਕਦਿੱਤੇ 

ਗਏ ਸਾਰੇ ਅਕਧਕਾਰ ਅਤ ੇਸਕਤੀਆੀਂ ਕਕਸੇ ਵੀ ਅਕਧਕਾਰਾੀਂ ਤੋਂ ਇਲਾਵਾ ਅਤ ੇਪ ਰਕ ਹੋਣਗੀਆੀਂ ਜੋ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਕੋਲ ਕਕਸੇ 

ਵੀ ਕਾਨ ੰ ਨ ਦੇ ਅਧੀਨ ਕਰਜਦਾਤਾ ਦੇ ਰ ਪ ਕਵਿੱਚ ਕਕਸੇ ਵੀ ਕਾਨ ੰ ਨ ਅਤ ੇਸੁਰਿੱਕਖਆ ਦਸਤਾਵੇਜਾੀਂ ਦੇ ਅਧੀਨ ਹਨ ਅਤੇ ਉਹਨਾੀਂ ਦਾ 

ਅਪਮਾਨ ਨਹੀ ੀਂ ਹੋਵੇਗਾ। 

XI. ਕਡਸ ਲੋਜ਼ਰ 
 

1) ਕਰਜਦਾਰ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਨ ੰ  ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ ਅਤ ੇਅਕਧਕਾਰਤ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਉਹ ਕਰਜਦਾਰ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਸਾਰੀ 

ਜਾਣਕਾਰੀ ਦਾ ਖੁਲਾਸਾ ਕਰ,ੇ ਜੇ ਕੋਈ ਵਚਨਬਿੱਧ ਸੁਕਵਧਾ, ਡਰਾਡਾਉਨ, ਕਡਫਾਲਟ ਹੈ, ਤਾੀਂ ਅਕਜਹੀਆੀਂ ਤੀਜੀ ਕਧਰ/ਏਜੰਸੀਆੀਂ ਨ ੰ  

ਕਜਵੇਂ ਕਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਖੁਲਾਸਾ ਕਰਨ ਲਈ ਉਕਚਤ ਅਤ ੇਜਰ ਰੀ ਸਮਝ ਸਕਦਾ ਹੈ ਅਤ/ੇਜਾੀਂ, ਕਜਵੇਂ ਕਕ ਕਕਸ ੇਰੈਗ ਲੇਟਰ ਜਾੀਂ 

ਕਾਨ ੰ ਨ ਦਆੁਰਾ ਅਕਧਕਾਰਤ ਜਾੀਂ ਬੇਨਤੀ ਕੀਤੀ ਗਈ ਹੈ. ਕਰਜਦਾਰ ਅਕਜਹੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨ ੰ  ਕਵਜਡਮ ਫਾਇਨਾੀਂਸ/ਤੀਜੀ 
ਕਧਰ/ਆਰਬੀਆਈ ਦਆੁਰਾ ਵਰਤ ੇਜਾਣ ਲਈ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਅਕਧਕਾਰਤ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕਉੀਂਕਕ ਉਹ ਲਾਗ  ਕਾਨ ੰ ਨਾੀਂ ਦੇ 

ਅਨੁਸਾਰ ਉਕਚਤ ਅਤੇ ਪਰੋਸੈਸਡ ਸਮਝਦ ੇਹਨ। 



 

2) ਕਰਜਦਾਰ ਕਵ੍ਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਨ ੰ  ਹਣੁ ਜਾੀਂ ਭਕਵਿੱਖ ਕਵਿੱਚ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨ ੰ  ਸਾੀਂਝਾ ਕਰਨ ਅਤ/ੇਜਾੀਂ ਖੁਲਾਸਾ ਕਰਨ ਲਈ ਅਤੇ 

ਕਰਜਦਾਰ ਅਤ/ੇਜਾੀਂ ਇਸ ਦੇ ਕਰਨਾ ਕਰਕ ੇਹੋਏ ਕਕਸ ੇਵੀ ਨਤੀਕਜਆੀਂ ਲਈ ਕਜੰਮੇਵਾਰ ਨਹੀ ੀਂ ਠਕਹਰਾਏਗਾ। ਇਸ ਧਾਰਾ XI ਦੀਆੀਂ 

ਕਵਵਸਥਾਵਾੀਂ ਲੋਨ ਦੀਆੀਂ ਸਰਤਾੀਂ ਦੀ ਸਮਾਪਤੀ ਅਤੇ ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਬਕਾਏ ਦੀ ਅਦਾਇਗੀ ਤੋਂ ਬਚਣਗੀਆੀਂ। ਕਰਜਦਾਰ ਅਿੱਗੇ 

ਸਮਝਦਾ ਹੈ ਕਕ ਵ੍ਾਈਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ, ਕਕਸ ੇਵੀ ਸ ਰਤ ਕਵਿੱਚ, ਵਪਾਰੀ/ ਮਨੀਕਵਊ ਜਾੀਂ ਕਕਸੇ ਤੀਜੀ ਕਧਰ ਤੋਂ ਉਤਪਾਦ/ਸੇਵਾ ਦੀ 
ਕਕਸ ੇਵੀ ਕਨਰਧਾਰਤ ਵਾਪਸੀ/ਘਾਟ ਲਈ ਕਜੰਮੇਵਾਰ ਨਹੀ ੀਂ ਹੋਵੇਗਾ ਕਜਸ ਦੀਆੀਂ ਸੇਵਾਵਾੀਂ ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਪਰਾਪਤ ਕੀਤੀਆੀਂ ਜਾ 

ਸਕਦੀਆੀਂ ਹਨ। 

XII. ਇਲੈ ਟਰ ਕਨ  ਮੀਡੀਆ 
 

1) ਕਰਜਦਾਰ ਜਾਣਦਾ ਹੈ ਕਕ ਈਮੇਲ, ਫੈਕਸਮੇਲ, ਐਸਐਮਐਸ ਟੈਕਸਟ ਮੈਸੇਕਜੰਗ, ਵੈਬਸਾਈਟਾੀਂ, ਆਨਲਾਈਨ ਸਵੀਕਾਰਤਾਵਾੀਂ 

ਆਕਦ ("ਇਲੈ ਟਰ ਕਨ  ਮੀਡੀਆ") ਵਰਗੇ ਇਲੈਕਟਰਾਕਨਕ ਸਾਧਨਾੀਂ ਰਾਹੀ ੀਂ ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾੀਂ, ਹਦਾਇਤਾੀਂ, ਪਰਵਾਨਗੀਆੀਂ ਅਤੇ 

ਸੰਚਾਰਾੀਂ ("ਸੰਚ ਰ") ਦੇ ਪਰਸਾਰਣ ਕਵਿੱਚ ਧੋਖਾਧੜੀ ਦੀਆੀਂ ਤਬਦੀਲੀਆੀਂ ਅਤ ੇਗਲਤ ਟਰਾੀਂਸਕਮਸਨ ਅਤ ੇਪਰਦੇਦਾਰੀ ਦੀ ਅਣਹੋਂਦ 

ਸਮੇਤ ਕਈ ਜੋਖਮ ਸਾਮਲ ਹਨ। ਹਾਲਾੀਂਕਕ, ਕਰਜਦਾਰ ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾੀਂ ਦੇ ਤਕਹਤ ਵਿੱਖ-ਵਿੱਖ ਮਾਮਕਲਆੀਂ ਲਈ ਇਲੈਕਟਰਾਕਨਕ 

ਮੀਡੀਆ ਰਾਹੀ ੀਂ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਅਤ/ੇਜਾੀਂ ਮਨੀਕਵਊ ਤੋਂ ਸੰਚਾਰ ਪਰਾਪਤ ਕਰਨ ਅਤੇ ਪਰਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਸਕਹਮਤ ਹੁੰਦਾ ਹੈ।. 
 

2) ਕਰਜਦਾਰ ਇਸ ਦਆੁਰਾ ਹੇਠ ਕਲਖ ੇਅਨੁਸਾਰ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਅਤ ੇਮਨੀਕਵਊ ਦੀ ਪੁਸਟੀ ਕਰਦਾ ਹੈ ਅਤ ੇਵਾਅਦਾ ਕਰਦਾ ਹੈ: 

(a) ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਅਤ/ੇਜਾੀਂ ਮਨੀਕਵਊ ਆਪਣੀਆੀਂ ਜਰ ਰਤਾੀਂ ਲਈ ਇਲੈਕਟਰਾਕਨਕ ਮੀਡੀਆ ਦਆੁਰਾ ਪਰਦਾਨ ਕੀਤ ੇਗਏ 

ਸੰਚਾਰਾੀਂ 'ਤੇ ਭਰੋਸਾ ਕਰਨ ਦੇ ਹਿੱਕਦਾਰ ਹੋਣਗੇ (ਅਤ ੇਉਹਨਾੀਂ ਨ ੰ  ਅਸਲੀ ਮੰਨਦੇ ਹਨ) ਪਰਦਾਨ ਕੀਤ ੇਜਾੀਂ ਪਰਾਪਤ ਕੀਤੇ 

ਸੰਚਾਰਾੀਂ ਦੇ ਸੰਬੰਧ ਕਵਿੱਚ ਕਕਸੇ ਵੀ ਕਵਸੰਗਤੀ ਜਾੀਂ ਪਰਸਨਾੀਂ ਦੇ ਮਾਮਲੇ ਕਵਿੱਚ, ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਅਤ/ੇਜਾੀਂ ਮਨੀਕਵਊ ਦਆੁਰਾ 

ਪਰਾਪਤ ਇਲੈਕਟਰਾਕਨਕ ਮੀਡੀਆ ਦੇ ਕਰਕਾਰਡ ਨ ੰ  ਅੰਤਮ, ਕਨਰਣਾਇਕ ਅਤ ੇਲਾਜਮੀ ਮੰਕਨਆ ਜਾਵੇਗਾ। 

(b) ਕਰਜਦਾਰ ਨੇ ਇਹ ਸੁਕਨਸਕਚਤ ਕੀਤਾ ਹੈ ਅਤ ੇਇਹ ਸੁਕਨਸਕਚਤ ਕਰੇਗਾ ਕਕ ਇਲੈਕਟਰੌਕਨਕ ਮੀਡੀਆ ਰਾਹੀ ੀਂ ਕਵਜਡਮ 

ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਜਾੀਂ ਮਨੀਕਵਊ ਨ ੰ  ਪਰਦਾਨ ਕੀਤ ੇਗਏ ਸੰਚਾਰ ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਪਰਦਾਨ ਕੀਤ ੇਗਏ ਹਨ ਅਤ ੇਇਸ ਦਆੁਰਾ 

ਸਕਹਮਤ ਹਨ ਅਤ ੇਪੁਸਟੀ ਕਰਦੇ ਹਨ ਕਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਜਾੀਂ ਮਨੀਕਵਊ ਇਸ ਸਬੰਧ ਕਵਿੱਚ ਕੋਈ ਤਸਦੀਕ ਕਰਨ 

ਲਈ ਕਜੰਮੇਵਾਰ ਨਹੀ ੀਂ ਹੋਣਗੇ। 

(c) ਕਰਜਦਾਰ ਇਸ ਗਿੱਲ ਦੀ ਪੁਸਟੀ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਜਾੀਂ ਮਨੀਕਵਊ ਸੰਚਾਰ ਦੇ ਪ ਰੇ ਜਾੀਂ ਕਕਸੇ ਕਹਿੱਸੇ ਦੇ 

ਅਨੁਸਾਰ ਕੰਮ ਕਰਨ ਲਈ ਪਾਬੰਦ ਨਹੀ ੀਂ ਹੋਵੇਗਾ ਕਜਵੇਂ ਕਕ ਇਹ ਸੰਚਾਰ ਕਵਿੱਚ ਕਦਖਾਈ ਦੇ ਸਕਦਾ ਹੈ ਅਤ ੇਇਹ ਕਰਜਦਾਰ 

ਦੇ ਇਕੋ ਜੋਖਮ ਤੇ ਹੋਵੇਗਾ। 

(d) ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਅਤ/ੇਜਾੀਂ ਮਨੀਕਵਊ ਇਲੈਕਟਰੌਕਨਕ ਮੀਡੀਆ ਰਾਹੀ ੀਂ ਸੰਚਾਰ ਦੇ ਅਧਾਰ 'ਤੇ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਜਾੀਂ 

ਮਨੀਕਵਊ ਦਆੁਰਾ ਕਕਸੇ ਵੀ ਇਨਕਾਰ ਜਾੀਂ ਕਡਫਾਲਟ ਦੇ ਕਕਸੇ ਵੀ ਕੰਮ ਜਾੀਂ ਨਤੀਕਜਆੀਂ ਲਈ ਕਜੰਮੇਵਾਰ ਨਹੀ ੀਂ ਹੋਣਗੇ। 

(e) ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਨ ੰ  ਇਲੈਕਟਰੌਕਨਕ ਮੀਡੀਆ ਰਾਹੀ ੀਂ ਮੁਹਿੱਈਆ ਕਰਵਾਏ ਗਏ ਸੰਚਾਰ ਦੇ ਸਬੰਧ ਕਵਿੱਚ ਕੋਈ ਕਾਰਵਾਈ 

ਕਰਨ ਤੋਂ ਪਕਹਲਾੀਂ ਕਲਖਤੀ ਰ ਪ ਕਵਿੱਚ ਸੰਚਾਰ ਦੀ ਪਰਾਪਤੀ ਦੀ ਉਡੀਕ ਕਰਨ ਦੀ ਜਰ ਰਤ ਨਹੀ ੀਂ ਹੋਵੇਗੀ ਅਤ ੇਕਲਖਤੀ ਰ ਪ 

ਕਵਿੱਚ ਇਸ ਤਰ੍ਾੀਂ ਦੇ ਸੰਚਾਰ ਦੀ ਗੈਰ-ਸਪੁਰਦਗੀ ਅਤ ੇਗੈਰ-ਅਨੁਕ ਲਤਾ ਕਕਸੇ ਵੀ ਤਰ੍ਾੀਂ ਨਾਲ ਇਨ੍ਾੀਂ ਲੋਨ ਦੀਆੀਂ ਸਰਤਾੀਂ 

ਅਧੀਨ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦੇ ਅਕਧਕਾਰਾੀਂ ਨ ੰ  ਪਰਭਾਕਵਤ ਨਹੀ ੀਂ ਕਰੇਗੀ। 

(f) ਕਰਜਦਾਰ ਇਸ ਗਿੱਲ ਤੋਂ ਜਾਣ  ਹੈ ਅਤ ੇਪੁਸਟੀ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਅਤ/ੇਜਾੀਂ ਮਨੀਕਵਊ ਇਲੈਕਟਰਾਕਨਕ 

ਮੀਡੀਆ ਦਆੁਰਾ ਪਰਦਾਨ ਕੀਤੇ ਗਏ ਕਕਸ ੇਵੀ ਸੰਚਾਰ 'ਤੇ ਕੰਮ ਕਰਨ ਲਈ ਸਕਹਮਤ ਹਨ, ਅਤ ੇਇਸ ਧਾਰਾ ਕਵਿੱਚ ਸਾਮਲ 

ਅੰਡਰਟੇਕਕੰਗ ਦੇ ਕਾਰਨ ਹੀ ਇਸ' ਤੇ ਭਰੋਸਾ ਕਰ ਰਹੇ ਹਨ। 

XIII. ਕਿਭ ਜਨਯੋਗਤ  
 



 

ਕਰਜਦਾਰ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਇਨ੍ਾੀਂ ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾੀਂ ਅਧੀਨ ਉਸ ਦੀਆੀਂ ਹਰੇਕ ਕਜੰਮੇਵਾਰੀਆੀਂ ਬਾਕੀਆੀਂ ਤੋਂ ਸੁਤੰਤਰ ਅਤੇ 

ਵਿੱਖਰੀਆੀਂ ਹਨ। 
 

XIV. ਨੋਕਟਸ 
 

ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾੀਂ ਦੇ ਸਬੰਧ ਕਵਿੱਚ ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  ਕਦਿੱਤਾ ਜਾਣ ਵਾਲਾ ਕੋਈ ਵੀ ਨੋਕਟਸ ਜਾਇਜ ਮੰਕਨਆ ਜਾਵੇਗਾ ਜੇ ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  

ਕਦਿੱਤਾ ਜਾੀਂਦਾ ਹੈ ਜਾੀਂ ਰਕਜਸਟਰਡ ਡਾਕ ਰਾਹੀ ੀਂ ਮੌਜ ਦਾ ਜਾੀਂ ਆਖਰੀ ਜਾਣੇ ਜਾੀਂਦੇ ਕਾਰੋਬਾਰ ਜਾੀਂ ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਕਨਿੱ ਜੀ ਪਤੇ 'ਤੇ ਭੇਕਜਆ 

ਜਾੀਂ ਛਿੱਡ ਕਦਿੱਤਾ ਜਾੀਂਦਾ ਹੈ। ਰਕਜਸਟਰਡ ਡਾਕ ਦਆੁਰਾ ਭੇਜੇ ਗਏ ਅਕਜਹ ੇਕਕਸ ੇਵੀ ਨੋਕਟਸ ਨ ੰ  ਪੋਸਟ ਕਰਨ ਦੇ ਸਮੇਂ ਤੋਂ 48 ਘੰਕਟਆੀਂ 

ਦੇ ਅੰਦਰ-ਅੰਦਰ ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਪਰਾਪਤ ਮੰਕਨਆ ਜਾਵੇਗਾ। ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦਾ ਕੋਈ ਵੀ ਨੋਕਟਸ ਤਾੀਂ ਹੀ ਜਾਇਜ ਮੰਕਨਆ 

ਜਾਵੇਗਾ ਜੇ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦਆੁਰਾ ਇਸ ਦੇ ਉਪਰੋਕਤ ਪਤੇ 'ਤੇ ਪਰਾਪਤ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇ। 
 

XV. ਅਸ ਈਨਮੈਂਟ 
 

1) ਕਰਜਦਾਰ ਕਵਿੱਤ ਦਸਤਾਵੇਜਾੀਂ ਦੇ ਤਕਹਤ ਆਪਣੇ ਸਾਰੇ ਜਾੀਂ ਕਕਸੇ ਵੀ ਅਕਧਕਾਰ, ਕਜੰਮੇਵਾਰੀਆੀਂ ਜਾੀਂ ਕਰਤਿੱਵਾੀਂ ਨ ੰ  ਕਸਿੱਧ ੇਜਾੀਂ ਅਕਸਿੱਧ ੇਤੌਰ 

'ਤੇ ਕਕਸ ੇਵੀ ਕਵਅਕਤੀ ਨ ੰ  ਸੌਂਪਣ ਦਾ ਹਿੱਕਦਾਰ ਨਹੀ ੀਂ ਹੋਵੇਗਾ ਜਾੀਂ ਕਕਸ ੇਵੀ ਕਵਅਕਤੀ ਦੇ ਹਿੱਕ ਕਵਿੱਚ ਕੋਈ ਤੀਜੀ ਕਧਰ ਦਾ ਕਹਿੱਤ ਪੈਦਾ 

ਕਰਨ ਦਾ ਹਿੱਕਦਾਰ ਨਹੀ ੀਂ ਹੋਵੇਗਾ। 
 

2) ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਨ ੰ  ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾੀਂ ਦੇ ਤਕਹਤ ਆਪਣੇ ਸਾਰੇ ਜਾੀਂ ਕਕਸ ੇਵੀ ਮੁਨਾਫੇ, ਅਕਧਕਾਰਾੀਂ, ਕਜੰਮੇਵਾਰੀਆੀਂ, ਕਰਤਿੱਵਾੀਂ 
ਅਤ/ੇਜਾੀਂ ਦੇਣਦਾਰੀਆੀਂ ਨ ੰ  ਕਕਸੇ ਵੀ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ (ਪ ਰੇ ਜਾੀਂ ਅੰਸਕ ਰ ਪ ਕਵਿੱਚ ਅਤ ੇਭਾਗੀਦਾਰੀ ਅਕਧਕਾਰਾੀਂ ਦੀ ਗਰਾੀਂਟ ਦੇ ਰ ਪ ਕਵਿੱਚ) 
ਵੇਚਣ, ਤਬਦੀਲ ਕਰਨ, ਕਨਰਧਾਰਤ ਕਰਨ ਜਾੀਂ ਸੁਰਿੱਕਖਅਤ ਕਰਨ ਦਾ ਹਿੱਕਦਾਰ ਹੋਵੇਗਾ। ਅਕਜਹ ੇਤਬਾਦਲੇ, ਅਸਾਈਨਮੈਂਟ ਜਾੀਂ 

ਸੁਰਿੱਕਖਆਕਰਨ ਦੀ ਸਕਥਤੀ ਕਵਿੱਚ, ਕਰਜਦਾਰ ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾੀਂ ਦੇ ਤਕਹਤ ਆਪਣੀ ਕਜੰਮੇਵਾਰੀ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰਨ ਲਈ ਅਕਜਹੇ 

ਅਸਾਈਨਮੈਂਟ ਜਾੀਂ ਟਰਾੀਂਸਫਰੀ ਲਈ ਕਜੰਮੇਵਾਰ ਹੋਵੇਗਾ। ਅਕਜਹੀ ਸਕਥਤੀ ਕਵਿੱਚ, ਜੇ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦਆੁਰਾ ਅਕਜਹਾ ਕਰਨ 

ਲਈ ਕਕਹਾ ਜਾੀਂਦਾ ਹੈ ਤਾੀਂ ਕਰਜਦਾਰ ਬਾਕੀ ਦੇ ਈ-ਮੈਨਡੇਟਸ /ਐਿੱਨਏਸੀਐਿੱਚ ਨ ੰ  ਟਰਾੀਂਸਫਰੀ/ਅਸਾਈਨੀ ਦੇ ਹਿੱਕ ਕਵਿੱਚ ਬਦਲ 

ਦੇਵੇਗਾ। 

XVI. ਸੈਿੱਟ-ਆਫ 
 

ਕਡਫਾਲਟ ਹੋਣ ਦੀ ਘਟਨਾ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਕਕਸੇ ਵੀ ਸਮੇਂ, ਕਵਜਡਮ ਫਾਇਨਾੀਂਸ, ਇਸ ਸਮਝੌਤੇ ਦੇ ਤਕਹਤ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦਆੁਰਾ 

ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  ਕਦਿੱਤੀ ਗਈ ਕਕਸੇ ਵੀ ਪਕਰਪਿੱਕਤਾ ਕਜੰਮੇਵਾਰੀ ਦੇ ਕਵਰੁਿੱਧ, ਅਦਾਇਗੀ ਦੇ ਸਥਾਨ, ਬੁਕਕੰਗ ਸਾਖਾ ਜਾੀਂ ਮੁਦਰਾ ਦੀ ਪਰਵਾਹ 

ਕੀਤ ੇਕਬਨਾੀਂ ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  ਕਦਿੱਤੀ ਗਈ ਕਕਸ ੇਵੀ ਪਕਰਪਿੱਕਤਾ ਕਜੰਮੇਵਾਰੀ ਨ ੰ  ਬੰਦ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ (ਕਜਸ ਹਿੱਦ ਤਿੱਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ 

ਦੀ ਮਾਲਕੀ ਹੈ)। 
 

XVII. ਹਰਜ ਨ  
 

ਕਰਜਦਾਰ ਸਮੇਂ-ਸਮੇਂ 'ਤੇ ਅਤ ੇਕਕਸ ੇਵੀ ਦੇਣਦਾਰੀ, ਦਾਅਵੇ, ਨੁਕਸਾਨ, ਫੈਸਲੇ, ਨੁਕਸਾਨ, ਖਰਕਚਆੀਂ ਜਾੀਂ ਖਰਕਚਆੀਂ (ਕਬਨਾੀਂ ਕਕਸੇ 

ਸੀਮਾ ਦੇ, ਵਾਜਬ ਅਟਾਰਨੀ ਦੀਆੀਂ ਫੀਸਾੀਂ ਅਤ ੇਖਰਕਚਆੀਂ ਸਮੇਤ) ਦੇ ਕਵਰੁਿੱਧ ਕਵਜਡਮ ਫਾਇਨਾੀਂਸ, ਇਸ ਦੇ ਕਰਮਚਾਰੀਆੀਂ, 
ਨੁਮਾਇੰਕਦਆੀਂ ਅਤੇ ਸਲਾਹਕਾਰਾੀਂ ਨ ੰ  ਨੁਕਸਾਨ ਪਹੁੰਚਾਉ ੀਂਦਾ ਹੈ, ਬਚਾਅ ਕਰਦਾ ਹੈ ਅਤ ੇਰਿੱਖਦਾ ਹੈ) ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਕਵਿੱਤੀ 

ਦਸਤਾਵੇਜਾੀਂ ਕਵਿੱਚ ਸਾਮਲ ਕਕਸੇ ਵੀ ਕਨਯਮਾੀਂ ਅਤ ੇਸਰਤਾੀਂ ਅਤ ੇਕਜੰਮੇਵਾਰੀਆੀਂ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰਨ ਜਾੀਂ ਉਨ੍ਾੀਂ ਨ ੰ  ਪ ਰਾ ਕਰਨ ਕਵਿੱਚ ਜਾੀਂ 

ਕਡਫਾਲਟ ਹੋਣ ਦੀ ਸਕਥਤੀ ਕਵਿੱਚ ਜਾੀਂ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦਆੁਰਾ ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾੀਂ ਦੇ ਤਕਹਤ ਕਕਸੇ ਵੀ ਅਕਧਕਾਰ ਦੀ ਵਰਤੋਂ, 
ਕਜਸ ਕਵਿੱਚ ਸੁਰਿੱਕਖਆ ਲਾਗ  ਕਰਨਾ ਜਾੀਂ ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਬਕਾਏ ਦੀ ਵਸ ਲੀ ਸਾਮਲ ਹੈ, ਦੇ ਨਤੀਜੇ ਵਜੋਂ ਜਾੀਂ ਨਤੀਜੇ ਵਜੋਂ ਪੈਦਾ ਹੁੰਦਾ 

ਹੈ। 
 

XVIII. ਪਰਬੰਧ   ਨੰੂਨ ਅਤੇ ਕਿਿ      ਹਿੱਲ 



 

 
1) ਸਮੁਿੱਚੀ ਸੁਕਵਧਾ, ਪੇਸ ਕੀਤੀ ਸੁਕਵਧਾ ਅਤ ੇਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾੀਂ ਨ ੰ  ਭਾਰਤ ਦੇ ਕਾਨ ੰ ਨਾੀਂ ਦਆੁਰਾ ਕਨਯੰਤਕਰਤ ਮੰਕਨਆ ਜਾਵੇਗਾ। 

 
2) ਇਿੱਥੇ ਇਸ ਦੇ ਪਰਤੀਕ ਲ ਕਕਸੇ ਵੀ ਚੀਜ ਤੋਂ ਇਲਾਵਾ, ਇਸ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਤੋਂ ਪੈਦਾ ਹੋਣ ਵਾਲੇ ਕਕਸੇ ਵੀ ਕਵਵਾਦ, ਕਵਵਾਦ ਅਤ/ੇਜਾੀਂ 

ਦਾਅਵ,ੇ ਕਜਸ ਕਵਿੱਚ ਇਸ ਦੀ ਕਸਰਜਣਾ, ਕਵਆਕਖਆ, ਅਰਥ, ਸਕੋਪ, ਸੰਚਾਲਨ, ਪਰਭਾਵ ਅਤੇ/ਜਾੀਂ ਵੈਧਤਾ ਸਾਮਲ ਹੈ ("ਕਿਿ  ") 
ਸਾਲਸੀ ਦਆੁਰਾ ਹਿੱਲ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ, ਇਿੱਕ ਸੁਤੰਤਰ ਸੰਸਥਾ ਦਆੁਰਾ ਪਰਬੰਕਧਤ, ਇਸਦੇ ਕਵਵਾਦ ਦੇ ਹਿੱਲ ਦੇ ਕਨਯਮਾੀਂ ("ਕਨਯਮ") 
ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ. ਪਾਰਟੀਆੀਂ ਇਸ ਗਿੱਲ 'ਤੇ ਸਕਹਮਤ ਹਨ ਕਕ ਸਾਲਸੀ ਕਨਯਮਾੀਂ ਦੇ ਤਕਹਤ ਕਨਯੁਕਤ ਕੀਤ ੇਗਏ ਇਕਲੌਤੇ ਸਾਲਸੀ ਦੇ 

ਸਾਹਮਣੇ ਹੋਵੇਗੀ। ਸਾਲਸੀ ਦਾ ਕਨਆੀਂਇਕ ਕੇਂਦਰ ਬੰਗਲੌਰ, ਭਾਰਤ ਹੋਵੇਗਾ। ਕਵਚੋਲਗੀ ਦੀ ਭਾਸਾ ਅੰਗਰੇਜੀ ਹੋਵੇਗੀ। ਸਾਲਸੀ 

ਦੀ ਕਾਰਵਾਈ ਨ ੰ  ਕਨਯੰਤਕਰਤ ਕਰਨ ਵਾਲਾ ਕਾਨ ੰ ਨ ਭਾਰਤੀ ਕਾਨ ੰ ਨ ਹੋਵੇਗਾ। ਸਾਲਸ ਦਾ ਫੈਸਲਾ ਅੰਕਤਮ ਅਤ ੇਕਧਰਾੀਂ ਲਈ ਪਾਬੰਦ 

ਹੋਵੇਗਾ। ਉਪਰੋਕਤ ਦੇ ਅਧੀਨ, ਸੀਟ 'ਤੇ ਸਮਰਿੱਥ ਅਦਾਲਤਾੀਂ ਦਾ ਕਵਸੇਸ ਅਕਧਕਾਰ ਖੇਤਰ ਹੋਵੇਗਾ।  
 

3) ਪਾਰਟੀਆੀਂ ਪਰੀਸੋਲਵ 360 (https://presolv360.com/) ਦੇ ਆਨਲਾਈਨ ਕਵਵਾਦ ਰੈਜੋਲ ਸਨ ("ਓਡੀਆਰ") 
ਪਲੇਟਫਾਰਮ ਰਾਹੀ ੀਂ ਵਰਚਅੁਲੀ ਆਰਕਬਟਰੇਸਨ ਦੀ ਕਾਰਵਾਈ ਕਰਨ ਲਈ ਸਕਹਮਤ ਹਨ ਅਤ,ੇ ਅਕਜਹੇ ਉਦੇਸ ਲਈ, ਈਮੇਲ 

ਪਤੇ ਅਤ/ੇਜਾੀਂ ਮੋਬਾਈਲ ਨੰਬਰ ਉਪਲਬਧ ਹਨ, ਪਰਦਾਨ ਕੀਤ ੇਗਏ ਜਾੀਂ ਹੋਰ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਕਵਿੱਚ ਦਰਸਾਏ ਗਏ ਕਵਚਾਰ ਕੀਤੇ 

ਜਾਣਗੇ. ਹਰੇਕ ਕਧਰ ਸਾਲਸੀ ਦੀ ਕਾਰਵਾਈ ਦੌਰਾਨ ਆਪਣੇ ਈਮੇਲ ਪਤੇ ਅਤ/ੇਜਾੀਂ ਮੋਬਾਈਲ ਨੰਬਰ ਕਵਿੱਚ ਕਕਸੇ ਵੀ ਤਬਦੀਲੀ ਦੀ 

ਸਕਥਤੀ ਕਵਿੱਚ ਅਕਜਹੀ ਇਕਾਈ ਨ ੰ  ਸ ਕਚਤ ਕਰਨ ਲਈ ਕਜੰਮੇਵਾਰ ਹੋਵੇਗੀ। ਜੇ ਸਾਲਸੀ ਦੀ ਕਾਰਵਾਈ ਆਰਕਬਟਰੇਟਰ ਦੀ ਰਾਏ 

ਕਵਿੱਚ ਵਰਚਅੁਲ ਤੌਰ 'ਤੇ ਨਹੀ ੀਂ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ, ਤਾੀਂ ਕਾਰਵਾਈ ਸਰੀਰਕ ਤੌਰ' ਤੇ ਕੀਤੀ ਜਾਏਗੀ, ਅਤ ੇਕਾਰਵਾਈ ਦਾ ਸਥਾਨ 

ਸਾਲਸੀ ਦਆੁਰਾ ਮਾਮਲੇ ਦੇ ਹਾਲਾਤਾੀਂ ਨ ੰ  ਕਧਆਨ ਕਵਿੱਚ ਰਿੱਖਦੇ ਹੋਏ ਕਨਰਧਾਰਤ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ, ਕਜਸ ਕਵਿੱਚ ਕਧਰਾੀਂ ਦੀ ਸੁਕਵਧਾ  ਵੀ 

ਸਾਮਲ ਹੈ।  
 

XIX. ਕਿਕਿਧ 
 
1) ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦੇ ਕਰਕਾਰਡ ਕਵਿੱਚ ਕੀਤੀਆੀਂ ਗਈਆੀਂ ਐੀਂਟਰੀਆੀਂ ਹੋਂਦ ਦਾ ਕਨਰਣਾਇਕ ਸਬ ਤ ਹੋਣਗੀਆੀਂ ਅਤ ੇਕਰਜਦਾਰ ਦੇ 

ਬਕਾਏ ਦਾ ਕੋਈ ਵੀ ਕਬਆਨ ਅਤ ੇਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦਆੁਰਾ ਜਮ੍ਾੀਂ ਕੀਤੀ ਗਈ ਬਕਾਏ ਦੀ ਰਕਮ ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਸਵੀਕਾਰ 

ਕੀਤੀ ਜਾਵੇਗੀ ਅਤੇ ਕਰਜਦਾਰ ਉਿੱਤ ੇਪਾਬੰਦ ਹੋਵੇਗੀ। 
2) ਕਰਜਦਾਰ ਦੀ ਬਕਾਇਆ ਰਕਮ ਦੀ ਮੁੜ ਅਦਾਇਗੀ ਲਈ ਕਰਜਦਾਰ ਦੀ ਦੇਣਦਾਰੀ, ਉਸ ਮਾਮਲੇ ਕਵਿੱਚ ਕਜਿੱਥੇ ਇਿੱਕ ਤੋਂ ਵਿੱਧ 

ਕਰਜਦਾਰ ਨੇ ਕਕਸੇ ਸੰਯੁਕਤ ਸੁਕਵਧਾ  ਜਾੀਂ ਕਦਿੱਤੀ ਗਈ ਸੁਕਵਧਾ  ਲਈ ਸਾੀਂਝੇ ਤੌਰ 'ਤੇ ਅਰਜੀ ਕਦਿੱਤੀ ਹੈ, ਸੰਯੁਕਤ ਅਤ ੇਮਲਟੀਪਲ 

ਹੋਵੇਗੀ। 
3) ਕਰਜਦਾਰ ਸਾਰੇ ਦਸਤਾਵੇਜਾੀਂ ਅਤ ੇਸੋਧਾੀਂ ਨ ੰ  ਲਾਗ  ਕਰੇਗਾ ਅਤ ੇਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦਆੁਰਾ ਲੋਡ  ਅਨੁਸਾਰ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ 

ਨਾਲ ਸਕਹਯੋਗ ਕਰੇਗਾਃ (i) ਆਰਬੀਆਈ ਦੇ ਕਕਸ ੇਵੀ ਕਦਸਾ-ਕਨਰਦੇਸਾੀਂ/ਕਨਰਦੇਸਾੀਂ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰਨਾ, ਜਾੀਂ (ii) ਕਵਜਡਮ 

ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਨ ੰ  ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾੀਂ ਦੇ ਤਕਹਤ ਅਕਧਕਾਰਾੀਂ ਦਾ ਪ ਰਾ ਲਾਭ ਦੇਣਾ। ਉਪਰੋਕਤ ਪਰਤੀ ਪਿੱਖਪਾਤ ਕੀਤੇ ਕਬਨਾੀਂ, ਕਰਜਦਾਰ 

ਸਕਹਮਤ ਹੁੰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਅਕਜਹਾ ਕਰਨ ਕਵਿੱਚ ਅਸਫਲ ਰਕਹਣ 'ਤੇ, ਅਕਜਹੀਆੀਂ ਤਬਦੀਲੀਆੀਂ ਨ ੰ  ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾੀਂ ਕਵਿੱਚ ਸਾਮਲ 

ਮੰਕਨਆ ਜਾਵੇਗਾ ਅਤੇ ਕਰਜਦਾਰ' ਤੇ ਪਾਬੰਦ ਹੋਵੇਗਾ। 
4) ਕਕਸ ੇਵੀ ਸਮੁਿੱਚੀ ਸੁਕਵਧਾ ਅਤ/ੇਜਾੀਂ ਕਦਿੱਤੀ ਗਈ ਸੁਕਵਧਾ  ਨ ੰ  ਮੁਅਿੱਤਲ ਕਰਨ ਜਾੀਂ ਖਤਮ ਕਰਨ ਤੋਂ ਇਲਾਵਾ, ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦੇ 

ਸਾਰੇ ਅਕਧਕਾਰ ਅਤੇ ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾੀਂ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਉਪਚਾਰ ਉਦੋਂ ਤਿੱਕ ਬਚੇ ਰਕਹਣਗੇ ਜਦੋਂ ਤਿੱਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦਆੁਰਾ 

ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਬਕਾਏ ਪ ਰੀ ਤਰ੍ਾੀਂ ਵਸ ਲ ਨਹੀ ੀਂ ਕੀਤ ੇਜਾੀਂਦੇ। 
5) ਕਰਜਦਾਰ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਕਵਆਜ ਦਰ, ਬਕਾਇਆ ਫੀਸ, ਸੇਵਾ ਚਾਰਜ ਅਤ ੇਹੋਰ ਅਦਾਇਗੀ ਯੋਗ ਅਤੇ ਜਾੀਂ ਕਵਿੱਤੀ 

ਦਸਤਾਵੇਜਾੀਂ ਦੇ ਤਕਹਤ ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਅਦਾਇਗੀ ਕਰਨ ਲਈ ਸਕਹਮਤ ਹੋਏ ਖਰਚੇ ਵਾਜਬ ਅਤ ੇਸਵੀਕਾਰਯੋਗ ਹਨ।  
6) ਕਰਜਦਾਰ ਸਪਿੱਸਟ ਤੌਰ 'ਤੇ ਮਾਨਤਾ ਕਦੰਦਾ ਹੈ ਅਤ ੇਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਆਪਣੇ ਅਕਧਕਾਰਾੀਂ ਪਰਤੀ ਪਿੱਖਪਾਤ 

ਕੀਤ ੇ ਕਬਨਾੀਂ, ਆਪਣੇ ਦਆੁਰਾ ਜਾੀਂ ਆਪਣੇ ਦਫਤਰ ਦੇ ਸਟਾਫ ਦਆੁਰਾ ਅਕਜਹੀਆੀਂ ਗਤੀਕਵਧੀਆੀਂ ਨ ੰ  ਪ ਰਾ ਕਰਨ ਦਾ ਹਿੱਕਦਾਰ 

ਹੋਵੇਗਾ ਅਤ ੇਉਸ ਕੋਲ ਇਿੱਕ ਜਾੀਂ ਵਧੇਰ ੇਤੀਜੀ ਕਧਰ (ਇਸ ਤੋਂ ਬਾਅਦ "ਸੇਵਾ ਪਰਦਾਤਾ" ਵਜੋਂ ਜਾਕਣਆ ਜਾੀਂਦਾ ਹੈ) ਨ ੰ  ਕਨਯੁਕਤ ਕਰਨ 

ਦੀ ਪ ਰੀ ਸਕਤੀ ਅਤੇ ਅਕਧਕਾਰ ਹੋਵੇਗਾ ਕਕਉੀਂਕਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਆਪਣੇ ਸਾਰੇ ਜਾੀਂ ਕਕਸ ੇਵੀ ਕਾਰਜ ਨ ੰ  ਅਕਜਹੀਆੀਂ ਤੀਜੀ 

ਕਧਰਾੀਂ ਨ ੰ  ਚਣੁ ਸਕਦਾ ਹੈ ਅਤ ੇਸੌਂਪ ਸਕਦਾ ਹੈ, ਕਜਸ ਕਵਿੱਚ ਕਰਜਦਾਰ ਪਰਸਾਸਨ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਜਾਣਕਾਰੀ ਪਰਾਪਤ ਕਰਨਾ, ਪਛਾਣ 



 

ਕਰਨਾ ਅਤ ੇਤਸਦੀਕ ਕਰਨਾ, ਪੇਸ ਕੀਤੀ ਗਈ ਸੁਕਵਧਾ  ਦੀ ਸਮੁਿੱਚੀ ਸੁਕਵਧਾ  ਅਤ/ੇਜਾੀਂ ਕਨਗਰਾਨੀ ਅਤ ੇਨੋਕਟਸ ਭੇਜਣਾ, ਕਰਜਦਾਰ 

ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰਨਾ, ਸਾਰੀਆੀਂ ਜਾਇਜ ਐਕਟਾੀਂ, ਐਕਟਾੀਂ, ਮਾਮਕਲਆੀਂ ਅਤ ੇਚੀਜਾੀਂ ਨ ੰ  ਲਾਗ  ਕਰਨ ਅਤ ੇਲਾਗ  ਕਰਨ ਨਾਲ 

ਸਬੰਧਤ ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾੀਂ ਦੇ ਤਕਹਤ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦੇ ਹਿੱਕ ਕਵਿੱਚ ਕਰਜਦਾਰ ਤੋਂ ਨਕਦ/ਚੈਿੱਕ/ਡਰਾਫਟ/ਈ-
ਮੈਂਡੇਟ/ਐਨਏਸੀਐਚ ਪਰਾਪਤ ਕਰਨਾ ਸਾਮਲ ਹੈ। ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਸੇਵਾ ਪਰਦਾਤਾ ਨ ੰ  ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਬਕਾਏ ਨ ੰ  ਇਕਿੱਲੇ ਜੋਖਮ 

ਅਤ ੇਲਾਗਤ 'ਤੇ ਇਕਿੱਠਾ ਕਰਨ ਅਤ ੇਕਰਜਦਾਰ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਅਕਜਹੀ ਜਾਣਕਾਰੀ, ਤਿੱਥਾੀਂ ਅਤ ੇਆੀਂਕਕੜਆੀਂ ਨ ੰ  ਸਾੀਂਝਾ ਕਰਨ ਲਈ 

ਸਾਮਲ ਕਰਨ ਦਾ ਵੀ ਹਿੱਕਦਾਰ ਹੋਵੇਗਾ ਕਜਵੇਂ ਕਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਉਪਰੋਕਤ ਉਦੇਸ ਲਈ ਢਕੁਵਾੀਂ ਸਮਝਦਾ ਹੈ। ਇਸ ਸਬੰਧ 

ਕਵਿੱਚ, ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਅਕਜਹੇ ਸੇਵਾ ਪਰਦਾਤਾਵਾੀਂ ਨ ੰ  ਅਕਜਹ ੇਸਾਰੇ ਕੰਮਾੀਂ, ਕਾਰਜਾੀਂ, ਮਾਮਕਲਆੀਂ ਅਤ ੇਇਸ ਨਾਲ ਜੁੜੀਆੀਂ ਚੀਜਾੀਂ, 
ਜਾੀਂ ਇਸ ਨਾਲ ਜੁੜੀਆੀਂ ਚੀਜਾੀਂ ਨ ੰ  ਕਰਨ ਅਤ ੇਕਰਨ ਦਾ ਅਕਧਕਾਰ ਅਤੇ ਅਕਧਕਾਰ ਵੀ ਦੇ ਸਕਦਾ ਹੈ, ਕਜਵੇਂ ਕਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ 

ਉਕਚਤ ਸਮਝੇ। ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  ਅਕਜਹੇ ਸੇਵਾ ਪਰਦਾਤਾਵਾੀਂ ਦੀ ਕਨਯੁਕਤੀ ਬਾਰੇ ਈਮੇਲ/ਸੰਦੇਸ ਰਾਹੀ ੀਂ ਪਕਹਲਾੀਂ ਹੀ ਸ ਕਚਤ ਕਰ ਕਦਿੱਤਾ 

ਜਾਵੇਗਾ। ਕਰਜਦਾਰ ਅਕਜਹ ੇਵਫਦ ਨ ੰ  ਮਾਨਤਾ ਕਦੰਦਾ ਹੈ, ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ ਅਤ ੇਸਕਹਮਤੀ ਕਦੰਦਾ ਹੈ। 
7) ਕਰਜਦਾਰ ਨੋਟ ਕਰਦਾ ਹੈ ਅਤ ੇਸਮਝਦਾ ਹੈ ਕਕ ਸਮੁਿੱਚੀ ਸੀਮਾ ਉਪਲਬਧਤਾ ਦੀ ਕਮਆਦ ਜਾੀਂ ਅਕਜਹੀ ਕਮਆਦ ਲਈ ਉਪਲਬਧ ਹੋ 

ਸਕਦੀ ਹੈ ਜੋ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਨ ੰ  ਠੀਕ ਲਿੱਗ ਸਕਦੀ ਹੈ। ਕਰਜਦਾਰ ਸਮੁਿੱਚੀ ਸੀਮਾ ਤਿੱਕ ਕਈ ਵਾਰ ਕਟੌਤੀ ਕਰਨ ਦੇ ਯੋਗ ਹੋ 

ਸਕਦਾ ਹੈ। ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਅਤ ੇਕਰਜਦਾਰ ਲੋਡ  ਪੈਣ 'ਤੇ ਐਕਸਚੇਂਜ ਸੰਚਾਰ/ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦੀ ਸਮੁਿੱਚੀ ਸੀਮਾ ਦੀ 

ਵਰਤੋਂ/ਕਵਸਤਾਰ/ਸੋਧ/ਮੁਅਿੱਤਲ ਨ ੰ  ਕਰਕਾਰਡ ਕਰਨ ਲਈ ਇਿੱਕ ਕਲਖਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜ ਜਾਰੀ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ।  
8) ਕਰਜਦਾਰ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਇਸ ਅਧੀਨ ਕਵਿੱਤੀ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਉਸ ਦੇ ਅਤ ੇਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦੇ ਕਵਚਕਾਰ ਇਿੱਕ ਕਰਜਦਾਰ-

ਕਰੈਕਡਟ ਸੰਬੰਧ ਨ ੰ  ਜਨਮ ਕਦੰਦਾ ਹੈ ਨਾ ਕਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦਆੁਰਾ ਪਰਦਾਨ ਕੀਤੀਆੀਂ ਗਈਆੀਂ ਕਕਸ ੇਵੀ ਸੇਵਾਵਾੀਂ ਦੇ ਸਬੰਧ ਕਵਿੱਚ।  
9) ਕਰਜਦਾਰ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਨ ੰ  ਕਕਸ ੇਵੀ ਸੁਕਵਧਾ  ਦਾ ਲਾਭ ਲੈਣ ਲਈ ਉਨ੍ਾੀਂ ਦਆੁਰਾ ਪੇਸ ਕੀਤੀ ਗਈ ਸਾਰੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਅਤੇ 

ਦਸਤਾਵੇਜਾੀਂ ਦੀ ਤਸਦੀਕ ਕਰਨ ਲਈ ਅਕਧਕਾਰਤ ਕਰਦਾ ਹੈ, ਕਜਸ ਕਵਿੱਚ ਆਮਦਨ ਦੇ ਸਬ ਤ ਦਸਤਾਵੇਜ, ਕਰਹਾਇਸੀ ਦਸਤਾਵੇਜ, 
ਪਤੇ ਦੇ ਸਬ ਤ ਦਸਤਾਵੇਜ, ਪਛਾਣ ਦਸਤਾਵੇਜ ਅਤੇ ਕਨਿੱ ਜੀ ਅਤ ੇਕਵਿੱਤੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਵਾਲੇ ਹੋਰ ਅਕਜਹ ੇਦਸਤਾਵੇਜ ਸਾਮਲ ਹਨ ਅਤੇ 

ਉਹ ਬਾਅਦ ਕਵਿੱਚ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦਆੁਰਾ ਇਸ ਨ ੰ  ਬਰਕਰਾਰ ਰਿੱਖਣ ਲਈ ਵੀ ਸਕਹਮਤੀ ਕਦੰਦੇ ਹਨ। 
10) ਕਰਜਦਾਰ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਨ ੰ  ਸਮੇਂ-ਸਮੇਂ 'ਤੇ ਕਰਜਦਾਰ ਦੇ ਪੈਨ ਨੰਬਰ/ਪੈਨ ਕਾਰਡ, ਹੋਰ ਪਛਾਣ ਸਬ ਤ ਅਤ ੇਬੈਂਕ ਖਾਤ ੇਦੇ 

ਵੇਰਕਵਆੀਂ ਦੀ ਕਾਪੀ ਪਰਾਪਤ ਕਰਨ ਦੀ ਪਰਵਾਨਗੀ ਕਦੰਦਾ ਹੈ ਅਤ ੇਅਕਧਕਾਰਤ ਕਰਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਕਰੈਕਡਟ ਕਬਊਰੋ ਦੀਆੀਂ ਕਰਪੋਰਟਾੀਂ ਅਤੇ 

ਅਕਜਹੀਆੀਂ ਹੋਰ ਕਰਪੋਰਟਾੀਂ ਕਤਆਰ ਕਰਦਾ ਹੈ/ ਪਰਾਪਤ ਕਰਦਾ ਹੈ। ਕਰਜਦਾਰ ਇਸ ਦਆੁਰਾ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਨ ੰ  ਆਧਾਰ, ਓ-
ਕੇਵਾਈਸੀ ਜਾੀਂ ਕਕਸੇ ਹੋਰ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਆਪਣੀ ਕੇਵਾਈਸੀ ਤਸਦੀਕ ਕਰਨ ਅਤ ੇਅਕਜਹੇ ਸਾਰੇ ਕੰਮ ਕਰਨ ਲਈ ਸਕਹਮਤੀ ਕਦੰਦਾ 

ਹੈ ਅਤ ੇਅਕਧਕਾਰ ਕਦੰਦਾ ਹੈ ਜੋ ਉਸ ਵਿੱਲੋਂ  ਜਾੀਂ ਕਕਸੇ ਹੋਰ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਜਰ ਰੀ ਹੋ ਸਕਦੇ ਹਨ ਤਾੀਂ ਜੋ ਆਧਾਰ ਅਤ ੇ-ਕੇਵਾਈਸੀ ਰਾਹੀ ੀਂ 
ਅਕਜਹੀ ਤਸਦੀਕ ਦੀ ਪਰਕਕਕਰਆ ਨ ੰ  ਸਹੀ ਢੰਗ ਨਾਲ ਪ ਰਾ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕੇ ਅਤ ੇਅਕਜਹੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਕਕਸੇ ਵੀ ਅਥਾਰਟੀ ਨਾਲ 

ਸਾੀਂਝੀ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕੇ। ਅਤ ੇਅਕਜਹੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨ ੰ  ਇਸ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਸਟੋਰ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ ਜੋ ਉਹ ਉਕਚਤ ਸਮਝਦਾ ਹੈ। 
11) ਕਕਸ ੇਵੀ ਘਟਨਾ, ਹਾਲਾਤ, ਤਬਦੀਲੀ, ਤਿੱਥ ਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ, ਦਸਤਾਵੇਜ, ਅਕਧਕਾਰ, ਕਾਰਵਾਈ, ਐਕਟ, ਭੁਿੱਲ, ਦਾਅਕਵਆੀਂ, 

ਉਲੰਘਣਾ, ਕਡਫਾਲਟ ਜਾੀਂ ਕਕਸੇ ਹੋਰ ਤਰ੍ਾੀਂ ਦੀ ਘਟਨਾ ਸਮੇਤ ਕਕਸੇ ਵੀ ਉਪਰੋਕਤ ਦੀ ਭੌਕਤਕਤਾ ਬਾਰੇ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਅਤੇ 

ਕਰਜਦਾਰ ਕਵਚਕਾਰ ਕਕਸ ੇਵੀ ਅਸਕਹਮਤੀ ਜਾੀਂ ਕਵਵਾਦ ਦੀ ਸਕਥਤੀ ਕਵਿੱਚ, ਕਕਸੇ ਵੀ ਉਪਰੋਕਤ ਦੀ ਭੌਕਤਕਤਾ ਬਾਰੇ ਕਵਜਡਮ 

ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦੀ ਰਾਏ ਅੰਤਮ ਅਤ ੇਕਰਜਦਾਰ ਉਿੱਤ ੇਪਾਬੰਦ ਹੋਵੇਗੀ। 
12) ਕਰਜਦਾਰ ਅਤ ੇਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਆਪਸੀ ਸਕਹਮਤੀ ਨਾਲ ਲੋਨ ਦੀਆੀਂ ਸਰਤਾੀਂ ਦੇ ਕਨਯਮਾੀਂ ਅਤ ੇਸਰਤਾੀਂ 'ਤੇ ਇਿੱਕ ਨਵੀ ੀਂ ਸੁਕਵਧਾ  

ਪਰਦਾਨ ਕਰਨ ਅਤੇ ਕਰਜਦਾਰ ਦਆੁਰਾ ਅਕਜਹ ੇਹੋਰ ਪਿੱਤਰ/ਅੰਡਰਟੇਕਕੰਗ ਨ ੰ  ਲਾਗ  ਕਰਨ ਲਈ ਸਕਹਮਤ ਹੋ ਸਕਦ ੇਹਨ ਜੋ 

ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦਆੁਰਾ ਲੋੜੀ ੀਂਦਾ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ।  
13) ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾੀਂ ਕਵਿੱਚ ਸਾਮਲ ਕਕਸੇ ਵੀ ਚੀਜ ਤੋਂ ਇਲਾਵਾ, ਕਰਜਦਾਰ ਸਕਹਮਤ ਹੁੰਦਾ ਹੈ ਅਤ ੇਪੁਸਟੀ ਕਰਦਾ ਹੈ ਕਕ ਕਵਜਡਮ 

ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਅੰਤਮ ਬੰਦੋਬਸਤ ਦੀ ਕਮਤੀ ਤਿੱਕ ਕਕਸੇ ਵੀ ਸਮੇਂ ਸਮੁਿੱਚੀ ਸੁਕਵਧਾ  ਦੇ ਆਕਰਸਕ/ਅਣਉਪਲਬਧ ਕਹਿੱਸੇ ਨ ੰ  ਰਿੱਦ ਕਰਨ 

ਦਾ ਕਬਨਾੀਂ ਸਰਤ ਅਕਧਕਾਰ ਰਿੱਖਦਾ ਹੈ, ਕਬਨਾੀਂ ਕਕਸ ੇਨੋਕਟਸ ਦੇ ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  ਕਕਸ ੇਵੀ ਕਾਰਨ ਕਰਕ ੇਇਸ ਤਰ੍ਾੀਂ ਦਾ ਕੋਈ ਵੀ ਰਿੱਦ/ 
ਡਰਾਅਡਾਉਨ ਨਾਲ ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  ਉਸ ਦੀਆੀਂ ਕਜੰਮੇਵਾਰੀਆੀਂ ਦੀ ਅਦਾਇਗੀ ਕਰਨ ਦੀ ਕਕਸੇ ਵੀ ਕਜੰਮੇਵਾਰੀ ਤੋਂ ਮੁਕਤ ਨਹੀ ੀਂ ਕੀਤਾ 

ਜਾਵੇਗਾ।  
ਜੇ ਕਰਜਦਾਰ ਨੇ ਕਈ ਡਰਾਅਡਾਉਨ ਦਾ ਫਾਇਦਾ ਉਠਾਇਆ ਹੈ ਅਤ ੇਇਿੱਕ ਸੰਕਚਤ ਅਦਾਇਗੀ ਕਰਦਾ ਹੈ, ਤਾੀਂ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ 

ਕੋਲ ਅਦਾਇਗੀ ਨ ੰ  ਉਕਚਤ ਬਣਾਉਣ ਦਾ ਕਵਵੇਕ ਹੋਵੇਗਾ ਜੋ ਉਹ ਉਕਚਤ ਸਮਝੇਗਾ।  
 

XX. ਕਸ਼  ਇਤ ਕਨਿ ਰਣ 



 

 
ਜੇ ਕਰਜਦਾਰ ਨ ੰ  ਸੁਕਵਧਾ, ਜਾੀਂ ਇਸ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਕਕਸੇ ਵੀ ਮਾਮਲੇ ਬਾਰੇ ਕੋਈ ਕਸਕਾਇਤ ਹੈ, ਤਾੀਂ ਕਰਜਦਾਰ ਕਕਸ ੇਵੀ ਕਦਨ ਸਵੇਰੇ 

10:00 ਵਜੇ ਤੋਂ ਸਾਮ 06:00 ਵਜੇ ਦੇ ਕਵਚਕਾਰ ਕਕਸੇ ਵੀ ਕੰਮ 'ਤੇ ਗਾਹਕ ਸੇਵਾ ਟੀਮ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ (ਸੋਮਵਾਰ 

ਤੋਂ ਸੁਿੱਕਰਵਾਰ-ਜਨਤਕ ਛੁਿੱਟੀਆੀਂ ਨ ੰ  ਛਿੱਡ ਕੇ) ਦਆੁਰਾ: 
 
ਰਕਜਸਟਰਡ ਈਮੇਲ customercare@whizdmfinance.com 
 ਫ਼ਤਰ  ੇ ਪਤੇ 'ਤੇ 

ਡ  /ਅਤੇ  ੂਰੀਅਰ  

ਤੌਰ ਕਿਅ ਤੀਗਤ 'ਤੇ 

ਯ ਤਰ  

ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਪਰਾਈਵੇਟ ਕਲਕਮਟੇਡ 
 3rd ਫਲੋਰ, ਸਰਵੇ ਨੀਂ. 17/1, ਦ ਐਡਰੈਿੱਸ ਕਬਲ ਕਡੀਂਗ, ਆਉਟਰ ਕਰੰਗ ਰੋਡ , ਕਡੁਬੀਸਨਹਿੱਲੀ , 
ਬੈਂਗਲੋਰ 560087 

ਫੋਨ ਨੰਬਰ 8095000789 
 
ਕਸਕਾਇਤ ਕਨਵਾਰਣ ਪਰਕਕਕਰਆ ਬਾਰੇ ਵਧੇਰ ੇਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ, ਕਕਰਪਾ ਕਰਕ ੇਵੈਿੱਬਸਾਈਟ ਕਲੰਕ 

https://whizdmfinance.com/grievance-redressal/ ਦੇਖ ੋ--  
 

XXI. ਸਿੀ  ਰ  ਰਨ  
 

1) ਆਵੇਦਕ ਇਸ ਗਿੱਲ ਤੋਂ ਜਾਣ  ਹੈ ਕਕ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਇਨ੍ਾੀਂ ਲੋਨ ਦੀਆੀਂ ਸਰਤਾੀਂ ਲਈ ਇਿੱਕ ਕਧਰ ਬਣਨ ਲਈ ਸਕਹਮਤ ਹੋਵੇਗਾ, 
ਕਸਰਫ ਸਾਰੇ ਕਨਯਮਾੀਂ ਅਤ ੇਸਰਤਾੀਂ ਅਤ ੇਆਵੇਦਕ ਦਆੁਰਾ ਲੋਨ ਦੀਆੀਂ ਸਰਤਾੀਂ ਅਤੇ ਹੋਰ ਕਵਿੱਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜਾੀਂ ਕਵਿੱਚ ਭਰੇ ਵੇਰਕਵਆੀਂ 

ਦੇ ਸੰਬੰਧ ਕਵਿੱਚ ਆਪਣੇ ਆਪ ਨ ੰ  ਸੰਤੁਸਟ ਕਰਨ ਤੋਂ ਬਾਅਦ। ਆਵੇਦਕ ਸਕਹਮਤ ਹੈ ਕਕ ਇਹ ਲੋਨ ਦੀਆੀਂ ਸਰਤਾੀਂ ਪ ਰੀਆੀਂ ਕੀਤੀਆੀਂ 

ਜਾਣਗੀਆੀਂ ਅਤ ੇਉਸ ਕਮਤੀ ਨ ੰ  ਕਾਨ ੰ ਨੀ ਤੌਰ 'ਤੇ ਪਾਬੰਦ ਹੋ ਜਾਣਗੀਆੀਂ ਜਦੋਂ ਕਵਜਡਮ ਫਾਈਨਾੀਂਸ ਦਾ ਅਕਧਕਾਰਤ ਅਕਧਕਾਰੀ ਇਸ' 
ਤੇ ਬੰਗਲੌਰ ਕਵਿੱਚ ਦਸਤਖਤ ਕਰੇਗਾ ਜਾੀਂ ਪਕਹਲੀ ਕਵਤਰਨ ਦੀ ਕਮਤੀ, ਜੋ ਵੀ ਪਕਹਲਾੀਂ ਹੋਵੇ। 
 

2) "ਮੈਂ ਸਿੀ  ਰ  ਰ   ਹ ਾਂ" ਤੇ  ਕਲ   ਰ ,ੇ  ਰਜ਼  ਰ ਇਨ੍ ਾਂ ਲੋਨ  ੀਆਾਂ ਸ਼ਰਤ ਾਂ 'ਤੇ ਇਲੈ ਟਰੌਕਨ  ਤੌਰ' ਤੇ  ਸਤਖਤ 

 ਰ   ਹੈ ਅਤੇ ਇਸ  ੀਆਾਂ ਸ਼ਰਤ ਾਂ ਨ ਲ   ਨੰੂਨੀ ਤੌਰ 'ਤੇ ਬੰਨੇ੍ ਹੋਣ ਲਈ ਸਕਹਮਤ ਹੰੁ   ਹੈ।  ਰਜ਼  ਰ  ੀ ਇਨ੍ ਾਂ  ਰਜ਼ 

 ੀਆਾਂ ਸ਼ਰਤ ਾਂ ਨੰੂ ਸਿੀ  ਰ  ਰਨ    ਗਠਨ ਹੋਿੇਗ : (i)  ਰਜ਼  ਰ  ੇ ਇ ਰ ਰਨ ਮੇ ਨੰੂ ਅਟਿੱਲ ਰੂਪ ਕਿਿੱਚ ਸਿੀ  ਰ 

 ਰਨ  ਅਤੇ ਇਨ੍ ਾਂ ਲੋਨ  ੀਆਾਂ ਸ਼ਰਤ ਾਂ ਕਿਿੱਚ ਕਨਰਧ ਰਤ ਸ ਰੇ ਕਨਯਮ ਾਂ ਅਤੇ ਸ਼ਰਤ ਾਂ ਨ ਲ ਕਬਨ ਾਂ ਸ਼ਰਤ ਬੰਨੇ੍ ਰਕਹਣ ; 
ਅਤੇ (ii)  ਰਜ਼  ਰ  ੀ ਪਰਿ ਨਗੀ ਅਤੇ ਪੁਸ਼ਟੀ ਕ  ਇਨ੍ ਾਂ ਲੋਨ  ੀਆਾਂ ਸ਼ਰਤ ਾਂ (ਕਿਿੱਤੀ  ਸਤ ਿੇਜ਼ ਾਂ  ੇ ਨ ਲ) ਨੰੂ  ਰਜ਼  ਰ 

 ਆੁਰ  ਸਹੀ ਢੰਗ ਨ ਲ ਪਕੜ੍ਆ ਅਤੇ ਪੂਰੀ ਤਰ੍ ਾਂ ਸਮਕਿਆ ਕਗਆ ਹੈ। 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:customercare@whizdmfinance.com


 

 

 

 


