
   

        అండర్టేక ంగ్ 
1. ఈ అండర టేక ంగ్ క ంద ప్రత్యేకంగా నిర్వచంచబడని అనిి కాేపిటల ైజ్్డ నిబంధనలకు ఈ అండర టేక ంగ్ క  అనుబంధ ంచబడిన 

సాధార్ణ నిబంధనలు మరియు లోన్ షర్తులు ("లోన్ నిబంధనలు") క ంద వారిక  కేటాయంచబడిన అరాా నిి కలిగి ఉంటార్ని 
దర్ఖాస్ుు దార్ు అంగీకరిస్ుు న్ాిర్ు. దర్ఖాస్ుు దార్ు ఈ అపిికేషన్ లో పేరకొని ప్ర్సనల్ లోన్ ("మొతుం సౌకర్ేం") కోస్ం ఫ ైన్ాన్స 
సౌకర్ేం కోస్ం దర్ఖాస్ుు  చయసార్ు. ఈ లోన్ అపిికేషన్ లో ఇవ్వబడిన/ప్ూరిు చయయబడిన అనిి వివ్రాలు మరియు స్మాచార్ం 
మరియు వివ్రాలు అనిి విధాలుగా నిజమ ైనవి, స్ర ైనవి, ప్ూరిు మరియు త్ాజావిగా ఉన్ాియని మరియు ఎటువ్ంటి స్మాచార్ం 
నిలిపివేయబడలేదని దర్ఖాస్ుు దార్ు ప్రకటించార్ు. ఈ లోన్ అపిికేషన్ లో ఇవ్వబడిన స్మాచార్ం దర్ఖాస్ుు దార్ుకు మంజూర్ు 
చయయాలని విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స నిర్ణయంచయ ఏద ైన్ా ర్ుణానిక  ఆధార్ం అవ్ుతుందని దర్ఖాస్ుు దార్ు అరా్ం చయస్ుకున్ాిడు మరియు ఈ ర్ుణ 
దర్ఖాస్ుు ను ప్రా స స్ చయసే ఏ దశలోన్ ైన్ా, విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స యొకొ జాా న్ానిక  ఇద  వ్స్ుు ంద , దర్ఖాస్ుు దార్ు ఏద ైన్ా తప్ుుడు లేదా 
అస్ంప్ూర్ణ స్మాచార్ం, కలిుత లేదా నక లీ ప్త్రా లను అంద ంచార్ు, వాటిని విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్ా వ్ారా మార్చబడినటుి గా 
ప్రిగణ ంచబడుతుంద  దర్ఖాస్ుు దార్ు మరియు విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స కు ఈ ర్ుణ దర్ఖాస్ుు ను తిర్స్ొరించడం, ఏద ైన్ా ర్ుణ మంజూర్ును 
ర్దుు  చయయడం/ఉప్స్ంహరించుకోవ్డం మరియు/లేదా తదుప్రి డరా డౌన్ లు లేదా ర్ుణ దర్ఖాస్ుు ను ప్రా స స్ చయసే ఏ దశలోన్ ైన్ా 
మంజూర్ు చయసిన ఏద ైన్ా స్దుప్ాయానిి రీకాల్ చయసే హకుొ ఉంటుంద . మరియు దాని ఉదయ ేగులు/ప్రతినిధులు/ఏజ ంటుి /స్రీవస్ 
ప్ర ర వ ైడర్ుి  అటువ్ంటి తిర్స్ొర్ణకు దర్ఖాస్ుు దార్ుకు ఏ విధంగాన్ ైన్ా బాధేత వ్హ ంచర్ు/బాధేత వ్హ ంచర్ు లేదా అటువ్ంటి 
తిర్స్ొర్ణ గురించ దర్ఖాస్ుు దార్ునిక  త్ లియజేయడంలో ఏద ైన్ా ఆలస్ేం (దర్ఖాస్ుు దార్ుడు ర్దుు  చయయడానిక  ముందు ఏద ైన్ా 
వికేేత/స్రీవస్ ప్ర ర వ ైడర క  చయసిన ఏవ ైన్ా చ లిింప్ులత్ో స్హా). విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స ఇతర్ మూలాధారాలు/ఏజ ంటి నుండి కూడా 
దర్ఖాస్ుు దార్ు యొకొ వ్ేక ుగత స్మాచారానిి సేకరిస్ుు నిదని మరియు దర్ఖాస్ుు దార్ుక  ఎటువ్ంటి అభ్ేంతర్ం లేదని మరియు 
ర్ుణ దర్ఖాస్ుు ను అంచన్ా వేయడానిక  మరియు ప్రా స స్ చయయడానిక  విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స దావరా అటువ్ంటి స్మాచారానిి 
ఉప్యోగించడానిక  స్ుషటంగా స్మమతిస్ుు న్ాిర్ని దర్ఖాస్ుు దార్ు అరా్ం చయస్ుకున్ాిర్ు. విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స నుండి లోన్ ప్ర ందయందుకు 
స్ంబంధ ంచన అనిి నిబంధనలు మరియు షర్తుల గురించ దర్ఖాస్ుు దార్ుకు త్ లుస్ునని దర్ఖాస్ుు దార్ు మరింత 
ధృవీకరిస్ుు న్ాిర్ు. దర్ఖాస్ుు దార్ు బాేంకు ఖాత్ాలు మరియు టరా న్సూనియన్ సిబిల్ కలిగి ఉని బాేంకులు మరియు ఇతర్ ఆరిాక 
స్ంసా్లత్ో స్హా, విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్సఅవ్స్ర్మని భావించనందున, ఈ లోన్ అపిికేషన్ లోని స్మాచారానిి రిఫర న్స చయయడానిక  మరియు 
విచార్ణ చయయడానిక  దర్ఖాస్ుు దార్ు విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స కు అధ కార్ం ఇసాు ర్ు. దర్ఖాస్ుు దార్ు యొకొ ప్ాన్ నంబర/ప్ాన్ కార్ కాపీ, 
ఇతర్ గురిుంప్ు ర్ుజువ్ు మరియు బాేంక్ ఖాత్ా వివ్రాలను ఎప్ుటికప్ుుడు సేకరించయందుకు, దర్ఖాస్ుు దార్ు ర్ుణ వివ్రాలు 
మరియు తిరిగి చ లిింప్ు చరితరకు స్ంబంధ ంచన మొతుం స్మాచారానిి ఇతర్ బాేంకులు/ఆరిాక స్ంసా్లు/టరా న్స యూనియన్ 
సిబిలోు  ప్ంచుకోవ్డానిక  దర్ఖాస్ుు దార్ు విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స కు అధ కార్ం మొదల ైనవి ఇచాచర్ు మరియు కేమానుగతంగా సిబిల్, 
ఎక్స పీరియన్, హంటర మరియు అవ్స్ర్మ ైన ఇతర్ నివేద కలను ప్ర ందడం/ఉతుతిు  చయయడం మరియు ఈ స్మాచారానిి 
ఉప్యోగించడం కోస్ం దర్ఖాస్ుు దార్ు విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స బాధేత వ్హ ంచర్ు. దర్ఖాస్ుు దార్ుప ై క ేమినల్ లేదా ద వాలా చర్ేలు లేవ్ని 
దర్ఖాస్ుు దార్ు ధృవీకరిస్ుు న్ాిర్ు.  

2. దర్ఖాస్ుు దార్ుకు ఇంగీిషు భాష బాగా త్ లుస్ునని లేదా ఆరిాక ప్త్రా లలో పేరకొని విధంగా దర్ఖాస్ుు దార్ుడు ర్ుణ నిబంధనలను 
అరా్ం చయస్ుకోవ్డానిక  వీలుగా ఆంగింలో తగినంత న్ ైప్ుణేం ఉని కనసల ట ంట త్ో స్ంప్రద ంచనటుి  దర్ఖాస్ుు దార్ు ప్రకటించాడు. 
దర్ఖాస్ుు దార్ు ఆంగింలో స్దుప్ాయానిక  స్ంబంధ ంచన అనిి కమూేనికేషన్ లను సీవకరించడానిక  ఇషటప్డత్ార్ని దర్ఖాస్ుు దార్ు 
ధృవీకరిస్ుు న్ాిర్ు. దర్ఖాస్ుు దార్ు ఈ ప్త్రా నిి సీవకరించనటియత్య లేదా స్దుప్ాయానిక  స్ంబంధ ంచన ఏద ైన్ా ప్త్రా నిి ఇంగీిష్ 
కాకుండా వేరే భాషలోక  అనువ్ద ంచనటియత్య మరియు అనువ్ద ంచబడిన స్ంస్ొర్ణ యొకొ అరా్ం ఆంగి స్ంస్ొర్ణకు భినింగా 
ఉంట,ే ఈ స్ంస్ొర్ణ సౌకర్ేం యొకొ నిబంధనలను నియంతిరస్ుు ంద .  

3. దర్ఖాస్ుు దార్ు విదయశీ ప్ౌర్ుడు లేదా భార్తదయశంలోని నివాసి కాదని దర్ఖాస్ుు దార్ు ధృవీకరిసాు ర్ు. 
4. దర్ఖాస్ుు దార్ు స్ంబంధ త స్ంసా్ లేదా డ ైర కటర లేదా విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స సీనియర అధ కారిక  బంధువ్ు కాదని దర్ఖాస్ుు దార్ు 

ధృవీకరిస్ుు న్ాిర్ు. 
5. విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స యొకొ క ేడిట ప్ాలసీక  లోబడి, దర్ఖాస్ుు దార్ుడు లభ్ేత వ్ేవ్ధ లో బహుళ డరా డౌని దావరా ఒక వ్ేవ్ధ లో 

ప్ర ందగలిగే స్మగే స్దుప్ాయానిి మంజూర్ు చయయవ్చచని దర్ఖాస్ుు దార్ు అరా్ం చయస్ుకున్ాిడు. స్దుప్ాయానిి మంజూర్ు చయసే 
స్మయంలో దర్ఖాస్ుు దార్ునిక  మంజూర్ు చయయాలిసన మొతుం మొత్ాు నిి నిర్ణయంచయ హకుొ విజ్్డ్ ఫ ైన్ానిసి ఉందని మరియు 
మొతుం ప్రిమితి/ప్రదానం చయయబడిన స్దుప్ాయానిి ఏ స్మయంలోన్ ైన్ా మార్చడానిక  లేదా స్ు ంభింప్జేసే హకుొ 



దర్ఖాస్ుు దార్ుకు ఉందని దర్ఖాస్ుు దార్ులు గమనించార్ు. దర్ఖాస్ుు దార్ు దర్ఖాస్ుు దార్ు యొకొ స్మమతిక  లోబడి, ఫ ైన్ానిసంగ్ 
డాకుేమ ంట లలో పేరకొని అదయ నిబంధనలు మరియు షర్తులప ై మరింత కాలం ప్ాటు లభ్ేత వ్ేవ్ధ ని ప్ర డిగించవ్చచని 
మరియు అటువ్ంటి ప్ర డిగింప్ు దర్ఖాస్ుు దార్ు మరియు విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స మధే లేఖ దావరా నమోదు చయయబడుతుందని కూడా ఈ 
విషయంలో అంగీకరిసాు డు.  

6. దర్ఖాస్ుు దార్ు ర్ుణ దర్ఖాస్ుు ను సేకరించయ వ్ేక ుక  ఈ లోన్ అపిికేషన్ త్ో ప్ాటుగా లేదా దానిక  స్ంబంధ ంచ నగదు, బేర్ర చ క్ లు 
లేదా మరేద ైన్ా ఇతర్ మోడ లో ఎలాంటి చ లిింప్ు చయయలేదని దర్ఖాస్ుు దార్ు ప్రకటించాడు. దర్ఖాస్ుు దార్ు ఈ లోన్ అపిికేషన్ ను 
సేకరించయ వ్ేక ుక  చయసిన చ లిింప్ులకు విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స లేదా దాని ఉదయ ేగులు/ప్రతినిధులు/ఏజ ంటుి /స్రీవస్ ప్ర ర వ ైడర్ుి  బాధేత 
వ్హ ంచర్ు.  

7. మొతుం స్దుప్ాయం మంజూర్ు చయసిన తరావత దర్ఖాస్ుు దార్ు ఉతుతుు లను కొనుగోలు చయసిన లేదా సేవ్లను ప్ర ంద న వాేప్ారిక  
నే్ర్ుగా విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స దావరా ర్ుణం ప్ంపిణీ చయయబడుతుందని దర్ఖాస్ుు దార్ు గమనికలు మరియు అంగీకరిస్ుు న్ాిర్ు. విజ్్డ్ 
ఫ ైన్ాన్స దావరా నే్ర్ుగా వాేప్ారిక  ప్ంపిణీ చయయబడిన లోన్ విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స దావరా దర్ఖాస్ుు దార్ుకు ర్ుణానిి ప్ంపిణీ చయసినటుి గా 
ప్రిగణ ంచబడుతుందని దర్ఖాస్ుు దార్ు అంగీకరించార్ు. 

8. ఒకసారి ప్రా స స్ చయసి, ప్ూరిుగా లేదా ప్ాక్షికంగా ర్ుణం ప్ంపిణీ చయయబడిందని దర్ఖాస్ుు దార్ు మరింత అరా్ం చయస్ుకుంటాడు మరియు 
అంగీకరిసాు డు. ర్ుణం మొతుం, వ్డడ్  రేటు, ప్రా స సింగ్ ఫీజులు, ఈఎంఐలు, తిరిగి చ లిించయ నిబంధనలు మరియు ర్ుణానిక  వ్రిుంచయ 
ప్దవీకాలం ముందుగానే్ దర్ఖాస్ుు దార్ునిక  త్ లియజేయబడుతుంద  మరియు దర్ఖాస్ుు దార్ు అటువ్ంటి విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స ర్ుణానిక  
ప్ూరిుగా తిరిగి చ లిించయ వ్ర్కు వ్రిుంప్జేయబడుతుంద .  

9. దర్ఖాస్ుు దార్ుడు టెలిఫో నిక్ కాల్స దావరా లేదా ర్ుణ దర్ఖాస్ుు లో పేరకొని దర్ఖాస్ుు దార్ు మొబ ైల్ నంబర కు ఎస్ఎంఎస్ దావరా 
త్ లుస్ుకోవాలనుకుంటున్ాిర్ని, అలాగే ఈ అండర టేక ంగ్ లో లేదా ఏద ైన్ా ఇతర్ కమూేనికేషన్ మోడ, లావాదయవీ స్మాచార్ం, 
వివిధ ర్ుణ ఆఫర ప్థకాల దావరా త్ లుస్ుకోవాలనుకుంటున్ాిర్ని దర్ఖాస్ుు దార్ు ప్రకటించార్ు లేదా ర్ుణ ప్రమోషనల్ ప్థకాలు 
లేదా విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స లేదా మనీవ్ూే దావరా అంద ంచబడయ ఏవ ైన్ా ఇతర్ ప్రమోషనల్ సీొమ లు మరియు దీని దావరా విజ్్డ్ 
ఫ ైన్ాన్స/మనీవ్ూే మరియు దాని ఉదయ ేగులు, ఏజ ంటుి  మరియు అసో సియేట లకు అధ కార్ం ఇస్ుు ంద . టెలికాం కమరిియల్ 
కమూేనికేషన్ కస్టమర పిరఫర న్స ర గుేలేషన్, 2018లో స్్చంచబడిన అయాచత వాణ జే స్మాచారాలకు స్ంబంధ ంచన చటాట లు 
విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స/ మనీవ్ూే, దాని ఉదయ ేగులు, ఏజ ంటుి  మరియు / లేదా అసో సియేట ల నుండి సీవకరించబడిన అటువ్ంటి 
కమూేనికేషన్ /కాల్స/ ఎస్ఎంఎసి్కు వ్రిుంచవ్ని దర్ఖాస్ుు దార్ు ధృవీకరిస్ుు న్ాిర్ు. మనీవ్ూే దావరా అంద ంచబడయ ఏద ైన్ా ఇతర్ 
ఉతుతిు  లేదా సేవ్లకు స్ంబంధ ంచ విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స ఎటువ్ంటి ప్రా తినిధాేనిి, వాగాు న్ానిి, ప్రకటనను లేదా ఆమోదానిి ఏ 
విధంగాన్ చయయదని మరియు దానిక  ఎటువ్ంటి బాధేత లేదా బాధేత వ్హ ంచదని దర్ఖాస్ుు దార్ు అంగీకరించార్ు. 

10. దర్ఖాస్ుు దార్ు ఈ లోన్ దర్ఖాస్ుు  ఫార్మ లో అవ్స్ర్మ ైన స్మాచారానిి అంద ంచకూడదని లేదా విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స/ మనీవ్ూే దావరా 
ఎప్ుటికప్ుుడు అవ్స్ర్మ ైన స్మాచారానిి అంద ంచకూడదనే్ అవ్కాశం ఉందని దర్ఖాస్ుు దార్ు అరా్ం చయస్ుకున్ాిడు, అయత్య, 
దర్ఖాస్ుు దార్ు అవ్స్ర్మ ైన స్మాచారానిి అంద ంచకూడదని ఎంచుకుంటే, దర్ఖాస్ుు దార్ు మనీవ్ూే / విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స అంద ంచన 
సేవ్లను ప్ర ందయందుకు అర్హత ప్ర ందలేర్ు. దర్ఖాస్ుు దార్ు యొకొ వ్ేక ుగత స్మాచార్ం/కేవ ైసీయొకొ ఏద ైన్ా అంశానిి నే్ర్ుగా లేదా 
ఏద ైన్ా అధీకృత ఏజ నీసల దావరా సేకరించడం, నిలవ చయయడం, భాగసావమేం చయయడం, ప్ర ందడం మరియు ప్రా మాణీకరించడం 
మరియు అటువ్ంటి స్మాచారానిి దాని ఏజ ంట లు/కాంటరా కటర్ుి /స్రీవస్ ప్ర ర వ ైడర లకు బహ ర్గతం చయయడం కోస్ం దర్ఖాస్ుు దార్ు 
స్ుషటంగా మరియు తిరిగి ప్ర ందలేని విధంగా అధ కార్ం ఇసాు డు మరియు ఈ లోన్ ప్రయోజన్ాల కోస్ం మరియు దర్ఖాస్ుు దార్ు 
స్మమతించయ ఇతర్ ప్రయోజన్ాల కోస్ం విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స దావరా అవ్స్ర్మయేే ప్దధతిలో మరియు వ్రిుంచయ చటాట ల ప్రకార్ం నిరేుశంచన 
కాల వ్ేవ్ధ లో కూడా అటువ్ంటి స్మాచారానిి ఉప్యోగించడం. 

11. స్దుప్ాయం మంజూర్ు కోస్ం దర్ఖాస్ుు దార్ు ర్ుణ నిబంధనలను చద వి, అరా్ం చయస్ుకున్ాిర్ని మరియు అంగీకరించార్ని 
దర్ఖాస్ుు దార్ు ధృవీకరిసాు ర్ు. ఈ లోన్ దర్ఖాస్ుు కు అనుగుణంగా విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స మంజూర్ు చయసిన ఏద ైన్ా డరా డౌన్ కు లోన్ 
నిబంధనలు వ్రిుసాు యని దర్ఖాస్ుు దార్ు అరా్ం చయస్ుకున్ాిర్ు. 

12. దర్ఖాస్ుు దార్ులు భార్తదయశంలోని చటాట ల ప్రకార్ం నిషేధ ంచబడిన ఏద ైన్ా కార్ేకలాప్ాల కోస్ం విజ్మ దావరా నిధులు స్మకూరేచ 
సౌకరాేనిి ఉప్యోగించకూడదు. 

13. దర్ఖాస్ుు దార్ు ఏ బీమా మరియు / లేదా దర్ఖాస్ుు దార్ుకు యాడ-ఆన్ గా అంద ంచయ ఏద ైన్ా మూడవ్ ప్క్ష ఉతుతుు లను 
ఆమోద ంచడానిక  మొతుం సౌకర్ేం వ్రిుంచదని దర్ఖాస్ుు దార్ు అంగీకరిసాు డు మరియు అరా్ం చయస్ుకున్ాిడు. అటువ్ంటి భీమా 
మరియు/లేదా లోన్ అపిికేషన్ త్ో కలిపి ప్ర ందబడిన ఏవ ైన్ా మూడవ్ ప్క్ష ఉతుతుు లు/సేవ్లను ప్ర ందడం దర్ఖాస్ుు దార్ు యొకొ 
స్వంత అభీష్ాట నుసార్ం అని దర్ఖాస్ుు దార్ు అంగీకరిసాు డు. 



14. దర్ఖాస్ుు దార్ు జారీ చయసిన బీమాను ఆమోద ంచనటియత్య, విజ్మ ఫ ైన్ాన్స బీమా కంప నీ దావరా దర్ఖాస్ుు దార్ు యొకొ క ియమ కు 
వ్ేతిరేకంగా చయసిన ఏద ైన్ా వాప్స్ు / చ లిింప్ు నుండి బకాయ ఉని మొత్ాు నిి ఉచతంగా స ట చయయవ్చుచ అని దర్ఖాస్ుు దార్ు 
అరా్ం చయస్ుకున్ాిర్ు.  

15. దర్ఖాస్ుు దార్ులు ఈ దర్ఖాస్ుు  ఫార్మ ను స్మరిుంచడం వ్లి స్దుప్ాయం మంజూర్ుకు హామీ ఇవ్వబడదని మరియు విజ్్డ్ 
ఫ ైన్ాన్స ఏ స్మయంలోన్ ైన్ా అవ్స్ర్మ ైన అదనప్ు స్మాచార్ం లేదా డాకుేమ ంటేషన్ ను అభ్ేరిాంచవ్చచని గమనించ, అరా్ం 
చయస్ుకుంటార్ు. 
 

రుణం యొక్క సాధారణ నిబంధనలు మరి్యు షరతులు 
విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స ప ైైవేట లిమిటెడ దావరా మంజూర్ు చయయబడిన ర్ుణానిక  స్ంబంధ ంచన సాధార్ణ నిబంధనలు మరియు షర్తులు (“ర్ుణ 
నిబంధనలు”), దాని రిజిస్టర్ ఆఫీస్ నంబర 17/1, ద  అడరస్ బిల్ింగ్, ఔటర రింగ్ రోడ, కాడుబీస్నహళి్ల, బ ంగళూర్ు – 560087 (ఇకప ై 
"విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స" గా స్్చసాు ర్ు, దీని అరా్ం మరియు దాని వార్స్ులు మరియు అస ైన్ లు ఉంటాయ). 
 
 
I. నిరవచనాలు 

ఈ లోన్ నిబంధనలు మరియు లోన్ అపిికేషన్ లో ఉని నిబంధనలు మరియు వ్ేకతుకర్ణలు క ేంద  విధంగా నిర్వచంచబడా్ య: 
(a) "వరి్తంచే చట్టే లు" అంటే ఏద ైన్ా శాస్నం, చటటం, నియంతరణ, ఆరి్న్ న్స, ర్ూల్, ర్ూలింగ్, ర్ూల్ ఆఫ్ లా, ఆర్్ర, ర్ూలింగ్, 

క ియర న్స, ఆమోదం, ఆదయశం, మార్గదర్శకం, విధానం, అవ్స్ర్ం లేదా ఇతర్ ప్రభ్ుతవ ప్రిమితి లేదా ఏద ైన్ా ర్కమ ైన 
నిర్ణయం ఈ లోన్ నిబంధనల త్యదీ లేదా ఏద ైన్ా చటటబదధమ ైన లేదా నియంతరణ అధ కార్ం దావరా ప్రతి స్ందర్భంలో ప ైన 
పేరకొని ప్రతి స్ందర్భంలోన్ మరియు స్వ్రించన విధంగా నిర్ణయంచబడుతుంద . 

(b) "అసైెన్్డ ఫెసిలిట్ీ" అంటే విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స తన స్వంత అభీష్ాట నుసార్ం ఎప్ుటికప్ుుడు నిర్ణయంచన విధంగా ర్ుణగేహీతకు 
అంద ంచయ మొతుం సౌకర్ేం నుండి డరా  చయయడానిక  అందుబాటులో ఉని గరిషట  మొతుం. 

(c) "లభ్యత కాలం" అంటే ర్ుణగేహీత కేటాయంచన స్దుప్ాయం నుండి డరా  డౌన్ ని అభ్ేరిాంచగల కాలం. అటువ్ంటి లభ్ేత 
కాలం (విజ్మ ఫ ైన్ాన్స అంగీకరించకపో్ త్య) ర్ుణగేహీతకు మొతుం స్దుప్ాయానిి మంజూర్ు చయసిన త్యదీ నుండి 24 
(ఇర్వ ై న్ాలుగు) న్ లలు ఉండాలి. 

(d) “అందుబటట్ులో ఉనన సదుపాయం మొతతం” అంటే ఏ స్మయంలోన్ ైన్ా సాిర్ సౌకర్ేం యొకొ డరా  చయయని మొతుం. 
(e) "రుణగ్రహీత" అంటే మంజూర్ు లేఖ మరియు కేఎఫ్ ఎసిో  నిర్వచంచన విధంగా ర్ుణగేహీత. 
(f) "బిజినెస్ డే" అంటే సాధార్ణ ప్ని గంటలత్ో స్హా, భార్తదయశంలోని బ ంగళూర్ులో స్్చంచన బాేంకుల దావరా వాేప్ార్ 

కార్ేకలాప్ాలు నిర్వహ ంచబడయ రోజు. 
(g) "రుణగ్రహీత యొక్క బకాయిలు" అంటే ర్ుణగేహీత విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స క  చ లిించాలిసన మొతుం మొత్ాు లను స్్చస్ుు ంద , 

వీటిలో అతుేతుమ డరా డౌన్ లు, వ్డడ్ , మీరిన ఛారీీలు మరియు అనిి ఇతర్ ఛారీీలు, ర్ుస్ుములు, ఖర్ుచలు మరియు 
ఖర్ుచలు ఉంటాయ. 

(h) "డౌన్డ పేమ ంట్" అంటే ప్రా ర్ంభ్ చ లిింప్ు లేదా ర్ుణగేహీత నే్ర్ుగా వాేప్ారిక  చ లిించన కొనుగోలు ధర్లో కొంత భాగం, ఇద  
ఏ స్ందర్భంలోన్ సౌకర్ేంలో భాగం కాదు. 

(i) "డాా డౌన్డ" అంటే లభ్ేత వ్ేవ్ధ లో మరియు ఫ ైన్ానిసంగ్ డాకుేమ ంట ల నిబంధనలకు అనుగుణంగా కేటాయంచన 
సౌకర్ేం యొకొ ప్రతి డరా డౌన్. 

(j) "గ్డువు తేదీ" అంటే, ప్రతి స్దుప్ాయానిక  స్ంబంధ ంచ, అటువ్ంటి సౌకర్ేం కోస్ం కేఎఫ్ ఎసిో  నిరేుశంచన రీపేమ ంట 
ష డ్ేల్ కు అనుగుణంగా విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స క  ర్ుణగేహీత యొకొ బకాయలను తిరిగి చ లిించడానిక  ర్ుణగేహీత చ లిించాలిసన 
త్యదీ. 

(k) "ఈఎంఐ" అంటే డరా డౌన్ లు మరియు వ్డడ్  చ లిింప్ు (వ్రిుసేు ) స్ంబంధ ంచన అనిి బకాయ మొత్ాు లను తిరిగి చ లిించడం 
కోస్ం ర్ుణగేహీత చ లిించాలిసన స్మానమ ైన న్ లవారీ మొతుం. 

(l) “సౌక్రయం/రుణం” అంటే ర్ుణగేహీత ఒక కొనుగోలు/ప్రయోజనం కోస్ం ర్ుణ ఫారామలిటీలను ప్ూరిు చయసిన తరావత డరా డౌన్ 
అభ్ేరా్నప ై ప్ంపిణీ చయయబడిన లోన్ మొతుం. 

(m)  “ఫైెనానిసంగ్ డాక్ుయమ ంట్ లు” అంటే మంజూర్ు లేఖ, ఈ లోన్ నిబంధనలు, ర్ుణ దర్ఖాస్ుు , రీపేమ ంట ష డ్ేల్, కతలక 
వాస్ువ్ ప్రకటన, అటారీి అధ కారాలు, అనుబంధాలు, దీనిత్ో ప్ాటు ఏద ైన్ా డాకుేమ ంట లు, డడడ, డికిరేషన్ లేదా 



ర్ుణగేహీత అమలు చయసిన ఏద ైన్ా ఇతర్ సాధనం లేదా విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్ా వ్ారా అవ్స్ర్మ ైన విధంగా కాలానుగుణంగా 
స్వ్రించబడింద . 

(n) “కీ ఫాకే్ట సేేట్ మ ంట్” లేదా “కటఎఫ్ఎస్” అంటే విజ్డ డమ ఫ ైన్ాన్స మరియు ర్ుణగేహీతల మధే అమలు చయయబడిన ప్తరం 
అంటే వ్డడ్  రేటు (ఏద ైన్ా ఉంటే), ప్రా స సింగ్ ఛారీీలు, మీరిన ఛారీీలు, అవ్ధ  ఈఎంఐ మరియు ఇతర్ వాటిక  మాతరమే 
ప్రిమితం కాకుండా స్దుప్ాయం యొకొ నిబంధనలను వివ్రిస్ుు ంద . అవ్స్ర్మ ైన వివ్రాలు మరియు ర్ుణ నిబంధనలు 
అనుబంధం ఏ గా జోడించబడా్ య. 

(o) "లోన్డ అపిికటషన్డ" అంటే ర్ుణగేహీత ఎప్ుటికప్ుుడు ఫ ైన్ాన్స ప్ర ందడం కోస్ం విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స క  స్మరిుంచన స్్చంచన 
ఫార్మ లోని దర్ఖాస్ుు . 

(p) "మార్కకట్ పిేస్" అంటే ఇ-కామరస మార ొట పిేస్/ఫిజికల్ సోట ర, ఇద  ఆఫర ల కొనుగోలును స్ులభ్తర్ం చయయడానిక  
మనీవ్ూే లేదా విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్్్ ోభాగసావమేం కలిగి ఉంద . 

(q) "మ ట్ీరి్యల్ అడవర్సస ఎఫెకే్ట" అంటే విజ్మ ఫ ైన్ానిియల్ అభిప్రా యం ప్రకార్ం ఏద ైన్ా స్ంఘటన లేదా ప్రిసాితి: 
(i) ర్ుణగేహీత యొకొ బకాయలను చ లిించయ ర్ుణగేహీత సామరాా ూనిి భౌతికంగా మరియు ప్రతికూలంగా ప్రభావితం 

చయసే అవ్కాశం ఉంద ; 
(ii) ఫ ైన్ానిసంగ్ డాకుేమ ంట ల క ేంద అనిి లేదా ఏద ైన్ా బాధేతలను నిర్వరిుంచయ లేదా కటుట బడి ఉండయ ర్ుణగేహీత 

సామరాా ూనిి భౌతికంగా మరియు ప్రతికూలంగా ప్రభావితం చయసే అవ్కాశం ఉంద ; 
(iii) వాేప్ార్ం, కార్ేకలాప్ాలు, ఆసిు , ప్రిసాితి (ఆరిాక లేదా ఇతర్త్రా ) లేదా ర్ుణగేహీత అవ్కాశాలప ై ప్దారా్ం లేదా 

ప్రతికూల ప్రభావ్ం చ్పే అవ్కాశం ఉంద ; లేదా 
(iv) ఏ ఫ ైన్ానిసంగ్ ప్తరం చటటబదధమ ైనద , చ లుి బాటు అయేేద  మరియు కటుట బడి ఉంటుంద  మరియు దాని 

నిబంధనలకు అనుగుణంగా ర్ుణగేహీతప ై అమలు చయయదగినద  కాదు. 
(r) "వ్ాయపార్ి" అంటే మార ొట పిేస్ ను కలిగి ఉని మరియు నిర్వహ ంచయ మూడవ్ ప్క్ష సేవా ప్రదాత. 
(s) “మనీ వయయ” అంటే విజ్్డ్ ఇన్్ివేషన్స ప ైైవేట లిమిటెడ. 
(t) "ఆఫర్ింగ్" అంటే మార ొట పిేస్ దావరా కేటాయంచన సౌకరాేనిి ఉప్యోగించ ర్ుణగేహీత కొనుగోలు చయసిన ఉతుతిు  లేదా 

సేవ్.  
(u) "మొతతం సౌక్రయం" అంటే ర్ుణగేహీతకు అంద ంచయ గరిషట  డరా డౌన్ ప్రిమితిని విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స ఎప్ుటికప్ుుడు తన స్వంత 

అభీష్ాట నుసార్ం నిర్ణయంచంద . 
(v) "అదనపు ఛార్జీలు"/ "పెనాలే్ట ఛార్జీలు" అంటే కేఎఫ్ఎసోి  నిరేుశంచబడిన ప న్ాలీట ఛారీీలు, ర్ుణగేహీత ప్ర ందయ అనిి బాకత ఉని 

డరా డౌన్ లకు గడువ్ు త్యదీలలో చ లిించబడవ్ు. 
(w) “వయక త” అంటే ఏద ైన్ా స్హజ వ్ేక ు, ప్రిమిత లేదా అప్రిమిత బాధేత స్ంసా్, కారకురేషన్, భాగసావమేం (ప్రిమిత లేదా 

అప్రిమిత), యాజమానేం, హ ంద్ అవిభ్కు కుటుంబం, టరస్ట , యూనియన్, అసో సియేషన్, ప్రభ్ుతవం లేదా ఏద ైన్ా 
స్ంసా్ లేదా రాజకతయ ఉప్విభాగం లేదా వ్రిుంచయ చటటం ప్రకార్ం ఏద ైన్ా ఇతర్ యూనిట ఒక వ్ేక ుగా వ్ేవ్హరించాలి. 

(x) "తిరి్గి చెలిింపు షెడయయల్" అంటే విజ్మ ఫ ైన్ాన్స దావరా ర్ుణగేహీత దావరా ర్ుణగేహీతకు త్ లియజేయబడిన ప్రతి డరా డౌన్ 
కోస్ం తిరిగి చ లిింప్ు ష డ్ేల్ అని అరా్ం. 

(y) “మంజూరు లేఖ” అంటే విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స మరియు ర్ుణగేహీత మధే అమలు చయయబడిన ప్తరం, మొతుం సౌకర్ేం యొకొ 
విస్ు ృత నిబంధనలు మరియు షర్తులత్ో ప్ాటు ర్ుణగేహీతకు మంజూర్ు చయయబడిన మొతుం సౌకరాేనిి వివ్రిస్ుు ంద . 

II. ముందసుత  షరతులు  
1) విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స యొకొ ప్ూరిు స్దుప్ాయానిి మంజూర్ు చయసే బాధేత క ంద  షర్తుల ("షర్తులు ప్ూర్వదర్శనం")  

న్ ర్వేర్ుుకు లోబడి, విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స తన స్వంత అభీష్ాట నుసార్ం స్ంతృపిు  చ ందుతుంద : 
(a) ఈ ఒప్ుందం క ేంద అంద ంచబడిన ర్ుణగేహీత యొకొ ప్రా తినిధాేలు మరియు వార ంటీలు అనిి మ టీరియల్ 

అంశాలలో నిజమ ైనవి మరియు స్ర ైనవి మరియు విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స మొతుం స్దుప్ాయానిి మంజూర్ు చయసిన 
తరావత మరియు అస ైన్ చయయబడిన అనిి అతుేతుమ సౌకరాేలను తిరిగి చ లిించయ వ్ర్కు అనిి మ టీరియల్ 
అంశాలలో నిజమ ైనవి మరియు స్ర ైనవిగా ఉంటాయ. 

(b) విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స కు స్మరిుంచబడిన వ్రిుంచయ చటటం ప్రకార్ం మీ కస్టమర ను త్ లుస్ుకోండి (“కేవ ైసీ”) ప్త్రా లు 
నిజమ ైనవి, స్ర ైనవి మరియు ప్ూరిు అని త్ లుస్ుకోండి; మరియు 



(c) డిఫాల్ట లేదా మ టీరియల్ ప్రతికూల ప్రభావ్ం యొకొ ఏ స్ంఘటన కూడా కొనసాగడం లేదు లేదా ర్ుణగేహీతకు 
ప్రతిప్ాద త మొతుం స్దుప్ాయానిి మంజూర్ు చయయడం వ్లన స్ంభ్వించవ్చుచ. 

 
 
 

2) విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స, అటువ్ంటి షర్తుల యొకొ తదుప్రి ప్నితీర్ు అవ్స్ర్మయేే విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స హకుొకు ప్క్షప్ాతం 
లేకుండా, ప్ూరిుగా లేదా ప్ాక్షికంగా మరియు షర్తులత్ో లేదా లేకుండా ఏవ ైన్ా షర్తులను మినహాయంచవ్చుచ. 

 
 

III.  కటట్టయింపు 
1) విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స స్ంతృపిు  చ ందడానిక  ర్ుణగేహీత యొకొ ప్ూర్వప్ర్ యొకొ న్ ర్వేర్ుు లేదా మాఫీక  లోబడి, విజ్్డ్ 

ఫ ైన్ాన్్స్తుం స్దుప్ాయానిి ర్ుణగేహీతకు మంజూర్ు చయయడానిక  అంగీకరిస్ుు ంద . ర్ుణగేహీత ఇకొడ ప్ర ందయ ర్ుణం 
మంజూర్ు లేఖ/కేఎఫ్ఎసోి  నిరేుశంచన ప్రయోజనం కోస్ం మాతరమే ఉప్యోగించబడుతుందని మరియు ర్ుణగేహీత ఏద ైన్ా 
అన్ ైతిక, చటటవిర్ుదధమ ైన మరియు/లేదా ఊహాజనిత ప్రయోజన్ాల కోస్ం అదయ లేదా కొంత భాగానిి ఉప్యోగించరాదని 
దీని దావరా ప్రా తినిథేం వ్హ సాు డు మరియు హామీ ఇస్ుు న్ాిడు. ర్ుణగేహీత, విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స అభ్ేరా్నప ై, లోన్ మొతుం 
వినియోగానిక  స్ంబంధ ంచ అవ్స్ర్మ ైన అనిి వివ్రాలు మరియు సాక్షయేలను అంద ంచాలి. 

2) ర్ుణగేహీత లభ్ేత వ్ేవ్ధ లో ఏ స్మయంలోన్ ైన్ా డరా డౌన్ లను అభ్ేరిాంచవ్చుచ, అందుబాటులో ఉని స్దుప్ాయం మొతుం 
మరియు కేటాయంచన సౌకర్ేం కంటే ఎకుొవ్ కాదు. లభ్ేత వ్ేవ్ధ లో ఏద ైన్ా మొతుం డరా  చయయబడిత్య, ఆ మొతుం 
అందుబాటులో ఉని సౌకర్ేం మొతుం నుండి తగిగంచబడుతుంద  మరియు అందుబాటులో ఉని సౌకర్ేం మొత్ాు నిి 
స్దుప్ాయం యొకొ ఏద ైన్ా రీఫండ మేర్కు తిరిగి నింప్బడదని దీని దావరా స్ుషటం చయయబడింద . స్దుప్ాయ మొతుంలో 
వాేప్ారిక  చ లిించాలిసన డౌన్ పేమ ంట ఏ స్ందర్భంలోన్ ఉండదు. 

3) మర్చంట ఆఫర ను ప్ర ందయందుకు ర్ుణగేహీత నుండి కొనుగోలు ధర్ను చ లిించడానిక  విస్్మ ఫ ైన్ాన్స దావరా విత్ డరా  డౌన్ 
అభ్ేరా్న మేర్కు అనిి చ లిింప్ులు మర్చంట బాేంక్ ఖాత్ాకు చయయబడత్ాయ అని ర్ుణగేహీత అంగీకరిసాు డు. 

4) అందుబాటులో ఉని స్దుప్ాయ మొతుంలో ఏద ైన్ా ప ర్ుగుదల ర్ుణగేహీత యొకొ స్మమతిక  లోబడి ఉంటుంద  మరియు 
విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స యొకొ వ్రిుంచయ విధాన్ాలకు (ఏద ైన్ా తదుప్రి స్మాచార్ం మరియు డాకుేమ ంటేషన్ అవ్స్రాలత్ో స్హా) 
అనుగుణంగా ఉంటుంద . ఈ లోన్ నిబంధనలలో ఏద ైన్ా ఉనిప్ుటికత, ర్ుణగేహీతకు వరా తప్ూర్వక న్్టీస్ు అంద ంచబడిత్య, 
విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స తన స్వంత అభీష్ాట నుసార్ం కేటాయంచన స్దుప్ాయం నుండి ఏవ ైన్ా తదుప్రి డరా డౌన్ లను ర్దుు  
చయయడానిక  లేదా తిర్స్ొరించడానిక  స్ంప్ూర్ణ హకుొను కలిగి ఉంటుంద . 

5) ర్ుణగేహీత నుండి సీవకరించబడిన అటువ్ంటి అభ్ేరా్నప ై మొతుం స్దుప్ాయం మేర్కు కేటాయంచన సౌకరాేనిి 
ప ంచడానిక  విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స స్ంప్ూర్ణ విచక్షణను కలిగి ఉంటుంద , ర్ుణగేహీత అటువ్ంటి రీపేమ ంట ప్నితీర్ు ప్రమాణాలను 
స్ంతృపిు  ప్ర్చడం మరియు అటువ్ంటి ప్త్రా లు/రికార్ు్ లు/విజడఎమ ఫ ైన్ాన్స కు అనుషంగికంగా విజ్్డ్ ఫ ైన్ానుసి 
స్రిపో్ తుందని భావించవ్చుచ. ఈ నిబంధన క ంద అస ైన్్ ఫ సిలిటీలో ప ర్ుగుదల విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స దావరా ర్ుణగేహీతకు విడిగా 
త్ లియజేయబడుతుంద . 

6) ర్ుణగేహీత ర్ుణగేహీత యొకొ బకాయల సేకర్ణను నిర్వహ ంచడానిక  విజ్్డ్ ఫ ైన్ానస్నీవ్ూేని నియమించందని దీని 
దావరా ర్ుణగేహీత అంగీకరిసాు డు మరియు అంగీకరిసాు డు. 

7) వ్రిుంచయ చటాట లకు లోబడి, కేటాయంచన స్దుప్ాయానిి ప ంచడానిక  లేదా తగిగంచడానిక  విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్ోన స్వంత 
అభీష్ాట నుసార్ం హకుొను కలిగి ఉంద . 

8) ఇకొడ ఉని ఇతర్ నిబంధనలకు లోబడి, ర్ుణగేహీత దావరా డరా డౌన్ అభ్ేరా్న లభ్ేత వ్ేవ్ధ లో మాతరమే చయయబడుతుంద , 
ఆ తరావత అందుబాటులో ఉని సౌకర్ేం మొతుం ముగిసిపో్ తుంద . 

 
IV. తిరి్గి చెలిింపు 



1) నిరిుషట  డరా డౌన్ లో అంద ంచబడిన స్దుప్ాయం నిరిుషట  కాలానిక  మాతరమే అని ర్ుణగేహీత అరా్ం చయస్ుకుంటాడు మరియు వ్రిుంచయ ఏపీఆరోు  
ప్ాటు కేఎఫ్ఎసోి  పేరకొని విధంగా టైెమ ల ైన్ లు / వాయదాలలో తిరిగి చ లిించబడుతుంద . అటువ్ంటి రీపేమ ంట లు చయయడంలో 
విఫలమ ైత్య, వ్రిుంచయ మీరిన ఛారీీలత్ో ప్ాటుగా ర్ుణగేహీత అటువ్ంటి రీపేమ ంట లను చయయడానిక  బాధేత వ్హ సాు డు. 

2) తిరిగి చ లిింప్ు ష డ్ేల్ లో పేరకొని నిబంధనల ప్రకార్ం ర్ుణగేహీత ర్ుణగేహీత యొకొ బకాయలను తిరిగి చ లిిసాు డు. 
 
 
 
 
 
 
ర్ుణగేహీత నుండి డరా డౌన్ అభ్ేరా్న ఆధార్ంగా స్దుప్ాయం మంజూర్ు / ప్ంపిణీ స్మయంలో, విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స కేఎఫ్ఎస్ ఆకృతిలో 
అనుబంధం Aలో స్్చంచన విధంగా కేఎఫ్ఎసోి  క ేంద  వివ్రాలను స్్చస్ుు ంద . 
 

డరా డౌన్ మొతుం డరా డౌన్ మొత్ాు నిి అభ్ేరిాంచార్ు. 
ప్రా స సింగ్ ర్ుస్ుము ప్రా స సింగ్ ర్ుస్ుము, వ్రిుసేు . 
వ్డడ్  రేటు  ప్రా స సింగ్ ర్ుస్ుము, వ్రిుసేు . 
న్ లవారీ ఈఎంఐ డరా డౌన్ మరియు ర్ుణగేహీత ఎంచుకుని రీపేమ ంట వ్ేవ్ధ క  వ్ేతిరేకంగా ర్ుణగేహీత 

న్ లవారీ ప్రా తిప్ద కన చ లిించాలిసన ఈఎంఐ మొతుం ఆధార్ంగా. 
కాలం  ర్ుణగేహీత సీవకరించన ప్రతి డరా డౌన్ కోస్ం, విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స దావరా అటువ్ంటి ప్దవీకాలం 

యొకొ ఆమోదానిక  లోబడి, ర్ుణగేహీత అటువ్ంటి డరా డౌన్ ను తిరిగి చ లిించడానిక  నిరిుషట  
వ్ేవ్ధ ని ఎంచుకోవ్డానిక  అర్ుహ లు. 

 
ర్ుణగేహీత అనే్క విత్ డరా  డౌన్ లు చయసినటియత్య, ప్రతి డరా డౌన్ అటువ్ంటి డరా డౌన్ కోస్ం ర్ుణగేహీత స్వతంతరంగా అమలు చయసిన 
కేఎఫ్ఎస్ నిబంధనల ప్రకార్ం తిరిగి చ లిించబడుతుంద . 

3) ఈఎంఐ అనే్ద  పిరనిసప్ల్ బాేల న్స మరియు వ్డడ్క  మాతరమే మరియు ఆరిాక ప్త్రా ల ప్రకార్ం ర్ుణగేహీత చ లిించాలిసన మీరిన ఛారీీలు 
లేదా ఏవ ైన్ా ఇతర్ ఛారీీలను కలిగి ఉండదు. 

4) స్కాలంలో చ లిించాలిసన మొతుం ఒప్ుందం యొకొ సారాంశం. బకాయ మొతుం (ఈఎంఐత్ో స్హా) గణన ప్దధతిని ఆమ /అతను అరా్ం 
చయస్ుకున్ాిడని మరియు దానిని వివాదం చయయలేదని ర్ుణగేహీత అంగీకరిసాు డు. 

5) ర్ుణగేహీత వ్రిుంచయ ప్నుిలత్ో ప్ాటు కేఎఫ్ఎసిో  పేరకొని విధంగా, వ్రిుసేు , తిరిగి చ లిించలేని ప్రా స సింగ్ ర్ుస్ుమును చ లిించాలి. 
6) ర్ుణగేహీత ఇప్ుుడు లేదా ఇకప ై వ్రిుంచయ అనిి ర్కాల వ్డడ్లు, ఎక ైసజ్డ స్ుంకాలు, స స్ స్ుంకాలు మరియు ఇతర్ ప్నుిలు 

చ లిించవ్చుచ, ఫ ైన్ానిసంగ్ డాకుేమ ంట ల క ేంద విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స క  చయసిన ఏవ ైన్ా చ లిింప్ులకు స్ంబంధ ంచ ఏ చటటం ప్రకార్ం ఎప్ుుడ ైన్ా 
చ లిించవ్చుచ. విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్ా వ్ారా వీటిని ప్ర ంద నటియత్య, వ్రిుంచయ ఏవ ైన్ా ఓవ్ర జీ ఛారీీలత్ో స్హా ర్ుణగేహీత నుండి వీటిని తిరిగి 
ప్ర ందవ్చుచ. 

7) విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స కు ర్ుణగేహీత చ లిించాలిసన మొతుం మొత్ాు లు ఎలాంటి తగిగంప్ు లేకుండా చ లిించబడత్ాయ. చ లిింప్ు కోస్ం 
క ేడిట/డిశాచరీ బకాయ మొత్ాు నిి గేహ ంచన తరావత మాతరమే ఇవ్వబడుతుంద .  

8) ర్ుణగేహీత తిరిగి చ లిించన మొతుం, ముందుగా, గడువ్ు ముగిసిన ఈఎంఐక , ఏద ైన్ా ఉంటే; ర ండవ్ద , వ్డడ్  ఆప ై అస్లు మరియు 
చవ్రి ఖర్ుచ, ఛారీీలు, ఖర్ుచలు మరియు ఇతర్ డబుు (ఏద ైన్ా ఉంటే). ఇకొడ పేరకొనిదయమీ ఉనిప్ుటికత, విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్ోన స్వంత 
అభీష్ాట నుసార్ం మరియు అద  స్రిపో్ తుందని భావించయ ప్దధతిలో ఎప్ుుడ ైన్ా ర్ుణగేహీత నుండి సీవకరించన చ లిింప్ుల చ లిింప్ు 
ప్దధతిని స్వ్రించయ హకుొను కలిగి ఉంద . ఇంకా, అటువ్ంటి అస ైన్ మ ంట ఏద ైన్ా ఉనిప్ుటికత, విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స స్ంతృపిు  చ ందయ వ్ర్కు 
ర్ుణగేహీత (లు) అనిి ర్ుణగేహీతల బకాయలకు విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స కు బాధేత వ్హ సాు ర్ు. 

9) ర్ుణగేహీత కేఎఫ్ఎసోి  వ లిడించన విధంగా పిరనిసప్ల్ మరియు పో్ర  రేటా వారిిక శాతం రేటు (ఏపీఆర)ని చ లిించడం దావరా కేఎఫ్ఎసిో  
పేరకొని విధంగా కూలింగ్-ఆఫ్ వ్ేవ్ధ లో ఎలాంటి ప న్ాలీట లేకుండా ర్ుణం నుండి నిష్రమించయ అవ్కాశం ఉంద . అయనప్ుటికత, విజ్్డ్ 
ఫ ైన్ాన్స విధ ంచన ప్రా స సింగ్ ఛారీీలు మరియు ఇతర్ చటటబదధమ ైన ఛారీీలు తిరిగి చ లిించబడవ్ు. 

10) ఏద ైన్ా చ లిింప్ు గడువ్ు త్యదీ వాేప్ార్ ద నం కానటియత్య, ర్ుణగేహీత వ ంటనే్ తదుప్రి వాేప్ార్ ద నం న్ాడు మొత్ాు నిి చ లిించాలి. 



11) ఫ ైన్ానిసంగ్ డాకుేమ ంట లలో ఎకొడ ైన్ా పేరకొనబడినప్ుటికత, ఈఎంఐత్ో స్హా ర్ుణగేహీత యొకొ అనిి బకాయలను ర్ుణగేహీత తన 
స్వంత అభీష్ాట నుసార్ం మరియు ఎటువ్ంటి కార్ణం లేకుండా విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స కు చ లిించాలి. ర్ుణగేహీత అటువ్ంటి మొత్ాు నిి డిమాండ 
చయసిన 15 (ప్ద హేను) రోజులలో ఎలాంటి ఆలస్ేం లేదా ఉదాసీనత లేకుండా చ లిించాలి. 

 
 
V. వడడ్  (వరి్తసేత ) 
1) ర్ుణగేహీత చయసిన ప్రతి డరా డౌన్ మరియు అనిి బాకత ఉని మొత్ాు లప ై ర్ుణగేహీత వ్డడ్  లేదా ఛారీీలను చ లిిసాు ర్ు. వ్డడ్ , ఏద ైన్ా ఉంటే, 

న్ లవారీ ప్రా తిప్ద కన స్మేమళనం చయయబడుతుంద . 
2) గడువ్ు త్యదీలో ఇన్ సాట ల్ మ ంట చ లిించని ప్క్షంలో, అనిి మీరిన మొత్ాు లకు కేఎఫ్ఎసోి  స్్చంచన విధంగా మీరిన ఛారీీలు ఉంటాయ. 
3) ఏద ైన్ా వ్రిుంచయ చటటం ప్రకార్ం అవ్స్ర్మ ైత్య, అటువ్ంటి స్దుప్ాయానిక  వ్డడ్  వ్రిుంచయ స్ందర్భంలో, వ్డడ్  రేటును స్వ్రించడానిక  విజ్్డ్ 

ఫ ైన్ాన్స అర్హత కలిగి ఉంటుంద  మరియు విజ్్డ్ ఫ ైన్ానసారిుంచయ చటాట లకు లోబడి ర్ుణగేహీత బకాయలను తిరిగి చ లిించడం కోస్ం 
ఈఎంఐ/ఈఎంఐల స్ంఖేను తిరిగి గణ ంచవ్చుచ. 

4) వ్డడ్  (వ్రిుసేు ), మీరిన ఛారీీలు మరియు అనిి ఇతర్ ఛారీీలు రోజువారీ ప్రా తిప్ద కన జమ చయయబడత్ాయ మరియు స్ంవ్తసర్ంలో 
గడిచన రోజుల వాస్ువ్ స్ంఖే మరియు 365 రోజుల ఆధార్ంగా ల క ొంచబడత్ాయ. 

5) ర్ుణగేహీతకు విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స దావరా త్ లియజేయబడిన వ్డడ్/ఛారీీల రేటులో ఏద ైన్ా మార్ుు అంతిమమ ైనద  మరియు ర్ుణగేహీతప ై 
కటుట బడి ఉంటుంద  మరియు అటువ్ంటి మార్ుు భావికాలంలో అమలు చయయబడుతుంద . అటువ్ంటి స్ందర్భంలో, కేఎఫ్ఎస్ యొకొ 
నిబంధనలత్ో ప్ాటుగా, ర్ుణగేహీత అటువ్ంటి స్వ్రించన రేటుప ై వ్డడ్ని చ లిించడానిక  అంగీకరిసాు డు మరియు ఈ లోన్ నిబంధనలను 
అటువ్ంటి స్వ్రించన రేటును వ్డడ్గా ఇకొడ స్ుషటంగా పేరకొనిటుి గా భావించాలి మరియు ర్ుణగేహీత(లు) తిరిగి చ లిించాలి లేదా 
కేందర లేదా రాషట ర ప్రభ్ుతవం ర్ుణంప ై విధ ంచన వ్డడ్  (మరియు/లేదా ఇతర్ ఛారీీలు)ప ై విధ ంచన ఏద ైన్ా ప్నుి కార్ణంగా కేందర లేదా 
రాషట ర ప్రభ్ుత్ావనిక  విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స దావరా చ లిించబడిన లేదా చ లిించవ్లసిన మొత్ాు లను విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స దావరా విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స కు 
చ లిించండి. అటువ్ంటి ప్ునరివమర్శ విషయంలో ర్ుణగేహీత అటువ్ంటి ప్ునరివమర్శ జరిగిన 30 (ముప ైు) రోజులలోప్ు ఎలాంటి 
ముందస్ుు  చ లిింప్ు ప న్ాలీట లేకుండా మొతుం బకాయ సౌకరాేనిి ఆరిీత వ్డడ్త్ో (వ్రిుసేు ) ముందస్ుు గా చ లిించడానిక  అర్ుహ లు. 

6) కేఎఫ్ఎస్ క ంద పేరకొని అటువ్ంటి షర్తులు మరియు ఛారీీలకు లోబడి ర్ుణగేహీత ఏద ైన్ా ర్ుణానిి ముందస్ుు గా చ లిించవ్చుచ. 
7) ఈఎంఐ (పిరనిసప్ల్ మరియు/లేదా వ్డడ్ ) చ లిింప్ు 90 రోజుల కంటే ఎకుొవ్ కాలం మిగిలిప్ో యనప్ుుడు, ప్రస్ుు తం ఉని ఆరిుఐ 

స్ర్ుొూలర లు/నిబంధనల ప్రకార్ం ర్ుణానిక  స్ంబంధ ంచ ర్ుణ ఖాత్ా న్ాన్-ప రాారిమంగ్ అస ట (ఎనిుఏ)గా వ్రీగకరించబడుతుంద , 
అనగా, అస్లు గడువ్ు త్యదీ నుండి నిర్ంతర్ డిఫాల్ట అయన 91వ్ రోజున లోన్ ఖాత్ా ఎనిుఏ గా గురిుంచబడుతుంద . దయచయసి 
వివ్ర్ణాతమక వివ్ర్ణ కోస్ం https://whizdmfinance.com/ చ్డండి. 

VI. ఒడంబడిక్లు 
1) ర్ుణగేహీత దీని దావరా ఒప్ుందానిి ఇలా చయసాు డు: 

(a) తక్షణమే, విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స అభ్ేరా్నప ై, ఈ ఒప్ుందం ప్రకార్ం దాని బాధేతలను నిర్వహ ంచడానిక  మరియు చటటబదధత, చ లుి బాటు, 
అమలు లేదా ఆమోదయోగేతను నిరాధ రించడానిక  అవ్స్ర్మ ైన ఏద ైన్ా అధ కార్ం యొకొ ధృవీకరించబడిన కాపీలత్ో ఒప్ుందం 
(వ్రిుసేు ) విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స ను అంద ంచండి.  

(b) ఈ లోన్ నిబంధనల ప్రకార్ం దాని చ లిింప్ు బాధేతలు రాేంక్ లో ఉన్ాియని నిరాధ రించుకోండి మరియు కంప నీలకు సాధార్ణంగా 
వ్రిుంచయ వ్రిుంచయ చటాట ల దావరా నిరేుశంచబడిన బాధేతలు మినహా, దాని ఇతర్ అస్ుర్క్షిత మరియు అసాిర్మ ైన ర్ుణదాతల 
క ియమ లత్ో కనీస్ం ప్రి ప్ాస్ు రాేంక్ ను కొనసాగించండి. 

(c) లావాదయవీ స్మాచార్ం, వివిధ లోన్ ఆఫర సీొమ లు, లోన్ ప్రమోషనల్ సీొమ లు లేదా ఏద ైన్ా ఇతర్ ప్రమోషనల్ సీొమ లను 
అంద ంచడానిక  ర్ుణగేహీతను టెలిఫో న్ కాల్ లు లేదా ఎస్ఎంఎస్ లేదా ఏద ైన్ా ఇతర్ కమూేనికేషన్ మారాగ ల దావరా 
స్ంప్రద ంచడానిక  విజ్్డ్ ఫ ైన్ానస్రియు మనీవ్ూేక  అతని/ఆమ  స్మమతిని ఇవ్వండి. ఈ విషయంలో, ర్ుణగేహీత టెలికాం 
కమరిియల్ కమూేనికేషన్ కన్సూమర పిరఫర న్స ర గుేలేషన్, 2018 క ంద అంద ంచబడిన 'ప్ూరిుగా బాి క్ చయయబడిన' ఎంపికను 
ఎంచుకునిప్ుటికత, ర్ుణగేహీత ర్ుణగేహీతక  అటువ్ంటి కమూేనికేషన్ లు/కాల్స/ఎస్ఎంఎస్ ప్ంప్డానిక  విజ్్డ్ ఫ ైన్ానస్రియు 
మనీవ్ూేకు స్ుషటంగా స్మమతిసాు ర్ు. అదనంగా, ర్ుణగేహీత విజ్్డ్ ఫ ైన్ానస్రియు మనీవ్ూే తర్ప్ున ఈ ఎక్స ప రస్ స్మమతిని 
అమలు చయయడానిక  అవ్స్ర్మ ైన చర్ేలు తీస్ుకుంటార్ు. 

(d) ర్ుణగేహీత అంద ంచన లేదా విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స దావరా సేకరించబడిన మొతుం స్మాచారానిి ఉప్యోగించడానిక /నిలవడానిక  విజ్్డ్ 
ఫ ైన్ాన్స కు తన స్మమతిని ఇవ్వండి లేదా ఈ స్దుప్ాయం యొకొ ప్రయోజన్ాల కోస్ం లేదా తన వాేప్ార్ం కోస్ం మరియు ఈ 

https://whizdmfinance.com/


ర్ుణ నిబంధనల ప్రకార్ం ర్ుణగేహీతకు మంజూర్ు చయయబడిన లోన్ ప్రయోజన్ాల కోస్ం విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స తన కాంటరా కటర్ుి , ఏజ ంటుి  
మరియు ఏద ైన్ా ఇతర్ మూడవ్ ప్క్షయలకు అటువ్ంటి స్మాచారానిి బహ ర్గతం చయయవ్చచని అరా్ం చయస్ుకుని మరియు 
అంగీకరిస్ుు ంద .  

(e) అనిి విధాలుగా వ్రిుంచయ అనిి చటాట లకు లోబడి ఉండాలి (మనీ లాండరింగ్ నిరోధక చటటం, 2002త్ో స్హా), మరియు అలా 
చయయడంలో వ ైఫలేం ఆరిాక ప్త్రా ల క ేంద దాని బాధేతలను నిర్వరిుంచయ దాని సామరాా ూనిి భౌతికంగా ద బుతీస్ుు ంద ; 

(f) ఆరిాక ప్త్రా ల క ేంద దాని అనిి బాధేతలను గమనించ మరియు నిర్వహ ంచండి; 
(g) విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స కు ఎప్ుటికప్ుుడు అవ్స్ర్మ ైనందున బాేంక్ ఖాత్ా సేటట మ ంట లత్ో స్హా అనిి ప్త్రా లను వ ంటనే్ విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స కు 

బటావడా చయయండి; 
(h) ఏద ైన్ా ర్ుణగేహీతప ై ఏద ైన్ా వాేజేం లేదా చటటప్ర్మ ైన చర్ేల గురించ వ ంటనే్ విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స కు త్ లియజేయండి; 
(i) ఏద ైన్ా మ టీరియల్ ప్రతికూల ప్రభావ్ం లేదా డిఫాల్ట స్ంఘటన గురించ విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స కు త్ లియజేయండి; 
(j) సాా నం / కారాేలయ చర్ున్ామా / నివాస్ం / వాేప్ార్ సా్లం లేదా ఏద ైన్ా మార్ుు / రాజీన్ామా / ముగింప్ు / ఉదయ ేగం / 

వ్ృతిు  / వాేప్ార్ం లేదా స్మయానుసార్ంగా స్మరిుంచన స్మాచార్ంలో ఏద ైన్ా మార్ుు జరిగినప్ుుడు 5 రోజులలోప్ు విజ్్డ్ 
ఫ ైన్ాన్స  అపిికేషనుొ వరా తప్ూర్వకంగా త్ లియజేయండి. 

(k) ర్ుణగేహీత యొకొ ప్నుి ర సిడ నీస సాితిని ప్రభావితం చయసే ప్రిసాితులలో ఏద ైన్ా మార్ుు గురించ విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స కు 
త్ లియజేయండి/స్లహా ఇవ్వండి మరియు అటువ్ంటి ప్రిసాితులలో మార్ుు జరిగిన 5 రోజులలోప్ు తగిన విధంగా 
నవీకరించబడిన సీవయ-ధృవీకర్ణ ఫార్మ ను విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స కు అంద ంచండి. 

(l) ఫ ైన్ానిసంగ్ డాకుేమ ంట లలో పేరకొని విధంగా లేదా ఏద ైన్ా ర్ుణగేహీత యొకొ క ేడిట యోగేతలో ఏద ైన్ా మార్ుు 
స్ంభ్వించనప్ుుడు (విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స నిర్ణయంచనటుి ) భ్దరతను అంద ంచండి. 

(m) విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స క  ఈ-మాేన్ే్టుి /ఎన్ఏసీహెచ్ జారీ చయసిన ఖాత్ాలో జీతం మరియు/లేదా వాేప్ార్ ఆదాయానిి డిప్ాజిట చయసినటుి  
నిరాధ రించుకోండి; 

(n) ప్రతి డరా డౌన్ ను ఫ ైన్ానిసంగ్ డాకుేమ ంట లలో వివ్రించన ప్రయోజనం కోస్ం మాతరమే ఉప్యోగించండి. 
 

(2)  ర్ుణగేహీత ఒక ఖాత్ాను నిర్వహ స్ుు ని ఏద ైన్ా బాేంకుత్ో స్వతంతరంగా కమూేనికేట చయయడానిక  మరియు అటువ్ంటి ఖాత్ాకు 
స్ంబంధ ంచ బాేంక్ వివ్రాలు మరియు సేటట మ ంట లను ప్ర ందయందుకు ర్ుణగేహీత విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స కు అధ కార్ం ఇసాు డు మరియు (ii) 
ర్ుణగేహీత యొకొ ఏద ైన్ా యజమానిత్ో విజ్్డ్ ర్ుణగేహీత యొకొ క ేడిట యోగేతను ప్ర్ేవేక్షించడంత్ో స్హా ఫ ైన్ానిసంగ్ కోస్ం 
అవ్స్ర్మని భావించవ్చుచ. 

(3) ర్ుణగేహీత ఈ క ేంద  విధంగా చర్ేలు తీస్ుకుంటాడు మరియు ఒప్ుందాలు చయసాు డు: 
(a) ఏద ైన్ా ఆఫర యొకొ కొనుగోలు ధర్లో ఏద ైన్ా ప ర్ుగుదల కార్ణంగా కేటాయంచన సౌకర్ే మొతుంలో ఎటువ్ంటి ప ర్ుగుదలకు 

ర్ుణగేహీత అర్ుహ లు కాదు. అయత్య, కొనుగోలు ధర్లో ఏద ైన్ా తగిగంప్ు స్ంభ్వించనటియత్య, విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్ా వ్ని విచక్షణత్ో డరా డౌన్ 
యొకొ ప్రధాన మొత్ాు నిి తగిగంచవ్చుచ; 

(b) ఆఫర డ లివ్రీక  వాేప్ారి/మార ొట పిేస్ మరియు దాని స్బ కాంటరా కటర్ుి  మాతరమే బాధేత వ్హ సాు ర్ు మరియు విస్్మ ఫ ైన్ాన్స 
మరియు మనీవ్ూే ఆఫర డ లివ్రీలో ఏద ైన్ా ఆలస్ేం లేదా ఆలసాేనిక  మరియు/లేదా న్ాణేత, ప్రిసాితి, అనుకూలత లేదా 
ఏద ైన్ా ఫిట న్ స్ కు బాధేత వ్హ ంచదు. చ పిున ఆఫర. 

(c) వాేప్ారి/మార ొట పిేస్ లేదా ర్ుణగేహీత ఆఫర ఆర్్ర ను ర్దుు  చయసినటియత్య, మర్చంట/మార ొట పిేస్ మొతుం మొత్ాు నిి విజ్్డ్ 
ఫ ైన్ాన్స క  రీఫండ చయసేు  మాతరమే విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స స్ంబంధ త స్దుప్ాయానిి రీఫండ చయసినటుి గా ప్రిగణ స్ుు ంద . వాేప్ారి/మార ొటర 
నుండి సీవకరించబడిన రీఫండ లో ఏద ైన్ా కొర్త ఏర్ుడిత్య, ర్ుణం మూసివేత కోస్ం ర్ుణగేహీత నుండి లోన్ ను తిరిగి ప్ర ందయందుకు 
విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స కు అర్హత ఉంటుంద .  

 
 
VII. పాాతినిధాయలు మర్ియు వ్ార్కంట్ీలు 
1) ర్ుణగేహీత ఈ క ేంద  విధంగా విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స కు ప్రా తినిధేం వ్హ సాు డు మరియు వార ంట చయసాు డు: 

(a) ర్ుణగేహీత ర్ుణ దర్ఖాస్ుు లో మరియు ఏద ైన్ా ఇతర్ డాకుేమ ంట లో ర్ుణగేహీత అంద ంచన మొతుం స్మాచార్ం, 
ర్ుణగేహీత యొకొ క ేడిట యోగేతను నిరాధ రించడానిక  స్ంబంధ ంచనద  లేదా కాకపో్యన్ా, నిజం మరియు స్ర ైనద  
మరియు ఏ విధంగాన్ తప్ుుదారి ప్టిటంచదు; 



(b) ర్ుణగేహీత ఆరిాక ప్త్రా లు మరియు దాని క ేంద లావాదయవీలను అమలు చయయడానిక  మరియు నిర్వహ ంచడానిక  వ్రిుంచయ 
అనిి చటాట ల ప్రకార్ం అర్ుహ లు మరియు స్మర్ుా లు; 

(c) ర్ుణగేహీత 18 స్ంవ్తసరాల కంటే ఎకుొవ్ వ్యస్ుస కలిగి ఉన్ాిడు మరియు ఈ లోన్ నిబంధనలు అతని/ఆమ ప ై దాని 
నిబంధనల ప్రకార్ం అమలు చయయగల చటటప్ర్మ ైన, చ లుి బాటు అయేే మరియు కటుట బడి ఉండయ ఒప్ుందానిి 
ఏర్ుర్ుసాు య; 

(d) ర్ుణగేహీత అతను/ఆమ  ఈ స్మగే స్దుప్ాయానిి లేదా కేటాయంచన సౌకరాేనిి ప్ర ందకుండా ఏ చటటంచయ 
నిషేధ ంచబడలేదని ప్రకటించాడు; 

(e) విజ్మ ఫ ైన్ానిియల్ యొకొ ఆస్క ుని ప్క్షప్ాతంగా ప్రభావితం చయసే లేదా ర్ుణగేహీత యొకొ ఆరిాక ప్రిసాితులను ప్రభావితం 
చయసే లేదా ఆరిాక ప్త్రా ల క ేంద అతని అనిి లేదా ఏద ైన్ా బాధేతలను నిర్వరిుంచయ అతని/ఆమ  బాధేతను ప్రభావితం చయసే ఏ 
స్ంఘటన జర్గలేదు; 

(f) ర్ుణగేహీత ఎలాంటి ప్నుిలు లేదా ప్రభ్ుతవ బకాయలు చ లిించడంలో డిఫాల్ట కాదు; 
(g) ర్ుణగేహీత ఈ లోన్ నిబంధనల నిబంధనలను అమలు చయయడానిక  విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స అవ్స్ర్మయేే అనిి చర్ేలు, ప్నులు 

మరియు ప్నులను చయసాు డు; 
(h) ర్ుణగేహీతప ై ద వాలా లేదా ద వాలా చర్ేలు లేవ్ు. 
(i) ర్ుణగేహీత (ఎ) ఏద ైన్ా అవినీతి / మోస్ప్ూరిత ప్దధతులు / కుటర / బలవ్ంతప్ు ప్దధతులు (బి) మనీలాండరింగ్; లేదా 

(సి) తీవ్రవాదానిక  ఫ ైన్ానిసంగ్ లో ప్ాలుప్ంచుకోలేదు; 
(j) ర్ుణగేహీత విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స క  ర్ుణగేహీత చవ్రిగా అంద ంచన విధంగా చ లుి బాటు అయేే మరియు ఇప్ుటికే ఉని ర్ుణగేహీత 

నివాస్ మరియు అధ కారిక చర్ున్ామాల వివ్రాలు మరియు ర్ుణగేహీత విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స కు త్ లియజేయకపో్ త్య ఏవ ైన్ా 
చర్ున్ామాలు ఉతుర్ప్రతుేతురాల కోస్ం చ లుి బాటు అయేే చర్ున్ామాగా ప్రిగణ ంచబడత్ాయ; మరియు 

(k) కాి జ్డ IXలో పేరకొని డిఫాల్ట ఈవ ంట ఏదీ జర్గలేదు లేదా స్ంభ్వించయ అవ్కాశం లేదు. 
(l) విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్సఅనుమాన్ాస్ుదంగా మారిత్య లేదా స్దుప్ాయానిక  స్ంబంధ ంచ తప్ుుడు లేదా మోస్ప్ూరిత కార్ేకలాప్ాల 

స్్చనను కలిగి ఉంటే, విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్సఅవ్స్ర్మ ైన విచార్ణను నిర్వహ ంచడానిక  అంతర్గత మరియు/లేదా బాహే 
ఆడిటర ను నిమగిం చయయవ్చుచ. అటువ్ంటి విచార్ణను ప్రా ర్ంభించయ ముందు ర్ుణగేహీతకు 7 (ఏడు) రోజుల న్్టీస్ు 
ఇవ్వబడుతుంద . 
 

2) ప ైన కాి జ్డ VII(1)లో పేరకొని ప్రా తినిధాేలు ఈ లోన్ నిబంధనల త్యదీ నుండి మరియు ర్ుణగేహీత ఈ లోన్ నిబంధనల ప్రకార్ం అనిి 
మొత్ాు లను తిరిగి ప్ర ందలేని విధంగా తిరిగి చ లిించయ వ్ర్కు మరియు బేషర్తుగా తిరిగి చ లిించయ వ్ర్కు లేదా అనిి బాధేతలను ప్ూరిుగా 
చ లిించయ వ్ర్కు ప్రతి రోజు ఉనిక లో ఉనిటుి  వాస్ువాలు మరియు ప్రిసాితులకు స్ంబంధ ంచ ప్రిగణ ంచబడుతుంద . 
  

VIII. చెలిింపు విధానం మరి్యు, తిరి్గి చెలిింపు 
 

1) ర్ుణగేహీత, ప్రతి డరా డౌన్ యొకొ అభ్ేరా్న లేదా ప్ంపిణీ స్మయంలో లేదా విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స దావరా కాలానుగుణంగా, (i) 
(“ఈమాేన్ే్టస”) లేదా (ii) నే్షనల్ ఆటోమేటెడ క ియరింగ్ హౌస్ (డ బిట క ియరింగ్)/ మరేద ైన్ా అంద ంచాలి. బకాయల చ లిింప్ు 
కోస్ం ర్ుణగేహీత బాేంక్ ఖాత్ాకు వ్ేతిరేకంగా భార్తీయ రిజరవ బాేంక్ ("ఆరిుఐ") దావరా త్ లియజేయబడిన ఎలకాటా నిక్ లేదా ఇతర్ 
క ియరింగ్ ఆదయశం (స్మిషిటగా "ఎన్ఏసీహెచ్" అని పిలుసాు ర్ు). అటువ్ంటి ఈమాేన్ే్టుి  లేదా ఎన్ఏసీహెచ్ అటువ్ంటి బాేంక్ నుండి 
మరియు విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స అంగీకరించన ప్రదయశం నుండి తీస్ుకోబడత్ాయ. ర్ుణగేహీత మొదటి ప్రదర్శన/గడువ్ు త్యదీలలో తప్ుకుండా 
అనిి చ లిింప్ులను గౌర్వించాలి. ర్ుణగేహీత/(లు) అంద ంచన ఈమాేన్ే్టుి  లేదా ఎన్ఏసీహెచ్ ఏద ైన్ా ర్ుణగేహీత యొకొ బకాయల 
కోస్ం విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స దావరా ఉప్యోగించవ్చుచ. ర్ుణగేహీత దీని దావరా బేషర్తుగా మరియు తిరిగి మార్ుచకోలేని విధంగా అటువ్ంటి 
సాక్షయత్ాొరానిక  అవ్స్ర్మ ైన అనిి చర్ేలను తీస్ుకోవ్డానిక  విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స కు అధ కార్ం ఇసాు డు. ర్ుణగేహీత బాేంకు ఖాత్ాలో 
మార్ుు జరిగిత్య మరియు (ఏద ైన్ా స్ందర్భంలో) 7 (ఏడు) రోజులోి ప్ు విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స కు తక్షణమే త్ లియజేయాలి మరియు విజ్్డ్ 
ఫ ైన్ాన్స దావరా అవ్స్ర్మ ైన విధంగా ర్ుణగేహీత బకాయల చ లిింప్ు కోస్ం అమలు చయయబడిన ఈమాేన్ే్టుి /ఎన్ఏసీహెచ్ మరియు 
ఇతర్ ప్త్రా లను దాని స్వంత అభీష్ాట నుసార్ం, ఎప్ుటికప్ుుడు భ్రీు చయయాలి. విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స తన స్వంత అభీష్ాట నుసార్ం, ఎన్ఏసీహెచ్ 
ఫార్మ ను మార్చడానిక  / నవీకరించమని ర్ుణగేహీతను అభ్ేరిాంచవ్చుచ మరియు ర్ుణగేహీత న్్టీస్ు అంద న ఏడు (7) 
రోజులలోప్ు నవీకరించబడిన ఎన్ఏసీహెచి అంద ంచాలి. 



 
2) ర్ుణగేహీత, స్ంబంధ త గడువ్ు త్యదీలోి  ర్ుణగేహీత బకాయలను చ లిించడానిక  అతని/ఆమ  బాేంక్ ఖాత్ా/ల వ్దు  అనిి స్మయాలోి  

తగినంత నిధులను నిర్వహ ంచాలి. ర్ుణగేహీత ఈమాేన్ే్టుి /ఎన్ఏసీహెచ్ జారీ చయయబడిన బాేంక్ ఖాత్ా/ల నుండి 
మూసివేయకూడదు లేదా ర్దుు  చయయకూడదు లేదా ఈమాేన్ే్టస/ఎన్ఏసీహెచ్ క ంద చ లిింప్ును ఆప్డానిక  లేదా ఆలస్ేం 
చయయడానిక  బాేంక్ లేదా విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స కు స్్చనలను జారీ చయయకూడదు మరియు విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స అలాంటి ఏద ైన్ా కమూేనికేషన్ 
న్్టీస్ు తీస్ుకోవ్లసిన అవ్స్ర్ం లేదు.  

 
3) న్ గోషియబుల్ ఇన్ స్ుట ర మ ంటస యాక్ట, 1881 మరియు పేమ ంట అండ స టిల్ మ ంట యాక్ట, 2007 ప్రకార్ం ఏద ైన్ా 

ఈమాేన్ే్టుి /ఎన్ఏసీహెచిను అగౌర్వ్ప్ర్చడం క ేమినల్ నే్ర్మని ర్ుణగేహీత అంగీకరించార్ు. ప్ౌర్ మరియు క ేమినల్ 
ప్ర్ేవ్సాన్ాలకు అదనంగా, ర్ుణగేహీత ప్రతి ఈమాేన్ే్టస/ఎన్ఏసీహెచ్ అవ్మాన్ానిక  (తిరిగి చ లిింప్ు ష డ్ేల్ లో పేరకొని విధంగా) 
గౌర్వ్ వేతనం ఛారీీలను చ లిించవ్లసి ఉంటుంద . 

 
4) ఏద ైన్ా వివాదాలు లేదా ఏద ైన్ా వ ైర్ుధేం ఏద ైన్ా డరా డౌనుి  మరియు/లేదా ఈఎంఐలు లేదా ఇతర్ మొత్ాు ల చ లిింప్ును 

నిలిపివేసేందుకు లేదా ఆలస్ేం చయయడానిక  ర్ుణగేహీతకు అర్హత ఉండదు మరియు విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స స్ంబంధ త త్యదీలలో 
ఈమాేన్ే్టస/ఎన్ఏసీహెచిను స్మరిుంచడానిక  అర్హత కలిగి ఉంటుంద . 

 
5) ఈమాేన్ే్టుి /ఎన్ఏసీహెచుి  జారీ చయయబడినప్ుటికత, బకాయలను స్కాలంలో చ లిించయలా చ్స్ుకోవ్డానిక  ర్ుణగేహీత మాతరమే 

బాధేత వ్హ సాు డు. 
 

6) వ్రిుంచయ చటాట ల ప్రకార్ం మరియు విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స ప్రకార్ం అనుమతించబడయ విధంగా మరియు ఏద ైన్ా ఉంటే, ఏద ైన్ా ఉంటే, విజ్డ డిఎమ 
ఫ ైన్ాన్స, ప్రిసాితులలో తగినదని భావించనటియత్య, ఈఎంఐని మార్చడానిక  లేదా రీ-ష డ్ేల్ చయయడానిక  అర్హత ఉంటుందని 
ర్ుణగేహీత అంగీకరించ, అంగీకరిసాు డు. , దాని స్వంత అభీష్ాట నుసార్ం, ర్ుణగేహీత(లు)క  తగిన న్్టీస్ుత్ో నిర్ణయం తీస్ుకోండి 
మరియు ఈఎంఐ మార్చబడిన లేదా రీష డ్ేల్ చయయబడిన త్యదీ నుండి పేరకొని మార్ుు మరియు/లేదా రీష డ్ేల్ ప్రకార్ం 
ర్ుణగేహీత(లు) ఈ ర్ుణ నిబంధనలకు అనుబంధాలలో పేరకొని ఏద ైన్ా దావరా తిరిగి చ లిింప్ు చయయబడుతుంద .  

 
7) ఏద ైన్ా డాకుేమ ంట లో పేరకొనబడినప్ుటికత, ర్ుణం యొకొ కొనసాగింప్ు విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స యొకొ ప్ూరిు మరియు స్ంప్ూర్ణ 

అభీష్ాట నుసార్ం ఉంటుంద  మరియు ఏ స్మయంలోన్ ైన్ా, తన స్వంత అభీష్ాట నుసార్ం మరియు ఎటువ్ంటి కార్ణం చ్ప్కుండా, 
కేటాయంచన సౌకరాేనిి స్మీక్షించయ హకుొ మరియు , వ్రిుంచయ చటాట లకు లోబడి ఉంటుంద  (i) కేటాయంచన స్దుప్ాయానిి లేదా 
మొతుం స్దుప్ాయానిి లేదా కేటాయంచన సౌకర్ేం యొకొ ఏద ైన్ా ఉప్యోగించని భాగానిి తక్షణమే మార్చడం, ముగించడం, 
తగిగంచడం, త్ాత్ాొలికంగా నిలిపివేయడం లేదా ర్దుు  చయయడం మరియు/లేదా ఏ ఇతర్ హకుొలకు ప్క్షప్ాతం లేకుండా కేటాయంచన 
స్దుప్ాయం యొకొ తదుప్రి వినియోగానిి అందుబాటులో ఉంచడం నిలిపివేయడం మరియు ఫ ైన్ానిసంగ్ డాకుేమ ంట లు లేదా 
వ్రిుంచయ చటటం ప్రకార్ం విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స కు అందుబాటులో ఉని నివార్ణలు; మరియు/లేదా (ii) ర్దుు  చయయడం, తిర్స్ొరించడం లేదా 
డరా డౌన్ అంద ంచడానిక  నిరాకరించడం. ఈ నిబంధన ప్రకార్ం కేటాయంచన స్దుప్ాయానిి ర్దుు , స్స ునిన్ లేదా తిర్స్ొర్ణకు 
స్ంబంధ ంచన ఏద ైన్ా న్్టీస్ు న్్టీస్ుప ై లేదా సేవ్ తరావత, ర్ుణగేహీత అనిి బాకత ఉని ఖర్ుచలు, ప్నుిలు, ఛారీీలు, ఆస్కుు లు 
మరియు ఖర్ుచల కోస్ం విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స ని చ లిించాలి మరియు తిరిగి చ లిించాలి. అటువ్ంటి వాప్స్ు కోస్ం న్్టీస్ులో విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స 
పేరకొని త్యదీక  గడువ్ు ముగిసిన ఛారీీలు, ఫీజులు మరియు అనిి మొత్ాు లు. విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్ా వ్ారా అటువ్ంటి డిమాండ మేర్కు, 
ర్ుణగేహీత (లు) ర్ుణగేహీత యొకొ ప్ూరిు బకాయలను ఆలస్ేం లేదా స్ంకోచం లేకుండా, కాల్ చయసిన తరావత 1 (ఒక) వాేప్ార్ 
రోజులోప్ు చ లిించాలి. విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స దావరా త్ లియజేయడం లేదా సేవ్, ర్దుు , స్స ునిన్ లేదా తిర్స్ొర్ణ అంతిమంగా ఉంటుంద , 
చరిచంచబడదు మరియు ర్ుణగేహీతప ై కటుట బడి ఉంటుంద . ఏద ైన్ా ర్దుు , స్స ునిన్ లేదా తిర్స్ొర్ణ ఏద ైన్ా ఫ ైన్ానిసంగ్ ప్తరం యొకొ 
చ లుి బాటును ప్రభావితం చయయదు లేదా అటువ్ంటి ఫ ైన్ానిసంగ్ ప్త్రా ల క ేంద ర్ుణగేహీత యొకొ బాధేతను విడుదల చయయదు. 

IX.  డిఫాలే్ ఈవె్ంట్ 
1) క ంద  ఉప్-విభాగాలలో పేరకొని ప్రతి స్ంఘటనలు లేదా ప్రిసాితులు డిఫాల్ట ఈవ ంట. 



(a)  ర్ుణగేహీత గడువ్ు త్యదీలో ఏద ైన్ా ర్ుణగేహీత బకాయలను చ లిించడంలో విఫలమ ైత్య లేదా ఏద ైన్ా కార్ణం చయత ఈ లోన్ 
నిబంధనల ప్రకార్ం జారీ చయయబడిన ఏద ైన్ా ఎన్ఏసీహెచ్ ఆర్్ర లేదా ఇతర్ ఇన్ స్ుట ర మ ంట ను చ లిించడానిి ఆపివేయమని ఏద ైన్ా 
న్్టీస్ును ఇసాు డు. 

(b) ఫ ైన్ానిసంగ్ డాకుేమ ంటస క ంద ఏద ైన్ా ప్దం, ఒడంబడిక, ప్రా తినిధేం, వార్ంట,ీ డికిరేషన్ లేదా ధృవీకర్ణ ఉలింఘన. 
(c) ర్ుణగేహీత దావరా ఏద ైన్ా మోస్ం లేదా తప్ుుగా స్్చంచడం లేదా మ టీరియల్ స్మాచారానిి దాచడం. 
(d) ర్ుణగేహీత మర్ణం, మానసిక అస్మరా్త లేదా ఏద ైన్ా ఇతర్ శాశవత వ ైకలేం. 
(e) ర్ుణగేహీత ఏద ైన్ా చటటవిర్ుదధమ ైన లేదా చటటవిర్ుదధమ ైన ప్రయోజనం కోస్ం డరా డౌన్ ను ఉప్యోగిసాు డు. 
(f) విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స యొకొ ఏక ైక మరియు స్ంప్ూర్ణ అభిప్రా యం ప్రకార్ం ఏద ైన్ా స్ంఘటనలు, షర్తులు లేదా ప్రిసాితులు (చటటంలో 

ఏద ైన్ా మార్ుుత్ో స్హా) స్ంభ్వించడం, ఏద ైన్ా ప్రక ేయను ప్రా ర్ంభించడం లేదా ర్ుణగేహీత యొకొ ద వాలా/దరవీకర్ణ// దాని 
ఆస్ుు లలో ఏద ైన్ా నియంతరణ ద వాలా తీయడం లేదా అటాచ్ మ ంట వ్ంటి చర్ేలత్ో స్హా భౌతిక ప్రతికూల ప్రభావానిి కలిగి 
ఉంటుంద .  

(g) ర్ుణగేహీత ఉదయుశప్ూర్వక డిఫాలటర గా ప్రకటించబడా్ ర్ు లేదా ర్ుణగేహీత చ లిించాలిసన మరియు చ లిించాలిసన ర్ుణానిి 
చ లిించడంలో విఫలమయాేర్ు లేదా ఏద ైన్ా వ్రిుంచయ చటటం ప్రయోజన్ాల కోస్ం ర్ుణగేహీత వరా తప్ూర్వకంగా /ద వాలా తీసినటుి  
/ అప్ుులు చ లిించాలిస వ్చచనప్ుుడు లేదా ర్ుణగేహీత ప్ునరిిరామణం లేదా రీష డ్ేలింగ్ కోస్ం ఏద ైన్ా ర్ుణదాతత్ో చర్చలు 
ప్రా ర్ంభించనప్ుుడు ఏద ైన్ా ర్ుణభార్ం భావించబడత్ార్ు.  

(h) స్దుప్ాయం యొకొ స్దుప్ాయం వ్రిుంచయ చటాట లకు అనుగుణంగా ఉండదని లేదా ర్ుణం యొకొ నిబంధనలు దాని 
నిబంధనలకు అనుగుణంగా ప్రభావ్వ్ంతంగా లేవ్ని లేదా ఏ కార్ణం చయతన్ ైన్ా దాని నిబంధనలకు అనుగుణంగా ప్నిక రాదని 
ర్ుణగేహీత ఆరోపించాడు లేదా అద , లేదా ర్ుణగేహీత(లు) ఫ ైన్ానిసంగ్ డాకుేమ ంట ల క ేంద తన బాధేతలలో దయనిన్ ైన్ా 
నిర్వరిుంచడం చటటవిర్ుదధం అవ్ుతుంద . 
 

X. డిఫాలే్ యొక్క పరి్ణామాలు 
1. ఏద ైన్ా డిఫాల్ట  ఈవ ంట స్ంభ్వించనప్ుుడు మరియు ఆ తరావత ఎప్ుుడ ైన్ా, విజ్ి్ి ఫ ైన్ాన్స చయసే హకుొ ఉంటుంద , అయత్య 

ర్ుణగేహీతక  స్ంబంధ ంచన అనిి మొత్ాు లను చ లిించన్ా, చయయకప్ో యన్ా వ ంటనే్ తిరిగి చ లిించాలిసన బాధేత ఉండదు. కేటాయంచన 
సౌకర్ేం, చ పిున చ లిింప్ులను వ ంటనే్ చయయడానిక , విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్ోన స్వంత అభీష్ాట నుసార్ం ఏద ైన్ా వ్రిుంచయ చటటం ప్రకార్ం విజ్్డ్ 
ఫ ైన్ాన్స కు అందుబాటులో ఉండయ ఏద ైన్ా ఇతర్ హకుొ లేదా ప్రిష్ాొరానిి వ్రిుంప్జేయవ్చుచ, వీటిలో ర్ుణగేహీత లేదా వారి ఆస్ుు లకు 
వ్ేతిరేకంగా ఏద ైన్ా నిషేధాజా ఉప్శమనం లేదా అటాచ్ మ ంట ను కోర్డం మాతరమే ప్రిమితం కాదు. 

2. ర్ుణగేహీత అనిి ప్రతేక్ష మరియు ప్రోక్ష, చటటప్ర్మ ైన మరియు ఇతర్ ఖర్ుచలు మరియు ప ైన పేరకొని డిఫాల్ట ల నుండి 
ఉతునిమయేే ఖర్ుచలు లేదా విజ్ిమ యొకొ ఆరిాక ప్రిష్ాొరాల అమలుకు బాధేత వ్హ సాు డు. 

3. విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స ఏద ైన్ా ఒడంబడిక, షర్తు లేదా ఫ ైన్ానిసంగ్ లో ఉని ప్దం యొకొ నిరిుషట  ప్నితీర్ు కోస్ం దావా దావరా, ఈక వటీలో 
లేదా చటటం ప్రకార్ం చర్ేత్ో స్హా చటటం దావరా అనుమతించబడిన ఏద ైన్ా హకుొ, అధ కార్ం లేదా నివార్ణను ప్త్రా లు, లేదా 
ఫ ైన్ానిసంగ్ డాకుేమ ంటిలో మరియు/లేదా ర్ుణదాతగా మంజూర్ు చయయబడిన ఏద ైన్ా అధ కార్ం లేదా హకుొను ఉప్యోగించడంలో 
స్హాయంగా ఉప్యోగించవ్చుచ.  

4. ర్ుణగేహీత ప ైన పేరకొని డిఫాల్ట లు లేదా విజ్మ ఫ ైన్ాన్స యొకొ నివార్ణల అమలు నుండి ఉతునిమయేే అనిి చటటప్ర్మ ైన 
మరియు ఇతర్ ఖర్ుచలు మరియు ఖర్ుచల చ లిింప్ుకు బాధేత వ్హ ంచాలి. 

5. విజ్్డ్ ఫ ైన్ానుసి అందుబాటులో ఉని ఏవ ైన్ా ఇతర్ హకుొలు ఉనిప్ుటికత, విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్ోన స్వంత అభీష్ాట నుసార్ం ఎప్ుుడ ైన్ా 
ర్ుణగేహీత ఏద ైన్ా తప్ుుగా పేరకొనిటుి  విశవసించడానిక  తగిన కార్ణాలను కలిగి ఉంటే ర్ుణగేహీతప ై క ేమినల్ ప్ర ర సీడింగ్ లేదా ఏద ైన్ా 
ఇతర్ తగిన చర్ేలను ప్రా ర్ంభించడానిక  అర్హత కలిగి ఉంటుంద . లేదా విజ్్డ్ ఫ ైన్ానుసి ఏద ైన్ా నక లీ ప్త్రా లు లేదా కలిుత డయటాను 
స్మరిుంచార్ు. 

6. విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స ర్ుణగేహీత (లు) అనిి చ లిించని ఈఎంఐలకు స్మానంగా లిక వడయటెడ నష్ాట లను చ లిించవ్లసి ఉంటుంద , ఇద  డిఫాల్ట  
ఈవ ంట లేనటియత్య, ర్ుణగేహీత(లు) ప్ూరిు కాలవ్ేవ్ధ క  చ లిించవ్లసి ఉంటుంద . ర్ుణగేహీత(లు) నుండి విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స కార్ణంగా 
వ్చయచ డబుులకు వ్ేతిరేకంగా మరియు ర్ుణగేహీత నుండి ర్ుణగేహీత బకాయలను రికవ్రీ చయయడానిక  విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స త్ో ఉని 
ర్ుణగేహీత యొకొ అనిి ఖాత్ాలను కలప్డానిక  విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స తన హకుొను వినియోగించుకుంటుంద . ఫ ైన్ానిసంగ్ డాకుేమ ంట ల 
క ేంద విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స ప ై అంద ంచబడిన అనిి హకుొలు మరియు అధ కారాలు ప్రస్ుు త్ానిక  అమలులో ఉని ఏ చటటం మరియు భ్దరత్ా 



ప్త్రా ల ప్రకార్ం ర్ుణగేహీతకు వ్ేతిరేకంగా ర్ుణదాతగా ఉని ఏద ైన్ా హకుొలకు విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స అదనంగా మరియు అనుబంధంగా 
ఉంటాయ మరియు వాటిని అవ్మానప్ర్చకూడదు. 
 

XI. బహిరగతం 
1) విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స, కేటాయంచన సౌకర్ేం, డరా డౌన్ లు, బాధేతలు, ఏద ైన్ా ఉంటే, విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స వ్ంటి థర్ ప్ారీటలు/ఏజ నీసలకు 

స్ంబంధ ంచన మొతుం స్మాచార్ం మరియు డయటాను బహ ర్గతం చయయడానిక  విజ్్డ్ ఫ ైన్ానుసి ర్ుణగేహీత అంగీకరించ, అధ కార్ం 
ఇసాు డు. నియంతరకం లేదా చటటం , బహ ర్గతం చయయడానిక . ర్ుణగేహీత, విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స / మూడవ్ ప్క్షయలు / ఆరిుఐ వార్ు తగినటుి గా 
భావించ, వ్రిుంచయ చటాట లకు అనుగుణంగా ప్రా స స్ చయయబడయటటువ్ంటి స్మాచారానిి ఉప్యోగించడానిక  అంగీకరిసాు ర్ు మరియు 
అధ కార్ం ఇసాు ర్ు. 

2) విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స ఇప్ుుడు లేదా భ్విషేతుు లో స్మాచారానిి ప్ంచుకోవ్డానిక  మరియు/లేదా బహ ర్గతం చయయడానిక  మరియు 
ర్ుణగేహీత మరియు/లేదా ర్ుణగేహీత దాని వ్లి కలిగే ఏవ ైన్ా ప్రిణామాలకు బాధేత వ్హ ంచదు. ఈ కాి జ్డ XI యొకొ నిబంధనలు 
ర్ుణ నిబంధనల ముగింప్ు మరియు ర్ుణగేహీత బకాయలను తిరిగి చ లిించడం దావరా జీవించ ఉంటాయ. మర్చంట/మనీ వ్ూే 
లేదా ఏద ైన్ా మూడవ్ ప్క్షం దావరా ఉతుతిు/సేవ్లో ఏవ ైన్ా ఎదుర్ుద బులు/లోప్ాలకు విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స ఎటిట  ప్రిసాితులోి న్ బాధేత 
వ్హ ంచదని ర్ుణగేహీత మరింత అరా్ం చయస్ుకున్ాిర్ు. 

 
XII. ఎలకాేా నిక్ట మీడియా 

1) ఇమ యల్, ఫాక సమ ైల్, ఎస్ఎంఎస్ టెక్్్ మ సేజింగ్, వ బ స ైట లు, ఆన్ ల ైన్ అంగీకార్ం మొదల ైన ఎలకాటా నిక్ మారాగ ల దావరా ఫ ైన్ానిసంగ్ 
డాకుేమ ంట లు, స్్చనలు, అంగీకారాలు మరియు కమూేనికేషన్ లను (“కమూేనికేషన్స”) ప్రసార్ం చయయడం (“ఎలకాటా నిక్ మీడియా”) 
మోస్ప్ూరిత మార్ుులు మరియు తప్ుు ప్రసారాలు మరియు గోప్ేత లేకపో్ వ్డం వ్ంటి ప్రమాదాల స్ంఖే అని ర్ుణగేహీతకు త్ లుస్ు. 
ఏదయమ ైన్ా, ర్ుణగేహీత ఫ ైన్ానిసంగ్ డాకుేమ ంట ల క ేంద వివిధ విషయాల కోస్ం ఎలకాటా నిక్ మీడియా దావరా విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స మరియు/లేదా 
మనీవ్ూే నుండి కమూేనికేషన్ లను సీవకరించడానిక  మరియు కమూేనికేషన్ లను అంద ంచాలని కోర్ుకుంటాడు. 

2) ర్ుణగేహీత దీని దావరా తిరిగి ప్ర ందలేని విధంగా, విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స మరియు మనీవ్ూేక  ఈ క ేంద  విధంగా ధృవీకరిసాు ర్ు మరియు బాధేత 
వ్హ సాు ర్ు:  
(a) విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స మరియు/లేదా మనీవ్ూే వారి అవ్స్రాల కోస్ం ఎలకాటా నిక్ మీడియా దావరా అంద ంచబడిన కమూేనికేషన్ లప ై 

ఆధార్ప్డటానిక  (అలా చయయాలిసన అవ్స్ర్ం లేకుండా) అర్హత కలిగి ఉంటుంద  (మరియు అదయ నిజమ ైనదని నముమత్ార్ు). 
అంద ంచన లేదా సీవకరించన కమూేనికేషన్ లకు స్ంబంధ ంచ ఏవ ైన్ా వ్ేత్ాేసాలు లేదా ప్రశిలు ఉంటే, విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స మరియు/లేదా 
మనీవ్ూే దావరా సీవకరించబడిన ఎలకాటా నిక్ మీడియా రికార్ు్ లు తుద , నిశచయాతమకమ ైన మరియు బ ైండింగ్ గా ప్రిగణ ంచబడత్ాయ. 

(b) ర్ుణగేహీత ఎలకాటా నిక్ మాధేమం దావరా విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స లేదా మనీవ్ూేక  అంద ంచన కమూేనికేషన్ లు ర్ుణగేహీతచయ 
అంద ంచబడినటుి  నిరాధ రించ, ధృవీకరిసాు ర్ు మరియు విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స లేదా మనీవ్ూే ఈ విషయంలో ఎటువ్ంటి ధృవీకర్ణను 
నిర్వహ ంచాలిసన బాధేత వ్హ ంచదని దీని దావరా అంగీకరిసాు ర్ు మరియు ధృవీకరిసాు ర్ు. 

(c) విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స లేదా మనీవ్ూే, చ ప్ుబడిన కమూేనికేషన్ లలో కనిపించయ కమూేనికేషన్ ల యొకొ మొతుం లేదా ఏద ైన్ా భాగానిక  
అనుగుణంగా ప్నిచయయడానిక  కటుట బడి ఉండదని మరియు ర్ుణగేహీత యొకొ ఏక ైక ప్రమాదం ఉందని ర్ుణగేహీత అంగీకరిసాు డు. 

(d) విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స మరియు/లేదా మనీవ్ూే ఎలకాటా నిక్ మీడియా దావరా కమూేనికేషన్ ల ఆధార్ంగా విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స లేదా మనీవ్ూే 
దావరా ఏద ైన్ా చర్ే లేదా ఏద ైన్ా తిర్స్ొర్ణ లేదా చర్ే యొకొ ప్రిణామాలకు లేదా చర్ే యొకొ ప్రిణామాలకు బాధేత వ్హ ంచదు. 

(e) ఎలకాటా నిక్ మీడియా దావరా అంద ంచబడిన కమూేనికేషన్ లకు స్ంబంధ ంచ ఏద ైన్ా చర్ే తీస్ుకునే్ ముందు విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స 
వరా తప్ూర్వక స్మాచారాల ర్సీదు కోస్ం వేచ ఉండాలిసన అవ్స్ర్ం లేదు మరియు వరా తప్ూర్వకంగా అటువ్ంటి కమూేనికేషన్ లను 
అంద ంచడంలో మరియు ప్ాటించడంలో వ ైఫలేం విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స హకుొలను ఏ విధంగాన్ ఈ లోన్ నిబంధనల ప్రకార్ం లేదా ఇతర్త్రా  
ప్క్షప్ాతం చయయదు.  

(f) విస్్మ ఫ ైన్ాన్స మరియు/లేదా మనీ వ్ూే ఎలకాటా నిక్ మీడియా దావరా అంద ంచబడిన ఏవ ైన్ా కమూేనికేషన్ లప ై ప్ని చయస్ుు ందని 
మరియు ఈ నిబంధనలో ఉని బాధేతప ై ఆధార్ప్డుతుందని ర్ుణగేహీత గురిుంచ, అంగీకరిసాు డు. 

 
XIII. వే్ర్ాాట్ు 

ర్ుణగేహీత ఈ ఫ ైన్ానిసంగ్ ప్త్రా ల క ేంద అతని/ఆమ  ప్రతి బాధేతలు స్వతంతరంగా ఉంటాయని మరియు ఇతర్ుల నుండి 
విడదీయబడత్ాయని అంగీకరిసాు డు. 



 
XIV. సయచనలు 

ఆరిాక ప్త్రా లకు స్ంబంధ ంచ ర్ుణగేహీతకు ఇవావలిసన ఏద ైన్ా న్్టీస్ు ర్ుణగేహీతకు ఇచచనటియత్య లేదా రిజిస్టర్ ప్ో స్ట  దావరా 
లేదా ర్ుణగేహీత యొకొ ప్రస్ుు త లేదా చవ్రిగా త్ లిసిన వాేప్ార్ం లేదా ప ైవేైట చర్ున్ామాలో ప్ంపినటియత్య చ లుి బాటు 
అయేేద గా ప్రిగణ ంచబడుతుంద . రిజిస్టర్ ప్ో స్ట  దావరా ప్ంప్బడిన అటువ్ంటి న్్టీస్ు ఏద ైన్ా పో్ స్ట  చయసినప్ుటి నుండి 48 
గంటలలోప్ు ర్ుణగేహీత అందుకునిటుి  ప్రిగణ ంచబడుతుంద . విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స క  ఏద ైన్ా న్్టీస్ు ప ైన పేరకొని చర్ున్ామాలో 
విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స దావరా అంద నటియత్య మాతరమే చ లుి బాటు అవ్ుతుంద . 

 
XV. అపాగింత 

 
1) ర్ుణగేహీత ఆరిాక ప్త్రా ల క ేంద వారి హకుొలు, బాధేతలు లేదా విధులను నే్ర్ుగా లేదా ప్రోక్షంగా ఏ వ్ేక ుక  అయన్ా బద లీ 

చయయడానిక  లేదా ఉమమడిగా లేదా ప్రత్యేకంగా కేటాయంచడానిక  లేదా ఏ ఇతర్ వ్ేక ు తర్ప్ున ఏద ైన్ా మూడవ్ ప్క్ష ఆస్క ుని విజ్్డ్ 
ఫ ైన్ాన్స ముందస్ుు  వరా తప్ూర్వక స్మమతి స్ృషిటంచడానిక  అర్ుహ లు కాదు.  

 
2) విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స దాని ప్రయోజన్ాలు, హకుొ, బాధేత, విధులు మరియు/లేదా ఫ ైన్ానిసంగ్ డాకుేమ ంట ల క ేంద ఏద ైన్ా లేదా ఏద ైన్ా 

(ప్ూరిుగా లేదా ప్ాక్షికంగా మరియు భాగసావమే హకుొల మంజూర్ు దావరా స్హా) ఏద ైన్ా ప్దధతిలో వికేయంచడానిక , బద లీ 
చయయడానిక , కేటాయంచడానిక  లేదా స కూేరిటైెజ్డ చయయడానిక ముందస్ుు  వరా తప్ూర్వక స్మమతి లేకుండా లేదా ర్ుణగేహీతకు 
త్ లియజేయకుండా అటువ్ంటి ప్దధతిలో మరియు విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స వ్ంటి నిబంధనలను నిర్ణయంచవ్చుచ అర్హత కలిగి ఉంటుంద . 
అటువ్ంటి బద లీ, అస ైన్ మ ంట లేదా స కూేరిటైెజేషన్ స్ందర్భంలో, ర్ుణగేహీత అటువ్ంటి అస ైనీ లేదా బద లీదార్ుక  ఫ ైన్ానిసంగ్ 
డాకుేమ ంట ల క ేంద తమ బాధేతను నిర్వరిుసాు ర్ు మరియు బాధేత వ్హ ంచాలి. అటువ్ంటి స్ందర్భంలో, ర్ుణగేహీత విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స 
దావరా అలా చయయమని పిలిసేు , బద లీ చయయబడిన వ్ేక ు/అస ైనీక  అనుకూలంగా మిగిలిన ఈమాేన్ే్టుి /ఎన్ఏసీహెచిను భ్రీు చయయాలి. 

 
XVI. సెట్-ఆఫ్ 

కొనసాగే డిఫాల్ట ఈవ ంట ను అనుస్రించ ఎప్ుుడ ైన్ా, విజ్డ డిఎమ ఫ ైన్ాన్స ర్ుణగేహీత నుండి ర్ుణగేహీత నుండి ఏద ైన్ా ప్రిప్కవ 
బాధేతను ఈ ఒప్ుందం ప్రకార్ం (విజ్డ డిఎమ ఫ ైన్ాన్స దావరా లాభ్దాయకంగా స్వంతం చయస్ుకునింత వ్ర్కు) ర్ుణగేహీతకు 
విజ్డ డిఎమ ఫ ైన్ాన్స దావరా చ లిించాలిసన ఏద ైన్ా ప్రిప్కవ బాధేతకు వ్ేతిరేకంగా చ లిింప్ు సా్లం, బుక ంగ్ శాఖ లేదా బాధేత 
యొకొ కర నీస. స ట చయయవ్చుచ.  

 
XVII. నషేపరి్హారం 
 

ర్ుణగేహీత దీని దావరా విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స, దాని ఉదయ ేగులు, ప్రతినిధులు మరియు కనసల ట ంట లకు ఎటువ్ంటి బాధేత, క ియమ, 
నషటం, తీర్ుు, నషటం, ఖర్ుచ లేదా వ్ేయం (ప్రిమితి లేకుండా, స్హేతుకమ ైన న్ాేయవాద  ర్ుస్ుములత్ో స్హా) కాలానుగుణంగా 
మరియు అనిి స్మయాలోి  ప్రమాదకర్ం కాదు మరియు ఖర్ుచలు) ఫ ైన్ానిసంగ్ డాకుేమ ంట లు లేదా డిఫాల్ట ఈవ ంట లో ఉని 
ఏద ైన్ా నిబంధనలు మరియు షర్తులు మరియు బాధేతలను ప్ాటించడంలో లేదా నిర్వరిుంచడంలో ర్ుణగేహీత ఏద ైన్ా వ ైఫలేం 
ఫలితంగా లేదా ర్ుణగేహీత బకాయల భ్దరత లేదా రికవ్రీక  స్ంబంధ ంచన ఏద ైన్ా అమలుత్ో స్హా ఫ ైన్ానిసంగ్ ప్త్రా లు. 
ఉతునిమవ్ుతుంద .  

 
XVIII. పాలక్ చటే్ం మరి్యు వివ్ాద పరి్ష్ాకరం 

  
1)  మొతుం సౌకర్ేం, అస ైన్్ ఫ సిలిటీ మరియు ఫ ైన్ానిసంగ్ ప్త్రా లు భార్తదయశ చటాట ల ప్రకార్ం నిర్వహ ంచబడత్ాయ మరియు అరా్ం 

చయస్ుకోవాలి. 
 
2) ఇకొడ (“వివ్ాదం”) ఏద ైన్ా విర్ుదధంగా ఉనిప్ుటికత, నిరామణం, వివ్ర్ణ, అరా్ం, ప్రిధ , ఆప్రేషన్, ప్రభావ్ం మరియు/లేదా 

చ లుి బాటుత్ో స్హా ఈ ఒప్ుందం నుండి ఉతునిమయేే మరియు/లేదా స్ంబంధ ంచన ఏద ైన్ా వివాదం, వివాదం మరియు/లేదా 



దావా ఈ ఒప్ుందం (“వివ్ాదం”), దాని వివాద ప్రిష్ాొర్ం నిబంధనలకు ("నియమాలు") అనుగుణంగా ఒక స్వతంతర స్ంసా్, 
పీరసాల్వ360 దావరా నిర్వహ ంచబడుతుంద . మధేవ్రిుతవ భాష ఆంగిం. మధేవ్రిుతవ చర్ేలను నియంతిరంచయ చటటం భార్తీయ చటటం. 
మధేవ్రిు నిర్ణయం అంతిమమ ైనద  మరియు ప్ారీటలప ై కటుట బడి ఉంటుంద . ప ైన పేరకొని వాటిక  లోబడి, సీటు వ్దు  ఉని స్మరా్ 
న్ాేయసాా న్ాలు ప్రత్యేక అధ కార్ ప్రిధ ని కలిగి ఉంటాయ.  

3) పీరసాల్వ360 (https://presolv360.com/) యొకొ ఆన్ ల ైన్ వివాద ప్రిష్ాొర్ం ("ఓడిఆర") ప్ాి ట ఫార్మ దావరా వాస్ువ్ంగా 
మధేవ్రిుతవ చర్ేలను నిర్వహ ంచడానిక  ప్ారీటలు అంగీకరిసాు య మరియు అలాంటి ప్రయోజనం కోస్ం, అంద ంచన లేదా స్్చంచన 
ఇమ యల్ చర్ున్ామాలు మరియు / లేదా అందుబాటులో ఉని మొబ ైల్ నంబర లు ఒప్ుందంలో ఉనిటుి గా ప్రిగణ ంచబడుతుంద . 
ఆరిుటేరషన్ ప్రక ేయ అంతటా దాని ఇమ యల్ చర్ున్ామా మరియు/లేదా మొబ ైల్ నంబర లో ఏద ైన్ా మార్ుు జరిగిత్య, అటువ్ంటి 
స్ంసా్కు త్ లియజేయడానిక  ప్రతి ప్క్షం బాధేత వ్హ స్ుు ంద . ఆరిుటేరటర అభిప్రా యం ప్రకార్ం ఆరిుటేరషన్ ప్ర ర సీడింగ్ లు వాస్ువ్ంగా 
నిర్వహ ంచబడని స్ందర్భంలో, ప్రర సీడింగ్ లు భౌతికంగా నిర్వహ ంచబడత్ాయ మరియు కేస్ు యొకొ సౌలభ్ేంత్ో స్హా కేస్ు యొకొ 
ప్రిసాితులకు స్ంబంధ ంచ మధేవ్రిు దావరా విచార్ణ జరిగే సా్లం ప్ారీటలు నిర్ణయంచబడుతుంద .  
 

 
XIX. ఇతర్ాలు 
 
1) విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స యొకొ రికార్ు్ లలో చయసిన నమోదులు ర్ుణగేహీత దావరా బకాయ ఉని బాేల న్స యొకొ ఉనిక  మరియు మొత్ాు నిక  

నిశచయాతమక సాక్షేం మరియు విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స అంద ంచన ఏద ైన్ా బాేల న్స సేటట మ ంట ర్ుణగేహీతచయ అంగీకరించబడుతుంద  మరియు 
కటుట బడి ఉంటుంద .  

2) ఒకటి కంటే ఎకుొవ్ మంద  ర్ుణగేహీతలు ఉమమడిగా ఏద ైన్ా స్ముదాయం లేదా కేటాయంచన స్దుప్ాయం కోస్ం దర్ఖాస్ుు  
చయస్ుకునిటియత్య, బకాయలను తిరిగి చ లిించడానిక  ర్ుణగేహీత యొకొ బాధేత ఉమమడిగా మరియు అనే్కంగా ఉంటుంద . 

3) ర్ుణగేహీత అనిి ప్త్రా లు మరియు స్వ్ర్ణలను అమలు చయయాలి మరియు విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స కు అవ్స్ర్మ ైన విధంగా (i) ఏద ైన్ా ఆరిుఐ 
మార్గదర్శకాలు / ఆదయశాలు లేదా (ii) విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స ఫ ైన్ాన్స డాకుేమ ంట ల క ేంద హకుొల యొకొ ప్ూరిు ప్రయోజన్ానిి 
అంద ంచడానిక  అవ్స్ర్మ ైన విధంగా స్హకరించాలి. ప ైన పేరకొని ర్ుణగేహీతకు ప్క్షప్ాతం లేకుండా, అలా చయయడంలో విఫలమ ైత్య, 
అటువ్ంటి మార్ుులు ఆరిాక ప్త్రా లలో చయర్చబడినటుి  ప్రిగణ ంచబడత్ాయ మరియు ర్ుణగేహీతప ై కటుట బడి ఉంటాయ. 

4) ఏద ైన్ా స్స ునిన్ లేదా మొతుం స్దుప్ాయం మరియు/లేదా అస ైన్్ ఫ సిలిటీని ర్దుు  చయసినప్ుటికత, ఫ ైన్ానిసంగ్ డాకుేమ ంట లకు 
అనుగుణంగా విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స యొకొ అనిి హకుొలు మరియు నివార్ణలు విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స దావరా ప్ూరిుగా ర్ుణగేహీత బకాయల 
ర్సీదు నుండి బయటప్డత్ాయ. 

5) ర్ుణగేహీత చ లిించాలిసన వ్డడ్  రేటు, మీరిన ఛారీీలు, స్రీవస్ ఛారీీలు మరియు ఇతర్ ఛారీీలు మరియు ఆరిాక ప్త్రా ల క ేంద ర్ుణగేహీత 
చ లిించడానిక  అంగీకరించన రేటు అతనిక /ఆమ కు స్హేతుకమ ైన మరియు ఆమోదయోగేమ ైనవ్ని అంగీకరిసాు డు. 

6) విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స, అటువ్ంటి కార్ేకలాప్ాలను స్వయంగా లేదా తన కారాేలయ ఉదయేగుల దావరా నిర్వహ ంచయ హకుొను కలిగి 
ఉంటుందని మరియు ప్ూరిు అధ కార్ం మరియు అధ కార్ం కలిగి ఉంటుందని ర్ుణగేహీత స్ుషటంగా గురిుంచ, అంగీకరిసాు డు (ఇకప ై 
"సేవ్"గా స్్చసాు ర్ు. ప్ర ర వ ైడర్ుి ") విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స, ర్ుణగేహీత ప్రిప్ాలనకు స్ంబంధ ంచన స్మాచార్ం యొకొ సో రిసంగ్, గురిుంప్ు 
మరియు ధృవీకర్ణకు స్ంబంధ ంచన ఫ ైన్ానిసంగ్ డాకుేమ ంట ల క ేంద మొతుం లేదా ఏద ైన్ా దాని విధులు, హకుొలు మరియు 
అధ కారానిి అటువ్ంటి మూడవ్ ప్క్షయనిక  ఎంచుకుని, /లేదా అస ైన్్ ఫ సిలిటీ మరియు విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స కు అనుకూలంగా ర్ుణగేహీత 
నుండి న్్టీస్ులు ప్ంప్డం, ర్ుణగేహీతని స్ంప్రద ంచడం, నగదు / చ కుొలు/డరా ఫ్ట లు / ఎమాండయట లు/ఎన్ఏసీహెచ్ సీవకరించడం 
వ్ంటి వాటిత్ో అనుస్ంధానించబడిన అనిి చటటబదధమ ైన చర్ేలు, ప్నులు, విషయాలు మరియు విషయాలను నిర్వహ ంచడానిక  
మరియు అమలు చయయడానిక  అప్ుగించవ్చుచ మరియు మొతుం సౌకరాేనిి ప్ర్ేవేక్షించవ్చుచ. ర్ుణగేహీత యొకొ బకాయలను 
వ్స్్లు చయయడానిక  స్రీవస్ ప్ర ర వ ైడర(ల)ని నిమగిం చయయడానిక , ర్ుణగేహీత యొకొ ఏక ైక రిస్ొ మరియు ఖర్ుచత్ో విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స 
కూడా అర్హత కలిగి ఉంటుంద  మరియు విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స భావించనటుి గా ర్ుణగేహీతకు స్ంబంధ ంచన అటువ్ంటి స్మాచార్ం, వాస్ువాలు 
ప ైన పేరకొని ప్రయోజనం కోస్ం స్రిపో్ తుంద  మరియు గణాంకాలను ప్ంచుకునే్ హకుొను కలిగి ఉంటుంద . ఈ విషయంలో, విజ్్డ్ 
ఫ ైన్ాన్స అటువ్ంటి స్రీవస్ ప్ర ర వ ైడర(లు)క  అటువ్ంటి చర్ేలు, ప్నులు, విషయాలు మరియు దీనిత్ో అనుస్ంధానించబడిన లేదా 
దానిక  స్ంబంధ ంచన అనిి విషయాలను నిర్వహ ంచడానిక  మరియు అమలు చయయడానిక  హకుొ మరియు అధ కారానిి కూడా 
అప్ుగించవ్చుచ, విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స తగినద గా భావించవ్చుచ. అటువ్ంటి సేవా ప్రదాత(ల) నిశచత్ారాా నిక  స్ంబంధ ంచ ర్ుణగేహీతకు 



ఇమ యల్/మ సేజ్డ దావరా ముందుగానే్ త్ లియజేయబడుతుంద . ర్ుణగేహీత అటువ్ంటి ప్రతినిధ  బృందానిి గురిుంచ, అంగీకరిసాు డు 
మరియు అంగీకరిసాు డు. 

7) లభ్ేత వ్ేవ్ధ  లేదా విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స వ్ంటి వ్ేవ్ధుల కోస్ం మొతుం ప్రిమితి అందుబాటులో ఉండవ్చచని మరియు ఫ ైన్ానిసంగ్ 
డాకుేమ ంట లలో పేరకొని అదయ నిబంధనలు మరియు షర్తులప ై తదుప్రి కాలానిక  ప్ర డిగించబడవ్చచని ర్ుణగేహీత గమనిసాు డు 
మరియు అరా్ం చయస్ుకున్ాిడు. ర్ుణగేహీత మొతుం ప్రిమితి వ్ర్కు అనే్క డరా డౌన్ లను చయయగలర్ు. విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స మరియు 
ర్ుణగేహీత అవ్స్ర్మ ైనప్ుుడు, మారిుడి కమూేనికేషన్ / విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స మొతుం ప్రిమితి యొకొ వినియోగం/ ప్ర డిగింప్ు/ 
ప్ునరివమర్శ/ స్స ునిన్ ను రికార్ చయయడానిక  వరా తప్ూర్వక ప్త్రా నిి జారీ చయయవ్చుచ. 

8) ర్ుణగేహీత ఇకొడ ఆరిాక లావాదయవీ అతనిక /ఆమ  మరియు విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స మధే ర్ుణగేహీత మరియు ర్ుణగేహీత యొకొ 
స్ంబంధానిి ఏర్ుర్ుస్ుు ంద  మరియు విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స దావరా అంద ంచబడిన/ర ండర చయయబడిన ఏద ైన్ా సేవ్కు స్ంబంధ ంచ కాదని 
అంగీకరించార్ు. 

9) ర్ుణగేహీత ఆదాయ ర్ుజువ్ు ప్త్రా లు, నివాస్ ప్త్రా లు, చర్ున్ామా ర్ుజువ్ు ప్త్రా లు, గురిుంప్ు ప్త్రా లు మరియు ఏద ైన్ా సౌకరాేనిి 
ప్ర ందడం కోస్ం స్మరిుంచన వ్ేక ుగత మరియు ఆరిాక స్మాచారానిి కలిగి ఉని ఇతర్ ప్త్రా లత్ో స్హా మొతుం స్మాచార్ం మరియు 
ప్త్రా లను ధృవీకరించడానిక . విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స ఇందుమూలంగా విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స దావరా దాని తదుప్రి నిలుప్ుదలక  అధ కార్ం ఇస్ుు ంద  
మరియు స్మమతిస్ుు ంద .  

10) ర్ుణగేహీత ర్ుణగేహీత యొకొ ప్ాన్ నంబర/ప్ాన్ కార్ కాపీ, ఇతర్ గురిుంప్ు ర్ుజువ్ు మరియు బాేంక్ ఖాత్ా వివ్రాలను 
ఎప్ుటికప్ుుడు సేకరించయందుకు మరియు క ేడిట బూేరో నివేద కలను ర్ూప్ర ంద ంచడానిక /ప్ర ందడానిక  విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స ను గురిుంచ, 
అధ కార్ం ఇసాు డు మరియు విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స వ్ంటి ఇతర్ నివేద కలు తగినవిగా భావించవ్చుచ. ర్ుణగేహీత విస్్మ ఫ ైన్ాన్స తన 
కేవ ైసీధృవీకర్ణను ఆధార O-కేవ ైసీదావరా నిర్వహ ంచడానిక  లేదా దాని తర్ప్ున అవ్స్ర్మ ైన అనిి చర్ేలను తీస్ుకోవ్డానిక  లేదా 
ఆధార O-కేవ ైసీదావరా కూడా అటువ్ంటి ధృవీకర్ణ ప్రక ేయను స్రిగాగ  ప్ూరిు చయయడానిక  మరియు అటువ్ంటి స్మాచారానిి 
ఎవ్రిత్ోన్ ైన్ా ప్ంచుకోవ్డానిక  స్మమతిసాు ర్ు మరియు అధ కార్ం ఇసాు ర్ు. అధ కార్ం మరియు అద  స్రిపో్ తుందని భావించయ 
స్మాచార్ం. 

11) స్ంభ్వ్ం, ప్రిసాితి, మార్ుు, వాస్ువ్ం, రికార్ు్ , అధ కార్ం, ప్రక ేయ, చటటం, మినహాయంప్ు, హకుొలు, ఉలింఘన, డిఫాల్ట లేదా 
మ టీరియలిటీక  స్ంబంధ ంచన ఏద ైన్ా ఇతర్ విషయానిక  స్ంబంధ ంచ విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స మరియు ర్ుణగేహీత మధే ఏద ైన్ా అస్మమతి 
లేదా వివాదం ఏర్ుడినప్ుుడు, విజ్్డ్ అభిప్రా యం ప ైన పేరకొని అంశాలలో ఏద ైన్ా ఫ ైన్ాన్స అంతిమంగా ఉంటుంద  మరియు 
ర్ుణగేహీతప ై కటుట బడి ఉంటుంద . 

12) ర్ుణగేహీత మరియు విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స, ర్ుణం యొకొ నిబంధనలు మరియు షర్తులప ై కొతు  స్దుప్ాయానిి మంజూర్ు చయయడానిక  
ప్ర్స్ుర్ం అంగీకరించవ్చుచ మరియు విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స అవ్స్ర్మ ైన విధంగా ర్ుణగేహీత దావరా తదుప్రి లేఖ/ఒప్ుందానిి అమలు 
చయయవ్చుచ. 

13) ఫ ైన్ానిసంగ్ డాకుేమ ంట లలో మరేద ైన్ా ఉనిప్ుటికత, ర్ుణగేహీత అంగీకరిసాు డు మరియు ర్ుణగేహీతకు ఎటువ్ంటి న్్టీస్ు లేకుండా, 
తుద  స టిల్ మ ంట త్యదీ వ్ర్కు ఏ స్మయంలోన్ ైన్ా మొతుం స్దుప్ాయం యొకొ విత్ డరా  చయయని / అందుబాటులో లేని భాగానిి 
ర్దుు  చయసే షర్తులు లేని హకుొను విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స ఏద ైన్ా కార్ణం కలిగి ఉందని నిరాధ రిస్ుు ంద . అటువ్ంటి ఏద ైన్ా ర్దుు /ఉప్స్ంహర్ణ, 
బాకత ఉని బాధేతలను తిరిగి చ లిించడానిక  ర్ుణగేహీత యొకొ ఏద ైన్ా బాధేత నుండి విముక ు ప్ర ందదు. 
ఒకవేళ ర్ుణగేహీత బహుళ డరా డౌన్ లను ప్ర ంద , ఏకతకృత చ లిింప్ులు చయసినటియత్య, విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స తనకు స్రిపో్ తుందని భావించన 
విధంగా చ లిింప్ును స్ముచతం చయసే విచక్షణను కలిగి ఉంటుంద . 

 
XX. ఫిర్ాయదుల పర్ిష్ాకరం 

ర్ుణగేహీతకు స్దుప్ాయం లేదా దానిక  స్ంబంధ ంచన ఏద ైన్ా విషయానిక  స్ంబంధ ంచ ఏద ైన్ా ఫిరాేదు ఉంటే, ర్ుణగేహీత ఏద ైన్ా 
ప్ని రోజున (సో మవార్ం నుండి శుకేవార్ం వ్ర్కు - ప్బిిక్ స లవ్ులు మినహా) ఉదయం 10:00 నుండి సాయంతరం 06:00 
గంటల వ్ర్కు కస్టమర కేర బృందానిి స్ంప్రద ంచవ్చుచ : 

   
 నమోదిత ఇ-మ యిల్ customercare@whizdmfinance.com 

కార్ాయలయ చిరునామా లేదా 
వయక తగ్త సందరశనక్ు 
పో సే్/కొరి్యర్స 

విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స ప ైైవేట లిమిటెడ 

3వ్ అంతస్ుు , స్రేవ న్ ం. 17/1, ద  అడరస్ బిల్ింగ్, ఔటర రింగ్ రోడ, కడుబీస్నహళి్ల, 

బ ంగళూర్ు 560087 

mailto:customercare@whizdmfinance.com


ఫో న్డ నెంబర్స  8095000789 

  
ఫిరాేదుల ప్రిష్ాొర్ ప్రక ేయ మరియు మరినిి వివ్రాల కోస్ం, దయచయసి వ బ స ైట లింక్ ను చ్డండి -
https://whizdmfinance.com/grievance-redressal/ 

 
 
 

XXI. అంగజకారం 
1) దర్ఖాస్ుు దార్ుడు ర్ుణ నిబంధనలు మరియు ఇతర్ ఆరిాక ప్త్రా లలో ప్ూరించన అనిి షర్తులు మరియు వివ్రాలకు స్ంబంధ ంచ 

దర్ఖాస్ుు దార్ు తనకు త్ానుగా స్ంతృపిు  చ ంద న తరావత మాతరమే ఈ ర్ుణ నిబంధనలకు ప్ారీటగా ఉండటానిక  విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స 
అంగీకరిస్ుు ందని దర్ఖాస్ుు దార్ు అరా్ం చయస్ుకున్ాిడు. బ ంగుళూర్ులోని విజ్్డ్ ఫ ైన్ాన్స యొకొ అధీకృత అధ కారి స్ంతకం చయసిన త్యదీ 
లేదా మొదటి ప్ంపిణీ త్యదీలో ఈ ర్ుణ నిబంధనలను ముగించ చటటబదధంగా కటుట బడి ఉంటార్ని దర్ఖాస్ుు దార్ు అంగీకరిస్ుు న్ాిర్ు.  

2) "నేను అంగజక్రి్సుత నానను" క ిక్ట చేయడం దావర్ా, రుణగ్రహీత ఈ లోన్డ నిబంధనలపైె ఎలకాేా నిక్ట గా సంతక్ం చేసి, దాని నిబంధనలక్ు 
చటే్బదధంగా క్ట్ుే బడి ఉండట్టనిక  అంగజక్రి్సాత డు. ఈ రుణ నిబంధనలను రుణగ్రహీత అంగజక్రి్ంచడం ఏరారుసుత ంది: (i) ఈ లోన్డ 
నిబంధనలలో పేర్కకనన అనిన నిబంధనలు మరి్యు షరతులక్ు బేషరతుగా క్ట్ుే బడి ఉండట్టనిక  రుణగ్రహీత యొక్క ఒపాందానిన 
తిర్ిగి ప ందలేని విధంగా అంగజక్రి్ంచాలి; మర్ియు (ii) రుణగ్రహీత ఈ లోన్డ నిబంధనలను (ఫైెనానిసంగ్ డాక్ుయమ ంట్ లతో సహా) సరి్గాగ  
చదివి మరి్యు పయరి్తగా అరథం చేసుక్ునానరని రుణగ్రహీత యొక్క రసీదు మరి్యు నిర్ాధ రణ.  

 
  


