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1. ಅವ�ೕಕನ 
 
 
�ೕಡ‌ ಜನ�ೕಷನ್ᵌ �ಂದ ��� ಅ�� �ೕಶನ್ᵌ �� ��� ಂಗ್ᥚ, �ತರ�, ಸಂಗ� ಹ�ಗ� ಮ��  �� ೕಶರ್Ḕ ವ�� 
��� � � ೖ��� � � ೖ�ೕ�� ��ಡ‌ ("ಕಂಪ�") �� ಹಕ�� ತನ�  ಉನ� ತ ಮಟ� ದ ಅ�ಭವ��  ಸ��ಲ 
ಬದ� ���. ನಮ�  ಸ��ದ ಅ�� ತ� ಮ ಪ� ಯತ� ಗಳ �ರ��� ಸಹ �� ಹಕ� �ಲ���  
ಸಮ�� ಗಳ��  ಎ��ಸಬ��. �ೕ��, ಇದ��  ಸ�ಪ�ಸ� �� �� ಹಕರ �ಂ��ರ� �� ೕ�ಸ‌ 
ಅ��  �ಂ���  ಅ� ಸಮ�� ಗಳ��  ತ�ರ�ತ ಮ��  ಸಮ�ೕ�ತ�� ಪ�ಹ��ತ� �. 
 
ಈ �� ಹಕರ �ಂ��ರ� ಪ��ರ ���("���") ಈ ��ಸ�ಯ��  ಪ� ��ಂ��ತ� � �� 
�ಸ� ರ್ᶰ �ೖ��ನ್ɤ-�ಸವ್ɤ� �� ಂಕ‌ ಆಫ್ɘ ಇಂ�� (�ನ್ᵌ-�� ಂ�ಂಗ್ᵌ �ೖ��� ಯಲ‌ ಕಂಪ�- �� ೕಲ‌ 
�ೕಸ‌�  ��� �ೕಷನ್ɤ) �ೖ��ನ್ɤ� , 2023 �ೕ�ದಂ� �ರ�ೕಯ �ಸವ್ᶰ� �� ಂಕ‌ �ಂದ ಸಂಬಂ�ತ 
�ಗ���ಗಳ��  ಸಂ�ೕ��ತ� � ("�ಸ� ರ್ɤ �ೖ��ನ್ɤ� "). 
 
ಈ ���ಉ�� ೕಶ� �� ಹಕರ ��ಗಳ��  �� ಯಸಮ� ತ�� �� �ರದಶ�ಕ�� ವ� ವಹ��ವ 
ಕಂಪ�ಯ �� ಹಕ�� �ಕಟ� ��  �ೕ� ಕಂಪ� ಮ��  /ಅಥ� ಆರ್ɤ �ಐ� �� ಸ�� ಸ� 
ಅ�ಸ�ಸ�ೕ�ದ ಪ� �� �ಗಳ ಬ��  �� ಹಕ�� �������. ಇ�ಗ�� ಅ��ಣ��, ಕಂಪ�� ಈ 
�ಳ�ನ �ಖ�  ಅಂಶಗ�ಂ�� ಈ �� ವ�� � �� ಸ� �� �� �ಸ‌� (�ಆರ್ɘ ಎಂ) �ೕ��: 
  

 �ಗ�ತ ಸಮ�ವ�ಶದ��  ��ಗ�/ಪ� �� ಗ� ಅಥ� ��ದಗ�� ಪ��ರ. 
 �� ಹಕರ��  ��ಗ� �� ಯಸಮ� ತ�� ಮ��  �ಷ� ��ತ�� ನ���ಳ� ��ತ� �. 
 ಎ��  �� ಹಕ� ತಮ�  ಅ��ಲ�� � ��ಧ ಪ��ರ ��ಲ‌ ಗಳ �ಲಕ �ೕ��� � ಎಂ� 

ಖ�ತಪ����� ��. 
 �ಂಗಡ�� ಪ� �� �ಸ�ದ ಪ� � ಹಂತ��  ಟನ್ᵌ �ಅ�ಂಡ‌ ಸಮಯ�ಂ�� ಬ� ಹಂತಗಳ 

ಏ��ಗ�. 
 �ಲದ ಒಪ� ಂದದ��  �� ಹಕ�� ���ದ �ಂ��ರ� ಪ��ರ ���. 
 ಪ� � ಹಂತದ��  ಎಸ‌ ಎಲ‌ ಎಖ�ತಪ���ಳ� � ಕ�� ��� ನ ಕ� ಮಗ�. 

 
 

2. �� �� ನಗ� 
 
 "�� ಹಕ” ಎಂದ� �� �ೕ�ವ ಕಂಪ�ಯ �� ಹಕ. 

 
 "ಪ� �� " ಎಂದ� �� ಹಕ�/ಅ���ರ�/��ೕ�� ತ� ���ಷ� �ದ ��/�ಲ/ಸಂ��  

ಅಥ� �ಯಂತ� ಣ��  ಸಂಬಂ��ದ ���ಯ��  ���ವ ಸ�� �ೕಶ. 
 

 "�ನಂ�" ಎಂದ� �� ಹಕ�/ಅ���ರ�/�� �� ಕ‌� �  ಒಂ� ���ಷ�  ಕ� ಮವ��  ��ೕ�� �ವ 
ಒಂ� ಸ�� �ೕಶದ�� , ಅದ��  ಪ� �� ���ಸ� ಮ��  ��ೖಸ� ಕಂಪ�� 
ಅಗತ� �ಗಬ��. 

 
 "�ೕಡ‌ �� ಕ‌" ಎಂದ� �� ಹಕ�ಂದ/ಅ���ರ�ಂದ ���ೕ �ಯ್Ḕ�  ಅಥ� ಅ��� ಯ 

ಅಥ� ��� ಅಥ� ��ಂಟ್ᵌ ಅಥ� �ೕ� ಅಥ� ಅವ�/ಅವ� �ಂ�ರಬ��ದ 
ಅ�ಭವ. 

 
 "�ಂ��ರ�" / "��" ಎ�� ��, (i) ಮ��  (ii) ಪ��ರ ಅಥ� ��ರ� ಕ� ಮವ��  

ಬಯ�ವ, ಕಂಪ�ಯ �� ಹಕ�ಂದ ��ಕ�� ಅಥ� ��ತ�� ಕಂಪ�� �ೕ�ವ �� ಡಕ‌�  
ಅಥ� �ೕ��ಂ��ನ ಅ��� ಯ ಕ�� ��ೕಷನ್ɘ ಆ��. �� ಹಕ� ��� �ಜ�ದ 
�ರಣವ��  �ಂ�ರಬ��, ಆದ� �ಲ� ��ಗಳ��  ತ��  ��ವ�� ಅಥ� �� ಡಕ‌�  



ಅಥ� �ೕ�ಯ ಅಸಮಂಜಸ ��ೕ�� ಯ ಪ��ಮ�� ಸಹ �ಡಬ����. ಪ� ಕರಣಗಳ 
�ವರ�ದ ಪ�� ಯ��  ಈ �ಳ� �ೕಡ���: 

 
 �� �� �ನ್ɤ � ಸಂಬಂ��ದ: ತ�� ದ �ಲ� ಗ�/��ಎಸ‌ಸಂಬಂ�ತ/�ೕ� �ಲ� ��  

ಸಂಬಂ��ದ ತ��  ��ಟ/ ��ಟ್ɤ ����, ಇ�� ಚ್� ಸಂಬಂ�ತ, ಕಂಪ�ಯ 
���, �ಯಂತ� ಣ ಅಥ� ���ಉಲ� ಂಘ�� ಸಂಬಂ��ದ ���ೕ �� 

 �ಬ� ಂ�� ಸಂಬಂ��ದ: ���ಳದ ಆ�ೕಪ, ಅ��ತ ವತ��/ ಅಸಭ�  ��ಯ ಬಳ�, 
ಲಂಚದ ಆ�ೕಪ ಇ�� �. 

 �ಲ �ೕ��� ಸಂಬಂ��ದ: �ಳಂಬ�ದ �ತರ�ಗ�, �ಲದ ����ಗ�, 
ವ����� ಅ��ದ ��ೕ-ಅಪ್Ḕ, ವ��� ಏ�ಂಟ್ɤ ಗಳ ಅಸಮಪ�ಕ ನಡವ��, 
�ಂಗ, ��, ಧಮ�, �ಲ ವಂಚ�ಗ� ಮ��  ಇತರ �ಲ �ೕ�ವ ಸಂಬಂ�ತ ��ಗ�. 

 ಏ�ಂಟ್ɤ � ಸಂಬಂ�ತ/ �ೕ� ��ೖ��ರ�� ಸಂಬಂ��ದ: ಅ��ತ ವತ��/ ಅಸಭ�  
��ಯ ಬಳ�, �� ಡಕ‌�  ಗಳ ತ��  ��ಟ, �ಲ� / ಕ�ಷನ್ɤ/ ��� ವ� �ಲ� ಗಳ ��. 
�ಕವ� ಏ�ಂಟ್✐ ಗ�, ����ೕಶನ್ᶰ ಏ��� ಗ� ಮ��  ��ಟ�ರ� ಕಂಪ��� ಮ��  
ಪರ�� �ಯ��ವ���ವ �ಲಕ ಅಸಭ�  ��ಯ ತ�� -ನಡವ��/ಬಳ�ಯ��  ಸಹ 
ಇ� ಒಳ�ಂ��ತ� �. 

  
ಪ� �� ಗ�, �ನಂ�ಗ� ಮ��  �ೕಡ‌ �� ಕ‌ ಸಂ�ೕಹಗ�, ��ರ�ಗ�, �� ೕಟಸ‌ ಅ�� ೕಟ್  ಗ� ಮ��  
��ೕ�ಗದ �ಷಯಗಳ ಸ� �ಪದ�� ನ ಕ�� ��ೕಶನ್ɤ ಗಳ��  ��ಗ�ಂ� ಪ�ಗ�ಸ����ಲ�  
ಎಂ� ಈ �ಲಕ ಸ� ಷ� ಪ�ಸ���, ಆದ� ಕಂಪ�� ಅ�ಗಳ��  ತ� �ತ�� ಪ�ಹ�ಸ� ಸ� 
ಪ� ಯ�� �ತ� �. 

 
3. �� ವ�� � �� ಸ� ಲ‌ಆಆ�ೕಸರ್ɤಮ��  ಪ� �ನ �ೕಡಲ‌ ಆ�ೕಸರ್ɤ 

 
a. ಕಂಪ�ಯ ಉ�� ೕ�/ಆ�ೕಸರ್ᵌ ರ��  �� ವ�� ��� ಸ� ಲ‌ಆಆ�ೕಸರ್ᶰಆ� (�ಆರ್ɤ ಒ) �ಮ��ೕ�ಶನ 

��ವ ಅ��ರವ��  ಮಂಡ�� ಕಂಪ�ಯ �� ೕಲ‌ �ೖಮ‌ ��ೕ�ಶಕ�� ��ೕಜ� 
���, ಅವ� ��ಟಲ‌ �ಲ��  ಸಂಬಂ��ದ ��ಗ� ಮ��  ಸಮ�� ಗಳ��  �ೕ�ದಂ� 
�� ಹಕ� ವ� ಕ� ಪ��ವ �ಂ��ರ�ಗಳ��  ಬ�ಹ��ವ ಮ��  ಪ�ಹ��ವ ಕತ�ವ� ವ��  
�ವ����� � 
 

b. ಎ��  �� ಹಕರ �ಂ��ರ�ಗಳ��  �� ೕಕ�ಸ� �ಆರ್ɤ ಒಆ�ೕಸ‌ ಸಮಯದ��  ಲಭ� ��ತ� �. 
�ಆರ್ɤ ಒಲಭ� �ಲ� �ದ� �� , ಕಂಪ�ಯ�� ನ ಇ���ೕಟ್✐ �ೕ�ಯರ್ᶰ ಅ���� �� ಹಕರ��  
ಅ�ಂಡ‌ �ಡ�ೕ�. 
 

c. ಮಂಡ�� ಪ� �ನ �ೕಡಲ‌ ಆ�ೕಸರ್ ಅ��  (�ಎನ್ɤ ಒ) ಕಂಪ�ಯ �� ೕಲ‌ �ೖಮ‌ 
��ೕ�ಶಕ�� �ೕ��ವ ಅ��ರವ��  ��ೕಜ� ���, ಅವರ ಪ� �ನ ಕ�ೕ�ಯ��  ಅವ� 
ಜನರಲ‌ �� �ೕಜರ್ᵌ ಅಥ� ಸ�ನ �� ೕ�ಯ ಅ����ಂತ ಕ�� �� ೕ�ಯ��  
�ಂ�ರ�ರ� ಮ��  ಕಂಪ�ಯ��  ಪ� ���ಸ� ಮ��  ಕಂಪ�ಯ ��ದ�  ಬಂ��ವ 
��ಗ�� ಸಂಬಂ��ದಂ� ಕಂಪ�ಯ ಪರ�� ���ಯ��  ಒದ��ವ ಜ��� �ಯ��  
ಅವ� �ಂ���� �. 

 
4. �ಂ��ರ� ಪ��ರ ಪ� �� � 

  
���ೕ ��ಗಳ��  �ಂ��ವ �� ಹಕ�, ಅದರ ಪ��ರ�� � ಈ �ಳ�ನ ಪ� �� �ಯ��  
ಅ�ಸ�ಸಬ��- 

 �� ಹಕ� ಇ�ೕಲ‌, �ೕನ್ɤ ಅಥ� �ೕಸ‌� /ವ� ��  �ಲಕ �ಂ��ರ�ಗಳ��  ��� � � ೖ�ನ್ɤ� � 
��ೕಟ್ɤ� �ಡಬ��. 

 �ಗ�ತ ಸಮಯದ �ಕ�� �ಳ� ಸ��ದ ಪ��ರ �ಗ�ದ� �� , �� ಹಕ� �ಂ�ನ ಹಂತ��  
�ಂ��ರ�ಗಳ��  �ಂ�ಯ� ಬ��. 



 ��ೕ�� ತ �ಸ�� ಶನ್ɤ ಸಮಯಗಳ ��� ಹಲ�� ಹಂತಗಳ ಎಸ� �ೕಷನ್ɤ ಅ��  ಅ�ಗಳ 
��ೕ��ಂಕಗ�ಂ�� �ಳ� �ೕಡ���. 

 30 �ಲಸದ �ನಗಳ��  ಕಂಪ��ಂದ ಪ��ರ �ಗ�ದ� �� , �� ಹಕ� ಆರ್ɤ �ಐನ �� �ೕ�ಕ ಕ�ೕ�� 
(ಹಂತ 2 ಎಸ� �ೕಷನ್✐ ನ��  �ೕಡ�ದ ��ೕ��ಂಕಗ�) ಮ��  ಆರ್� �ಐಒಂ�ಡ‌�  ಮನ್ɘ � 
ಸಮ�� ಯ��  �ಂ�ಯ� ಬ��. 

 
A. �� ಥ�ಕ ಹಂತ 

 
 
ಕಸ� ಮರ್✐ �ೕರ್✐ �ೕಮ‌: �ದಲ ಹಂತದ�� , �� ಹಕ� �� ಅಥ� �ನಂ� ಅಥ� ಪ� �� ಯ��  
�ಂ�ದ� �, �� ಹಕ� ಕಂಪ�ಯ��  ಸಂಪ��ಸಬ�� 
 
ಕಂಪ�ಯ ಕಸ� ಮರ್ᶰ �ೕರ್ᶰ ತಂಡ� ಇ�ೕಲ‌ ಅಥ� �ರ�� �ಲಕ ಲಭ� ��: 

• �ೕನ್ɤ: 080 69501313 
• ಇ�ೕಲ‌: customercare@whizdmfinance.com 
• ನಮ� ಬ���: https://whizdmfinance.com/grievance-redressal/ನ��  �ಂಕ‌ ಲಭ� �� 

�� �ೕ� ಸಂಬಂ�ತ ��ಗ���, ಇ��  �� ಕ‌ ��: 
https://whizdmfinance.com/grievance-redressal/ನ��  �ಂಕ‌ ಲಭ� �� 
�ೕಸ‌� /��ಯರ್ɘ �ಲಕ: �, ಕಂ�� ೖಂಟ್ᵌ� , ��� � � ೖ��� � �ೖ�ೕ�� ��ಡ‌, ಸ�� ನಂಬರ್ᶰ 17, 1A, 
ಅ�� ಸ‌ ��� ಂಗ್✐, �ರ ರ�� , ���ೕಸನಹ�� , �ಳ� ಂ��, �ಂಗ��, ಕ��ಟಕ 560087, 
�ರ�� ಸಂ�� . 080 69501313 

 
�� ಹಕ� ತಮ�  �ಂ��ರ�ಗಳ ಪ��ರ�� � ��� � � ೖ��� � �ೖ�ೕ�� ��ಡ‌ಕ�ೕ�� 
�ೕ� �ಡಬ��, ಅದರ ��ಸವ��  ಇ��  �ೕ� �ೕಡ���. 
 

��ಗ���, ದಯ�� ಕಂಪ�ಯ ���ೕ ವ��ಂಗ್ɤ �ನದಂ� 10 AM ಮ��  6 PM ರ 
ನ�� ನಮ� ��  ಸಂಪ��ಸಬ�� 
  
1. �ೕ�ನ �ನಲ‌ ಗಳ �ಲಕ ��ಸ� ರ್Ḕ �ಡ�ದ ಎ��  ��ಗಳ��  ಕಂಪ�� 

ಅಂ�ೕಕ��ತ� � ಮ��  ಕಂಪ�� ಈ ಉ�� ೕಶ�� � ��� ಸ��ಸ�ದ ಕಂಪ�ಯ 
ಇಂಟನ�ಲ‌ �ಸ� ಮ‌ ಗಳ��  ಅದ��  �� ಪ� ರ್ɤ �ಡ��ತ� � 
 

2. �� ಹಕ� �ೕ�ನ �ನಲ‌ ಗಳ �ಲಕ ಕಸ� ಮರ್ᶰ ಸ�ೕಟ್✐� ತಂಡವ��  ಸಂಪಕ� 
���ಗ, ಕಂಪ�� ನಲವ�� ಂ� (48) ಗಂ�ಗಳ ಒಳ� �� ಹಕ�� ��� ಂಡ‌ ��ತ� � 
ಮ��  ಹ��ೖ� (15) �� �ಂಡರ್✐ �ನಗಳ��  ಪ��ರ�� � ಎಲ�  ಪ� ಯತ� ಗಳ��  
�ಡ��ತ� �. 

 
3. �� ಹಕರ �ನಂ�ಗ� ��� ಕರ�� ಪ��ರ�ಗ�ದ� � ಅಥ� �ಗ�ತ ಸಮಯ�ಳ� 

ಪ�ಹ�ಸದ ��ಗಳ��  ಎರಡ�ೕ ��ಲ‌ � �ಂ�ಯ� ಬ��. 
 
B. ��ಂಡ� ��ಲ‌ 
 
ಎಸ� �ೕಷನ್ɤ 1: ಒಂ� �ೕ�, �� ಸ�� �ದ ��ಂಕ�ಂದ 15 �ಲಸದ �ನಗಳ��  �ರ��  
ಸ�ಪ�ಸ�ದ� � ಅಥ� ಅಥ� �� ಹಕ� ಪ� ��� ��ಂದ �ಪ� �ಗ�ದ� ��  ಅಥ� �� ೖಮ� 
��ಲ‌ ನ��  �� ಹಕ�� ಒದ�ಸ�ದ �ಸ�� ಶನ್ᶰ, �� ಹಕ� �ಂ��ರ� 
�� ವ�� ��� ಸ� ಲ‌ಆಆ�ೕಸರ್ᶰಎಸ� �ೕಟ ��ವ ಆ�� ಯ��  �ಂ���� �: 

mailto:customercare@whizdmfinance.com
https://whizdmfinance.com/grievance-redressal/
https://whizdmfinance.com/grievance-redressal/


 
• �ಸ�: ಗಗನ� ಂದ 
• ��� : �� ವ�� ��� ಸ� ಲ‌ಆಆ�ೕಸರ್ᵌ 
• ಇ�ೕಲ‌: GR@whizdmfinance.com 
• �ೕನ್ɤ: 080 69501313 
•ಸಮಯ: 9:00 AM �ಂದ 6:00 PM ವ�� (�ೕಮ�ರ�ಂದ �ಕ� �ರದವ��, �ವ�ಜ�ಕ 
ರ��ನಗಳ��  �ರ�ಪ��) 
• ��ಸ: ��� � � ೖ��� � �ೖ�ೕ�� ��ಡ‌, ಸ�� ನಂಬರ್Ḕ 17, 1A, ಅ�� ಸ‌ ��� ಂಗ್ɤ, �ರ ರ�� , 
���ೕಸನಹ�� , �ಳ� ಂ��, �ಂಗ��, ಕ��ಟಕ 560087 
 
�� ಹಕ� ತಮ�  �ಂ��ರ�ಗಳ ಪ��ರ�� � ��� � � ೖ��� � �ೖ�ೕ�� ��ಡ‌ಕ�ೕ�� �ೕ� 
�ಡಬ��, ಕ�ೕ� ��ಸವ��  �ೕ� �ೕಡ���. 
 
ಪ� �� /��ದ/�ಂ��ರ�ಯ ಆ�ರದ �ೕ�, ಪ� �� ತ� ರ/ �ಣ�ಯವ��  �� ಹಕ�ಂ�� 5 
ವ��ಂಗ್✐ �ನಗಳ��  �ೕರ್ɘ �ಡ��ತ� �. 
 
ಎಸ� �ೕಷನ್ ��ಲ‌ 2:�� ಸ�� �ದ ��ಂಕ�ಂದ 20 ವ��ಂಗ್Ḕ �ನಗಳ��  �� 
ಸ�ಪ�ಸ�ದ� � ಅಥ� �� ಹಕ� ಪ� ��� ��ಂದ �ಪ� �ಗ�ದ� � ಅಥ� 
�� ವ�� ��� ಸ� ಲ‌ಆಆ�ೕಸರ್ɘ ಒದ��ದ �ಸ�� ಶನ್ᵌ �ಂದ �ಪ� �ಗ�ದ� �, �� ಹಕ� ಕಂಪ�ಯ 
ಪ� �ನ �ೕಡಲ‌ ಆ�ೕಸರ್ � ಎಸ� �ೕಟ್ɤ �ಡ� ಆ�� ಯ��  �ಂ���� � 
 
• �ಸ�: �ರವ್ɤ �ೕಯಲ‌ 
• ��� : ಪ� �ನ �ೕಡಲ‌ ಆ�ೕಸರ್Ḕ  
• ಇ�ೕಲ‌: pno@whizdmfinance.com 
• ಸಮಯ: 9:00 AM �ಂದ 6:00 PM ವ�� (�ೕಮ�ರ�ಂದ �ಕ� �ರದವ��, �ವ�ಜ�ಕ 
ರ��ನಗಳ��  �ರ�ಪ��) 
• ��ಸ: ��� � � ೖ��� � �ೖ�ೕ�� ��ಡ‌, ಸ�� ನಂಬರ್ɤ 17, 1A, ಅ�� ಸ‌ ��� ಂಗ್ᶰ, �ರ ರ�� , 
���ೕಸನಹ�� , �ಳ� ಂ��, �ಂಗ��, ಕ��ಟಕ 560087 
 
ಆರ್✐ �ಐ ಎಸ� �ೕಷನ್ᶰ 
 
ಪ��ಯ��, ಕಂಪ� ಅಥ� ಕಂಪ�� �ಡ���ಂ��ವ ಏ�ಂಟ್ɤ ಗಳ ��ದ�  
�� ಹಕ� ಸ�� �ದ ���ೕ �ರ��  ಕಂಪ�� ಒಂ� �ಂಗ�ಳ� ಪ�ಹ�ಸ�ದ� � ಅಥ� 
�� ಹಕ� �ಣ�ಯ�ಂದ �ಪ� �ಗ�ದ� �� , �� ಹಕ� ಆರ್ɤ �ಐಒಂ�ಡ‌�  ಮನ್ɤ � 
�ಸ�� � �ಂಕ‌ಆಫ್ɘಇಂ��– ಇಂ��� ೕ�ಡ‌ಒಂ�ಡ‌�  ಮ�� � ೕಮ‌, 2021 ಅ�ಯ��  �� 
ಸ�� ಸಬ��. 
 
��ಗಳ��  ಆನ್ᶰ �ೖನ್ᶰ ನ��  https://cms.rbi.org.inನ��  ಸ�� ಸಬ�� 
 
�ಸವ್ᶰ� �� ಂಕ‌ ಆಫ್✐ ಇಂ��, 4 �ೕ ಮಹ�, �ಕ� ರ್ɤ 17, ಚಂ�ೕಗಢ - 160017 ರ��  �ಟಪ್ɘ 
�ಡ�ದ ‘�೦ಟ� �ೖ�� ��ಪ್ɤ� ಆ� ೦�� ���� ಂ�� ೦ಟರ್Ḕ’� ಅಂ� �ಲಕ� ��ಗಳ��  
ಸ�� ಸಬ��. 
 
ಆದ�, ���ೕ ಸಂದಭ�ದ�� , �ಂ��ರ� ಪ��ರದ ������ ಕಂಪ��ಂ�� 
ಉ��ತ� �. 



 
5. ��� ೕ�ಯಸ‌ 

 
a. ��ಟಲ‌ �ಂ�ಂಗ್ᵌ ನ��  ಆರ್ɘ �ಐ�ಗ���ಗಳ ಅ�ಯ��  �� �� �ಸ�ದ ��ಟಲ‌ 

�ಲದ ಸಂದಭ�ದ�� , �� ಹಕ� ಎ����� �ವ �ನ್ɤ �ಕ‌/��ಟಲ‌ �ಂ�ಂಗ್ɤ ಸಂಬಂ�ತ 
��ಗ�/ಸಮ�� ಗಳ��  ಸ��ಡ� ಅವ� �ಡ���ಂ��ವ �ಲ 
�ಂ�ಂಗ� ���� ��ೖಡರ್ɘ (ಎಲ‌ ಎಸ‌ �ಗ�) �ಕ� �ದ �� ವ�� ��� ಸ� ಲ‌ಆಆ�ೕಸರ್ɤ ಅ��  
�ಂ���� � ಎಂ� ಕಂಪ�� ಖ�ತಪ��ತ� �. ಕಂಪ�� ��ಟಲ‌ �ಲ �ೕ�ವ 
ಸಂದಭ�ದ�� , ಕಂಪ�ಯ �ಆರ್✐ ಒ��ಟಲ‌ �ಲ��  ಸಂಬಂ��ದ ಎ��  ಸಮ�� ಗಳ��  �ಡ 
ಅ� �ವ���ತ� �. 

b. ಕಂಪ�� ತನ�  ���ೕ �ಲಸಗಳ��  �ರ��� � �ೕ�ದ� �� , �ರ��� � ಏ���  
ಒದ��ದ �ೕ�ಗ�� ಸಂಬಂ��ದ ಸಮ�� ಯ��  ���ಸ� ಈ ����ಬಂಧ�ಗ� 
�ಸ� ��ತ� �. 

c. �ಆರ್ᶰ ಎಂ, �ರ��� � ��ಯ��  ���ೕ �ೕ�ಯ��  �ಂಪ� �ೖಸ‌ ����� ��ಲ� . 
d. ಕಂಪ�� ಕ�� ��� ದ �ೕ-��� ���ೕಷನ್Ḕ ���ಅ�ಸ��ತ� � ಮ��  ���ೕ 

ಅಂಗ�ೖಕಲ�  �ಂ��ವ ವ� �� ಗಳ ��ದ�  ��� ���ೕಷನ್ɤ ����ಲ� . ಕಂಪ�ಯ 
�ೖ�ಕ� ಮ��  �ಲ� ಗಳ �ಂ�ವ��ಯ�� , �ಆರ್✐ ಎಂಅ�ಯ��  �ಕ�ಂಗ ವ� �� ಗಳ 
�ಂ��ರ�ಗಳ ಪ��ರವ��  ಕಂಪ�� ಖ�ತಪ��ತ� �. 

e. ಈ���ಒಳ�ಂ��ವ ಅ�ೕ�ೕ ಇದ� �, ಕಂಪ�� ���ೕ ���ಗ� / 
�ಯಮಗಳ ಅ�ಯ��  ��ಸಬ��ದ ���ೕ ��� ವ� ಅವಶ� ಕ�ಗಳ 
ಅ�ಸರ�ಯ��  ಖ�ತಪ��ತ� � ಅಥ� ಅಂತಹ ���ಗ�/�ಯಮಗ�� ಅಥ� 
ಇ�� ��ೕ ��� ಪ��ಂದ ಉದ� ��ತ� � ಮ��  �ಲ�ಲ��  ಕಂಪ�� ಅನ� ��ತ� �. 

f. �� ಹಕ� ತಮ�  ��ಗಳ��  ಸಂ�� �ಳ� ಎಸ� �ೕಟ್✐ ��ವ �ಯ���ನ ಮ��  
ಕಂಪ��ಂದ ಅವರ ��ಗಳ ಪ��ರ�ಂದ �ಪ� �ಗ�ದ� � ಅವರ ಹ�� ಗಳ ಬ��  
��ಸ��ತ� �. ಕಂಪ�ಯ ಅ���ಗ� ಒ�� ಯ ��� ಸ�ಂದ ಮ��  �� ಹಕರ ��ಸ�� ಗ�� 
ಧ�� �ಗದಂ� �ಲಸ �ಡ� ಶ� ���� �. 

 
6. ಪ��ರ �ಯ���ನದ �ವರಗಳ ಪ� ದಶ�ನ 

 
a. ಕಂಪ�� ತನ�  �ಬ್ɘ �ೖಟ್ᵌ/ಅ�� �ೕಶನ್ᶰ ನ��  �ಂ��ರ� ��ರ� �ಯ���ನದ 

�ವರಗಳ�� , ಅಂದ� �ಸ� ಮ��  �ಂ�� ಕ‌�  �ವರಗ�, �ರ�� ಸಂ�� , ಕಸ� ಮರ್ɘ 
ಸ��ಸ‌ ಇ�� ಮ��  �ಆರ್ɤ ಒಇ�ೕಲ‌ ��ಸವ��  ಪ� �ಖ�� ��� � ೕ ��ತ� �. 
 

b. ಕಂಪ�ಯ �ಆರ್✐ ಒನ �ಂ�� ಕ‌�  �ವರಗಳ��  ಕಂಪ�ಯ �ಬ್ɘ �ೖಟ್ɘ ನ��  ಮ��  
ಎಲ‌ ಎಸ‌ �ಗ�ಗಳ �ಬ್ɤ �ೖಟ್ɤ ಗಳ��  ಮ��  ��ಟಲ‌ �ಂ�ಂಗ್ɤ ಅ�� �ೕಶನ್ɘ ನ��  (�ಎಲ‌ ಎ) 
ಮ��  �� ಹಕ�� ಒದ�ಸ�ದ �ೕ �� ಕ‌�  �� ೕಟ�ೕ೦ಟ್ᵌ ನ��  ಸಹ ಪ� �ಖ�� ��� � ೕ 
�ಡ��ತ� �. ಇದಲ� �, ��ಗಳ��  ಸ�� �ವ �ಲಭ� � �ಎಲ‌ ಎಮ��  �ಬ್ɤ �ೖಟ್ɤ ನ��  
�ೕ� ���ದಂ� ಲಭ� ��ತ� �. 

 
c. �ಬ್ �ೖಟ್✐ ನ�� ನ ��� � ೕ ���, �ೕ� ���ದ ���ಯ��  �� �ರ ವ��� ನ��ವ 

ಕಂಪ�ಯ ಕ�ೕ�ಗಳ��  ಸಹ ��� � ೕ �ಡ��ತ� �. ಈ ಸಂದಭ�ದ�� , ಕಂಪ�� 
���ಯ��  ಇಂ�� ಷ‌ ನ��  �� ಸ� �ೕಯ/�� �ೕ�ಕ ��ಯ��  ��� � ೕ  �ಡಬ��. 

 



d. �ೕಜ�ಯ ನಕ�ನ ��� ಆರ್� �ಐಒಂ�ಡ‌�  ಮನ್ಗ�ೕಜ�ಯ ಪ� �ಖ ಲ�ಣಗ� ಮ��  
ಈ ��� ನ��  ಆರ್ɘ �ಐಒದ��ದ �ೕ�ಯ��  ಪ� �ನ �ೕಡಲ‌ ಆ�ೕಸರ್ᶰ �ಂ�� ಕ‌�  
�ವರಗಳ��  ಸಹ ಪ� ದ��ಸ�ೕ�. 

 
7. �ಮ�� 

 
a. ಈ���ಕಂಪ�ಯ ��ೕ�ಶಕರ ಮಂಡ��ಂದ ಮ��  ಅವಶ� ಕ�ಂ� ಪ�ಗ���ಗ 
����ಗ ಪ��ೕ�ಸ� ಒಳಪ�ತ� �. ಕಂಪ�ಯ ��ೕ�ಶಕರ ಮಂಡ�� ���ಕ�� 
�ಆರ್ᵌ ಎಂನ �ಯ��ವ�ಹ�ಯ��  ಪ��ೕ��ತ� �. 
 
b. ಈ ����ಲ�ಲ��  ಆರ್✐ �ಐ �ೕ�ವ �ಯಮಗ�, �ಬಂಧ�ಗ�, �ಗ���ಗ�, 
��ೕ�ಶನಗ� ಮ��  �ಚ�ಗಳ��  ಒಳ�ಂಡಂ� ಆದ� ಅ�ಗ�ಗ�� ೕ �ೕ�ತ��ರ� 
ಅನ� ��ವ ���ಗ�� ಸಹ ಒಳಪ�� �ತ� � ಮ��  ���ಹ�ಯ ಆ��� ಯ��  
ರ�� ���ತ� �. �ಕ� �ದ �ಆರ್Ḕ ಎಂ�ವ�ಹ�� ಸಂಬಂ��ದಂ� ಅನ� ಯ��ವ 
���ಗಳ�� ನ ���ೕ ಬದ�ವ�/��� ಪ�ಯ��  ಉ�� ೕಖದ �ಲಕ ಈ ���ಯ��  
ಅಳವ�ಸ��� ಎಂ� ಪ�ಗ�ಸ��ತ� � ಮ��  ಈ ���ಯ��  ��� ಪ� �ಡ��� 
ಮ��  ಅದ��  ಅ��ಣ�� ಪ�ಷ� �ಸ��� ಎಂ� ಪ�ಗ�ಸ��ತ� �. 
 
 


