
 

 
 

 

�্쵉¿¹�Ï� ি뾂 

 
 

1. �Ï¯±�¿¹É ্쵤É�¿¹ �¹ ¯Ï এ� �í¿¹Ï��¿়볇¹ �°É± �±� ¿̄ÿ¿Ï Á¿ß¿�়볇¬ ±়볇 এ®± Á®ý Ïড় Â¿¬¹ �ÿ¹ ¯Ï�¿ ¿Ï¹ �ý ¿ 
এ� �í¿¹Ï��¿ ("» ¿�Ï¹ ¿ý¿ ী") এ¹ Á¿ý ÏÊý ¯Ï¿±¹ Á¿°¿¹« ¿¬¿¿ÏÏÉ¹ �°É± Ï�« ¿¬ �ý ¿ ý¿�Ï। �Ï¯±�¿¹É এ¬ï¿¹¿ এ� 
�Ï¯± ¬® ¿�Ï¬ উ�ি��¬ এ��Ï ��ý ¿� ÁÊ�Ï°¿¹ �±য ®¿�±�উ ̄ ®¿Ï¿�Ï �য¿�ি�¿± ̄ ¿©¿©¿উ ©¿©¯টেড(«ূটে '¯¿©¿©¿উ ্쵚¿ইট¿ে ©¿©¯টেড' 

এং 'হ링ইজ©ডএ¯ ইট¿¿ট¿¿¿স ্쵚¿ইট¿ে ©¿©¯টেড' ¿¿ট¯ «©¿©িত) ("িয¿Ï¬® ¿") �Ï¯± ¬® ¿¹ ®¿°য® এ��Ï �Ï¯± �¹Ï±। �Ï¯±�¿¹É 
¯ ¿À«¿ �¹Ï± ¯Ï এ� �Ï¯± ¬® ¿ ্쵚¯্쵈 / «Ê¹« �¹¿ Á®ý �ÏÏ¹« এÏ¿ ¬ýয এÏ¿ �ÏÏ¹« Á¬য, Á�¿�, ÁïÊ« ¿ এÏ¿ �« ÏÉ  ¯ÏÏ এÏ¿ 
¯�¿±ও ¬ýয ¯ ¿«± �¹¿ Â়볇�±। �Ï¯±�¿¹É ¯Ï¿Ï± ¯Ï �Ï¯±«ে ্쵚¯্쵈 ¬ýয উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 ্쵚¿�Ï �Ï�®ÏÏ (< উ��©¯ 
¬¿�Ïয¿্쵠 =) �Ï¯±�¿¹É� ®�Í �Ê¹ �¹¿¹ �Áï¿í �±¬ «¿¹ এ®± ¯Ï¿±¹ ��্쵈 ¬�¹ �¹Ï এÏ¿ Ï�¯ এ� �Ï¯±�Ï ্쵚ýি়볇¿�¹«¹ 
¯�¿±¿ «Ï ¿¿়볇 �Á, উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠-এ¹ ß¿± ¯Ï, �Ï¯±�¿¹É ¯�¿±¿ ÉÏ Ï¿ �ÁïÊ« ¿ ¬ýয, Ï¿±¿়볇¿Ï Ï�Ê ®্쵇, Ï¿ �¿Ï Ï�Ê ®্쵇 
্쵚¯¿± �¹Ï±, ¯Áß�Ï� উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 ï¿¹¿ �Ï¯±�¿¹É ï¿¹¿ �¿¹�É �« �¹¿ Â়볇Ï ÏÏ  «য �¹¿ ÂÏ এÏ¿ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠-
এ¹ এ� ¯Ï¿±¹ �Ï¯± ��ÏÏÏ ্쵚¬য¿�য¿± �¹¿¹ ��°�¿¹ ý¿�Ï। , Ï¿�¬Ï/্쵚¬য¿Â¿¹ �¹¿ Ï¿ �Ï¯±«ে ্쵚ýি়볇¿�¹«¹ ¯Ï�¿±¿ 
«Ï ¿¿়볇 ্쵚¯্쵈 ¯Ï¿± ্쵚¬য¿Â¿¹ �¹¿, এÏ¿ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 এÏ¿ এ¹ �® ¿�¿¹É/্쵚�¬�±�°/এ�্쵇/¯ÁÏ¿ ্쵚¯¿±�¿¹É¹¿ �Ï¯±�¿¹É¹ �¿Ï ¯Ï 
¯�¿±¿ উ«¿়볇 ¯¿়볇É/¯¿়볇Ïï ý¿�Ï ±¿ এ� °¹±¹ ্쵚¬য¿�য¿± Ï¿ এ� °¹±¹ ্쵚¬য¿�য¿±¹ �Ï¯±�¿¹É� �Ï�Â¬ �¹¬ ¯�¿±¿ �ÏÏÏ 
(¯Ï�¿±¿ �ý ¿্쵚¯¿±¹ �±য Ï¿ �Ï¯±�¿¹É¹ ï¿¹¿ Ï¿�¬Ï �¹¿¹ �  ¯�¿±¿ �Ïি¬¿/¯ÁÏ¿ ্쵚¯¿±�¿¹É� �¹¿ Â¬ «¿¹)। 
�Ï¯±�¿¹É ¯Ï¿Ï± ¯Ï উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 এÏ¿ড়¿ও �±য¿±য উ¬ÍÁ/এ�্쵇¯¹ �¿Ï ¯ý� Ïযýý ¬ ¬ýয Á¿্쵇Â �¹Ï ¯Ï®± 
¯ ¿«±É়볇¬¿ ±É�¬¹ �°É± �Ï¿¯ �ÏÏ¹« ¯¯ও়볇¿ Â়볇Ï এÏ¿ �Ï¯±�¿¹É ্쵢ÿ¿Ï Áð�¬ ্쵚¯¿± �¹/ এ¹ �±য ¯�¿±¿ �«�্쵈 ¯±�। 
�Ï¯±�¿¹É �¹ও �±ýি¬ �¹ ¯Ï �Ï¯±�¿¹É উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 ¯ý� �ý ¿ «¿ও়볇¿¹ Á®ý ¿¬¿¿ÏÏÉ Áï�¿ �Ï ¬। �Ï¯±�¿¹É 
উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠-¯� এ� �Ï¯±«ে ¬ýয¹ Á¿ý Áï��¿¬ ¬ýয¹ ¯¹¬¿¹্쵠 ¬�¹ �¹¿¹ এÏ¿ �±ÊÁð¿± �¹¿¹ �±Ê®�¬ ¯¯়볇 Ï¿ 
উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 ্쵚়볇¿�±É়볇 ÏÏ ®± �¹, ¯Ï�¿± �Ï¯±�¿¹É¹ Ïয¿্촮 �য¿�¿উ্쵇 ¹়볇Ï ¯Á� Ïয¿্촮ß�Ï ¯ý�। �Ï¯±�¿¹É¹ 
«য¿± ±Ï¹/��«, �±য¿±য «�¹�়볇/�¿�¿±¿¹ ্쵚®¿« এÏ¿ Á®়볇 Á®়볇 Ïয¿্촮 �য¿�¿উ্쵇¹ �Ï¿¯, �Ï�±®়볇, �Ï¯±�¿¹É¹ ¯Ï¿±¹ �ÏÏ¹« 
এÏ¿ �±য¯¹ Á¿ý ¯Ï¿± ¯«®্쵇¹ ��¬Â¿Á Áï��¿¬ Á®ý ¬ýয¹ �¿¿/¯¿়볇¿¹ �¹¿¹ �±য উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠-¯� 
�±Ê®¿¯±/�±Ê®¿�¯¬ �¹ Ïয¿্촮/��ý ¿� ্쵚�¬Ā¿± �¬য¿�¯ এÏ¿ «Ï ¿¿়볇ি® ÏÊয¹¿ �¹«¿Ï¿ এÏ¿ ্쵚়볇¿�±É়볇 �±য¿±য �¹«¿Ï¿ ্쵚¿্쵎/উÎ«ñ 
�¹ এÏ¿ এ� ¬ýয ÏযÏÂ¿¹¹ �±য উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 ¯� ¯¿়볇É �¹Ï ±¿। �Ï¯±�¿¹É �±ýি¬ �¹ ¯Ï �Ï¯±�¿¹É¹ �Ïùï ¯�¿±¿ 
¯¬ৌ�¯¿�¹ Ï¿ ¯¯উ�Ï়볇¿ Âও়볇¿¹ ্쵚ýি়볇¿ ¯±� । 

2. �Ï¯±�¿¹É ¯ ¿À«¿ �¹± ¯Ï �Ï¯±�¿¹É �¿¹ý� ¿À¿়볇 «¿¹¯¿À Ï¿ �¿¹ý�¬ Ïýÿ ¯ÿ এ��± উ«¯ÿ¿¹ Á¿ý «¹¿®¿ ¿ �¹Ï±, 
Ï¿¬ �Ï¯±�¿¹É Ï¿® ¿ ¯Ï¿±¹ ¿¬¿¿ÏÏÉ এÏ¿ �±য ¯�¿±¿ Ï¿® ¿ ¯Ï¿± Áï��¿¬ Ï�Ê ®্쵇ß�Ï ÏÊÏ¬ «¿¹। �Ï¯±�¿¹É �±ýি¬ �¹± 

¯Ï �Ï¯±�¿¹É �¿¹ý�¬ Ï¿® ¿ ¯Ï¿± Á¿ি¿í Á®ý ¯Ï¿ ¿Ï¿  ¯«¬ «Ïï �¹±। �Ï¯±�¿¹É �¹ও ¯Ï¿Ï± ¯Ï Ï�¯ �Ï¯±�¿¹É 
এ� Ï�Ê ®্쵇 Ï¿ Ï¿® ¿ ¯Ï¿± Áï��¿¬ �±য ¯�¿±¿ Ï�Ê ®্쵇�Ï �¿¹ý� Ï¿ড়¿ �±য ¿À¿়볇 �±ÊÏ¿¯ �¹ ý¿�± এÏ¿ �±ÊÏ¿�¯¬ Á¿্쵍¹«¹ 
�ý ¿ �¿¹ý� Á¿্쵍¹« ¯ý� �ñ Â়볇, ¬¿ÂÏ এ� Á¿্쵍¹«�Ï ¿¬¿¿ÏÏÉ �±়볇髼« �¹Ï Ï¿® ¿ ¯Ï¿±। 

3. �Ï¯±«ে Á¿্쵇Â�¿¹É Ïযýý� এ� �Ï¯±«ে¹ Á¿ý Ï¿ ¬¿¹ Á¿ý ± ¯, �Ï়볇¿¹¿¹ ¯�� Ï¿ �±য ¯�¿±¿ ¯®¿Ï ¯�¿±¿ �ý ¿ ্쵚¯¿± 
�¹±�± । �Ï¯±�¿¹É উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 Ï¿ এ¹ �® ¿�¿¹É/্쵚�¬�±�°/এ�্쵇/«�¹ÀÏ¿ ্쵚¯¿±�¿¹É� এ� �Ï¯±«ে Á¿্쵇Â�¿¹É Ïযýý� 

�Ï¯±�¿¹É¹ ï¿¹¿ ্쵚¯্쵈 এ� �¿¬É়볇 �ý ¿্쵚¯¿±¹ �±য ¯¿়볇Ïï ¹¿�Ï± ±¿। 

4. �Ï¯±�¿¹É, এ¬ï¿¹¿ �±ýি¬ �¹ ¯Ï �Ï¯±�¿¹É ¯Ï�Ï¬¿�±� �Ï¹ ®¿°য® Ï¿ �Ï¯±«ে উ�ি��¬ ¯®¿Ï¿�Ï ±Ï¹ এÁএ®এÁ, 
Ï¿ �±য ¯�¿±¿ ¯Ï¿ ¿Ï¿  ¯®¿Ï, ¯Ï±¯± Á¿ি¿í ¬ýয, �Ï�ñ ¯Ï¿± �¬¿¹ �্쵍® Ï¿ ¯Ï¿± ্쵚�¿¹®ÊÏ� �্쵍® Ï¿ �±য ¯�¿±¿ ্쵚�¿¹«¿¹ 
®¿°য® �¿±¬ �¿±। ¯Ï �্쵍®ß�Ï উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 Ï¿ ®¿�±�উ ï¿¹¿ Á¹Ï¹¿Â �¹¿ ¯Ï¬ «¿¹ এÏ¿ এ¹ ï¿¹¿ উ��Ï® 

¬¿�±য¿্쵠/®¿�±�উ এÏ¿ ¬¿¯¹ �® ¿�¿¹É, এ�্쵇, ÁÂÏ¿ É� ¬¿ �¹¿¹ �±Ê®¿¯± ¯¯়볇। �Ï¯±�¿¹É �±ýি¬ �¹± ¯Ï "�¿¬É়볇 ¯Ï¿্쵇 

�Ï ¯¹ý��ি" (" এÏ�©এÏ�¿ »¹���ি ") এ উি��¬ �Ï¿��¬ ¯Ï¿ ¿Ï¿  Á¿ি¿í ��± ¿¹¬¹ ¯Ï�Ï�® ¯¹ßÏÏ�¹ �ý�¹�Ï ï¿¹¿ 
�±° ¿¿�¹¬ উ��Ï® ̄ ý� ্쵚¿্쵎 এ� °¹±¹ ̄ Ï¿ ¿Ï¿ /�Ï/এÁএ®এÁß�Ï¹ �±য ্쵚Ï¿�য ÂÏ ±¿ ¬¿�±য¿্쵠/®¿�±�উ, এ¹ �® ¿�¿¹É, এ�্쵇 
এÏ¿/�ýÏ¿ ÁÂÏ¿ É¹¿। �Ï¯±�¿¹É, ্쵤É�¿¹ �¹ ¯Ï উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 এÏ¿ ®¿�±�উ এ� �«¹¹ ¯ý� ্쵤¿°É± এÏ¿ �Ï¯±�¿¹É¹ 

উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠-এ¹ �Ïùï ®¿�±�উ ï¿¹¿ ÏযÏþ¿ �¹¿/্쵚¯্쵈 ̄ �¿±¿ ¯Ï¿± Ï¿ �±য¿±য ÁÊ�Ï°¿¹ �±য ¯�¿±¿ ̄ ¿�Ï ý¿�Ï ±¿, Ï¿ উ��Ï® 
¬¿�±য¿্쵠 ï¿¹¿ �±Ê®¿�¯¬/�Ï¬�¹¬ Â়볇 ±¿। �Ï¯±�¿¹É ্쵤É�¿¹ �¹ ¯Ï উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 ¯�¿±¿¿Ï� ®¿�±�উ ï¿¹¿ Á¹Ï¹¿Â �¹¿ 
�±য ¯�¿±¿ ««য Ï¿ «�¹ÀÏ¿¹ �ÏÀ়볇 ¯�¿±¿ ্쵚�¬�±�°í, ্쵚�¬፦暎�¬, ¯ÏÏ®্쵇 Ï¿ �±Ê®¿¯± ¯¯়볇 ±¿ এÏ¿ এ¹ �±য ¯�¿±¿¿Ï� ¯¿়볇É Ï¿ 
¯¿়볇Ïï ý¿�Ï ±¿ . 

5. উ¯য® �য¿�ÁÏ িয¿Ï¬® ¿¹ ®¿°য® উ¯়볇® �য¿�ÁÏ Á¿�Ï¿�¬�Ï «¿ও়볇¿¹ �±য Ï¿ ¯Ï¿± ্쵚ýি়볇¿�¹«¹ �±য উ¯়볇® ¯¹ý�ি¿± ±Ï¹ 
Áï��¿¬ ্쵚¿Á�¿� �Ï¿¯ Á¿্쵇Â¹ �±য �Ï¯±�¿¹É¹ ¬ýয Á¿�িÿ �¬ত ¿«ÿ¹ Á¿ý ¯¿়볇¿¹ �¹¿¹ �±য �Ï¯±�¿¹É উ��Ï® 
¬¿�±য¿্쵠� Áð�¬ �¯়볇Ï±। 

6. �Ï¯±�¿¹É ¯Ï¿Ï± ¯Ï �Ï¯±�¿¹É¹ Ïযýý ¬ ¯ÏÏ¿ ÏযÏÂ¿¹¹ �±য Áð�¬ ¯¯ও়볇¿ Ï¿ �্쵤É�¿¹ �¹¿¹ �Ï�ÿ ¹়볇Ï, ¬ত¬É়볇 «ÿ¹ 
�¿Ï ্쵚�¿¿ ÁÉ®¿Ïï �¹¿, ¯ÏÏ¿ °¿¹« �¹¿, Ïযýý ¬ ¯ÏÏ¿ Á¿্쵇Â �¹¿¹ �±য ��¬®°য ¯¯ও়볇¿ Áð�¬ ্쵚¬য¿Â¿¹ �¹¿ এÏ¿ Ï�¯ ্쵚়볇¿�± 
Â়볇, ®¿�±�উ� ¯ÏÏ¿ ®ÊÏ ¯¬Ï¿/ É Ï Ï¿ও়볇¿¹ �± ¿̄¿ ¯¯ও়볇¿। , Á®়볇 Á®়볇 এÏ¿ এ� °¹±¹ �± ¿̄¿ ®¿�±�উ-এ¹ ¯ ¿«±É়볇¬¿ ±É�¬ 

Á¿«ÿ ®¿�±�উ ï¿¹¿ ¯®± �Ï¬ ÂÏ। �Ï¯±�¿¹É এ¬ï¿¹¿ ্쵢ÿ¿Ï এÏ¿ �«�¹Ï¬¿±É়볇¿Ï উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠/®¿�±�উ-¯� 

�Ï¯±�¿¹É¹ Ïযýý ¬/ÏযÏÁ¿�়볇� ¬ýয/¯�ও়볇¿��Á-এ¹ ¯Ï�¿±¿ �¯� Á¿্쵇Â, Á্촸়볇, ¯¿়볇¿¹, ্쵚¿্쵎 এÏ¿ ্쵚®¿«É�¹«¹ �±Ê®¿¯± ¯¯়볇 
�¿�¿¯¿¹/¯ÁÏ¿ ্쵚¯¿±�¿¹É এÏ¿ এÏ¿ড়¿ও এ� °¹±¹ ¬ýয ÏযÏÂ¿¹ �¹¬ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠/®¿�±�উ এ¹ ¯ ¿«±É়볇¬¿ ±É�¬¬ �Ï¿¯ 



 

 
 

¿¬¿¿ÏÏÉ �±ÊÁ¿¹ ¯Ï «ï�¬¹ ্쵚়볇¿�± Â¬ «¿¹। এ� �ÏÀ়볇, �Ï¯±�¿¹É ্쵢ÿ¿Ï এÏ¿ �«�¹Ï¬¿±É়볇¿Ï উ��Ï® 

¬¿�±য¿্쵠/®¿�±�উ-¯� �Ï¯±�¿¹É¹ ÏযÏÁ¿�়볇� ¬ýয/¯�ও়볇¿��Á Á¿্쵇Â, ÏযÏÂ¿¹, Ï¿�¿� এÏ¿ ্쵚®¿«É�¹«¹ �±য ্쵚Ï¿�য ্쵚�Ï°¿±¹ 
�°É± �±Ê®¿�¯¬ ¯Ï ¯�¿±¿ «ï�¬¬ �Ï¯±�¿¹É� �¹ ¯�¿±¿ ¯±¿�Ï¿ Ï¿ড়¿� �±Ê®¿¯± ¯¯়볇। 

7. �Ï¯±�¿¹É �±ýি¬ �¹ ¯Ï �Ï¯±�¿¹É ¯Ï¿±¹ ¿¬¿¿ÏÏÉ «ড়Ï± এÏ¿ ÏÊÏÏ± এÏ¿ ্쵇Â« �¹Ï±। 

8. �Ï¯±�¿¹É �±ýি¬ �¹± ¯Ï �Ï¯±�¿¹É Á¿�িÿ Á্쵈¿ Ï¿ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 ্쵚¿�Ï �Ï�®ÏÏ এ¹ «�¹�¿Ï� Ï¿ �Á�±়볇¹ ��¬Á¿¹¹ 
�ïÉ়볇 ±±। 

9. উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 ¯Ï¿±¹ ¿¬¿¿ÏÏÉ¬ �Ï¯±�¿¹É¹ ï¿¹¿ �±° ¿¿�¹¬ এÏ¿ Áð¬ Âও়볇¿ �Ï¬ÿ �্쵇ß�Ï¹ ¯Ï�¿±¿ এ��Ï  ÏÏ 
উ«ÏÊý ÏÏ ®± �¹¬ «¿¹ এ®± ���± «¯ÿ« ¯±ও়볇¿¹ ��°�¿¹É ÂÏ। 

10. �Ï¯±�¿¹É ¯Ï¿Ï± ¯Ï ÏÉ®¿ এÏ¿/�ýÏ¿ ®¿�±�উ িয¿Ï¬® ¿ ্쵚�¿�¹¬ ¯Ï ¯�¿±¿ ¬ত¬É়볇-«ÿ¹ ««য/«�¹ÀÏ¿ এ� �Ï¯±«ে¹ 
্쵚ýি়볇¿�¹« এÏ¿ এ�¿± ÁÊ�Ï°¿ �Ï¬¹«¹ উÏ¿য Ï¿°য¬¿®ÊÏ� ±়볇। �Ï¯±�¿¹É ্쵤É�¿¹ �¹± ̄ Ï এ� °¹±¹ ÏÉ®¿ এÏ¿/�ýÏ¿ িয¿Ï¬® ¿ 

�±য¿±য ««য¹ Á¿ý উÎÁ¿�¹¬/্쵚�¿�¹¬ ¯�¿±¿ ¬ত¬É়볇 «ÿ¹ ««য/¯ÁÏ¿ ্쵇Â« �¹¿ �Ï¯±�¿¹É¹ এ�®¿ে �ÏÏ�±¿¹ ��°�¿¹É ÂÏ । Ï�¯ 

¯ÏÏ ¯±ও়볇¿ Â়볇, �Ï¯±�¿¹É এ¬ï¿¹¿ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠-¯� ্쵚¿Á�¿� �ý ¿ �¿Ï¿¬ এÏ¿ ÏÉ®¿ ¯�¿ï¿�±/¬ত¬É়볇 �¿¿ þ¿±¿í¹ �¹¬ 
এÏ¿ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠¹ Á¿ý Ï�়볇¿ ÁÊ�Ï°¿¹ �Ïùï ÏÉ®¿ ¯�¿ï¿�±¹ �¿Ï ¯ý� ¯¿�Ï¹ �±য (¯Ï ¯�¿±¿ «ï�¬¬ Ï�« ¿¬) ¯�¿±¿ 
¯¬¹¬/্쵚¯¿± Á¿®্촺Áয �¹¬ Áð�¬ ্쵚¯¿± �¹ . 

11. �Ï¯±�¿¹É ¯±¿Ï �¹ এÏ¿ �±ýি¬ �¹ ¯Ï �Ï¯±�¿¹É ¯Ï¿± ÁÊ�Ï°¿ ্쵚¯¿±¹ �±য Á¿°¿¹« ¿¬¿¿ÏÏÉ «ড়Ï এÏ¿ ÏÊÏÏ এÏ¿ ্쵇Â« 
�¹Ï। 

12. �Ï¯±�¿¹É �±ýি¬ �¹ ¯Ï �Ï¯±�¿¹É উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠¹ «�¹�¿Ï� Ï¿ �Á�±়볇¹ ��¬Á¿¹¹ �ïÉ়볇/Áï��¿¬ Á্쵈¿ ±±। 

13. উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 ¯Ï¿±¹ ¿¬¿¿ÏÏÉ¬ �Ï¯±�¿¹É¹ ï¿¹¿ �±° ¿¿�¹¬ এÏ¿ Áð�¬ �±ÊÁ¿¹ �Ï¬ÿ¹ ¯Ï�¿±  Ï±¿  ÏÏ এ�Ï উ«ÏÊý 
ÏÏ ®± �¹¬ «¿¹ এ®± ��±É ÏযÏþ¿ ¯±ও়볇¿¹ ��°�¿¹É ÂÏ। 

14. �Ï¯±�¿¹É ̄ Ï¿Ï± ̄ Ï এ� �Ï¯±«ে �®¿ ̄ ¯ও়볇¿ ̄ �¿±¿ ÁÊ�Ï°¿¹  য¿¹¿�্쵇 ̄ ¯়볇 ±¿ এÏ¿ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 ̄ Ï�¿± Á®়볇 ্쵚়볇¿�±É়볇 
��¬�¹ý ¬ýয Ï¿ Ï�Ê ®্쵇¿±¹ �±য �±Ê¹¿° �¹¬ «¿¹ । 

15. �Ï¯±�¿¹É �¹ও �±ýি¬ �¹± ¯Ï ¬¿¹¿ ঋ« ±�ý«ে¹ ®¿±� �Áড়¿ �্촸�Ï� ¿À¿়볇 এ�¿± ¯¯�¬ «¿¹±: 
https://whizdmfinance.com/vernacular-disclosure-of-loan-documents/। Ï�¯ �Ï¯±�¿¹É �±� ¿̄ÿ �্촸�Ï� ¿À¿়볇 ¬¿¯¹ ঋ« ±�ý«ে 
¯«¬ �¿±, ¬Ï ¬¿¹¿ ÁÂ¿়볇¬¿¹ �±য �®¿¯¹ ্쵇¿Â� ÁÂ¿়볇¬¿ ¯Ï¹ Á¿ý ¯Ï¿ ¿Ï¿  �¹¬ «¿¹±। 
 
 

 

https://whizdmfinance.com/vernacular-disclosure-of-loan-documents/


 

 
 

 

¿¿°¿¹« ¿ý¿ ী এি뾂 ¿ý¿ ী �Ïয ���Ï¿ » ¿Ï 
 

উ��©¯ ¬¿�Ïয¿্쵠 ্쵚¿��ÏÏ � �¯�Ï©, ¯�¿ï¿�± ��±, 2013 এ¹ �Ï°¿±¹ �°É± �íÉ ¿ý এÏ¿ �¹�¿¿ 
Ïয¿্촮¹ �ý ¿¹ ®°য এ��Ï ±±-Ïয¿ý্촮¿ ��ý ¿� «�¹ÀÏ¿ Á¿þ¿ �ÂÁ¿Ï ¯¹ý�Ï¿Ï¿ এ��Ï Á¿þ¿¹ ¯Ï¿±¹ �±য 
Á¿°¿¹« ¿¬¿¿�¯ ও ¯Ï¿±¹ ¿¬¿¿ÏÏÉ (< » ¿Ï ¿ý¿ ী =) ¿¹¬ ("�¹�Ï��") ��±, 1934 এÏ¿ ±¿ ðí/ð, ৩়볇 ¬Ï¿, 
¯য �য¿েÁ �Ïý©¿, �উÏ¿¹ �¹¿ ¯¹¿Ï, ®¿¹¿ý¿Â�ি, �¿¯Ê�ÏÁ±¿Â�ি, ¯Ï¿¿ÏÊù – ëìïðï৩ -এ এ¹ ¯¹ý�Ï¿Ï¿ 
��¬Á ¹়볇Ï। ( এ ¹ « ¹  '  উ��©¯ ¬¿�Ïয¿্쵠 ' �ÂÁ¿Ï উি� �¹¿ Â়볇Ï Ï¿¹ �ý ¿ ÂÏ এÏ¿ এ¹ 
উ্쵈¹¿�°�¿¹É এÏ¿ Ï¹¿Ï �íÉ ¿ý) 

1. ¿ি뾂ß¿ 

 এ� ¯Ï¿±¹ ¿¬¿¿�¯ এÏ¿ �Ï¯± ¬® ¿�Ï¬ ý¿�¿ ¿¬¿¿�¯ ও ÏýÏযß�Ï ±É� Á¿ß¿�়볇¬ �¹¿ Â়볇Ï: 
 

1.1 " ্쵚� ¿�য ��Ï " ÏÏ¬ ¯Ï¿Ï¿়볇 এÏ¿ এ¬ �íÉ ¿ý ¯Ï�¿± Á¿�Ï�°, ��±, ্쵚�Ï°¿±, 
�°য¿¯¿, �Ï�°, ¹¿়볇, ��±¹ ¿¿Á±, �¯¿, �Ïýি, Ï¿ড়«ে, �±Ê®¿¯±, �± ¿̄�¿�¿, 
�± ¿̄�¿�¿, ±É�¬, ্쵚়볇¿�±É়볇¬¿ Ï¿ �±য¿±য Á¹�¿¹É �Ï�°�±À° Ï¿ �±Êú« �Áï¿í Ï¿ ¯�¿±¿ 
Á¿�Ï�°Ïï Ï¿ �±়볇髼� �¬ত ¿«ÿ¹ ï¿¹¿ «ÊÏ ¿¿ý ¯Ï ¯�¿±¿�Ï¹ ¯�¿±¿ Ïয¿�য¿ Ï¿ ্쵚¿¿Á± ï¿¹¿ 
Á¿�ÿ, এ� ¯Ï¿± ¿¬¿¿ÏÏÉ¹ ¬¿�¹� ¯ý� �¿Ï ¿�¹ ¯Â¿� Ï¿ ¬¿¹«¹ এÏ¿ ্쵚�¬�Ï ¯ÿে 
Á¿¿¿�°¬ �ÂÁ¿Ï। 

1.2 " » ¿Ï্쵇¹ীý¿ " �ý ¿ �±Ê®¿¯± «ে এÏ¿/�ýÏ¿ ®ÊÏ ¬য¿ß �¿Ï (" » এ¬এ¿ ") এ Ï�« ¿¬ 
¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ ; 

1.3 " » ¿Ï্쵇¹ীý¿¹ «¿ওÏ¿" ®¿± ÁÏ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ �¬ত ¿� ্쵚¯়볇 �ý ¿ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠¹ �¿Ï, 
Ï�়볇¿ ¯Ï¿±¹ «�¹®¿« ÁÂ, ÁÊ¯, ও¿¹�Ïউ �¿�¿, �±য¿±য Á®ý �¿�¿, �¹� এÏ¿ �¹� Ï¿ Á®়볇 
Á®়볇 Ï�়볇¿ Â¬ «¿¹; 

1.4 "য¿¿�ি  »©" �ý ¿ ¯Á� �¯±�Ï� ¯Ï¿Ï¿Ï, ¯Ï�¯± �¿�ÏউÏ Ïয¿¿�ß�Ï ¿¹¬¹ Ïয¿¿¿Ï¿¹ 
�Ï�±Á «�¹�¿Ï±¿ �¹। 

1.5 " ু� ি뾂-�¬ �«�¹ি© " ÏÏ¬ ¯�এ¬এÁ-এ¹ �°É± �±� ¿̄ÿ Á®়볇�¿Ï� ¯Ï¿Ï¿Ï; 
1.6 "�Ï° ¿�¹ý ý¿�¹� " ®¿± ¯Á� ¬¿�¹� ̄ Ï ¬¿�¹� ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ ̄ Ï¿± ¯«®্쵇¹ �±য ̄ Ï ̄ �¿±¿ 

�ý ¿ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ �¿Ï ¯ý� উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠-এ¹ �¿Ï ¯«®্쵇¹ Á®়볇ÁÊ�É এÏ¿/�ýÏ¿ 
¯�এ¬এÁ �±ÊÏ¿়볇É Ï�়볇¿ ý¿�; 

1.7 " �এ¯�� " ®¿± Á®¿± ®¿�Á� «�¹®¿« ¯«®্쵇 �¹¿ ï¿¹¿ ¯ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ �¯� ¯«®্쵇 এ¹ 
¯®়볇¿¯ ¯Ï¿± এÏ¿ ¯«®্쵇 এ¹ ¬¿�±য¿্쵠¹ Ï�Ê ®্쵇 �±ÊÏ¿়볇É ÁÊ¯; 

1.8 "¿ু�°¿/Ï¿¯  » ¿Ï" �ý ¿ ¬¿�±য¿্쵠¹ Ï�Ê ®্쵇¹ ¿¬¿¿ÏÏÉ �±ÊÁ¿¹ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 ï¿¹¿ 
¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ �¿Ï �±Ê®¿�¯¬ এÏ¿ �Ï¬¹« �¹¿ ¯Ï¿±¹ «�¹®¿«; 

1.9 " ¬¿�Ï¿�্쵠ি뾂 © ু�¯্쵇¿ " ®¿± এ� ¯Ï¿±¹ ¿¬¿¿ÏÏÉ, ¯Ï¿±¹ �Ï¯±, ¯�এ¬এÁ, «¿ও়볇¿¹ 
�¬ �য¿Ï�± ¿, এ�¿± Á¿Ï¿�± ÁÂ এÏ¿ ¯Ï�¿± Ï�Ê ®্쵇, ¯�ÏÏ, ¯ ¿À«¿ Ï¿ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ 
ï¿¹¿ Áï¿�¯¬ �±য ̄ �¿±ও উ«�¹« Ï¿ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠¹ ্쵚়볇¿�± �±ÊÁ¿¹, Á®়볇 ̄ ý� 
Á¿¿¿�°¬ ¯ý� Á®়볇 

1.10 "¿ু¯" ®¿± ¯�এ¬এÁ-¯¬ �±° ¿¿�¹¬ Ï¿® ¿ ¯Ï¿±¹ উ«¹ °¿Ï ¿�ত ¬ ÁÊ¯, এ�¿± ¯¯ও়볇¿ �ÂÁ¿Ï 
Á®়볇 Á®়볇 «�¹Ï¬¿± Á¿«ÿ; 

1.11 "  ী ¬য¿ß ¿ীÏ "/ "¯ÏÏ®্쵇" Ï¿ "¯�এ¬এÁ" ®¿± ¯ Ï¿® ¿ ¯Ï¿± Á¿ি¿í Á®ý �ÏÏ¹« ÁÂ 
Ï�Ê ®্쵇 ®ত¬É য¯í �¿Ï ¿�¹ ®°য উ��Ï® �ý ¿ এÏ¿ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿, ÁÊ�Ï°¿¹ ¿¬¿¿ÏÏÉ¹ �Ï¿¯ 
�ÏÏ¹«, Ï¿¹ ®°য ÁÊ¯¹ Â¿¹, ও¿¹�Ïউ �¿�¿, ¯Ï±¿¹, �এ®�� এÏ¿ এ� °¹±¹ �±য¿±য �Ï¿¯ 
�ÏÏ¹« ¹়볇Ï Ï¿ ্쵚়볇¿�± Â¬ «¿¹ এÏ¿ এ� ¯Ï¿±¹ ¿¬¿¿ÏÏÉ¹ Á¿ý �ÂÁ¿Ï Á¿ÏÊý; ; 

1.12 " » ¿�Ï¹ ��¯Ï " ®¿± ¬¿�±য¿্쵠¹ �±য উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠¹ �¿Ï ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ ï¿¹¿ 
Á®়볇 Á®়볇 �®¿ ¯¯ও়볇¿ �±° ¿¿�¹¬ ¬® ¿¹ �Ï¯±; 

1.13 "» ¿Ï �À�ি¹ ্쵚�ý Ê   ্쵚Ï¿" �ý ¿ ¯�¿±ও  Ï±¿ Ï¿ «�¹�þ�¬, Ï¿ উ��Ï® �¬±¿্쵠¹ ®¬: 
i. ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ «¿ও±¿ «�¹¿¿° ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ ÿ®¬¿� Ïý ¬¿Ï এÏ¿ ্쵚�¬�Ê Ï¿Ï ্쵚¿�Ï¬ 

�¹¬ «¿¹; 
ii. ̄ Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ ��ý ¿� Ï�Ê ®্쵇¹ �°É± ¬¿¹ Á®ý Ï¿ ̄ �¿±ও Ï¿°যÏ¿°�¬¿ Áï¿¯± Ï¿ �±যý¿়볇 

¯®± �Ï¿¹ ÿ®¬¿� Ïý ¬¿Ï এÏ¿ ্쵚�¬�Ê Ï¿Ï ্쵚¿�Ï¬ �¹¬ «¿¹; 
iii. ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ �Ï�±Á, «�¹�¿Ï±¿, Áï�্쵈, �Ïþ¿ (��ý ¿� Ï¿ �±যý¿়볇) Ï¿ Áï¿Ï±¿� 

Ïý ¬¿Ï Ï¿ ্쵚�¬�Ê Ï¿Ï ্쵚¿�Ï¬ �¹¬ «¿¹; Ï¿ 
iv. এ¹ ¬Ï ¯�¿±ও �¬±¿ý্쵠¿ Ï�Ê ®্쵇 ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ �Ïùï ¬¿¹ ¿¬¿¿ÏÏÉ �±ÊÁ¿¹ 
��±É, Ï° এÏ¿ Ï¿°য¬¿®ÊÏ� এÏ¿ ্쵚়볇¿ Ï¿ য ±¿ Âও়볇¿¹ Áï¿Ï±¿ ¹়볇Ï। 

1.14 " �ýয�°  �¿�"/ "»«Ï¿  �¿�" ®¿± ¯�এ¬এÁ-এ �±° ¿¿�¹¬ ¯«±¿Ï �¿�¿ Ï¿ ¬¿¯¹ �±� 
�±� �±° ¿¿�¹¬ ¬¿�¹� ¯«®্쵇 �¹¿ Â়볇�± এ®± Á®ý Ï�়볇¿ «�¹®¿«¹ �±য ্쵚¯়볇; 

1.15 " উ�Ï¿য " ®¿± ¯ �¿¹« �±য ÁÊ�Ï°¿ ¯ ¯®়볇¿¯ ¯Ï¿± ¯ý� উ��Ï® ¯�এ¬এÁ এ¹ �°É± 
�±� ¿̄ÿ �¹¿ �ý ¿। 

1.16 " » ¿Ï »«�¯�্쵇¹ ¿¯ি¿Ê�ী " �ý ¿ ¯Ï¿± ্쵇ÂÉ¬¿¹ ï¿¹¿ ¯±ও়볇¿ ÁÊ�Ï°¿¹ ¯«®্쵇¹ �±য 
¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ ï¿¹¿ ¯«®্쵇 �¹¿¹ �±য �এ®��-এ¹ Á®়볇ÁÊ�É¹ �Ï¿¯ �ÏÏ¹« �¯়볇 এ� ¯Ï¿± 
¿¬¿ß�Ï¹ Á¿ý Á¿ÏÊý �য¿±ý¿¹ ¯¬ �±° ¿¿�¹¬ Á®়볇ÁÊ�É� ¯Ï¿Ï¿়볇। 

1.17 "এ¿এ¯এ" ®¿± �Ï¿À উি� �ÂÁ¿Ï �ÂÁ¿Ï Á¿ß¿�়볇¬ ï¿¹¿ �¹�Ï�� Ïত্쵈¿�¿¹ 
DBR.No.BP.BC.45/21.04.048/2018-19 ¬¿�¹� �Ê± í, 2019 



 

 
 

 

এ� ¯Ï¿±¹ ¿¬¿¿ÏÏÉ¬, (�) এ�Ï�± Ïহ링Ï�± (এÏ¿ �Ï«¹É¬�Ï) �íÉ ¿ý ¹়볇Ï এÏ¿ (�) �Ï¿¹ 
¯¹¬¿¹্쵠 ®�ÂÏ¿, «ÊùÀ এÏ¿ �±¹«ÿ �Ï¿¹ উি� �íÉ ¿ý ý¿�Ï। 

2. �ý¹« 

2.1 এ�¿± ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ ï¿¹¿ ্쵚¯্쵈 উ«þ¿«±¿ এÏ¿ ও়볇¿¹�্쵇ß�Ï¹ উ«¹ �±¿¹ �¹ এÏ¿ এ�¿± 
¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ ï¿¹¿ �®¿ ¯¯ও়볇¿ ¯Ï¿±¹ �Ï¯±¹ Á¿ý এ�ে �±য¿±য ¬ýয, �ÏÏ¹«, ্쵢ÿÉ�¹« 
এÏ¿ ¯ ¿À«¿, Ï�¯ ý¿�, ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ ï¿¹¿ Á¹Ï¹¿Â �¹¿ Â়볇, উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 ¬¿¯¹ �±য Ï¿® ¿ 
¯Ï¿± উ«Ïï �¹Ï Ï¿® ¿ ¯Ï¿±¹ ¯®়볇¿¯�¿Ï Á®়볇 Á®়볇 ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ �¿Ï উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 
ï¿¹¿ Á¿ তÂÉ¬ ¿¬¿¿ÏÏÉ এÏ¿ এ� °¹±¹ �±য¿±য ¿¬¿¿ÏÏÉ¹ উ«¹ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿। ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ এ¬ï¿¹¿ 
্쵚�¬�±�°í �¹ এÏ¿ �¿É�¿¹ �¹ ¯Ï Ï¿® ¿ ¯Ï¿± ÿ°Ê®¿ে �±Ê®¿¯± «ে/¯�এ¬এÁ-এ �±° ¿¿�¹¬ 
উÏ¿য¹ �±য ÏযÏÂ¿¹ �¹¿ ÂÏ এÏ¿ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ Ï¿® ¿ ¯Ï¿± Ï¿ এ¹ �¿¿ ¯�¿±¿ �©±�¬�, �©Ï° 
এÏ¿/�ýÏ¿ �±Ê®¿±®ÊÏ� উÏ¿য ÏযÏÂ¿¹ �¹Ï± ±¿। উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠¹ �±Ê¹¿°¹ ��্쵈¬ 
¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ ��ÏÏÏ, Ï¿® ¿ ¯Ï¿±¹ «�¹®¿« ÏযÏÂ¿¹ �¹¿¹ �ÏÀ়볇 ্쵚়볇¿�±É়볇 Á®ý �ÏÏ¹« এÏ¿ 
্쵚®¿« ্쵚¯¿± �¹Ï। ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ ্쵤É�¿¹ �¹± ¯Ï Ï¿® ¿ ¯Ï¿± ®�Í �Ê¹ �¹¿ এÏ¿ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ 

�±Ê¹¿° ্쵇Â« �¹¿ ÂÏ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠-এ¹ ÁïÊ« ¿ �ÏÏ�±¿¹ ��্쵈¬। 
 

2.2 ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ �±Ê®¿¯± «ে/¯�এ¬এÁ-এ উ�ি��¬ �-¯¬¹¬Ï¿ য ্쵚Á�Á¿ �¿�¿, ¬¿¹ Ïয¿ý ÁÂ 
�¯¬ ÂÏ। ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ �¹ও Áð¬ Â± ¯Ï Ï�¯ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ Ï¿® ¿ ¯Ï¿±¹ Á¿ý ¯�¿±¿ ÏÉ®¿ ««য 
¯ÏÏ ̄ ±±, ¬¿ÂÏ এ� °¹±¹ ÏÉ®¿¹ �±য ÏÉ®¿ �্쵚�®়볇¿® �Ï¬¹«¹ Á®়볇 Ï¿® ¿ ̄ Ï¿±¹ «�¹®¿« ̄ ý� 
¯�Ï ¯±ও়볇¿ ÂÏ। ¯Á� �±ÊÏ¿়볇É ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠� Ï¿® ¿ ¯Ï¿±¹ «�¹®¿« ¯ý� 
্쵚Ï¿�য �¹¹ Á¿ý এ� «�¹®¿«ß�Ï ̄ �Ï ̄ ±ও়볇¿¹ �±য এÏ¿ ̄ Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ �¿Ï ÿ°Ê®¿ে �Ï�¿ÿ 
«�¹®¿« �Ï¬¹« �¹¿¹ �±Ê®�¬ ¯¯়볇 । ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ এ¬ï¿¹¿ �±ýি¬ �¹± ¯Ï এ� °¹±¹ �¿�¿ �¿Ï¿ 
Ï¿� ¯Â¿� ±¿ ¯�±, ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ ¯�এ¬এÁ-এ উি��¬ ্쵚Ï¿�য �¹¹ Á¿ý ÁÊ¯, ও¿¹�Ïউ �¿�¿ 
এÏ¿ �±য¿±য �¿�¿ ÁÂ ÁïÊ« ¿ ¯Ï¿±¹ «�¹®¿« উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠� ¯«®্쵇 �¹¬ ¯¿়볇Ïï 
ý¿�Ï। 
 

2.3 ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ �¿Ï ¯�এ¬এÁ-এ উ�ি��¬ �Ê �Ï¿-�¬ Á®়볇¹ ®°য ¯�¿±¿ ��¹®¿±¿ Ï¿ড়¿� ®ÊÏ 
এÏ¿ �±Ê«¿�¬� Ï¿�À ¿� ¿¬¿¿¿ Â¿¹ (এ�«�¹) ¯«®্쵇 �¹ Ï¿® ¿ ¯Ï¿± ¯ý� ্쵚þ¿± �¹¿¹ �Ï�ÿ 
ý¿�Ï। Ï¿�Â¿�, উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 ï¿¹¿ �¿�¿ �¹¿ ্쵚Á�Á¿ �¿�¿ এÏ¿ �±য¿±য �Ï�°Ïï �¿�¿ �-

¯¬¹¬Ï¿ য ÂÏ। �Ê �Ï¿-�¬ �«�¹়볇Ï¹ ¯®়볇¿¯ ̄ ¿À Âও়볇¿¹ «¹ ̄ Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ ¯Ï�¿± �্쵚«®্쵇 

এ� ¯Ï¿±¹ ¿¬¿¿ÏÏÉ¹ 3.5 °¿¹¿¹ �°É± ÂÏ। 
 

2.4 উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 এ¬ï¿¹¿ Áð¬ Â়볇 এÏ¿ �±ýি¬ �¹ ¯Ï উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 ï¿¹¿ Á®়볇 Á®়볇 
�±° ¿¿�¹¬ Á®ý ¿¬¿ «Ê¹« এÏ¿ Áð�¬¹ Á¿«ÿ Ï¿ ̄ �এ¬এÁ-এ উি��¬ Á®়볇¹ ®°য এ� ̄ Ï¿±¹ 
¿¬¿¿ÏÏÉ¹ �°É± ্쵚¯¿± �¹¿ ÂÏ, উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 �¹Ï, ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ �¿Ï ¯ý� েÏ¿উ±¹ 
�±Ê¹¿° ্쵚¿�্쵎¹ «¹, ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ �¿Ï ¯ý� েÏ¿উ±¹ �±Ê¹¿° উি��¬ «�¹®¿«¹ �±য (Ï�¯ 
েÏ¿উ± ্쵏¿্촸 Â়볇) ÁÊ�Ï°¿ �Ï¬¹« �¹¿ Â়볇। ÁÊ�Ï°¿¹ «Ê¹¿ «�¹®¿« এ��¿ÏÉ± �Ï¬¹«। 
 

2.5 ¯Ï ¯ÿে ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ ÁÊ�Ï°¿�Ï ্쵏¿্촸 ±¿�®়볇 ¯¯ও়볇¿¹ ্쵚ý¿Ï �¹±, উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 Ïয¿Ï্쵠 
ÁÊ�Ï°¿¹ �Ï¬¹« ্쵚¬য¿�য¿± �¹¿¹ ��°�¿¹ Á¿¹ÿ« �¹, Ï�¯ ¯�¿±¿ �Ï¬ÿ  Ï±¿  Ï ý¿� Ï¿ 
উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 ¬¿¹ �±�্쵤 �ÏÏ�±¿¹ ��্쵈¬,  Ï¬ «¿¹। 
 

2.6 �±©¿ý Ï�Ê ®্쵇ß�Ï ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¯¹ ï¿¹¿ ¯Ï¿±¯¿¬¿¹ �¿Ï �®¿ ¯¯ও়볇¿ ÂÏ �Ï¬¹«¹ Á®়볇: 
i) ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ ¯�ও়볇¿��Á Ï�Ê ®্쵇; 
ii) �়볇/�Ï�±Á Á¿ি¿í Ï�Ê ®্쵇; 
iii) উ¯়볇® ¿¿Á¿«ে, Ï�¯ «¿ও়볇¿ Ï¿়볇; 
iv) এ� °¹±¹ ��¬�¹ý Ï�Ê ®্쵇 এÏ¿ এ� °¹±¹ ¬® ¿ এÏ¿ «ï�¬¬ এÏ¿ Á®়볇 Á®়볇 

উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 ï¿¹¿ �±° ¿¿�¹¬ Á®়볇¹ ®°য। 
 

2.7 ÏযÏÂ¿¹ , �¿�¿±¿ এÏ¿ ¯Ï¿ ¿Ï¿ ¹ �Ï¿¯ �ÏÏ¹«, �«±¿¹ ্쵇¿Â�¹ ( » ওি¿��¿ ) 
্쵚়볇¿�±É়볇¬¿ß�Ï �¿±¿¹ Á¿ý Áï��¿¬ Ï�Ê ®্쵇, �¬য¿�¯¹ Á¿ý Áï��¿¬ ��¬�¹ý Ï�Ê ®্쵇 
�¿ও়볇¿¹ ��°�¿¹ Á¿¹ÿ« �¹ । উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 ï¿¹¿ �±° ¿¿�¹¬ Á®়볇¹ ®°য ̄ Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ ï¿¹¿ 
এ� °¹±¹ Ï�Ê ®্쵇 �®¿ ±¿ �¹¿ ÂÏ , উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 ÁÊ�Ï°¿�Ï ্쵚¬য¿Â¿¹ �¹¿¹ Ï¿ এ�Ï¹ �¿Ï 
উ«Ïï �±য ¯�¿±¿ ্쵚�¬�¿¹ ÏযÏÂ¿¹ �¹¿¹ ��°�¿¹¹ ্쵚�¬ ¯�¿±¿ ্쵚�¬Ïð�¬¿ Ï¿ড়¿� ÁÊ¯¹ 
Â¿¹ Ïতýï¹ ��°�¿¹É ÂÏ। এ� °¹±¹ ÁÊ�Ï°¿ ¹ÿ«¿Ïÿ«¹ ¬Ï উ¯ÍÊ¬ ��¬�¹ý ÏÊু솁 �� �¿¹ 

�¹¿¹ �±য ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿� �Ï�Â¬ �¹¿¹ «¹ এ¹ এ�®¿ে �ÏÏ�±¿। 
 

3. ¿ু¯ এি뾂 »«�¯্쵇 

 

3.1 ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ Ï�়볇¿ Ï¿® ¿ ¯Ï¿±¹ ÁÊ̄  ্쵚¯¿± �¹Ï± এÏ¿ �±Ê®¿¯± «ে/¯�এ¬এÁ-এ ্쵚¯্쵈 



 

 
 

�±য¿±য Á®ý Ï�়볇¿ «�¹®¿«। ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ ��¬�¹ý¿Ï Áð¬ Â± ¯Ï Ï¿® ¿ ¯Ï¿± �Ï¬¹«¹ 
Á¿�িÿ ¬¿�¹� ¯ý� ÁÊ¯¹ Â¿¹ Á¿«ÿ ÂÏ �« «Ï ¿í ¯ ¬¿�¹� এ¹ �¹ï এ¹ �এ®�� ("¿¿¿ 
Á®়볇�¿Ï �্쵇Â"), Ï¿ ÂÏ �«±¿¹ ্쵚ý® �এ®�� ¯¬ ¯Ï¿  �¹¿ ÂÏ। ¬Ï, ®°য ¯Ï®± ®¿®Ï¿, 
®°য ¯  Ï±¿ ¯ ��ýý Â়볇 ±¿ ¯«®্쵇 �¹¿ �± ¯ ¯¿À ¬¿�¹�, Á®ý ও¿¹�Ïউ �য¿®¿উ্쵇 
¯�এ¬এÁ-এ �±° ¿¿�¹¬ �±° ¿¿�¹¬ Â¿¹ ও¿¹�Ï �¿�¿ �®¿ �¹Ï, Ï¿ �ý ¿্쵚¯¿±¹ �±য Á¿�িÿ Ï�়볇¿ 
¬¿�¹� ¯ý�  «±¿ �¹¿ ÂÏ এÏ¿ ্쵚Ï¿�য �¹¹ �°É± Â¬ «¿¹, Ï�¯ ý¿�। ¯Ï�¿± Â¿¹, �¹, 
�¿�¿, �®¯¿�±, ÿ্쵇 এÏ¿ �ý ¿ Ï¿ �এ®�� এ¹ উ«¹ �¹¿« �¹¿ Â়볇 Ï¿ Â¬ «¿¹ এÏ¿ উ��Ï® 
¬¿�±য¿্쵠 ï¿¹¿ �±° ¿¿�¹¬ Â়볇 ¬¿ Ïতýï¹ �¿¹« �এ®�� ্쵤়볇¿ýি়볇¿Ï Ïতýï «¿Ï। উ«¹ উ�ি��¬ 
Â¿¹, �¹, �¿�¿, �¹¿�«¬ ÿ্쵇 এÏ¿ �ý ¿¹ Ïতýï ্쵤়볇¿ýি়볇¿Ï এ� ¯Ï¿± ¿¬¿¿ÏÏÉ¹ �°É± 
�±Ê®¿�¯¬ Ï¿® ¿ ¯Ï¿±¹ �¿¿ ÂÏ। 
 

3.2 ্쵚�¬�Ï �এ®�� Á®়볇®¬¿ ¯«®্쵇 �¹¿ �É ýý¹ Á¿¹®® ¿। ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ ্쵤É�¿¹ �¹± ¯Ï ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ 
�এ®��  «±¿¹ «ï�¬ ÏÊÏ¬ ¯«¹Ï± এÏ¿ এ¹ Á¿ý �Ï¬�¿ �¹Ï± ±¿। �এ®�� ÿ°Ê®¿ে ®ÊÏ 
Ï�়볇¿ এÏ¿ ¬¿¹ উ«¹ ÁÊ¯¹ �¯� ÂÏ এÏ¿ �¬±¿ý্쵠¿ Ï�Ê ®্쵇Á �±ÊÁ¿¹ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ ï¿¹¿ 
্쵚¯়볇 ¯�¿±ও ও¿¹�Ïউ �¿�¿ Ï¿ �±য ¯�¿±ও �¿�¿ �íÉ ¿ý ±়볇। 
 

 

3.3 উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 ÁÊ¯¹ Â¿¹ Á¿¿¿°± �¹¿¹ ��°�¿¹É ÂÏ, Ï�¯ ¬¿ ¯�¿±¿ ্쵚Ï¿�য ��± এÏ¿ 
উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠¹ �°É± ্쵚়볇¿�± Â়볇 Â¬ «¿¹ Ï�়볇¿ Ï¿® ¿ ¯Ï¿± এÏ¿ ¬¿¹ উ«¹ ÁÊ¯ 
¯«®্쵇¹ �±য �এ®��/�এ®��-এ¹ Á¿�য¿ «Ê±¹¿়볇  «±¿ �ù±। উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 �¬ত ¿� 
¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿� �¿±¿±¿ এ� °¹±¹ ¯Ï�¿±¿ «�¹Ï¬¿± �Êড়¿í এÏ¿ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ �±য 
Ï¿°য¬¿®ÊÏ� ÂÏ এÏ¿ এ� °¹±¹ «�¹Ï¬¿± ÿ°Ê®¿ে Áï¿Ïয¿Ï �¿Ï ¿�¹ �¹¿ ÂÏ। এ� °¹±¹ 
 Ï±¿¬, ¯�এ¬এÁ-এ¹ �Ï°¿± Áেও, ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ এ� °¹±¹ Á¿¿¿�°¬ Â¿¹ ÁÊ¯ �¯¬ Áð¬ Â± 
এÏ¿ ¯Ï¿±¹ ¿¬¿¿�¯ এ®±¿Ï ¯Ï¿Ï¿±¿ ÂÏ ¯Ï± এ� °¹±¹ Á¿¿¿�°¬ Â¿¹ এ�¿± ÁÊ¯ �ÂÁ¿Ï 
্쵢ÿ¿Ï উি� �¹¿ Â়볇Ï, এÏ¿ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ (¹¿) ¯«®্쵇 �¹Ï± �ýÏ¿ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠-
¯� �ý ¿ ্쵚¯¿± �ù± ¯Ï®± উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 ï¿¹¿ ¯�髾É়볇 Ï¿ ¹¿�য Á¹�¿¹� �ý ¿্쵚¯¿± �¹¿ 
Â়볇Ï Ï¿ ্쵚¯়볇 Â¬ «¿¹ ¯�髾É়볇 Ï¿ ¹¿�য Á¹�¿¹ �¬ত ¿� Ï¿® ¿ ¯Ï¿±¹ উ«¹ ÁÊ¯¹ (এÏ¿ �±য¿±য 
�¿�¿) °¿Ï ¿ �¹¿¹ �±য উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 ï¿¹¿ ¬¿ �¹¿¹ উ«¹। এ� °¹±¹ «Ê±�Ï ¿Ï�±¿¹ ¯ÿে 
¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ এ� °¹±¹ «Ê±�Ï ¿Ï�±¿¹ 30 (ýে¿) �¯±¹ ®°য, �ý�¿¬ ÁÊ̄  (Ï�¯ ্쵚Ï¿�য Â়볇 ) ÁÂ 
«Ê¹¿ Ï�়볇¿ Ï¿® ¿ ¯Ï¿±, ¯�¿±¿ �্쵚«®্쵇 ��¹®¿±¿ Ï¿ড়¿� �্쵚-¯« �¹¿¹ ��°�¿¹É ÂÏ±। �্쵇 
¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ ¿É¬Ï-�¬ Á®়볇¹ «¹ Ï¿® ¿ ¯Ï¿±¹ «�¹®¿« «ÊÏ ¿ ¯«®্쵇 �¹¬ �¿±, ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ 
ï¿¹¿ ্쵚¯়볇 ¯Ï�¿± �্쵚«®্쵇 ¯«±¿�ÿ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠-এ¹ �ÏÏ�±¿¹ ��্쵈¬ ÂÏ এÏ¿ 
উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 ï¿¹¿ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿� �Ï�Â¬ �¹¿ ÂÏ। 
 

3.4 ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ এ� °¹±¹ ¿¬¿¿ÏÏÉ এÏ¿ �্쵚«®্쵇 �¿�¿ Á¿«ÿ ¯Ï�¿± �এ®��/Ï¿® ¿ ¯Ï¿± �্쵚-
¯«®্쵇 �¹¬ «¿¹±, Ï�¯ ý¿�, এ� ¯Ï¿±¹ ¿¬¿¿ÏÏÉ¹ �°É± এÏ¿ ¯�এ¬এÁ-এ উ�ি��¬ 
�ÂÁ¿Ï । 
 

3.5 ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ Á®ý ÁÊ¯, �¹, ÿ্쵇, উ«�¹ ÿ্쵇 এÏ¿ �±য¿±য ্쵚�¿¹¹ �¹¹ ÏÂ± �¹Ï Ï¿ এ�± 
্쵚Ï¿�য ¯Â¿� Ï¿ �ÏÀয¬, ¯Ï ¯�¿±¿ ��±¹ �°É± ্쵚¯়볇 ¯Ï ¯�¿±¿ Á®়볇 উ��Ï® 
¬¿�±য¿্쵠� ¬¿�±য¿্쵠¹ Ï�Ê ®্쵇¹ �°É± �¹¿ ¯�¿±¿ �ý ¿্쵚¯¿±¹ ¯ÿে। Ï�¯ এ� Â়볇 �¹� 
ï¿¹¿ উ��Ï® �ý ¿, এ� ÂÏ Â¬ «Ê±ùï¿¹Ï¿ য ¯ý� ¯ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ এÏ¿ ÂÏ ÏÂ± �ý ¿্쵚¯¿±¹ 
¬¿�¹� ¯ý� ¯«®্쵇 «Ï ¿í Ï¿® ¿ ¯Ï¿±¹ �±Êú« Â¿¹ ÁÊ¯ । 
 

3.6 Ï¿® ¿ ¯Ï¿±¹ Á¿ý Áï��¿¬ ¯Ï¿± �য¿�¿উ্쵇�Ï Ï¬¿®¿± �¹�Ï�� Á¿�Ê ¿Ï¿¹/�±়볇® �±ÊÏ¿়볇É ±±-
«¿¹¬�® ¿¿ �য¿ÁÏ (এ±�«এ) �ÂÁ¿Ï ¯ে«ÉÏï �¹¿ ÂÏ Ï�± �এ®�� (®ÊÏয এÏ¿/�ýÏ¿ ÁÊ¯) 
¯«®্쵇 90 �¯±¹ ¯Ï�¿ Á®়볇 °¹ Ï¿�� ý¿�, �ý ¿¿Î , ¯Ï¿± �য¿�¿উ্쵇 91 ¬¿�¹� NPA �ÂÁ¿Ï 
���ি¬ ÂÏ৷ �ÁÏ ¯¿À ¬¿�¹� ¯ý� ি®¿ ¬ �Ï¬ÿ¹ �¯±। ¯Ï®±, Ï�¯ ¯Ï¿±¹ �±° ¿¿�¹¬ ¬¿�¹� 
�য¿�¿উ্쵇 Â়볇 ®¿�¿ 31, 2021, এÏ¿ «Ê« ¿ Ï�়볇¿ Â়볇 ±¿ ্쵚¿্쵎 �  ¯ ¯Ï¿±¯¿¬¿ ¹¿± ¯ �¯±¹ ¯¿À 
্쵚ýি়볇¿ �±য এ� ¬¿�¹�, ও¿¹�Ïউ়볇¹ ¬¿�¹� 31 ®¿�¿, 2021 ÂÏ। Ï�¯ এ�Ï ও¿¹�Ïউ �Ï¬ ý¿�, 
¬¿ÂÏ এ� �য¿�¿উ্쵇�Ï এÁএ®এ-1 �ÂÁ¿Ï Ïয¿  �¹¿ ÂÏ উ«¹ �Ï®¿± �¯±¹ ¯¿À ্쵚ýি়볇¿ �± 
এ�্쵚Ï 30,2021 �ý ¿¿Î, উ«¹ Á®¿�্쵎 এ¹ 30 �¯± এ¹ Âে ি®¿ ¬ ও¿¹�Ïউ ¬¯±ÊÁ¿¹, ¯Á� 
�য¿�¿উ্쵇¹ �±য এÁএ®এ-1 ¯ে«É�Ï¿ ¹ ¬¿�¹� ÂÏ 30 এ�্쵚Ï, 2021। এ��¿Ï, Ï�¯ 
�য¿�¿উ্쵇�Ï ও¿¹�Ïউ ¯ý� Ï¿়볇, ¬¿ÂÏ 30 ¯®, 2021 ¬¿�¹� ¯Ï-এí ্쵚ýি়볇¿ �Ï¿�¿ÏÉ± এ�Ï 
এÁএ®এ2 �ÂÁ¿Ï Ïয¿  �¹¿ ÂÏ এÏ¿ Ï�¯ এ�Ï �Ïয¿Â¬ ý¿� �¹ও ও¿¹�Ïউ ¯ý� Ï¿়볇, 29 
�Ê±, 2021 ¬¿�¹� ¯Ï-এí ্쵚ýি়볇¿ �Ï¿�¿ÏÉ± এ�Ï NPA �ÂÁ¿Ï ¯ে«ÉÏï �¹¿ ÂÏ। 

 

3.7 Ï�¯ ¯�¿± ¯«®্쵇¹ �±° ¿¿�¹¬ ¬¿�¹� ÏযÏÁ¿�়볇� �¯ÏÁ ±¿ Â়볇, ¬¿ÂÏ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ ��ÏÏÏ 
ÏযÏÁ¿�়볇� �¯ÏÁ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ ï¿¹¿ ¯«®্쵇 �¹¿ ÂÏ। 
 
 

3.8 ÁÊ¯, ও¿¹�Ïউ �¿�¿ এÏ¿ ÁÏ �±য¿±য �¿�¿ ÂÏ �®¿ �± � ্쵚�¬�¯± ��্쵈 এÏ¿ ÂÏ Â¬  «±¿ 
�¹¿ �± ÏÏ¹ 365 �¯±¹ ��্쵈¬ এÏ¿ ��¬Ï¿�Â¬ �¯±¹ ্쵚�ত ¬ Á¿�য¿।  



 

 
 

3.9 ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ �¬ত ¿� উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠� ্쵚¯়볇 Á�Ï �ý ¿ �Ï�°Ïï �¹ Ïয¬É¬ �±য ¯�¿± ¯�Ï 
¯±ও়볇¿ Ï¿ড়¿� ্쵚¯¿± �¹¿ ÂÏ। ¯«®্쵇¹ �±য ¯ি�ÏÏ/�ÏÁ�¿�¿ ¯�ÏÏ Ï�়볇¿ «�¹®¿« �¯¿়볇¹ 
«¹� ¯¯ও়볇¿ ÂÏ। 

 

4. »¯¿© �¬ »«�¯্쵇, »«�¯্쵇 এি뾂 �্쵚�«�¯্쵇 
 

4.1 ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ «¿ও±¿ ̄ «®্쵇¹ �±য ¿¹¬É়볇 �¹�¿¿ Ïয¿্촮 ("�¹�Ï��") ï¿¹¿ �Ïß¿�«¬ �¿¬É়볇 ্쵤়볇¿ýি়볇 �¿়볇¿�¹¿ Â¿উÁ 
(̄ Ï�ÏÏ �¿়볇¿�¹¿) / �±য ̄ �¿±ও Ï¯Êয�¬± Ï¿ �±য �¿়볇¿�¹¿ ®য¿íÏ (Áýð�Ï¬¿Ï "এ±এ�Áএ��" �ÂÁ¿Ï উি� �¹¿ Â়볇Ï) 
Á¹Ï¹¿Â �¹Ï। এ� �¿¬É়볇 ±য¿� এ� �¿¬É়볇 Ïয¿¿� ¯ý� এÏ¿ উ��Ï® �¬±¿্쵠 ï¿¹¿ Áð¬ þ¿± ¯ý� Ï¿±¿ ÂÏ। 
¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ ্쵚ý® উ«þ¿«±¿ / �±° ¿¿�¹¬ ¬¿�¹�ß�Ï¬ Ïযý ¿ ±¿ Â়볇 ̄ Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ «¿ও±¿ Ï¿Ï  ̄Á®ý �ý ¿ ্쵚¯¿± Áð¿± �¹Ï। 
¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ / (ß�Ï) ï¿¹¿ ্쵚¯্쵈 এ±এ�Áএ�� ̄ �¿±ও ̄ Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ «¿ও±¿ �¯¿়볇¹ �±য উ��Ï® �¬±¿্쵠 ï¿¹¿ ÏযÏÂ¿¹ �¹¿ 
¯Ï¬ «¿¹। ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ এ¹ ®¿°য® �±À¿¬¿¿Ï এÏ¿ �«�¹Ï¬¿±É়볇¿Ï উ��Ï® �¬±¿্쵠� এ� �¿¬É়볇 �¯¿়볇¹ �±য 
্쵚়볇¿�±É়볇 ্쵚Ï¿�য ��±¹ �°É± �±Ê®¿�¯¬ Á®ý « ̄ÿ« ্쵇Â«¹ �±Ê®¿̄ ± ¯¯়볇। ̄ Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ ��ÏÏÏ (এÏ¿ ̄ Ï 
¯�¿±ও  Ï±¿়볇) Á¿¬ (7) � ̄±¹ ®°য) ¬¿¹ �±�্쵤 �ÏÏ�±¿¹ ��্쵈¬ Á®়볇 Á®়볇 উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠¹ ্쵚়볇¿�± �±ÊÁ¿¹ 
¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ «¿ও±¿ ̄ «®্쵇¹ �±য Áï¿�¯¬ এ±এ�Áএ�� এÏ¿ / �ýÏ¿ �±য¿±য Ï�Ê ®্쵇ß�Ï ্쵚�¬þ¿«± �¹Ï। 

 
4.2 ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ ÁÏ ¿̄ ¿ ¬¿¹ Ïয¿¿� �য¿�¿উ্쵇 «Ï ¿¿্쵎 ¬Â�ÏÏ Ï�¿়볇 ¹¿�Ï± Ï¿¬ Á¿�িÿ �±° ¿¿�¹¬ ¬¿�¹� 

¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ «¿ও±¿ ¯«®্쵇 �¹¿ Ï¿়볇। ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ ¯Ï Ïয¿¿� �য¿�¿উ্쵇 / ß�Ï ¯ý� এ±এ�Áএ�� �¿�¹ �¹¿ 
Â়볇Ï ¬¿ Ïð �¹Ï± ±¿ Ï¿ Ï¿�¬Ï �¹Ï± ±¿ Ï¿ Ïয¿¿� Ï¿ উ��Ï® �¬±¿্쵠� এ±এ�Áএ��¹ �°É± �ý ¿ 
্쵚¯¿± Ïð Ï¿ �ÏÏÏ �¹¿¹ �± ¿̄¿ �¿�¹ �¹Ï± ±¿ এÏ¿ উ��Ï® �¬±¿্쵠 এ� �¿¬É়볇 ̄ �¿±ও ̄ Ï¿ ¿Ï¿ ¹ ̄ ±¿�Ï¿ 
�±¬ Ï¿°য ±়볇। 

 

4.3 ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ Áð¬ Â± এÏ¿ ্쵤É�¿¹ �¹± ¯Ï এ±এ�Áএ�� ¯্쵤ে¿়볇 ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ «¿ও±¿ 
¯«®্쵇¹ �±য �¿�¹ �¹¿ Â়볇Ï এÏ¿ ¯�¿±ও উÏ¿য �¿®¿±¬¹ ®¿°য® ±়볇। 
¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ �¹ও ্쵤É�¿¹ �¹Ï± ¯Ï ¯�¿±ও ±য¿�� �Áð¿± �¹¿ ¯± ¿�¿়볇ÏÏ 
�±ÏÍ¹Ê®্쵇Á �য¿ß, 1881 এÏ¿ ¯«®্쵇 �য¿í ¯ÁÏÏ®্쵇Á �ÁÏ®Á �য¿ß, 2007 এ¹ 
�°É± এ��Ï ¯¬ৌ�¯¿�¹ �«¹¿°। ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ ্쵚�¬�Ï এ±এ�Áএ�� �Áð¿±¹ �±য 
�Áð¿± �¿�¿ �¯¬ ¯¿়볇Ïï ý¿�Ï± (¯�এ¬এÁ-এ �±° ¿¿�¹¬ �ÂÁ¿Ï)। 
 

 

4.4 ¯Ï ¯�¿±ও ্쵚�ত �¬¹ ¯�¿±ও �Ï¹¿° Ï¿ «¿ý ¿�য ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿� ¯�¿±ও �এ®�� Ï¿ �±য¿±য «�¹®¿« �ý ¿ ্쵚¯¿± 
�Ï� Ï¿ �ÏÏÏ �¹¿¹ ��°�¿¹ ¯¯Ï ±¿ এÏ¿ উ��Ï® �¬±¿্쵠 Á¿�িÿ �±° ¿¿�¹¬ ¬¿�¹� ±য¿� উ«þ¿«± �¹¿¹ 
��°�¿¹É ÂÏ। 

 

4.5 এ±এ�Áএ�� �¿�¹ �¹¿ Áেও, ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ «¿ও±¿ Á®়볇®¬ ¯«®্쵇 �±ýি¬ �¹¿¹ �±য ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ এ�®¿ে 
¯¿়볇Ïï ý¿�Ï±। 

 

4.6 ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ ্쵤É�¿¹ �¹± এÏ¿ Áð¬ Â± ¯Ï উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 Ï�¯ «�¹�þ�¬¬ উ«ÏÊý ÏÏ 
®± �¹, �এ®�� «�¹Ï¬¿± Ï¿ «Ê±À�±° ¿¿¹« �¹¿¹ ��°�¿¹É ÂÏ, ্쵚Ï¿�য ��±¹ �°É± এÏ¿ 
উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 ¯Ï¿Ï �±Ê®¿�¯¬ Â¬ «¿¹ এ�®¿ে �ÏÏ�±¿¹ ��্쵈¬, ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿� 
Ïý¿Ïý ̄ ±¿�Ï¿ �¯়볇 �Áï¿í �±± এÏ¿ ̄ Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¯¹ ï¿¹¿ উ�ি��¬ «�¹Ï¬¿± এÏ¿/�ýÏ¿ ̄ Ï ¬¿�¹� 
¯ý� �এ®�� «�¹Ï¬¿± Ï¿ «Ê±À�±° ¿¿¹« �¹¿ Â়볇Ï ¯Á� ¬¿�¹� ¯ý� «Ê±À�±° ¿¿¹« �¹¿ ÂÏ, 
¬¿¬ ��ÏÉ  ÏÏ¿ Áেও এ� ¯Ï¿± ¿¬¿¿ÏÏÉ¹ Á¿ÏÊýý. 
 

4.7 ¯Ï�¿± Ï�Ê ®্쵇¬ উি� �¹¿ Ï¿� ̄ Â¿� ±¿ ¯�±, Ï¿® ¿ ̄ Ï¿±¹ °¿¹¿Ï¿�Â�¬¿ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠-
এ¹ এ�� এÏ¿ �±¹�Í�Ê ¿ �ÏÏ�±¿¹ ��্쵈¬ ÂÏ এÏ¿ এ�Ï ¯Ï ¯�¿±¿ Á®়볇, ¬¿¹ �±�্쵤 �ÏÏ�±¿¹ 
��্쵈¬ এÏ¿ ¯�¿±¿ �¿¹« Ïয�¬¹�, Ï¿® ¿ ¯Ï¿± «Ï ¿¿Ï¿�±¿ �¹¿¹ ��°�¿¹ ¹¿�¬ «¿¹ এÏ¿ ( i 
) ��ÏÏÏ Ï¿® ¿ ¯Ï¿± Ï¿ Ï¿® ¿ ¯Ï¿±¹ ¯�¿±¿ �ÏযÏহ맃¬ �¿¿ «�¹Ï�¬¿¬, Á®¿্쵎, ý¿Á, þ� ¬ Ï¿ 
Ï¿�¬Ï �¹¿ এÏ¿/�ýÏ¿ Ï¿® ¿ ¯Ï¿±¹ �¹ও ¯�¿±¿ ÏযÏÂ¿¹ উ«Ïï �¹¿ Ïð �¹¿, �±য ¯�¿±¿ 
��°�¿¹ ও ্쵚�¬�¿¹¹ ্쵚�¬ �Ïú«¬¿ Ï¿ড়¿� ¬¿�±য¿্쵠¹ Ï�Ê ®্쵇 Ï¿ ্쵚Ï¿�য ��±¹ �°É± 
উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠¹ �¿Ï; এÏ¿/�ýÏ¿ (ii) Ï¿® ¿ ¯Ï¿± ্쵚¯¿± Ï¿�¬Ï, ্쵚¬য¿�য¿± Ï¿ ্쵚¬য¿�য¿± �¹¿। 
এ� °¿¹¿ �±ÊÁ¿¹ Ï¿® ¿ ¯Ï¿± Ï¿�¬Ï, þ� ¬ Ï¿ ্쵚¬য¿�য¿±¹ এ� °¹±¹ ¯�¿±¿ ¯±¿�Ï¿¹ ÁÊ�±¿ Ï¿ 
«�¹ÀÏ¿¹ «¹, ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ «¿ও±¿ �¹�, �¹, �¿�¿, ÁÊ¯, ও¿¹�Ïউ ÁÂ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠¹ 
�¿Ï ̄ Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ «¿ও±¿ এÏ¿ ̄ «®্쵇Ï¿ য ÂÏ। উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 ï¿¹¿ এ� °¹±¹ ̄ «®্쵇¹ 
¯±¿�Ï¿ উি��¬ ¬¿�¹� �¿�¿, �¬ এÏ¿ Á®ý «�¹®¿« ্쵚¯়볇। উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠¹ এ� °¹±¹ 
¯¿�Ï¹ উ«¹, ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ (¹¿) Ï¿�¿ Âও়볇¿¹ 1 (এ�) ÏযÏÁ¿�়볇� �¯±¹ ®°য, ¯�¿± �ÏÏÏ Ï¿ �Ï্쵝¿�í 
Ï¿ড়¿� ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ «Ê¹¿ «¿ও±¿ ¯«®্쵇 �¹¬ ÂÏ। উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 �¬ত ¿� Ï¿�¬Ï�¹«, 
þ� ¬¿¯¿ Ï¿ ্쵚¬য¿�য¿±¹ ¯±¿�Ï¿¹ ÁÊ�±¿ Ï¿ «�¹ÀÏ¿ �Êড়¿í, �-�Ï¿�±¿Ï¿ য এÏ¿ 
¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ �±য Ï¿°য¬¿®ÊÏ�। ¯�¿±¿ Ï¿�¬Ï�¹«, þ� ¬¿¯¿ Ï¿ ্쵚¬য¿�য¿± ¯�¿±¿ ��ý ¿� 
Ï�Ê ®্쵇¹ Ï°¬¿� ্쵚¿�Ï¬ �¹Ï ±¿ Ï¿ এ� °¹±¹ ��ý ¿� Ï�Ê ®্쵇¹ �°É± ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ 
¯¿়볇¿¹ ÏÂ± �¹Ï ±¿। 
 

4.8 উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠-এ¹ এ� ¯Ï¿±¹ ¿¬¿¿ÏÏÉ¹ �°É± Ï�়볇¿ এÏ¿ ্쵚¯়볇 ¯Ï�¿± ¯«®্쵇¹ 
��°�¿¹ ý¿�Ï এÏ¿ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 উ«ÏÊý ÏÏ ®± �¹Ï ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ «¿ও±¿¹ �±য 
¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¯¹ ï¿¹¿ �¹¿ ÂÏ, ্쵚ý® ও¿¹�Ïউ �এ®��-এ¹ ্쵚�¬, Ï�¯ ý¿�; �ï¬É়볇, �¯�। ÁÊ¯, 
¬ত¬É়볇, ®ÊÏ¹ ্쵚�¬ এÏ¿ ÁÏ¿À, Ï¿® ¿ ¯Ï¿±¹ �°É± ্쵚¯়볇 �্쵚«®্쵇 ¯«±¿�ÿ, �¹�, �¿�¿, 
�¬য¿�¯ �¹�। এ�¿± ÏÏ¿ Ï¿� ¯Â¿� ±¿ ¯�±, উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 ¬¿¯¹ �±�্쵤 �ÏÏ�±¿¹ ��্쵈¬ 
এÏ¿ ¯Ï¿Ï উ«ÏÊý ÏÏ ®± �¹ ¯Á¿Ï ¯Ï ¯�¿±¿ Á®়볇 ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ (¯¯¹) �¿Ï ¯ý� ্쵚¿্쵎 
�ý ¿্쵚¯¿±¹ Ï্쵂±¹ «ï�¬ «�¹Ï¬¿± �¹¿¹ ��°�¿¹ ¹¿�। ��°�í, এ� °¹±¹ ¯�¿±¿ Ï¹¿Ï 



 

 
 

ý¿�¿ Áেও, উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠¹ Áí�ÿ¹ �±য ¬¿¹ ÁïÊ« ¿ �±্쵡�্쵈 ±¿ Âও়볇¿ «Ï ¿í ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹¿ 
Á®ý ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ «¿ও±¿¹ �±য উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠¹ �¿Ï ¯¿়볇Ïï ý¿�Ï±। 

 

5. » ¿Ï্쵇¹ীý¿¹ �É �¿, ্쵚�ý�Ï�°্쵐 এি뾂 ওিয¿�¹�্쵇 
 

5.1 ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿� �±©�Ï��¬ß�Ï �¹¬ ÂÏ: 
(i) ¬¿�±য¿্쵠 ¯�ÏÏ¹ �°É± উÂ¿¹ Á�Ï Ï¿°যÏ¿°�¬¿ «¿Ï± ও Áï¿¯± ��¹¬ «¿�¹Ï। 
(ii) ��ÏÏÏ �Ï¬¹« ̄ ý� উ��Ï® �ý ¿ ÁÏ ̄ �ÏÏ, ÁÂ Ïয¿¿� �য¿�¿উ্쵇 ̄ ÏÏ®্쵇 �ÂÁ¿Ï Â¬ «¿¹ 

Â¬ ্쵚়볇¿�±É়볇 ï¿¹¿ Á®়볇 Á®়볇 উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠. ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠� ( i ) ¯Ï 
¯�¿±¿ Ïয¿্촮¹ Á¿ý ্쵤¿°É±¿Ï ¯Ï¿ ¿Ï¿  �¹¬ Áð¬/�±Ê®¿�¯¬ �¹ ¯Ï�¿± ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ 
এ��Ï �য¿�¿উ্쵇 ¹ÿ«¿Ïÿ« �¹ এÏ¿ Ïয¿্촮¹ �¿Ï ̄ ý� এ� °¹±¹ �য¿�¿উ্쵇¹ �ÏÀ়볇 �Ï¿¯ 
এÏ¿ ¯ÏÏ®্쵇 �¿�¬ এÏ¿ (ii) উ��Ï® �ÂÁ¿Ï ¯Ï�¿±¿ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ ¯Ï�¿±¿ �±়볇¿ �¬¿¿¹ 
Á¿ý ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ �±¹Éÿ«¹ �±য �ý ¿ ্쵚়볇¿�± ®± �¹¬ «¿¹ ̄ Ï¿±Ï¿ য¬¿ 

(iii) ��ÏÏÏ �Ï�Â¬ �¹¿ উ��Ï® �ý ¿ এ¹ ¯Ï�¿±¿ ®¿®Ï¿ Ï¿ ���± �¿Ï ¿°¿¹¿ �Ïùï ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ 
(iv) ��ÏÏÏ �Ï�Â¬ �¹¿ উ��Ï® �ý ¿ এ¹ ̄ Ï�¿±¿ উ«¿¯¿± ্쵚�¬�Ê Ï ্쵚¿Ï Ï¿  Ï±¿ এ¹ �Ï¬ÿ Ï¿ 

 Ï±¿ Ï¿ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ ï¿¹¿ Ï¿°যÏ¿°�¬¿¹ �¿Ï ¿ Áï¿¯± �ÏÏÏ �¹¬ «¿¹ এÏ¿ Ï¿ ®য¿Ï�¹়볇¿¹ 
্쵚�¬�Ê Ï ্쵚¿Ï Ï¿ �Ï¬ÿ¹  Ï±¿  Ï¿¬ «¿¹। 

(v) Ê �®�ï, Ï±য¿, Ïড় Ï¿ Ï¿�¬Ê ± �¬য¿�¯ Ï¿ �±Êú« �±য¿±য  Ï±¿ Áï�¿ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠� 
��ÏÏÏ �Ï�Â¬ �¹¬ ÂÏ; 

(vi) «�¹Ï¬¿±¹ 30 �¯±¹ ®°য �Ïþ¿±/��¬Á¹ �¿�¿±¿/�Ï¿Á±/�Ï�±Á¹ þ¿± Ï¿ ¯Ï�¿±¿ 
«�¹Ï¬¿±/«¯¬য¿ /�® ¿ Á®¿�্쵎 /�® ¿Á¿þ¿±/¯«¿¿/�Ï�±Á Ïð �¹¿¹ Á®ý «�¹Ï¬¿±¹ �ÏÀ়볇 
উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠-¯� �Ï��¬¿Ï �Ï�Â¬ �ù±। 

(vii) ±¿ ¯Ïড় ¿¹¬ �±য �® ¿Á¿þ¿± Ï¿ �Ï�±Á Ï¿ ¯É ¿ Ï¿® ¿ ý¿�¿¹ �Ï¯¿ Ï¿ড়¿ ÁïÊ« ¿ú« ¯«®্쵇 
�¹¿ Ï¿® ¿ ¯Ï¿± ¬¿¹«¹ Ï�়볇¿, ÁÊ¯ এÏ¿ �±য¿±য «¿ও±¿ ÁÂ এÏ¿ �¿�¿ 

(viii) �±ýি¬ �ù± �®¿±¬ এ¹ ¯Ï¬± এÏ¿ / Ï¿ �Ï�±Á এ� ়볇 Ï¿়볇 ®°য ¯ �য¿�¿উ্쵇 ¯ý� Ï¿ 
��ÁএÁ �Ï Â়볇Ï �¿�¹ ¯ý� উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠। 

(ix) ®¿�± Ïí¿�¹¿ ্쵚�¬¹¿° ��±, 2002 ÁÂ ্쵚Ï¿�য ��± Á�Ï Á®়볇 ¯®± �ÏÏ±। 
(x) Ï¿® ¿ ¯Ï¿± ÿ°Ê®¿ে এ� উÏ¿য ÏযÏÂ¿¹ �¹¿। 
(xi) �±়볇�®¬¿Ï Á®ý �¹, ®ÊÏয¿়볇±, Ï�়볇¿, ÿ্쵇, ¬É এÏ¿ �¹¿«, Á®়볇 Á®়볇, ¯�¿±¿ Á¹�¿¹ Ï¿ 

Á¿�Ï�°Ïï Ï¿ �±়볇髼� Á¿þ¿ Ï¿ �¬ত ¿«ÿ� ্쵚¯়볇 ÂÏ; 
(xii) উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠¹ �±Ê¹¿° Á্촸¿Ï± �ù±, ¬¿�±য¿্쵠¹ Ï�Ê ®্쵇¹ উÏ¿য Ï¿ýÏ¿়볇±¹ 

�±য ্쵚়볇¿�±É়볇 �¿�ß�Ï �¹¿ ; 
(xiii) ��ÏÏÏ �Ï�Â¬ �¹¿ উ��Ï® �ý ¿ এ¹ ¯Ï�¿±¿ �ÿ Ï¿ �±য¿±য ্쵚ýি়볇¿ এ¹ �¯¿Ï¬ Âে 

¯±ও়볇¿ �Ïùï ¯ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ ্쵚¿¿« এÏ¿/�ýÏ¿ Áï�্쵈 এÏ¿/�ýÏ¿ Áï¯। 
(xiv) Á®়볇 �Ï�±Á  ্쵇¿, �±Ê®�¬ উ��Ï® �ý ¿, Ï¿ এ¹ �±Ê®¿�¯¬ ্쵚�¬�±�°, Ï¿ এ�্쵇, ¯ý� 

«�¹¯¿ ¿± ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ �Ï�±Á Ï¿ ÏÁÏ¿Á¹ �¿়볇 ¿। ��°�í, ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ এ¬ï¿¹¿ উ��Ï® 
¬¿�±য¿্쵠 এÏ¿ এ¹ �±Ê®¿�¯¬ ্쵚�¬�±�°¯¹ ÏযÏÁ¿�়볇� Á®়볇¹ ®°য ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ �Ï�±Á¹ 
þ¿± Ï¿ Ï¿Áþ¿± ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ Á¿ý ¯Ï¿ ¿Ï¿ /Á¿ÿ¿¬¹ �±Ê®�¬ �¯¬ Áð¬ Â± Ï¿¬ 
¬¿�±য¿্쵠¹ Ï�Ê ®্쵇¹ �°É± Ï�়볇¿ �¯¿়볇 �¹¿ Ï¿়볇। 

(xv) উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠-এ¹ «ÊÏ ¿, �±� ¿̄ÿ, এÏ¿ ্쵢ÿ �Ï��¬ Áð�¬ Ïয¬É¬, ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ (�) �±য ¯�¿±¿ 
Ïযýý¹ �¿Ï ̄ �¿±¿ ̄ Ï¿± Áত�ÿ, �±Ê®¿± Ï¿ ÏÂ± �¹¬ «¿¹Ï ±¿; (�) ̄ �¿± Ïযýý� ̄ �¿± «�¹®¿« 
°¿¹ Ï¿ ��্쵇® ্쵚¯¿± �¹¿ Ï¿ �±য ¯�¿± Ïযýý¹ ¯¿়볇Ïï¬¿¹ ¯ÿে ¯�¿±  য¿¹¿�্쵇 Ï¿ �±¹¿«্쵈¿¹ 
Ï¿°যÏ¿°�¬¿ ্쵇Â« �¹¿; ( ) �Ï¯±«ে ্쵚�¿¿ �¹¿ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ ï¿¹¿ Ï¬¿®¿±  তÂÉ¬ �Ï�±Á 
«�¹Ï¬¿±, Ïð Ï¿ Ï��েয®়볇; (d) এ±এ�Áএ�� ®য¿íÏ¹ Á¿«ÿ Ïয¿্촮 �য¿�¿উ্쵇 Ïð �ù± 
এ�¿± ¯Ï ¯�¿±ও �ý ¿্쵚¯¿± �¿Ï ¿�¹ �¹¿¹ �±য Áÿ® �¹¿ Â়볇Ï। 
 

5.2 ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ �±©ú« উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠¹ ্쵚�¬�±�°í �¹ এÏ¿ «¹¿়볇¿±¿ ¯¯়볇: 
(i) �Ï¯±«ে ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ ï¿¹¿ ্쵚¯্쵈 Á®ý ¬ýয এÏ¿ �±য ¯�¿±¿ Ï�Ê ®্쵇, ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ ¯ি�ÏÏ 
্쵚¿«য¬¿ �±ýি¬ �¹¿¹ �±য ্쵚¿Á�¿� ¯Â¿� Ï¿ ±¿ ¯Â¿�, Á¬য এÏ¿ Á�¿� এÏ¿ ¯�¿±¿¿Ï� �Ï্쵝¿�í�¹ 
±়볇; 
(ii) �়볇¹ Á¿ý Áï��¿¬ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ ¯ ¿À«¿�Ï Á¬য এÏ¿ Á�¿�। 
(iii) ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ Á�Ï ্쵚Ï¿�য ��±¹ �°É± ¬¿�±য¿্쵠¹ Ï�Ê ®্쵇«ে এÏ¿ ¬¿¹ �°É± ¯Ï±¯± 
Áï¿¯± ও Áï¿¯± �¹¬ Áÿ® এÏ¿ ��°�¿¹É; 
(iv) ¬¿�±য¿্쵠¹ Ï�Ê ®্쵇¹ �°É± Ï¿°যÏ¿°�¬¿ Áï¿¯±, �Ï¬¹« এÏ¿ �¿Ï ¿ Áï¿¯± ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ 
ÿ®¬¿¹ ®°য ¹়볇Ï, ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ ¯�¿±¿ Áï�্쵈¹ উ«¹ Ï¿°য¬¿®ÊÏ� Ï¿ ্쵚¿�Ï¬ �¹ এ®± ¯�¿±¿ 
�É ýý¹ ÏÝ± �¹Ï± ±¿ এÏ¿ ¯�¿±¿ ্쵚Ï¿�য ��± Ï¿ ্쵚�Ï°¿± ÏÝ± �¹Ï± ±¿; 
(v) ¯�¿± �্쵤¿¿�Ï� «�¹�þ�¬  ÏÏ ±¿ Ï¿ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ �±য ¬¿�±য¿্쵠¹ Ï�Ê ®্쵇¹ �°É± ¬¿¹ 
Ï¿°যÏ¿°�¬¿ß�Ï «Ê¹« �¹¿ �ÁïÏ �¹ ¬ÉÏÏ; 
(vi) ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿, 18 ÏÏ¹¹ ¯Ï�¿ Ï়볇ÁÉ, ÁÊþ ®±¹, ¿¹¬¹ Ï¿�Áï¿ এÏ¿ এ��Ï �É ýý¬ ্쵚Ï¿ �¹¬ 
Áÿ®। 
(vii) ¯Ï¿±¹ ¿¬¿¿ÏÏÉ ÂÏ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ উ«¹ এ��Ï ���±, Ï° এÏ¿ Ï¿°য¬¿®ÊÏ� Ï¿°যÏ¿°�¬¿, ¬¿¹ 
¿¬¿¿ÏÏÉ �±ÊÁ¿¹ ¬¿¹ �Ïùï ÏÏÏÎÏ¿ য; 
(viii) ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ ¯ ¿À«¿ �¹± ¯Ï �¬�±/�¬�± এ� Ï¿® ¿ ¯Ï¿± ্쵇Â« �¹¬ ¯�¿±¿ ��± ï¿¹¿ �±�Àï ±±; 



 

 
 

(ix) এ®± ¯�¿±  Ï±¿  Ï�± Ï¿ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠¹ ্쵤¿ý ¿� ্쵚�¬�Ê Ï¿Ï ্쵚¿�Ï¬ �¹Ï Ï¿ 
¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ ��ý ¿� �Ïþ¿¹ উ«¹ ্쵚¿Ï ¯¬ÏÏ Ï¿ ¬¿�±য¿্쵠¹ Ï�Ê ®্쵇¹ �°É± ¬¿¯¹ Á®ý Ï¿ ¯Ï 
¯�¿±ও Ï¿°যÏ¿°�¬¿ Áï¿¯± �¹¿¹ �±য ¬¿¹/¬¿¹ ¯¿়볇Ïï¬¿� ্쵚¿�Ï¬ �¹Ï; 
(x) ¯�¿± ®ÊÏ¬É �Ï Ï¿ হ링®��®ÊÏ� «¯ÿ« ¯±� Ï¿ Ïý ¬¿Ï ¬¿�±য¿্쵠¹ Ï�Ê ®্쵇¹ Ï°¬¿ Ï¿ 
্쵚়볇¿ Ï¿ য¬¿� ্쵚¿�Ï¬ �¹¬ «¿¹। 
(xi) ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ «�¹«Ý Âও়볇¿¹ Á¿ý Á¿ý ¬¿¹ Á®ý Ï¿°যÏ¿°�¬¿ «Ê¹« �¹¿¹ ÿ®¬¿ ¹়볇Ï; 
(xii) ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ ¯�¿±¿ �¹ Ï¿ Á¹�¿¹É «¿ও±¿ «�¹¿¿° ¯�Ï¿�« ±±; 
(xiii) ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ এ� ¯Ï¿±¹ ¿¬¿¿ÏÏÉ �¿Ï ¿�¹ �¹¿¹ �±য উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 ï¿¹¿ ্쵚়볇¿�±É়볇 Á®ý 
�¿�, �¿� এÏ¿ ý��±Áß�Ï �¹Ï±; 
(xiv) ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ �Ïùï ¯�¿± ¯¯উ�Ï়볇¿ Ï¿ ¯¯উ�Ï়볇¿ �¿Ï ¿ি® ÿù �¹¿ Â়볇�±। ��°�í, ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ 
¬¿¹ ¯¯উ�Ï়볇¿í, ¯¯উ�Ï়볇¿í, Ï¿ ¯¯উ�Ï়볇¿ ¯«¿¿¯¿¹� ¯¹�¿�Ïউ¿± ¯«¿¿¯¿¹ Ï¿ ¯¯উ�Ï়볇¿ ্쵏¿�Ï �ÂÁ¿Ï 
�±়볇¿ ¹ �±য Ï¿ ¬¿¹ �±য Ï¿ Á®ý Ï¿ উি�Ï¿ য¿Ï ¬¿¹ Á®ý উ¯য¿ , Áï¯ এÏ¿ Áï�্쵈¹ �±য 
¯�¿±ও «¯ÿ« ¯±়볇�±। ; 
(xv) ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ (�) ¯�¿±¿ ¯Ê±À�¬/্쵚¬¿¹«¿®ÊÏ� ��¿¿/�ে়볇®ÊÏ�/�Ï¹¯ýý®ÊÏ� �±Ê¿ÉÏ± �±ÏÊý 
Â±�±; (�) �ý ¿ «¿�¿¹; �ýÏ¿ ( ) Á髼¿ÁÏ¿¯ ¬¿�±য¿্쵠; 
(xvi) ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ �Ï¿�Á� এÏ¿ ��¬�Á়볇¿Ï �¿�¿±¿¹ �ÏÏ¹«, ¯Ï®±�Ï ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ ï¿¹¿ উ��Ï® 
¬¿�±য¿্쵠-¯� ¯¯ও়볇¿ Â়볇Ï ¬¿ Ï° এÏ¿ þ¿়볇É এÏ¿ উ�ি��¬ �¿�¿±¿ß�Ï¹ ¯Ï�¿± এ��Ï� ���¿«ে¹ 
�±য Ï° �¿�¿±¿ �ÂÁ¿Ï  «য �¹¿ ÂÏ Ï�¯ ±¿ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠-¯� �±যý¿়볇 �Ï�Â¬ �¹¿ Â়볇 
�Ï��¬¿Ï ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿; এÏ¿ 
(xvii) �Ï¬ÿ¹ ¯�¿±¿  Ï±¿, ¯Ï®± °¿¹¿ 7 এ উি� �¹¿ Â়볇Ï,  Ï�± Ï¿  Ï¬ «¿¹। 
(xviii) Ï�¯ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 ÁïÂ�±� Â়볇 Ï¿ Ï�¯ ÁÊ�Ï°¿¹ Á¿ý �±য¿়볇 Ï¿ ্쵚¬¿¹«¿®ÊÏ� 
�¿Ï ¿�Ï¿«¹ এ��Ï ��¿¬ ý¿�, উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 ্쵚়볇¿�±É়볇 ¬¯í «�¹�¿Ï±¿ �¹¿¹ �±য এ��Ï 
�যí¹É« এÏ¿/�ýÏ¿ Ï�Â¹¿ ¬ �±¹Éÿ�� �±ÏÊý �¹¬ «¿¹, ¯Ï®±�Ï উ«ÏÊý ®± �¹। এ� 
°¹±¹ ¬¯í ÿù �¹¿¹ 7 (Á¿¬) �¯± �  ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿� ¯±¿�Ï¿ ¯¯ও়볇¿ ÂÏ। 
 

5.3 ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠� এ� ÁÊ�Ï°¿¹ উÏ¿য Ï¿ ¬¿¹ �Ï�±Á¹ �±য ¯Ï¿Ï উ«ÏÊý 
ÏÏ ®± �¹± ¯Á�¿Ï ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ ï¿¹¿ ্쵚¯্쵈 Á®ý ¬ýয ÏযÏÂ¿¹/Á্촸়볇 �¹¿¹ �±য Ï¿ �±যý¿়볇 
উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠-এ¹ ï¿¹¿ Á¿ তÂÉ¬ Áð�¬ ¯¯± এÏ¿ ÏÊÏ¬ «¿¹± ¯Ï উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 এ� °¹±¹ 
¬ýয ¬¿¹ �¿�¿¯¿¹, এ�্쵇 এÏ¿ �±য ¯�¿± ¬ত¬É়볇 «ÿ¹ �¿Ï ্쵚�¿¿ �¹¬ «¿¹। ¯Ï�¿± ¬ত¬É়볇 
«ÿ¹ (ß�Ï¹) Á¿ý এ� °¹±¹ ¯ÏÏ¿ ¯¿়볇¿¹ �¹¿ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠-এ¹ ¯ ¿«±É়볇¬¿ ±É�¬¹ �°É± ÂÏ 
Ï¿ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠-এ¹ ও়볇ÏÁ¿�Ï «¿ও়볇¿ Ï¿়볇 এÏ¿ িয¿Ï¬® ¿¹ ®¿°য® ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ �¿Ï উ«Ïï 
�¹¿ Â়볇। 
 

5.4 ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ ��ý ¿� ÏÏ¹ ¯¿À Âও়볇¿¹ 30 (ýে¿) �¯±¹ ®°য ¯Ï¿±¯¿¬¿� �±¹É�ÿ¬ Ï¿�À ¿� ��ý ¿� 
¯ÏÏ®্쵇 ্쵚¯¿± �¹Ï Ï¿ ¯Ï¿±¯¿¬¿¹ �±�্쵤 �ÏÏ�±¿¹ ��্쵈¬ ্쵚¯্쵈 এ� �¿¬É়볇 Ï�° ¿¬ Á®়볇�¿Ï। 
 

5.5 ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ Á�¬± ¯Ï উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 Á¹¿Á�¹ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠¹ �¿Ï উ«Ïï �¹¿ 
¯�ও়볇¿��Á Ï�Ê ®্쵇¹ উ«¹ ��্쵈 �¹ Ï¿ এ� �ÏÀ়볇 �±Ê®¿�¯¬ ¯�¿±¿ ¬ত¬É়볇 «ÿ¹ ®¿°য® 
¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ �±য ÁÊ�Ï°¿ ্쵚Á¿�¹¬ �¹¬ Áð¬ Â়볇Ï এÏ¿ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ ¯�¿±¿¿Ï� ্쵚¿Á�¿� ¬ýয 
¯ ¿«± �¹±�±। উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 এ¹ ্쵚�¬�Ê Ï ্쵚¿Ï ¯¬Ï¬ «¿¹ 

¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿� ÁÊ�Ï°¿ ্쵚¯¿±¹ �Áï¿í। 
 

5.6 ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠� ¬¿¹ ��ý ¿� �Ïþ¿/�¿Ï ¿ÿ®¬¿� �Ïú«¿Ï ্쵚¿�Ï¬ �¹ এ®± 
¯Ï�¿±¿ «�¹�þ�¬¬ �Ï�Â¬ ¹¿�Ï±। 
 

5.7 ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ Áð¬ Â± ¯Ï উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠¹ �¿Ï Ï�±� ¬¿¹¿ ্쵚়볇¿�± ®± �¹Ï, ¯Ï ¯�¿±¿ 
�¿Ï¿¿Ï¿ �য¿�¿উ্쵇য¿্쵇/�Ï �য¿�¿উ্쵇য¿্쵇 Ï¿ �¿Ï¿¿Ï¿ �য¿�¿উ্쵇য¿্쵇¯¹ ¬¿® ¿ (এ¹ «¹ "��ÏÏ¹" �ÂÁ¿Ï 
উি� �¹¿ Â়볇Ï) ¯�¿±¿ �±� ¿̄ÿ �¿Ï ¿ Áï¿¯±¹ �±য, «¹Éÿ¿ �¹¿¹ �±য �±়볇¿  �¹¿¹ ��°�¿¹ 
ý¿�Ï। ��ý ¿� এÏ¿/�ýÏ¿ �¹� �য¿�¿উ�্쵇¿ �ÁÏ® এÏ¿ «ï�¬ß�Ï ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ Ï¿ 
Á®Ï¬À/�যí¹É« �±¹Éÿ�¯¹ ï¿¹¿  তÂÉ¬। ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ ÁïÊ« ¿ ÁÂÏ¿� ¬¿ �¹Ï± এÏ¿ ¬¿¹ «¹Éÿ¿ 
�¿Ï¿±¿¹ �±য উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 ï¿¹¿ �±ÏÊý ��ÏÏ¹/¯¯¹ Ï¿ ¬¿® ¿� ্쵚়볇¿�±É়볇 ÁÂ¿়볇¬¿ ্쵚¯¿± 
�¹Ï±। এ� °¹±¹ «¹Éÿ¿¹ �±য ¯«¿¿¯¿¹ �¬ এÏ¿ ্쵝®« এÏ¿ �±য¿±য �¹� ÁÂ �¹�, �¿�¿ এÏ¿ �¹� 
¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ ï¿¹¿ ্쵚¯়볇 ÂÏ। �্쵇, ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ এ� °¹±¹ �ý ¿্쵚¯¿± �¹¬ Ïযý ¿ ÂÏ, উ��Ï® 
¬¿�±য¿্쵠 এ� °¹±¹ �¹� ��ÏÏ¹¯¹ �¯¬ «¿¹, এÏ¿ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 Ï¿ উ�ি��¬ 
�¹�ß�Ï ¯«®্쵇 �¹¬ ¯¿়볇Ïï ý¿�Ï±, এ�� Â¿¹ ¯Á� Â¿¹ ÁÊ¯¹ Á¿ý �Ï¬ÿ ��ýý¬, এ� 
°¹±¹ �ý ¿্쵚¯¿±¹ ¬¿�¹� ¯ý�। 
 

5.8 ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ ��ÏÏÏ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠� �Ï��¬ ¯±¿�Ï¿ ¯¯Ï± (i) ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ এÏ¿ ¯�¿±¿ Ïযýý 
Ï¿ ¯�¿±¿ Á¹�¿�¹ Á¿þ¿ Ï¿ �¬ত ¿«ÿ¹ ®°য Ï¿ �±�¹/এ¹ �Ï�±Á¹ Á¿ý Áï��¿¬ ¯�¿±¿ �Ï¹¿°¹ 
উðÏ Â¬ «¿¹; (ii) ¯Ï ¯�¿± Ïý ¬ «�¹�þ�¬ Ï¿ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ এ� ÁÊ�Ï°¿¹ �ý ¿ ¯«®্쵇¹ ÿ®¬¿� 
্쵚¿�Ï¬ �¹ (iii) এ¹ �¿�¿±¿¹ «�¹Ï¬¿± Ï¿ এ¹ Á¿ý Áï��¿¬ �±য ¯�¿± উ«¿¯¿± «�¹Ï¬¿±। 
 

5.9 ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ �±ýি¬ �¹± ¯Ï এ�¿± ý¿�¿ উ«þ¿«±¿ এÏ¿ ও়볇য¿¹�্쵇ß�Ï ¯Ï¿± ্쵇ÂÉ¬¿¹ ï¿¹¿ 
¯Ï¿±¹ ¿¬¿¿ÏÏÉ¹ ¬¿�¹� ¯ý� ্쵚�¬�Ï �¯± «Ê±¹¿Ïত�্쵈 �¹¿ ÂÏ ÏÏ ®± �¹¿ ÂÏ Ï¬ÿ« ±¿ উ��Ï® 
¬¿�±য¿্쵠/¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ «¿ও±¿ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ �¿Ï Á®ý Ï�়볇¿ Ï¿ Ï�়볇¿ Â়볇। «Ê« ¿ �ý ¿ ্쵚¯¿± �¹¿ 
Â়볇Ï, ¯Ï± এ®± �¯± �Ï¯য®¿± ¬ýয ও «�¹�þ�¬¹ উি� �¹ �¹¿ Â়볇Ï। 
 

5.10 ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ ��ý ¿� Ï�Ê ®্쵇¹ �°É± ÁÊ�Ï°¿¹ ¯«®্쵇¹ উ«¹ �Ïú« ্쵚¿Ï ¯¬Ï¬ «¿¹ এ®± 



 

 
 

¯�¿±¿ �¿Ï ¿�Ï¿« ্쵇Â« �¹Ï± ±¿; (�) �Ï�±Á �¿�Ï়볇 Ï¿ও়볇¿ Ïð �ù±; ( ) এ¹ 50% এ¹ ¯Ï�¿ 
Áï¯/�±ÊĀ¿± �Ïýি, Âý¿í¹ Ï¿ �±্쵡�্쵈 �¹¿; ( ) ±¬É± ���Ï�¿ Ï��েয �±¿ Ï¿ �±ÏÊý �¹¿; ((�) 
�±ÁÏý্쵠 ¯�¿Ï¹ �°É± এ��Ï ্쵚�¬�Ê Ï «¯ÿ«¹ �¿¹« Â¬ «¿¹ এ®± ¯�¿±¿ «¯ÿ« ্쵇Â« 
�ù±; (f) ¬¿¹ Ïয¿্촮� এ®± ¯�¿±ও �± ¿̄¿ �¿�¹ �ù± Ï¿ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠� Ïয¿্촮 �য¿�¿উ্쵇 
ý¿�¿ �ý ¿ Ï¹¿Ï �¹¬ Ï¿°¿ ¯¯Ï Ï¿¹ উ«¹ �ý ¿্쵚¯¿±¹ উ«�¹«ß�Ï �ু솁�¿ Â়볇Ï ¯Ï¿± ¯«®্쵇¹ 
্쵚�¬ (i) ¬¿�±য¿্쵠¹ Ï�Ê ®্쵇«ে¹ Ï°¬¿� �য¿Ï্촺 �¹¿ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠¹ «ÊÏ ¿ �Ï��¬ Áð�¬ 
Ï¿ড়¿� ¯Ï¿±¯¿¬¿� ¬¿¹ ্쵚�¬�Ï ¹�Á¯ �¬ত ¿í এÏ¿ �¿�Â¯¿ �±ÊÏ¿়볇É ্쵚¯¿± �¹, Ïয¿¿� Ï¿ ��ý ¿� ্쵚�¬Ā¿± 
ÁÂ ¯Ï�¿± Ïযýý¹ �¿Ï ¯ý� �¹ও ¯�¿±¿ ¯Ï¿± ্쵇Â« �¹ এÏ¿/�ýÏ¿ ¬¿¹ Áï¯¹ ¿¹ ÏÂ± �¹। 
 

6. «Ê ýÉ ¿ý এি뾂 � ¯¿Ï «Ê ýÉ ¿ý 
 

6.1 উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 ï¿¹¿ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ �¿Ï ÁÊ�Ï°¿ �Ï¬¹« «ÊÏ ¿Ï¬À �±©�Ï��¬ ¿¬¿ß�Ï «Ê¹« Á¿«ÿ 
ÂÏ: 
(i) ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ ï¿¹¿ �¹¿ উ«þ¿«±¿ Á¬য এÏ¿ Á�¿� Â¬ ý¿�Ï। 
(ii) ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿� উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 ï¿¹¿ �্쵇 �¬ �Ï¬ÿ (এ�¿± Á¿ß¿�়볇¬ �¹¿ Â়볇Ï) Ï¿ 
�Ï¬ÿ¹ Áï¿Ïয �্쵇 �ÂÁ¿Ï এ��Ï �্쵇 �ÂÁ¿Ï ¯¯�¿ �ÂÁ¿Ï ¯�¿±ও �Ï¬ÿ �¹¿ Â়볇�±৷ 
(iii) ÁÊ�Ï°¿ �Ï¬¹«¹ �±য �±Ê¹¿°¹ Á®়볇, ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ এ� ÁÊ�Ï°¿¹ �Ï¬¹«¹ �ý ¿¹ ্쵚ý¿�Ï¬ ÏযÏÂ¿¹¹ 
্쵚®¿« Ï¿ ¬¿¹ ¯Ï ¯�¿±¿ �¿¿¹ �±য এ®± ্쵚®¿« উ«þ¿«± �¹¬ ÂÏ ¯Ï�Ï উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠¹ 
�¿Ï Áí¿À�±� এÏ¿ Ï�± উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 ï¿¹¿ ্쵚®¿«¹ �±য ্쵚়볇¿�± ¯Ï ¯Ï¿±�Ï ÿ°Ê®¿ে 
উÏ¿য¹ �±য ÏযÏÂ¿¹ �¹¿ ÂÏ। 
(iv) এ®± ¯�¿± �্쵤¿¿�Ï� Ï¿ �±য «�¹�þ�¬  ÏÏ ±¿ Ï¿ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ �±য ¯Ï¿±¹ ¿¬¿¿ÏÏÉ¹ �°É± 
¬¿¹/¬¿¹ Ï¿°যÏ¿°�¬¿ß�Ï «Ê¹« �¹¿ �ÁïÏ �¹ ¬ÉÏÏ। 
(v) ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ Á�Ï ¬¿�±য¿্쵠¹ Ï�Ê ®্쵇«ে Áï¿¯± এÏ¿ ্쵚¯¿± �¹Ï±। 
 

6.2 উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠¹ ্쵚়볇¿�±É়볇 �±য¿±য Ï�Ê ®্쵇¹ «¿¿¿«¿�¿, ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ এ� ÁÊ�Ï°¿�Ï ¯«¬ 
উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠¹ Á¿ý �±©�Ï��¬ Ï�Ê ®্쵇 �®¿ ¯¯Ï±: 
(i)  ¬ �¬± ÏÏ¹ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ ï¿¹¿ ¯¿��Ï�ত ¬ �়볇�¹ �¹Ï¿± ¿। 
(ii) �Ï�±Á/্쵤í¿�°�¿¹É¹ «ÿ �়볇�¹ �Ï¿  �¬ত ¿� �¿�¹ �¹¿ þ¿়볇É �য¿�¿উ্쵇 ±Ï¹¹ ্쵚¬য�়볇¬ ��«; 
(iii) উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠-এ¹ �¿Ï ্쵇Â«Ï¿ য ¬® ¿ �Ï¿�Á� ্쵚®¿«। 
 

7. Ï¿ ¿ ¿¯ি¯ý Ï¿ �¯�ý «¿¹¿¹ ¡ÏÏ¿ি 
 

7.1 �±©¿ý �¿�/�্쵇, ্쵚�¬�Ï এ� Ï¿® ¿ ¯Ï¿±¹ উÏ¿য ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ ï¿¹¿ এ��Ï "�্쵇 �¬ 
�Ï¬ÿ"  ¿± �¹Ï: 
(i) ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ �±° ¿¿�¹¬ ¬¿�¹� ¯�¿±¿ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ «¿ও±¿ ¯«®্쵇 �¹¬ Ïযý ¿ Â়볇 Ï¿ ¯Ï ¯�¿±¿ �¿¹« 
¯Ï ¯�¿±¿ �¿¹« এ� ¯Ï¿± ¿¬¿¿ÏÏÉ¹ �°É± ্쵚¯্쵈 ¯�¿±¿ এ±এ�Áএ�� ®য¿íÏ Ï¿ �±য¿±য উ«�¹«¹ 
�ý ¿্쵚¯¿± Ïð �¹¿¹ �±য ¯�¿±¿ �± ¿̄¿±¿ �¿�¹ �¹; 
(ii) ¬¿�±য¿ý্쵠¿ Ï�Ê ®্쵇¹ �°É± ¯Ï�¿±¿ ¿¬¿, �É ýý, ্쵚�¬�±�°í, ও়볇¿¹�্쵇, ¯ ¿À«¿ Ï¿ �±ýি¬�¹«¹ 
ÏÝ±; 
(iii) ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ ï¿¹¿ ¯�¿± �¿�Ï়볇¿�¬ Ï¿ ÉÏ উ«þ¿«±¿ Ï¿ Ïý ¬ ¬ýয ¯ ¿«± �¹¿ Ï¿ উ��Ï® 
¬¿�±য¿্쵠¹ ¯�¿± ÁÊ�Ï°¿ ্쵚¯¿±¹ �Áï¿í� ্쵚¿�Ï¬ �¹¬ «¿¹; 
(iv) ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ ®ত¬É য, «¿ Ï¿�® Ï¿ �±য ¯�¿± þ¿়볇É �ÿ®¬¿; 
(v) ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ উÏ¿য Ï¿ড়¿ �±য ¯�¿±¿ উÏ¿য Ï¿® ¿ ¯Ï¿± ÏযÏÂ¿¹ �¹±; 
(vi) ¯Ï�¿±  Ï±¿, ¿¬¿ Ï¿ «�¹�þ�¬¹ (��±¹ ¯Ï�¿±¿ «�¹Ï¬¿± ÁÂ) Á¿ �Ï¬ Ï¿ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠-
এ¹ এ�� এÏ¿ �±¹�Í�Ê ¿ ®¬¿®¬ এ��Ï উ«¿¯¿±¹ ্쵚�¬�Ê Ï ্쵚¿Ï ¯¬Ï¬ «¿¹, Ï¿¹ ®°য 
¯¯উ�Ï়볇¿/�ÁেÏ¬¿/�্쵤েÏ¬¿¹ �±য ¯�¿±¿ �¿Ï ¿ি® Ï¿ «¯ÿ«¹ ÁÉ®¿Ïï¬¿ ÁÂ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ Ï¿ 
¬¿¹ ¯�¿± Áï¯¹ Á¿ÏÊýý/�±়볇髼«; 
(vii) ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ ¯�¿±¿ �¿Ï ¯�ÏÏ �®¿ ¯¯ও়볇¿; 
(viii) ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ ¬¿�±য¿ý্쵠¿ Ï�Ê ®্쵇 ্쵚¬য¿�য¿± �¹± Ï¿ ¬¿�±য¿ý্쵠¿ Ï�Ê ®্쵇 ্쵚¬য¿�য¿± �¹¿¹ 
��্쵚¿়볇 ্쵚®¿« �¹ এ®± ¯�¿±¿ �¿� Ï¿ �¿� �¹± Ï¿  Ï¿±; 
(ix) Á®ý Ï¿ উি�Ï¿ য¿Ï ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ Á®ý �¿É�¿¹, Áï¯ Ï¿ Áï�্쵈 Ï¿ ¬¿¹ ®°য ý¿�¿ ্쵤¿ý ¿ 
Á¹�¿¹¹ �¬ত ¿í ï¿¹¿ Ï¿�়볇¿্쵎, �¿¬É়볇�¹«, Ï¿�়볇¿্쵎 Ï¿ Ï¿°য¬¿®ÊÏ�¿Ï ��°্쵇Â« �¹¿ Â়볇; 
(x) ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿� �ে¿�ত ¬ ¯�Ï¿�« Ï¿ ¯Ï¿± ্쵇ÂÉ¬¿ ¯�¿± ¯Ï¿± ¯«®্쵇 �¹¬ Ïযý ¿ ÏÏ ¯ ¿À«¿ �¹Ï± 
Ï¿ Ï�়볇¿ এÏ¿ ্쵚¯়볇 Â়볇 ¯ Ï, �ýÏ¿ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿� ¯�¿±¿ ্쵚Ï¿�য ��±¹ উÏ¿য �ÿ® ÏÏ 
 «য �¹¿ Â়볇Ï/ �Ï��¬¿Ï ্쵤É�¿¹ �¹¿ Â়볇Ï। ¬¿¹ ¯Ï¿± ¯«®্쵇 �¹¿¹ �±য Ï�± ¬¿¹¿ Ï�়볇¿ «ড় 
Ï¿, Ï�¯ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ ¬¿¹ ¯�¿±¿ ¯Ï¿±¹ «Ê±�± ¿° ¿¿¹« Ï¿ «Ê± ¿¿±¹ �±য ¯�¿±¿ «¿ও±¿¯¿¹¹ Á¿ý 
�Ï¿�±¿ ÿù �¹। 
(xi) Ï¿® ¿ ¯Ï¿± ্쵚¯¿± �¹¿ �¹ ্쵚Ï¿�য ��± �±ÊÁ¿¹ ±়볇 Ï¿ ¯Ï¿±¹ ¿¬¿¿ÏÏÉ ¬¿¹ ¿¬¿¿ÏÏÉ �±ÊÁ¿¹ 
�¿Ï ¿�¹ ±়볇 Ï¿ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ �±য ¯�¿± �¿¹« ¬¿¹ ¿¬¿¿ÏÏÉ �±ÊÁ¿¹ ��¿Ï ¿�¹ ÏÏ ��Ï¿  �¹Ï± 
Ï¿ এ�Ï �ýÏ¿ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ �±য ¬¿�±য¿্쵠¹ Ï�Ê ®্쵇¹ �°É± ¬¿¹ ¯�¿±¿ Ï¿°যÏ¿°�¬¿ «¿Ï± �¹¿ 
¯Ï���± Â়볇 Ï¿়볇 

(xii) �±য ¯�¿±¿  Ï±¿ Ï¿ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠-এ¹ এ�� ®¬ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ «¿ও±¿ ¯«®্쵇� �Ï«ñ 
�¹। 
7.2 এ��Ï �Ï¬ÿ  Ï±¿  ÏÏ �� ±¿ ¯Á� �ÏÀ়볇 উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠-এ¹ �Áï¿í ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ উ«¹ 
Ï¿°য¬¿®ÊÏ�। 
7.3 এ��Ï ¯¯উ�Ï়볇¿ ¯±¿�Ï¿ Ï¿ এ��Ï উ�ýí¿-�« ¯±¿�Ï¿ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ উ«¹ «�¹Ï¿± �¹¿ Â়볇 Ï¿ 
¯¯উ�Ï়볇¿ Âও়볇¿¹ ¯�¿±¿ �«�Ï¿± Ï¿ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ �Ïùï ¯¿়볇¹ �¹¿ Â়볇 Ï¿ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ �Ï�±Á Ïð 
�¹¿¹ �±য ¯�¿±¿ �«�Ï¿± ¯¿়볇¹ �¹¿ Â়볇 এÏ¿ 30 (ýে¿) �¯±¹ ®°য ্쵚¬য¿Â¿¹ �¹¿ Â়볇 ±¿ �¬¿ Âও়볇¿; ; 



 

 
 

¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ ¬¿¹ «¿ও±¿¯¿¹(¯¯¹) ÁÊ�Ï°¿¹ �±য ¯�¿±¿ Á¿°¿¹« �¿� �¹ Ï¿ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ ¯Ï¿±¯¿¬¿¹ «ÊÏ ¿ 
�Ï��¬ �±Ê®¿¯± Ï¿ড়¿ এ�ýে¬�¹« Ï¿ «Ê± ¿¿±¹ উÏ¿য �ÏÁ¿± �Ï Ï¿়볇। 
7.4 ¬¿�±য¿ý্쵠¿ Ï�Ê ®্쵇¹ �°É± ¯¿়볇Ïï¬¿¹ �¿Ï ¿�¿�¹¬¿ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ Ï¿ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠¹ «ÿ 
¯ý� Ï¿�¬Ï Ï¿ �©Ï° Â়볇 Ï¿়볇। 
 

8. Ï¿ ¿ Ï¿ �¯�ý «¿¹¿¹ «�¹«�ý 

8.1 �Ï¬ÿ¹ ¯Ï ¯�¿±¿  Ï±¿  ÏÏ এÏ¿ ¬¿¹ «¹ ¯Ï ¯�¿±¿ Á®়볇, উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠-এ¹ ��°�¿¹ 
ý¿�Ï, ��í ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ Á®ý Ï�়볇¿ ¯ ¿À«¿ �¹¿¹ Ï¿°যÏ¿°�¬¿ ý¿�Ï ±¿, Ï¿® ¿ ¯Ï¿±¹ ¯ÿে 
ও¿¹�Ïউ �¿�¿ ÁÂ ��í ÁÉ®¿Ïï ±়볇, Ï�়볇¿ ¯Â¿� Ï¿ ±¿ ¯Â¿�। , ��ÏÏÏ ¯«®্쵇Ï¿ য এÏ¿ 15 
(«±¹) �¯±¹ ®°য উ�ি��¬ �ý ¿্쵚¯¿± �¹¬ Ïযý ¿ ÂÏ, উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 ¬¿¹ �±�্쵤 �ÏÏ�±¿¹ 
��্쵈¬ �±য ¯�¿±¿ ��°�¿¹ Ï¿ ্쵚�¬�¿¹ ÏযÏÂ¿¹ �¹¬ «¿¹ Ï¿ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠¹ �¿Ï ¯Ï�¿±¿ 
্쵚Ï¿�য ��±¹ �°É± উ«Ïï Â¬ «¿¹, Ï¿¹ ®°য ¯Ï�¿±¿ �¯¿ �¿ও়볇¿ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ Ï¿ ¬¿¯¹ 
Áï¯¹ �Ïùï ে¿« Ï¿ Á¿ÏÊýý। 
8.2 উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 ��± ï¿¹¿ �±Ê®¿�¯¬ ¯Ï ¯�¿± ��°�¿¹, ÿ®¬¿ Ï¿ ্쵚�¬�¿¹ ÏযÏÂ¿¹ �¹¬ 
«¿¹, Ï¿¹ ®°য ®¿®Ï¿, ��Ê য��Ï, Ï¿ ��± ýি়볇¿, Ï¿ উ়볇�, Ï¿ �±যý¿়볇, �ý ¿¿়볇± ý¿�¿ ¯�¿± �É ýý, ¿¬¿ 
Ï¿ ¯®়볇¿¯¹ �±� ¿̄ÿ �¿Ï ¿ Áï¿¯±¹ �±য ¯Â¿� ±¿ ¯�± Ï�Ê ®্쵇«ে, �ýÏ¿ ¬¿�±য¿্쵠¹ Ï�Ê ®্쵇¬ 
এÏ¿/�ýÏ¿ এ��± «¿ও±¿¯¿¹ �ÂÁ¿Ï ্쵚¯্쵈 ¯�¿±¿ ÿ®¬¿ Ï¿ ��°�¿¹ ্쵚়볇¿ ¹ ÁÂ¿়볇¬¿়볇। 
8.3 ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ «ÊÏ ¿¿ý ¯�Ï¿�« Ï¿ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 ্쵚�¬�¿¹¹ �±Ê¿ÉÏ±¹ ¬Ï Á®ý ���± এÏ¿ 
�±য¿±য �¹� এÏ¿ �¹� ¯«®্쵇¹ �±য ¯¿়볇Ïï ý¿�Ï। 
8.4 উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠-এ¹ �¿Ï উ«Ïï �±য ¯�¿±¿ ��°�¿¹ ý¿�¿ Áেও, উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 
¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ �Ïùï ¯¬ৌ�¯¿�¹ �¿Ï ¿ি® Ï¿ �±য ¯�¿±¿ উ«ÏÊý ÏযÏþ¿ ¯±ও়볇¿¹ ��°�¿¹É ÂÏ Ï�¯ 
¯�¿±¿ Á®়볇 উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠-এ¹ �±�্쵤 �ÏÏ�±¿¹ ��্쵈¬ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ ¯�¿±¿ ÉÏ Ï« ¿±¿ �¹Ï± 
এÏ¿/ �ýÏ¿ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠-এ ¯�¿±¿ �¿Ï Ï�Ê ®্쵇 Ï¿ Ï¿±¿়볇¿Ï ¬ýয �®¿ �¯়볇Ï±। 
8.5 উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠-এ¹ �¹ও ্쵚়볇¿�± Â¬ «¿¹ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿� Á®ý �©Ï¬�±� �এ®��-এ¹ 
Á®¿± ÿ�¬«Ê¹« �¯¬ ÂÏ Ï¿ �Ï¬ÿ �্쵇¹ �±Ê«�þ�¬¬ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿(¯¯¹) ÁïÊ« ¿ ¯®়볇¿¯¹ �±য 
্쵚¯়볇 ÂÏ। উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ �¿Ï ¯ý� উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠¹ �¿¹« ¯Ï ¯�¿±¿ �ý ¿¹ 
�Ï«¹É¬ ¬¿¹ ¯ÁÏ-�¬¹ ��°�¿¹ ্쵚়볇¿  �¹¬ «¿¹ এÏ¿ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠¹ Á¿ý ý¿�¿ 
¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ Á®ý �য¿�¿উ্쵇 এ�ýে¬ �¹¬ «¿¹ Ï¿¬ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ �¿Ï ¯ý� ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ «¿ও±¿ 
�¯¿়볇 �¹¿ Ï¿়볇। �¬±¿ý্쵠¿ Ï�Ê ®্쵇¹ �°É± উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠� ্쵚¯্쵈 Á®ý ��°�¿¹ এÏ¿ ÿ®¬¿ 
�«¿¬¬ ÏÏÏÎ এÏ¿ �±¹¿«্쵈¿ Ï�Ê ®্쵇¹ �°É± ¯Ï ¯�¿±¿ ��±¹ �°É± ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ �Ïùï 
উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠-এ¹ ¯Ï ¯�¿±¿ ��°�¿¹¹ ��¬�¹ý এÏ¿ «�¹«Ê¹� ÂÏ এÏ¿ এ¹ �Ï®¿±±¿ ÂÏ ±¿। 

 

 
 
 

 

9. �©¿�ল¿�¿¹ 
 

9.1 ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠� ¯Ï¿± ্쵇ÂÉ¬¿¹ Á¿ý Áï��¿¬ Á®ý ¬ýয এÏ¿ ¯ÏÏ¿ ্쵚�¿¿ �¹¿¹ �±Ê®¿¯± ¯¯়볇, Ï¿® ¿ 
¯Ï¿±, �Ï¬ÿ Ï�¯ ý¿�, ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ এ� °¹±¹ ¬ত¬É়볇 «ÿ/এ�ý্쵠ß�Ï¹ �¿Ï ্쵚�¬፦暎�¬Ïï ¯Ï®± উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 
্쵚�¿¿ �¹¿¹ �±য উ«ÏÊý এÏ¿ ্쵚়볇¿�±É়볇 ÏÏ ®± �¹¬ «¿¹ এÏ¿/�ýÏ¿ �±Ê®¿�¯¬ �ÂÁ¿Ï �¹�Ï��, ¯ি�ÏÏ 
¬ýয Á¿þ¿ß�Ï ÁÂ। উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠/ý¿Ï¿-«¿�Ï¿/�¹�Ï�� ¯Ï¿Ï উ«ÏÊý ÏÏ ®± �¹¬ «¿¹ এÏ¿ ্쵚Ï¿�য ��± 

�±ÊÁ¿¹ এ� °¹±¹ ¬ýয ÏযÏÂ¿¹ �¹¿¹ �±য ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ ্쵤É�¿¹ �¹ এÏ¿ �±Ê®¿¯± �¹। �Ï¬ÿ Âও়볇¿¹ ¯ÿে, 
উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 এÏ¿ এ� �¿¬É়볇 Á¿þ¿ß�Ï¹ এ��Ï �Ï¿ য ��°�¿¹ ý¿�Ï, ্쵚Ï¿�য ��± �±ÊÁ¿¹, 
¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿/�ýÏ¿ ¬¿¹ «�¹�¿Ï�/�¿¿É¯¿¹/ÁÂ-�Ï¯±�¿¹É¯¹ ±¿® ্쵚�¿¿ Ï¿ ্쵚�¿¿ �¹¿¹, ¯Ï®± ্쵚Ï¿�য, '¯�Ï¿�«' 
�ÂÁ¿Ï এ� °¹±¹ «ï�¬¬ এÏ¿ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠/�¹�Ï��/ �±য¿±য �±Ê®¿�¯¬ এ�ý্쵠 ¬¿¯¹ ÁïÊ« ¿ �ÏÏ�±¿¹ 
��্쵈¬ Á¿Ï¿¯«ে, ®য¿ ¿ý�± এÏ¿ ¯Á¿¿য¿Ï �®�Ï়볇¿ ÁÂ উ«ÏÊý ÏÏ ®± �¹¬ «¿¹। 

9.2 ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠� এ�± Ï¿ �ÏÀয¬ ¬ýয ¿ ¿¿�  এÏ¿/�ýÏ¿ ্쵚�¿¿ �¹¿¹ �±য এÏ¿ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ 
এÏ¿/�ýÏ¿ এ¹ �¿¹« �±য ¯�¿±¿ «�¹«�¬¹ �±য ¯¿়볇É �¹Ï± ±¿। এ� °¿¹¿¹ �Ï°¿±ß�Ï ¯Ï¿±¹ ¿¬¿¿ÏÏÉ¹ Á®¿�্쵎 এÏ¿ 
¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ ¯Ï¿± «�¹¿¿° ¯Ïু솁� ý¿�Ï Ï�়볇¿। 

 

10. ¿¯¿�ি 
 

এ�¿± Ï¿ ��ÏÉ � ý¿�Ê � ±¿ ¯�±, �±©�Ï��¬  Ï±¿  ÏÏ, ÁÊ�Ï°¿¹ �°É± ¯Ï¿±¹ ¿¬¿¿�¯ Ï¿�¬Ï �¹¿¹ এÏ¿ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ 
¯Ï�¿± েÏ¿উ± Ï¿ �¹ও েÏ¿উ± �¹¿¹ ��°�¿¹ Ï¿�¬Ï �¹¿¹ ��°�¿¹É ÂÏ , ¯Ï®±�Ï Â¬ «¿¹, ÁÊ�Ï°¿¹ �°É±: - 
 

i) ÁÊ�Ï°¿ Áï��¿¬ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ �¬ত ¿� ¯Ï¿± ্쵇ÂÉ¬¿� �¿�¹ �¹¿ �±Ê®¿¯± «ে¹ Ï°¬¿¹ ®°য ÁÊ�Ï°¿¹ �°É± 
¯Ï�¿± «�¹®¿« Ï¿�¿ ¬ÉÏ¬ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ Ïযý ¿¬¿। 

ii) «ÊÏ ¿¿ý ¯�¿±¿  Ï±¿  ÏÏ �Ï¬ÿ। 
 

11. �Ï�Ï° 
 

11.1 উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠¹ ¯¹�Ï¿ �¹¿ এ�িß�Ï �ýýí¹ এÏ¿ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ «¿ও±¿¹ «�¹®¿«¹ �Êড়¿í ্쵚®¿« ÂÏ এÏ¿ 
উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 ï¿¹¿ ্쵚¯্쵈 Ï�়볇¿ ¯ÏÏ®্쵇 ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ ï¿¹¿ ্쵇Â« �¹¿ ÂÏ এÏ¿ Ï¿°য¬¿®ÊÏ� ÂÏ৷ 

11.2 ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ «¿ও±¿ ¯«®্쵇¹ �±য ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ ¯¿়볇Ïï¬¿ ÂÏ, ¯Ï ¯ÿে এ�¿�°� ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ ¯Ïৌý¿Ï ¯�¿±¿ 
ÁÊ�Ï°¿¹ �±য �Ï¯± �¹Ï±, ¯Ïৌý এÏ¿ এ�¿�°� Â¬ ÂÏ। 



 

 
 

11.3 ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ Á®ý Ï�Ê ®্쵇 এÏ¿ Á¿¿¿°±É Áï¿¯± �¹Ï এÏ¿ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠¹ Á¿ý ÁÂÏ¿� ¬¿ �¹Ï 
¯Ï®± উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 (i) �¹�Ï�� �± ¿̄�¿�¿ / �± ¿̄¿¿ÏÏÉ ¯®± �Ï¬ Ï¿ (ii) উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠� ��ý ¿� 
Ï�Ê ®্쵇¹ �°É± ��°�¿¹¹ ÁïÊ« ¿ ÁÊ�Ï°¿ ¯¯ও়볇¿¹ �±য। উ�ি��¬ ¯�¿± «ÿ«¿�¬í Ï¿ড়¿� ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ 
এ¬ï¿¹¿ �«�¹Ï¬¿±É়볇¿Ï Áð�¬ ¯¯± ¯Ï 

¬¿ �¹¬ Ïযý ¿ ÂÏ, এ� °¹±¹ «�¹Ï¬¿±ß�Ï ¬¿�±য¿্쵠¹ Ï�Ê ®্쵇¬ �íÉ ¿ý ÏÏ  «য ÂÏ এÏ¿ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ 
�±য Ï¿°য¬¿®ÊÏ� ÂÏ৷ 

11.4 ¯�¿±¿ ÁÊ�Ï°¿¹ þ� ¬¿¯¿ Ï¿ Á®¿�্쵎 Áেও, উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠-এ¹ Á®ý ��°�¿¹ এÏ¿ ্쵚�¬�¿¹ ¬¿�±য¿্쵠¹ 
Ï�Ê ®্쵇 �±ÊÏ¿়볇É উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 ï¿¹¿ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ «¿ও±¿ ÁïÊ« ¿ú« ্쵚¿�্쵎 «Ï ¿í �Ï� ý¿�Ï। 

11.5 ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ ্쵤É�¿¹ �¹ ¯Ï ÁÊ¯¹ Â¿¹, ও¿¹�Ï �¿�¿ এÏ¿ �±য¿±য ��¬�¹ý �¿�¿ ্쵚¯়볇 এÏ¿ Ï¿ ¬¿�±য¿্쵠¹ 
Ï�Ê ®্쵇¹ �°É± ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ ï¿¹¿ ¯«®্쵇 �¹¬ Áð¬ Â়볇 ¬¿¹ �¿Ï ÏÊýýÁ¿¬ এÏ¿ ্쵇Â«Ï¿ য। 

11.6 ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ ্쵢ÿ¿Ï ্쵤É�¿¹ �¹± এÏ¿ ্쵤É�¿¹ �¹± ¯Ï উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠, এ� °¹±¹ ýি়볇¿�Ï¿«ß�Ï �±� Ï¿ 
¬¿¹ ��¬Á¹ �® ¿�¿¹É¯¹ ®¿°য® Áï¿¯± �¹¿¹ ��°�¿¹¹ ্쵚�¬ ¯�¿±¿ ্쵚�¬Ïð�¬¿ Ï¿ড়¿�, এ� Ï¿ এ�¿�°� 
¬ত¬É়볇 «ÿ� �±়볇¿  �¹¿¹ ��°�¿¹É এÏ¿ ÁïÊ« ¿ ÿ®¬¿ ও �¬ত ¿í¹ ��°�¿¹É ÂÏ (এ¹«¹ "" �ÂÁ¿Ï উি� 
�¹¿ Â়볇Ï «�¹�À¿ ্쵚¯¿Ï ¿¹ী") �ÂÁ¿Ï উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 Ï¿Ï¿� �¹¬ «¿¹ এÏ¿ এ� �¿¬É়볇 «¿�Ï¿� ¬¿¹ 
Á®ý Ï¿ ¯Ï ¯�¿±ও �¿Ï ¿, ��°�¿¹ এÏ¿ ÿ®¬¿ �« ¿« �¹¬ «¿¹ এÏ¿ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ ্쵚¿¿Á± Áï��¿¬ ¬ýয¹ 
¯Á¿�Á ¿¿, «�¹�়볇 এÏ¿ Ï¿�¿��¹«, ÁÊ�Ï°¿¹ �±¹Éÿ« এÏ¿ এ¹ Á¿ý Áï��¿¬ ¬¿�±য¿্쵠 Á¿ি¿í Ï�Ê ®্쵇¹ �°É±। 
¯±¿�Ï¿ «¿¿¿±¿, ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ Á¿ý ¯Ï¿ ¿Ï¿  �¹¿, উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠¹ «ÿ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ �¿Ï ¯ý� 
± ¯/¯��/ে¿্쵊/®য¿íÏ ্쵇Â« �¹¿ ÁÂ এ¹ Á¿ý Áï��¿¬ Á®ý ��±Áð¬ �¿�, �¿�, �ÏÀ়볇 এÏ¿ �ÏÀ়볇ß�Ï 
Áï¿¯± এÏ¿ Áï¿¯± �¹¿। উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ এ�®¿ে ÏÊু솁 �� এÏ¿ �¹�, ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ «¿ও±¿ 
Á¿্쵇Â¹ �±য «�¹ÀÏ¿ ্쵚¯¿±�¿¹É� �±ÏÊý �¹¿¹ ��°�¿¹É ÂÏ এÏ¿ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 ¯Ï®± ®± �¹ 
¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ Á¿ý Áï��¿¬ ¬ýয, ¬ýয এÏ¿ «�¹Á¿�য¿± ¯¿়볇¿¹ �¹¿¹ ��°�¿¹É ÂÏ। «ÊÏ ¿¿ý উÏ¿য উ«ÏÊý। 
এ� �ÏÀ়볇, উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 এ� °¹±¹ «�¹ÀÏ¿ ্쵚¯¿±�¿¹É� (ß�Ï) ��°�¿¹ এÏ¿ �¬ত ¿í �« ¿« �¹¬ «¿¹ 
এ� °¹±¹ Á®ý �¿�, �¿�, �ÏÀ়볇 এÏ¿ এ¹ Á¿ý Áï��¿¬ ý��±Áß�Ï Áï¿¯± এÏ¿ Áï¿¯± �¹¿¹ �±য, Ï¿ 
এ¹ Á¿ý Áï��¿¬, ¯Ï®± উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 উ«ÏÊý ®± �¹¬ «¿¹। ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿� �  ¯ý�� 
�®Ï/Ï¿¬¿¿¹ ®¿°য® এ� °¹±¹ «�¹ÀÏ¿ ্쵚¯¿±�¿¹É¹ (ß�Ï) �±ÏÊýý¹ �ÏÀ়볇 �Ï�Â¬ �¹¿ ÂÏ। ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ এ� 
°¹±¹ ্쵚�¬�±�° ¯Ï� ্쵤É�ত �¬ ¯¯়볇, ্쵇Â« �¹ এÏ¿ Áð�¬ ¯¯়볇। 

 

11.7 ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ এ¬ï¿¹¿ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠� �়볇/ÏযÏÁ¿�়볇� ্쵚®¿« Ï�Ê ®্쵇, Ïয¿ý �±Ïð± Á¿ি¿í Ï�Ê ®্쵇, �¿�¿±¿ 
্쵚®¿« Ï�Ê ®্쵇, «�¹�়볇 Ï�Ê ®্쵇 এÏ¿ �Ï�±Á এÏ¿ ��ý ¿� ¬ýয ÁÏ�Ï¬ �±য¿±য Ï�Ê ®্쵇ß�Ï ÁÂ Á®ý ¬ýয 
এÏ¿ Ï�Ê ®্쵇 Ï¿�¿� �¹¿¹ �±Ê®�¬ ¯¯়볇 Ï¿ ¬¿¯¹ ï¿¹¿ �®¿ ¯¯ও়볇¿ Â়볇 ÁÊ�Ï°¿ এÏ¿ ¯Ï ¬¿¹¿ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 
ï¿¹¿ «¹Ï¬À °¿¹« Áð�¬ ¯¯়볇। 

11.8 ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠-¯� ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ «য¿± ±Ï¹/«য¿± �¿Ï¿¹ ��«, �±য¿±য «�¹�়볇 ্쵚®¿« এÏ¿ Ïয¿্촮 
�য¿�¿উ্쵇¹ �Ï¿¯, Á®়볇 Á®়볇 Á¿্쵇Â �¹¬ এÏ¿ ÏÊয¹¿ �¹«¿Ï¿ এÏ¿ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠¹ ®¬¿ �±য¿±য 
্쵚�¬Ï¯± ¬�¹/্쵚¿্쵎 �¹¿¹ �±য ্쵤É�¿¹ �¹ এÏ¿ �±Ê®¿¯± �¹ উ«ÏÊý ®± �¹¿ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ও এ¬ï¿¹¿ 
Áð�¬ ¯¯়볇 এÏ¿ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 ¯� �°¿¹ �-¯�ও়볇¿��Á ï¿¹¿ ¬¿¹ ¯�ও়볇¿��Á Ï¿�¿� Ï¿ �±যý¿়볇 এÏ¿ ¬¿¹ 
«ÿ ¯ý� ্쵚়볇¿�±É়볇 Á®ý «¯ÿ« ্쵇Â« �¹¿¹ �±য Ï¿ �±যý¿়볇 �°¿¹ �-এ¹ ®¿°য® এ� °¹±¹ 
Ï¿�¿��¹«¹ ্쵚ýি়볇¿�Ï Ïý¿Ïý¿Ï Áïñ �¹¿¹ �±য �±Ê®¿¯± ¯¯়볇। -¯�ও়볇¿��Á �ù± এÏ¿ এ� �¿¬É়볇 ¬ýয 
¯Ï ¯�¿±ও �¬ত ¿«ÿ¹ Á¿ý ¿  �ù± এÏ¿ এ� �¿¬É়볇 ¬ýয ¯Ï¿Ï উ«ÏÊý ®± �ù± ¯Á¿Ï Á¿¹ÿ« �ù±। 

11.9 উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 এÏ¿ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ ®°য ¯Ï ¯�¿±¿  Ï±¿  ÏÏ, «�¹�þ�¬, «�¹Ï¬¿±, Á¬য ¬ýয, Ï�Ê ®্쵇, 
�±Ê®¿¯±, ্쵚ýি়볇¿, �¿�, Ï¿¯ ¯¯ও়볇¿, ¯¿�Ï, ÏÝ±, �Ï¬ÿ Ï¿ �±যý¿়볇, «ÊÏ ¿¿ý ¯Ï�¿±�Ï¹ Ï¿ýÏ¬¿ Áï�¿ 
উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠¹ ®¬¿®¬ �Êড়¿í এÏ¿ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ �±য Ï¿°য¬¿®ÊÏ� ÂÏ। 

11.10 ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ এÏ¿ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 «¿¹্쵢�¹�¿Ï ¯Ï¿±¹ ¿¬¿¿ÏÏÉ¬ এ��Ï ±¬É± ÁÊ�Ï°¿ ্쵚¯¿±¹ �ÏÀ়볇 এÏ¿ 
উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠¹ ্쵚়볇¿�± �±ÊÏ¿়볇É ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ এ� °¹±¹ �¹ও ���¿/�¯¿়볇 Áï¿¯±¹ ®¿°য® Áð¬ 
Â¬ «¿¹। 

 
 

 

12. �¿Ý 

উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠-এ¹ Ïযý ¿¬¿ Ï¿ ¯Ï¿±¹ ¿¬¿¿ÏÏÉ¹ �°É± ¯�¿±¿ ��°�¿¹, ÿ®¬¿, �Ï¿À¿�°�¿¹ Ï¿ ্쵚�¬�¿¹ 
্쵚়볇¿  �ÏÏÏ ±¿ �¿� �ÂÁ¿Ï � ®ও�Ê ¬ Ï¿ Áð�¬, Ï¿ ÂÏ ¯Ï�¿±¿ এ�� Ï¿ �¿�¿� Ïয¿়볇¿® এ¹ ¯Ï�¿±¿ �¿�, 
ÿ®¬¿, �Ï¿À¿�°�¿¹ Ï¿ ্쵚�¬�¿¹ �±য ¯�¿± ��°�¿¹, ÿ®¬¿, �Ï¿À¿�°�¿¹ Ï¿ ্쵚�¬�¿¹¹ �¹ও Ï¿ ্쵚়볇¿  
্쵚�¬¹¿° �¹। 
¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ ্쵢ÿ¿Ï ¯Ï¿Ï± ¯Ï ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿(¯¯¹) এÏ¿ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠-এ¹ ®°য Áï�¿ ÁïÊ« ¿ú« ��ý ¿� 
এÏ¿ ¯Ï¿±¹ ¿¬¿¿ÏÏÉ¹ ®°য ÁÉ®¿Ïï এÏ¿ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 ï¿¹¿ ্쵚¯্쵈 Ï¿ ্쵚¯্쵈 ¯�¿±¿ «�¹ÀÏ¿¹ ¯ÿে ±়볇। 
¬¯±ÊÁ¿¹, ¯¿ý¿ ÁÊ¹ÿ¿ ��±, 1986-এ¹ �Ï°¿±ß�Ï ¯Ï¿±¹ ¿¬¿¿ÏÏÉ ¯ý� Ï¿ এ¹ Á¿ý Áï��¿¬ ¯�¿±ও 
¯Ï±¯±¹ ¯ÿে ্쵚Ï¿�য ÂÏ ±¿। 
 

13. »¿Ï¿�¹�� �Ï 

¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ ্쵤É�¿¹ �¹± ¯Ï এ� ¬¿�±য¿্쵠¹ Ï�Ê ®্쵇¹ �°É± ¬¿¹ ্쵚�¬�Ï Ï¿°যÏ¿°�¬¿ ্쵤¿°É± এÏ¿ Ï¿��¯¹ 
¯ý� �Ïে¯Ï¿ য। 
 

14.  Ï�Ï ি뾂 ��Ï এি뾂 এ��ýি¿¹ 
 

14.1 Á®ý ÁÊ�Ï°¿ এÏ¿ ¬¿�±য¿্쵠¹ Ï�Ê ®্쵇ß�Ï ¿¹¬¹ ��± �±ÊÁ¿¹ «�¹�¿�Ï¬ ÂÏ এÏ¿ ¯Ï¿Ï¿±¿ ÂÏ৷ 
14.2 এ�¿± ¯Ï ¯�¿± �Ï¹¿�°¬¿ ¹়볇Ï ¬¿ Áেও, এ� �É ýý¹ �±® ¿¿«, Ïয¿�য¿, �ý ¿, ÁÊÏ¿ , �«¿¹¿±, ্쵚¿Ï এÏ¿ / 
�ýÏ¿ এ¹ Ï°¬¿ ÁÂ এ� �É ýý ¯ý� এÏ¿ / �ýÏ¿ এ¹ Á¿ý Áï��¿¬ ¯Ï ¯�¿±ও �Ï¹¿°, �Ï¬�¿ এÏ¿ / �ýÏ¿ ¯¿�Ï 
("��¹¿°" ), Á¿�Ï�Á ï¿¹¿ Á®¿°¿± �¹¿ ÂÏ, �্쵚ÁÏÍ360 ï¿¹¿ «�¹�¿�Ï¬, এ��Ï ্쵤¿°É± ্쵚�¬Ā¿±, ¬¿¹ �Ï¹¿° 



 

 
 

�±্쵡�্쵈¹ �±়볇® ("�Ïি¯") �±ÊÁ¿¹৷ ¯Ïß�Ï Áð¬ Â়볇 ¯Ï Á¿�Ï�Á�Ï �±়볇®¹ �°É± �±ÏÊý এ�®¿ে Á¿�ÏÁ�¿¹É¹ 
Á¿®± ÂÏ৷ Á¿�Ï¿¹ �Ï�¿�¹� �Á± ÂÏ ¯Ï¿¿ÏÊù, ¿¹¬। Á¿�Ï¿¹ ¿À¿ �¿¹ý� Â¬ ÂÏ। Á¿�Ï�¿ �¿Ï ¿ি® 
«�¹�¿Ï±¿�¿¹É ��± ¿¹¬É়볇 ��± ÂÏ। Á¿�ÏÁ�¿¹É¹ �Áï¿í �Êড়¿í এÏ¿ «ÿß�Ï¹ �±য Ï¿°য¬¿®ÊÏ� ÂÏ৷ 
উ«¹¿ý �ÏÀ়볇 Á¿«ÿ, �Á±¹ উ«ÏÊý �¯¿Ï¬¹ এ���Ï়볇¿ এ��¬়볇¿¹ ý¿�Ï। 
14.3 «¿�Ï¿ß�Ï �্쵚ÁÏÍ360 (https://presolv360.com/) এ¹ �±Ï¿�± �Ï¹¿° �±্쵡�্쵈¹ (<ও�©�¹=) িয¿Ï¬® ¿¹ 
®¿°য® �¿Ï ¿¬ Á¿�ÏÁ ্쵚ýি়볇¿ �¿Ï¿¬ Áð¬ Â়볇 এÏ¿ এ� উÏ¿য, �®Ï �¿�¿±¿ এÏ¿ / �ýÏ¿ ¯®¿Ï¿�Ï ±Ï¹ß�Ï 
উ«Ïï, �É ýý¬ ্쵚¯্쵈 Ï¿ �±যý¿়볇 উি� �¹¿ �ÏÏ�±¿ �¹¿ ÂÏ। Á¿�Ï�¿ ্쵚ýি়볇¿ �Ï¿�¿ÏÉ± ্쵚�¬�Ï «ÿ ¬¿¹ �®Ï 
�¿�¿±¿ এÏ¿/�ýÏ¿ ¯®¿Ï¿�Ï ±Ï¹ ¯�¿±¿ «�¹Ï¬¿±  ÏÏ এ� °¹±¹ ্쵚�¬Ā¿±� �¿±¿±¿¹ �±য ¯¿়볇É ý¿�Ï। Ï�¯ 
Á¿�ÏÁ�¿¹É¹ ®¬¿®¬ Á¿�ÏÁ �¿Ï ¿°¿¹¿ �¿Ï ¿¬ «�¹�¿Ï±¿ �¹¿ Ï¿়볇 ±¿, ¬Ï �¿Ï ¿°¿¹¿�Ï ¿¿¹É�¹�¿Ï «�¹�¿�Ï¬ ÂÏ 
এÏ¿ ®¿®Ï¿¹ «�¹�þ�¬ �ÏÏ�±¿ �¹ Á¿�ÏÁ�¿¹É¹ ï¿¹¿ �±° ¿¿�¹¬ ÂÏ, Ï¿¹ ÁÊ�Ï°¿ ÁÂ ¯ÏßÏ¿ 
 

 

16. »Ï¿�Ï¿ 

15.1 ¯Ï ¯�¿± ¯±¿�Ï¿ ¯ý� Â¬ ¯¯ও়볇¿ ¯ý� ¯ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ ®°য Áð¿± এ¹ ¬¿�±য¿্쵠 Ï�Ê ®্쵇«ে ÂÏ Â¬  «য ¯ý� 
�Ï Â়볇Ï Ï°¿Ï ¯¯ও়볇¿ Ï�¯ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ �¿Ï «�¹Ï¿± �¹¿ Â়볇 Ï¿ ¯¹ý�Ï¿Ï¿ ¯«¿Ï¹ ®¿°য® ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ 
�Ï¯য®¿± Ï¿ ÁÏ ¿¿À «�¹��¬ �Ï�±Á Ï¿ Ïযýý ¬ �¿�¿±¿়볇 «¿¿¿±¿ Â়볇। ̄ Ï ¯�¿± ̄ Ï®± ̄ ±¿�Ï¿ «¿¿¿±¿ ï¿¹¿ ̄ ¹ý�Ï¿Ï¿ 
¯«¿Ï ÂÏ Â¬  «য ̄ ý� �Ï Â়볇Ï ্쵚¿্쵎 ï¿¹¿ ̄  ̄ Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ �¬¹ 48  ্쵇¿ এ�Ï ̄ «¿Ï �¹¿¹ Á®়볇 ¯ý�। উ��Ï® 
¬¿�±য¿্쵠-এ¹ ¯Ï�¿± ¯±¿�Ï¿ ÿ°Ê®¿ে ¬�±� Ï° ÏÏ  «য ÂÏ Ï�¯ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 ¬¿¹ উ«¹ উি��¬ �¿�¿±¿়볇 
্쵚¿্쵎 Â়볇। 

 

17. �য¿¿¿�Ï�¯্쵇 
 

16.1 ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠¹ «ÊÏ ¿ �Ï��¬ Áð�¬ Ïয¬É¬ ্쵚¬যÿ Ï¿ «¹¿ÿ¿Ï ¯�¿± Ïযýý¹ �¿Ï ¬¿�±য¿্쵠¹ Ï�Ê ®্쵇¹ �°É± 
¬¿¯¹ Á®ý Ï¿ ¬¿¯¹ ��°�¿¹ Ï¿ Ï¿°যÏ¿°�¬¿ Ï¿ �¬¿Ïযß�Ï Âý¿í¹ Ï¿ �« ¿« �¹¿¹ ��°�¿¹É ÂÏ± ±¿ Ï¿ ¯�¿± Ïযýý¹ «ÿ ¬ত¬É়볇 
«ÿ¹ ্쵤¿ý ¿ Áত�ÿ �¹¬ «¿¹Ï± ±¿। 

16.2 ¯Ï�¿± উ«¿়볇 �Ïýি, Âý¿í¹, Ï¹¿Ï Ï¿ �Á��উ�¹�Ï� �¹¿¹ ��°�¿¹É ÂÏ (ÁïÊ« ¿ Ï¿ �¿�¿� এÏ¿ ÁÂ ®¿°য® �±Ê¯¿± এ¹ �¿¿্쵇Â« 
��°�¿¹) ÁÏ Ï¿ ¯Ï�¿±¿ এ¹ এ¹ উ«�¿�¹¬¿, �¿�, Ï¿°যÏ¿°�¬¿, �¬¿Ïয এÏ¿ / Ï¿ ¯¿়볇 �°É± ¬¿�±য¿্쵠¹ Ï�Ê ®্쵇, «ÊÏ ¿ �Ï��¬ Áð�¬ 
Ï¿ড়¿�, Ï¿ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿� এ� °¹±¹ «ï�¬¬ এÏ¿ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠¹ ®¬¿ ¿¬¿¿�¯ �þ¹ �¹¬ «¿¹। এ� °¹±¹ þ¿±¿í¹, 
�য¿Á¿�±®্쵇 Ï¿ �Á��উ�¹Ï¿��¿±¹ ̄ ÿে, ̄ Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ এ� °¹±¹ �য¿Á¿��±� ¬¿�±য¿্쵠¹ Ï�Ê ®্쵇¹ �°É± ¬¿¯¹ Ï¿°যÏ¿°�¬¿ 
Áï¿¯± �¹¬ এÏ¿ ¯¿়볇Ïï Â¬ ÂÏ þ¿±¿í¹�¿¹É এ� °¹±¹ �্쵇, উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 ï¿¹¿ ¬¿ �¹¿¹ �±য ÏÏ¿ ÂÏ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ 
�Ï�¿ÿ এ±এ�Áএ�� þ¿±¿í�¹¬/�« ¿«�¿¹É¹ �±Ê�Ê Ï ্쵚�¬þ¿«± �¹Ï±। 

 

18. ÿ�ý«Ê¹« 
 

17.1 ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ এ¬ï¿¹¿ উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠� ÿ�¬«Ê¹« ¯¯়볇, ¹ÿ¿ �¹ এÏ¿ °¹ ¹¿�, �® ¿�¿¹É, ্쵚�¬�±�° এÏ¿ 
«¹¿®¿ ¿̄ ¿¬¿¹¿ Á®়볇 Á®়볇 এÏ¿ ÁÏ ¿̄ ¿ ¯�¿± ¯¿়볇, ¯¿�Ï, ÿ�¬, ¹¿়볇, ÿ�¬, �¹� Ï¿ Ïয়볇¹ �Ïùï (ÁÂ ÁÉ®¿Ïï¬¿, 
ÏÊýýÁ¿¬ �য¿Ï�± ¿ এ¹ �¬ এÏ¿ �¹�) �ÂÁ¿Ï � ¬Ï¿¬Ï এ¹ Ï¿ উ¯ÍÊ¬ �উÏ এ¹ ¯Ï�¿±¿ Ïযý ¿¬¿ ï¿¹¿ ¯ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ 
¯ý� ¬¿�±য¿্쵠¹ Ï�Ê ®্쵇«ে Ï¿ �Ï¬ÿ¹ �্쵇 ý¿�¿ ¿¬¿¿ÏÏÉ এÏ¿ Ï¿°যÏ¿°�¬¿ß�Ï¹ ¯Ï�¿±ও «Ï ¿Ïÿ« Ï¿ 
Á্촸¿Ï± �¹¿ Ï¿ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ «¿ও±¿ «Ê±ùï¿¹¹ ÁÊ¹ÿ¿ Ï¿ «Ê±ùï¿¹¹ �±য ¬¿�±য¿্쵠 Ï�Ê ®্쵇¹ �°É± উ��Ï® 
¬¿�±য¿্쵠¹ ¯Ï ¯�¿±ও ��°�¿¹¹ �±Ê¿ÉÏ±। 

 

19. ��Ï� ¿  �Ï্쵡�ি 
 

Ï�¯ ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿¹ এ� ÁÊ�Ï°¿¹ �ÏÀ়볇 ¯�¿±¿ ��Ï¿  ý¿�, Ï¿ এ¹ Á¿ý Áï��¿¬ ¯�¿±¿ �ÏÀ়볇 , ¯Ï¿±্쵇ÂÉ¬¿ 
¯Ï�¿±¿ �¿Ï ¿�¯ÏÁ (¯Á¿®Ï¿¹ ¯ý� ÿিÏ¿¹ - Á¹�¿�¹ ÏÉ �Ï¹ �¯± Ïয¬É¬) Á�¿Ï 10:00  Ï¿ ¯ý� Áðয¿  06:00 Ï¿ এ¹ 
®°য ্쵇¿Â� «�¹ÀÏ¿ ¯Ï¹ Á¿ý ¯Ï¿ ¿Ï¿  �¹¬ «¿¹±। : 
 

»¹��্쵗¿© �-»¯�  customercare@whizdmfinance.com 

��¬�¿¹ �¿ ¿Ï¿ি 
»«¿্쵗/ ু�¹ি¿¹  ùÏ ¿ 
য�¿ ýÏ¿� �Ï��Ï  ùÏ 

উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 ্쵚¿�Ï �Ï�®ÏÏ 
ðí/ð, ৩য꾼 »¿, দꛍয Íয¿্쵑ে¹ িডি뾂, �উট¿¹ ¹ি뾂 র¹¿ড, ম¿¹¿®¿ºি, ক¿দꛁি্쵑¹ন¿ºি, 
রি্촰¿»ুর냁 – ëìïðï৩ 

»¬¿Ï Ï্쵚¹ 080-69501313 

 

��Ï¿  ্쵚�¬�¿¹¹ ্쵚ýি়볇¿ Áï�¿ Ïতýï এÏ¿ �¹ও �Ï¿¯ �ÏÏ¹«¹ �±য, �±Ê্쵇Â �¹ ও়볇ÏÁ¿�Ï �Ï্촮�Ï ¯¯�Ê± -
https://whizdm finance.com/grievance-redressal/ 
 
  
 

20. ্쵤ী Ë �ý 
 

�Ï¯±�¿¹É �±ýি¬ �¹± ¯Ï �Ï¯±�¿¹É Á�¬± ¯Ï উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 এ� ¯Ï¿±¹ «ÿ Â¬ Áð¬ ÂÏ 
উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠 ±É�¬¹ Á¿ý Á¿�¬«Ê« ¿ ¯Ï¿±¹ ¿¬¿¿ÏÏÉ এÏ¿ �±য¿±য ¬¿�±য¿্쵠¹ Ï�Ê ®্쵇¬ ��®/�®¿¯¹ ï¿¹¿ 
«Ê¹« �¹¿ Á®ý ¿¬¿ এÏ¿ �ÏÏ¹« Áï�¿ �±�� Áíÿ �¹¿¹ «¹� ¿¬¿¿�¯ । �Ï¯±�¿¹É Áð¬ Â± ¯Ï এ� ¯Ï¿±¹ 
¿¬¿¿�¯ Á®¿্쵎 ÂÏ এÏ¿ ̄ Ï ¬¿�¹� উ��Ï® ¬¿�±য¿্쵠-এ¹ �±Ê®¿�¯¬ ��¬Á¿¹ ̄ Ï¿¿ÏÊù¬ Ï¿ ্쵚ý® �Ï¬¹«¹ ¬¿�¹�, 
¯Ï�Ï �  ¯Â¿� ¬¿¬ ্쵤¿ÿ¹ �¹ ��±¬ Ï¿°য¬¿®ÊÏ� ÂÏ৷ 

 

"��¯ ্쵤ী ¿¹  �¹" �ল   ¹¿¹ ¯¿°য�¯, » ¿Ï্쵇¹ীý¿ ��  ্쵏�Ï Ï¿� এ� » ¿�Ï¹ ¿ý¿ ী�ý ্쵤¿ÿ¹  �¹ 

mailto:customercare@whizdmfinance.com


 

 
 

এি뾂 ��Ï ýÏ¿� ý¿¹ ¿ý¿ ী�ý �ï ¹�ý ¿্최ý ¹ি। » ¿Ï্쵇¹ীý¿¹ ্쵇¹«� ¿ যý¿ এ¹ এ� » ¿Ï ¿ý¿ ী 
¹�  ¿Ï: ( ��¯ ) » ¿Ï্쵇¹ীý¿¹ �É �¿ »Ï�  �«�¹ýÏীিÏ¿� ্쵇¹« এি뾂 »Ï�  ¹�ý ¿ý¹ীÏÏ¿� �ï 
ï¿¹¿ ¿ এ� » ¿�Ï¹ ¿ý¿ ী�ý �Ï° ¿�¹ý ¿ý¿ ী; এি뾂 (ii) » ¿Ï্쵇¹ীý¿¹ ্쵤ী Ë �ý এি뾂 �Ï�িý ¹« »  এ� 
» ¿Ï ¿ý¿ ী (¬¿�Ïয¿�্쵠¹ © ু�¯�্쵇¹ ¿¿�Ï) » ¿Ï্쵇¹ীý¿  Ï¿ ÏÏ¿� «�Ý��Ï এি뾂 ¿্쵘Ê« ú�« ু�ে��Ï। 


