
उपक्रम 

 

1. आवेदक स्वीकार करता है कक ववशेष रूप से इस उपक्रम के तहत पररभावषत नह ीं ककए गए सभी प ींजीकृत ननयमो का 
अर्थ इस उपक्रम ("लोन शर्तें") स ेजुडे लोन के सामान्य ननयमों और शतों के तहत ददया गया है, आवेदक ने इस 

आवेदन में उल्ललखित ववत्त सुववधा के ललए मनीव्य  मोबाइल एल्ललकेशन मनीव्य  लललमटेड(पहले इसे 'मनीव्य  
प्राइवेट लललमटेड' और 'ल्व्हज़्डम इनोवेशन प्राइवेट लललमटेड' के नाम से जाना जाता र्ा) ("प्लेटफ़ॉमम") पर 

आवेदन पत्र के माध्यम स ेएक आवेदन ककया है। आवेदक घोषणा करता है कक इस आवेदन पत्र में ददए गए / भरे गए 

सभी वववरण और जानकार  सभी मामलों में सत्य, सह , प णथ हैं और कोई भी जानकार  रोकी नह ीं गई है। आवेदक 

समझता है कक इस आवेदन पत्र में द  गई जानकार  उस लोन का आधार बनेगी जो ववज़डम फाइनेंस प्राइवेट लललमटेड 
("विज़डम फाइनेंस") आवेदक को देने का ननणथय ले सकता है और यदद इस आवेदन की प्रकक्रया के ककसी भी चरण 

में, यदद ववज़डम फाइनेंस को यह ज्ञात होता है कक, आवेदक ने कोई गलत या अध र  जानकार  प्रदान की है, जाल  
या नकल  दस्तावेज प्रदान ककये गए है, इसे आवेदक द्वारा ववज़डम फाइनेंस के सार् हेर फेर माना जाएगा और 

ववज़डम फाइनेंस को इस लोन आवेदन को तुरींत अस्वीकार करने, ककसी भी मींज र  या आगे के ड्रॉ-डाउन को रद्द 

करन ेया आवेदन पत्र की प्रकक्रया के ककसी भी चरण में ददए गए ककसी भी लोन को वापस लेने का अधधकार होगा, 
ववज़डम फाइनेंस और उसके कमथचार  / प्रनतननधध / एजेंट / सेवा प्रदाता इस तरह की अस्वीकृनत के ललए या आवेदक 

को इस तरह की अस्वीकृनत के बारे में स धचत करने में ककसी भी देर  के ललए (ककसी भी भुगतान के ललए जो आवेदक 

द्वारा रद्द करन ेस ेपहले ककसी भी ववके्रता / सेवा प्रदाता को ककया जा सकता है) आवेदक के ललए ककसी भी तरह से 
ल्जम्मेदार / उत्तरदायी नह ीं होंगे। आवेदक समझता है कक ववज़डम फाइनेंस अन्य स्रोतों/एजेंटों से भी ऐसे उद्देश्य के 

ललए व्यल्ततगत जानकार  प्रालत करेगा जैसा कक गोपनीयता नीनत के तहत ववस्ततृ ककया गया है और आवेदक स्पष्ट 

रूप से इसके ललए सहमनत / अनापवत्त प्रदान करता है। आवेदक आगे पुल्ष्ट करता है कक आवेदक को ववज़डम फाइनेंस 
स ेववत्त प्रालत करने के सभी ननयमों और शतों के बारे में जानकार  है। आवेदक ववज़डम फाइनेंस को इस आवेदन पत्र 

में द  गई जानकार  के सींदभथ में प छताछ करने का अधधकार देता है, ल्जसे ववज़डम फाइनेंस आवश्यक समझता है, 

ल्जसमें बैंकों/ववत्तीय सींस्र्ानों/ ट्ाींसय ननयन लसबबल शालमल हैं जहाीं आवेदक के बैंक िात ेहैं। आवेदक समय-समय 

पर आवेदक का पैन नींबर/ प्रनतललवप, अन्य पहचान पत्र /पता प्रमाण और बैंक िाता वववरण, आवेदक के लोन वववरण 

और पुनभुथगतान इनतहास से सींबींधधत सभी स चनाओीं को अन्य बैंकों/ववत्तीय सींस्र्ानों आदद के सार् ववननमय/साझा 
करन ेके ललए ववज़डम फाइनेंस को सहमनत / अधधकार देता है और समय-समय पर ब्य रो ररपोटथ और ऐसी अन्य 

ररपोटथ प्रालत करता है/ बनाता है ल्जसकी आवश्यकता हो सकती है और आवेदक इस जानकार  के उपयोग के ललए 

ववज़डम फाइनेंस को उत्तरदायी नह ीं ठहराएगा। आवेदक पुल्ष्ट करता है कक आवेदक के खिलाफ कोई आपराधधक या 
बैंकरलसी कायथवाह  नह ीं है। 

2. आवेदक घोषणा करता है कक आवेदक ने आवेदन पत्र एकत्र करने वाले व्यल्तत को इस आवेदन पत्र के सार् या उसके 

सींबींध में नकद, धारक चेक या ककसी अन्य ववधध द्वारा कोई भुगतान नह ीं ककया है। आवेदक इस आवेदन पत्र को 
एकत्र करन े वाले व्यल्तत को आवेदक द्वारा ककए गए ककसी भी भुगतान के ललए ववज़डम फाइनेंस या उसके 

कमथचाररयों/प्रनतननधधयों/एजेंटों/सेवा प्रदाताओीं को उत्तरदायी नह ीं ठहराएगा। 

3. आवेदक एतद्द्वारा पुल्ष्ट करता है कक आवेदक आवेदन पत्र में उल्ललखित मोबाइल नींबर पर टेल फोननक कॉल, या 
सींदेश के माध्यम से, या ककसी अन्य सींचार ववधध के माध्यम से, ववज़डम फाइनेंस या मनीव्य  द्वारा प्रदान की जाने 

वाल  लेन-देन सींबींधी जानकार , ववलभन्न लोन प्रस्ताव योजनाओीं या लोन प्रचार योजनाओीं या ककसी भी अन्य प्रचार 

योजनाओीं के ववषय में स धचत ककया जाना चाहता है और इसके द्वारा ववज़डम फाइनेंस/मनीव्य  और उनके कमथचार , 
एजेंट, सहयोगी को ऐसा करन ेका अधधकार देता है। आवेदक पुल्ष्ट करता है कक भारतीय द रसींचार ननयामक प्राधधकरण 

द्वारा ननधाथररत "नेशनल ड  नॉट कॉल रल्जस्ट् " ("एनडीएनसी रल्जस्ट् ") में ननददथष्ट अवाींनछत सींचार के सींबींध में 



कान न ववज़डम फाइनेंस/मनीव्य , उसके कमथचाररयों, एजेंटों / सहयोधगयों से प्रालत ऐसे सींचार / कॉल / एसएमएस के 

ललए लाग  नह ीं होंगे। आवेदक स्वीकार करता है कक ववज़डम फाइनेंस और मनीव्य  एक द सरे स ेस्वतींत्र हैं और आवेदक 

के पास मनीव्य  द्वारा व्यवल्स्र्त/प्रदान की गई ककसी भी लोन या अन्य सुववधा के ललए ववज़डम फाइनेंस के खिलाफ 

कोई दावा नह ीं होगा, ल्जसे ववज़डम फाइनेंस द्वारा स्वीकृत/ववतररत नह ीं ककया गया है। आवेदक स्वीकार करता है 

कक ववज़डम फाइनेंस ककसी भी अन्य उत्पाद या सेवाओीं के सींबींध में ककसी भी प्रकार से कोई प्रनतननधधत्व, वादा, 
बयान या समर्थन नह ीं करता है जो मनीव्य  द्वारा प्रदान ककया जा सकता है और इसके ललए ककसी भी तरह से 
ल्जम्मेदार या उत्तरदायी नह ीं होगा। 

4. आवेदक समझता है कक आवेदक के पास व्यल्ततगत जानकार  के उपयोग के ललए सहमनत देने या अस्वीकार करन,े 

तीसरे पक्ष को प्रकट करण प्रनतबींधधत करने, जानकार  प्रनतधारण, व्यल्ततगत जानकार  एकत्र करने के ललए पहले से 
द  गई सहमनत को रद्द करन ेऔर यदद आवश्यक हो, तो समय-समय पर जानकार  को हटाने / भ लने के ललए मनीव्य  
को ननदेश देने का ववकलप है, हालाींकक, आवेदक एतद्द्वारा स्पष्ट व अपररवतथनीय रूप से ववज़डम फाइनेंस/मनीव्य  
को आवेदक की व्यल्ततगत जानकार /केवाईसी  के ककसी भी पहल  को सीधे या ककसी भी अधधकृत एजेंसी के माध्यम 

स ेएकबत्रत करन,े साझा करन,े प्रालत और प्रमाखणत करने और ऐसी जानकार  को अपने एजेंटों/ठेकेदारों/सेवा प्रदाताओीं 
को प्रकट करन ेका अधधकार ददया गया है और इसकी गोपनीयता नननत में ववस्ततृ शतो के अनुसार ऐसी जानकार  
का उपयोग इस प्रकार करने जो ववज़डम फाइनेंस/मनीव्य  द्वारा आवश्यक हो सकता है। इस सींबींध में, आवेदक स्पष्ट 

और अपररवतथनीय रूप स ेआवेदक को ककसी भी नोदटस के बबना लाग  ननयमों के तहत अनुमत ककसी भी तर के स े

आवेदक की व्यल्ततगत पहचान जानकार /केवाईसी  को एकत्र, उपयोग, सत्यावपत और प्रमाखणत करने के ललए 

ववज़डम फाइनेंस/मनीव्य  को अधधकार देता है। 

5. आवेदक पुल्ष्ट करता है कक आवेदक ने लोन की शतों को पढ़, समझ और स्वीकार कर ललया है।  

6. आवेदक पुल्ष्ट करता है कक आवेदक ववज़डम फाइनेंस के ननदेशक या वररष्ठ अधधकार  का ररश्तेदार / सींबींधधत इकाई 

नह ीं है। 

7. लोन शतों में ननधाथररत वह आवेदक द्वारा सहमत ककसी भी घटना वह कायथक्रम से ठीक से सहमत न होने पर ववज़डम 
फाइनेंस कान नी कारथवाई करने का हकदार होगा। 

8. आवेदक आगे घोषणा करता है कक आवेदक अींग्रेजी भाषा में प्रवीण है या उसने एक सलाहकार से परामशथ ककया है जो 
अींग्रेजी भाषा में पयाथलत रूप स ेकुशल है, ताकक आवेदक को इस कायथ की शतों, लोन शतों और ककसी भी अन्य सुववधा 
सींबींधधत दस्तावेजों को समझने की अनुमनत लमल सके। आवेदक पुल्ष्ट करता है कक आवेदक सुववधा से सींबींधधत सभी 
प्रकार के सींचार के ललए अींग्रेजी को वर यता देता है। आवेदक यह जानता है कक यदद आवेदक को यह दस्तावेज़ या 
सुववधा से सींबींधधत कोई अन्य दस्तावेज़ ल्जसका अनुवाद अींग्रेजी के अलावा ककसी अन्य भाषा में ककया गया है, प्रालत 

होता है और यदद अनुवाददत सींस्करण का अर्थ अींग्रेजी सींस्करण से अलग है, तो यह सींस्करण सुववधा की शतों को 
ननयींबत्रत करेगा। 

9. आवेदक एतद्द्वारा यह पुल्ष्ट करता है कक आवेदक सींयुतत राज्य अमेररका या ककसी अन्य ववदेशी देश का नागररक 

नह ीं है और आवेदक जन्म / ननवास और देशीयकरण द्वारा भारतीय नागररक है और आवेदक ने पहले कभी भारतीय 

नागररकता का त्याग या उस ेनागररकता से वींधचत नह ीं ककया गया है। आवेदक आगे पुल्ष्ट करता है कक आवेदक 

एफएट एफ द्वारा पररभावषत राजनीनतक रूप से आरक्षक्षत व्यल्तत नह ीं है।  

10. आवेदक सहमत है और समझता है कक बीमा और/या कोई भी ततृीय-पक्ष उत्पाद/सेवाएीं जो ललटेफॉमथ पर प्रचाररत की 
जाती हैं, इस आवेदन पत्र के प्रोसेलसींग और इसके अींतगथत सुववधा के ववतरण के उद्देश्य से अननवायथ नह ीं हैं। आवेदक 

स्वीकार करता है कक इस तरह के बीमा और/या ललेटफॉमथ पर अन्य उत्पादों के सार्-सार् ककसी भी तीसरे पक्ष के 

उत्पादों/सेवाओीं का लाभ उठाना आवेदक का वववेकाधधकार होगा। यदद चुना जाता है, तो आवेदक एतद्द्वारा ववज़डम 
फाइनेंस को बीमा कीं पनी/ततृीय पक्ष को सींबींधधत रालश काटने और स्र्ानाींतररत करने और ववज़डम फाइनेंस के सार् 



देय मेर  सुववधा के ववरुद्ध बीमा कीं पनी से दावे के खिलाफ ककसी भी धनवापसी/भुगतान (जो भी तर के से वखणथत है) 

को समायोल्जत करने के ललए सहमनत प्रदान करता है। 

11. आवेदक यह जान और समझ गया है कक यह आवेदन पत्र सुववधा की गारींट  नह ीं है और ववज़डम फाइनेंस ककसी भी 
समय अनतररतत जानकार  या दस्तावेज का अनुरोध कर सकता है ल्जनकी आवश्यक हो सकती है। 

12. आवेदक आगे यह पुष्टि करता है ष्टक वे ऋण दस्तावेज ़ों के मानक मसौदे क  के्षत्रीय भाषाओ़ों में यहााँ देख सकते हैं: 

https://whizdmfinance.com/vernacular-disclosure-of-loan-documents/। यष्टद आवेदक अपने ऋण 

दस्तावेज ष्टकसी ष्टवशेष के्षत्रीय भाषा में प्राप्त करना चाहते हैं, त  वे सहायता के ष्टिए हमारी ग्राहक सहायता टीम से 

स़ोंपकक  कर सकते हैं। 

      

  

https://whizdmfinance.com/vernacular-disclosure-of-loan-documents/


लोन के ललए सामान्य ननयम और शर्तें 
 

लोन के ललए सामान्य ननयम और शतें ("लोन की शर्तें") विज़डम फाइनेंस प्राइिेट लललमटेड ल्जसका पींजीकृत कायाथलय 

नींबर १७/१, तीसरी म़ोंष्टजि, द एड्र ेस ष्टिल्ड़ोंग, आउटर रऱोंग र ड्, मराठाहल्ली, कडु्ष्टिसेनाहल्ली, िेंगिुरु – ५६०१०३ में 
है। ('विज़डम फाइनेंस' ल्जसका अर्थ इसमें इसके उत्तराधधकार  और असाइनमेंट शालमल होंगे) 

 

1. पररभाषाएं 
 

इन लोन शतों और लोन आवेदन पत्र में ननदहत ननयम और अलभव्यल्तत ननम्नानुसार पररभावषत की गई हैं:  
 

1.1 "लाग ूकानून" का अर्थ है और इसमें सल्म्मललत है कोई भी ल्स्तधर्, कान न, ववननयमन, अध्यादेश, ननयम, ननणथय, 

कान नी ननयम, आदेश, आज्ञा, ननकासी, अनुमोदन, ननदेश, ददशाननदेश, नीनत, आवश्यकता या अन्य सरकार  प्रनतबींध 

या ककसी भी वैधाननक या ननयामक प्राधधकरण द्वारा प वथगामी में इसी प्रकार के ननणथय, व्याख्या या प्रशाशन शालमल 

हैं, चाहे इन लोन की शतों के लागु होने की तार ि के अनुसार या उसके बाद प्रत्येक मामल ेमें सींशोधधत ककया गया 
हो। 

1.2 "आिेदन पत्र" का अर्थ है ननधाथररत प्रपत्र में आवेदन जो ऋणी द्वारा समय-समय पर ववत्तपोषण प्रालत करने के ललए 
ववज़डम फाइनेंस को प्रस्तुत ककया गया है। 

1.3 "ऋणी" का अर्थ है ऋणी जैसा कक स्वीकृनत पत्र या/मुख्य तथ्य पत्र "केएफएस" में वखणथत है; 

1.4 "ऋणी की देयर्ता" का अर्थ है ऋणी द्वारा ववज़डम फाइनेंस को देय सभी रालश, ल्जसमें देय लोन रालश, ब्याज, अनतदेय 

प्रभार, अन्य सभी प्रभार, लागत और व्यय शालमल हैं जो समय-समय पर देय हो सकत ेहैं; 
1.5 "व्यिसाय ददिस" का अर्थ उस ददन स ेहोगा, ल्जसमें सामान्य कायथ के घींटे शालमल हैं, ल्जस ददन ननधाथररत बैंक 

बैंगलोर, भारत में कायथ करत ेहैं। 

1.6 "कूललगं-ऑफ अिधि" का अर्थ केएफएस के तहत ननददथष्ट अवधध से होगा; 
1.7 "ननयर्त र्तारीख" का अर्थ उस तार ि स ेहै ल्जस पर ऋणी की देय रालश के पुनभुथगतान के ललए कोई रालश ऋणी से 

ववज़डम फाइनेंस को पुनभुथगतान अनुस ची या केएफएस के अनुसार देय है; 

1.8 "ईएमआई" का अर्थ है ववत्तपोषण दस्तावेजों के अनुसार सावधध लोन के पुनभुथगतान और ब्याज के भुगतान के ललए 

ऋणी द्वारा भुगतान की जाने वाल  समान मालसक रालश; 

1.9 "सुवििा / सािधि लोन" का अर्थ है ववत्तपोषण दस्तावेजों के ननयमों और शतों के अनुसार ववज़डम फाइनेंस द्वारा 
ऋणी को स्वीकृत और ववतररत लोन रालश। 

1.10 "वित्तपोषण दस्र्तािेज" का अर्थ है इन लोन की शतें, लोन आवेदन, केएफएस, मुख्तारनामा, ल्जसमें अनुलग्नक और 

ऋणी द्वारा ननष्पाददत या ववज़डम फाइनेंस द्वारा समय-समय पर सींशोधधत आवश्यक कोई दस्तावेज, ववलेि, 

घोषणा या कोई अन्य उपकरण शालमल हैं। 

1.11 "ब्याज" का अर्थ है केएफएस में ननधाथररत सावधध लोन पर लगाया गया ब्याज, जो समय-समय पर यहाीं ददए गए 

पररवतथनों के अधीन है; 

1.12 "मुख्य र्तथ्य वििरण" या "केएफएस" का अर्थ है ववज़डम फाइनेंस और ऋणी के बीच ननष्पाददत दस्तावेज़, ल्जसमें 
सुववधा की शतों का वववरण ददया गया है ल्जसमें ब्याज दर, अनतदेय प्रभार, अवधध, ईएमआई और ऐसे अन्य वववरण 

शालमल हैं, जो आवश्यक हो सकत ेहैं और के रूप में इन लोन शतों में सींलग्न हैं ककीं तु सीलमत नह ीं है; 

1.13 "महत्िपूणम प्रनर्तकूल प्रभाि" का अर्थ है ववज़डम फाइनेंस की राय में कोई भी घटना या पररल्स्र्नत: 

i. ऋणी की देय रालश का भुगतान करन ेकी ऋणी की क्षमता को वास्तववक और प्रनतक ल रूप स ेप्रभाववत 
करन ेकी सींभावना है; 



ii. ववत्तीय दस्तावेजों के तहत ऋणी की प्रदशथन करन ेया अपने सभी दानयत्वों का पालन करन ेकी क्षमता 
को भौनतक और प्रनतक ल रूप स ेप्रभाववत करने की सींभावना है; 

iii. ऋणी के व्यवसाय, कायथ, सींपवत्त, ल्स्र्नत (ववत्तीय या अन्यर्ा) या अपेक्षाओीं को भौनतक या प्रनतक ल रूप 
स ेप्रभाववत करने की सींभावना है; या 
iv.ऋणी के खिलाफ अपनी अपररवतथनीय शतो के अनुसार ककसी भी ववत्तपोषण दस्तावेज के कान नी, वैध 
और बाध्यकार  नह ीं होने की सींभावना का पररणाम है। 

1.14 "अनर्तदेय प्रभार"/"पेनल्टी प्रभार" का अर्थ है केएफएस में ननधाथररत पेनलट  प्रभार जो उन सभी देय रालशयों 
पर देय है जो उनकी सींबींधधत ननयत तार िों पर भुगतान नह ीं की जाती हैं; 

1.15 "उद्देश्य" का अर्थ है केएफएस के तहत ननददथष्ट ववज़डम फाइनेंस से सावधध लोन प्रालत करन ेका कारण। 

1.16 "पुनभुमगर्तान सूची " का अर्थ इन लोन शतों के सार् सींलग्न अनुबींध में ननधाथररत स ची से होगा, ल्जसमें ऋणी 
द्वारा प्रालत सुववधा के पुनभुथगतान के ललए ऋणी द्वारा भुगतान की जाने वाल  ईएमआई की स ची का 
वववरण ददया गया है। 

1.17"एसएमए" का अर्थ है आरबीआई पररपत्र द्वारा पररभावषत ववशषे उललेि िाता। जो 
DBR.No.BP.BC.45/21.04.048/2018-19 ददनाींक ज न 7, 2019 है। 

 

इन लोन की शतों में, (ए) एकवचन में बहुवचन (और इसके ववपर त) शालमल है और (बी) ललींग के सींदभथ में 
मदहला, पुरुष और तटस्र् ललींग के सींदभथ शालमल होंगे।. 

 

2. संविर्तरण 

 

2.1 ऋणी द्वारा ककए गए प्रनतरूप और वारींट  पर भरोसा करत ेहुए और ऋणी द्वारा प्रस्तुत लोन आवेदन के 
अनुरूप, ऋणी द्वारा प्रस्तुत अन्य सभी जानकार , वववरण, स्पष्ट करण और घोषणाओीं, यदद कोई ऋणी द्वारा 
प्रस्तुत ककया गया है, ववज़डम फाइनेंस यह ननदहत शतो के अनुसार ऋणी को सावधध लोन उपलब्ध कराएगा 
और ऐसे अन्य ननयम और शतें सावधध लोन की अवधध में समय-समय पर ववज़डम फाइनेंस द्वारा ऋणी 
को स धचत की जाएँगी। ऋणी एतद्द्वारा प्रनतननधधत्व करता है और वचन देता है कक सावधध लोन का उपयोग 
केवल स्वीकृनत पत्र/केएफएस में ननधाथररत उद्देश्य के ललए ककया जाएगा और ऋणी ककसी भी अनैनतक, अवैध 
या सट्टा उद्देश्यों के ललए सावधध लोन या उसके दहस्से का उपयोग नह ीं करेगा। ऋणी ववज़डम फाइनेंस के 
अनुरोध पर, ऐसे सभी वववरण और साक्ष्य प्रस्तुत करेगा जो सावधध लोन की रालश के उपयोग के सींबींध में 
आवश्यक हो सकते हैं। 

 

2.2 ऋणी स्वीकृनत पत्र/केएफएस में वखणथत तथ्यों के अनुसार गैर-वापसी प्रोसेलसींग फीस का भगुतान करेगा, सार् 
ह  उस पर यदद कोई कर लाग  है तो उसका भी भुगतान करेगा। ऋणी इस बात स ेसहमत है कक यदद ऋणी 
ने सावधध लोन के सार् ककसी बीमा उत्पाद का ववकलप चुना है, तो ऐसे बीमा के ललए बीमा प्रीलमयम 
सींववतरण के समय सावधध लोन रालश से काट ललया जाएगा। तदनुसार, ऋणी ववज़डम फाइनेंस को सावधध 
लोन रालश स ेलाग  करों के सार् इन रालशयों को काटने और ऋणी को केवल शेष रालश ववतररत करने के 
ललए भी अधधकृत करता है। ऋणी एतद्द्वारा पुल्ष्ट करता है कक इस तरह के प्रभारों की कटौती के बावज द, 

ऋणी ववज़डम फाइनेंस को केएफएस के तहत ननददथष्ट लाग  करों के सार् ब्याज, अनतदेय प्रभार और अन्य 
प्रभारों के सार् प रा सावधध लोन चुकाने के ललए उत्तरदायी होगा। 

 

2.3 ऋणी के पास केएफएस में यर्ा ननददथष्ट क ललींग-ऑफ अवधध के भीतर बबना ककसी पेनलट  के म लधन और 



आनुपानतक वावषथक प्रनतशत दर (एपीआर) का भुगतान करके सावधध लोन स ेबाहर ननकलने का ववकलप 
होगा, जैसा कक केएफएस में बताया गया है। हालाींकक, ववज़डम फाइनेंस द्वारा लगाए गए प्रोसेलसींग फीस और 
अन्य वैधाननक प्रभार गैर-वापसी होंगे। क ललींग-ऑफ अवधध की समाल्लत के बाद ऋणी द्वारा कोई भी प वथ 
भुगतान इन लोन शतों के िींड 3.5 के अधीन होगा। 

 

3. ब्याज़ और पुनभुमगर्तान 

 

3.1 ऋणी देय सावधध लोन पर ब्याज और स्वीकृनत पत्र/केएफएस में ददए गए प्रावधान के अनुसार देय अन्य 
सभी रालशयों का भुगतान करेगा. ऋणी अनतररतत रूप से सहमत है कक सावधध लोन सींववतरण की सींबींधधत 
नतधर् से ईएमआई ("ब्रोकन पीररयड ब्याज") शुरू होने की नतधर् तक ब्याज दर के अधीन होगा, ल्जसे आपकी 
पहल  ईएमआई में जोडा जाएगा। तर्ावप, ऐसे मामलों में, यदद ककस्त का भुगतान ननयत नतधर् को नह ीं ककया 
जाता है तो सभी अनतदेय रालशयाीं पर केएफएस में ननधाथररत दर के आधार पर अनतदेय प्रभार अल्जथत ककया 
जायेगा ल्जनकी गणना भुगतान के ललए सींबींधधत ननयत तार िों स ेकी जाएगी और यह यदद कोई कर लाग ु
है तो उसके अध्यधीन हो सकत ेहैं। ककसी भी दरों, करों, प्रभारों, आयात, करारोपण और धन में वदृ्धध के 
कारण ईएमआई स्वतः बढ़ जाएगी जो कक ईएमआई पर कर क रूप मे लगाई जा सकती है और ववज़डम 
फाइनेंस द्वारा ननधाथररत होगी।जैसा की ऊपर कहा गया है, दर, कर, फीस और धन में वदृ्धध, स्वतः ह  इस 
अनुबींध के तहत स्वीकृत सावधध लोन का दहस्सा बन जाएगी। 

3.2 समय पर प्रत्येक ईएमआई का भुगतान अनुबींध का सार है। ऋणी स्वीकार करता है कक उसने ईएमआई की गणना की 
ववधध को समझ ललया है और उस पर वववाद नह ीं करेगा। ईएमआई केवल देय म लधन और उस पर ब्याज के ललए 

होगी और इसमें कोई अनतदेय प्रभार या ववत्तपोषण दस्तावेजों के अनुसार ऋणी द्वारा देय कोई अन्य प्रभार शालमल 

नह ीं है। 

3.3 ववत्तपोषण दस्तावेजों में कह ीं भी कह  गई ककसी बात के बावज द, ककसी भी भौनतक प्रनतक ल प्रभाव या च क की ककसी 
भी घटना पर, ऋणी ऐसे अनतदेय प्रभारों का भुगतान करेगा जो केएफएस में ननधाथररत ककया गया है, इसके अनतररतत 

च क की ऐसी घटना के सुधार की तार ि तक उसमें ननददथष्ट ब्याज ददया जायेगा। सार् ह , ऋणी स ेकान नी फीस के 

व्यय सदहत लोन के भुगतान की प्रकक्रया में जो लगातार कष्ट के ललए या सभी लागतों और िचों की प्रनतप नतथ करने 

के ललए भी उत्तरदायी होगा। इस िींड में ननदहत कुछ भी ववज़डम ववत्त के ललए उपलब्ध अधधकारों व अन्य पर प्रनतक ल 

प्रभाव नह ीं डालेगा। अनतदेय प्रभार का भुगतान ववत्तपोषण दस्तावेजों के तहत ककसी भी अन्य दानयत्वों के ऋणी (ओीं) 
को दोषमुतत नह ीं करेगा, ल्जसमें समय पर भुगतान करना या डडफॉलट के सींबींध में ववज़डम फाइनेंस के ककसी भी 
अन्य अधधकार को प्रभाववत करना शालमल है। 

3.4 ववत्तपोषण दस्तावेजों में कह  गई ककसी बात के अनतररतत, ककसी भी भौनतक प्रनतक ल प्रभाव या च क की ककसी भी 
घटना पर, ववज़डम फाइनेंस अपने वववेकाधधकार से और बबना ककसी कारण की आवश्यकता के भौनतक प्रनतक ल 

प्रभाव या डडफॉलट की घटना की नतधर् को ऋणी से देय रालश के तत्काल पुनभुथगतान की माींग का अधधकार रिता है। 

ऋणी ऐसी माींग के 15 (पींद्रह) ददनों के भीतर बबना ककसी देर  या ववरोध के ऐसी रालश का भुगतान करेगा। 

यदद आवशयकता है तो लाग ुकान नों के अींतगथत ववज़डम फाइनेंस ब्याज दर को सींशोधधत करन ेका हकदार होगा, 
और ववज़डम फाइनेंस देय सावधध लोन और उस पर ब्याज के पुनभुथगतान के ललए ईएमआई / ईएमआई की सींख्या 
की पुनगथणना कर सकता है। ववज़डम फाइनेंस द्वारा ऋणी को स धचत ककया गया ऐसा कोई भी पररवतथन अींनतम और 

ऋणी पर बाध्यकार  होगा और ऐसा पररवतथन सींभाववत रूप से प्रभावी होगा। ऐसी ल्स्र्नत में, केएफएस के प्रावधानों 
के अनतररतत, ऋणी इसी सींशोधधत दर पर ब्याज का भुगतान करने के ललए सहमत होता है और इस अनुबींध का यह 

अर्थ लगाया जाएगा कक इस तरह की सींशोधधत दर का उललेि यहाीं ब्याज के रूप में स्पष्ट रूप से ककया गया र्ा, और 



ऋणी (ओीं) ववज़डम फाइनेंस को ऐसी रालश की प्रनतप नतथ या भुगतान करेगा जो ववज़डम फाइनेंस द्वारा कें द्र या राज्य 

सरकार को ब्याज (और//) पर लगाए गए ककसी कर के कारण भुगतान या देय हो सकती है। इस तरह के सींशोधन की 
ल्स्र्नत में ऋणी बबना ककसी प वथ भुगतान प्रभार के, ऐसे सींशोधन के 30 (तीस) ददनों के भीतर, अल्जथत ब्याज (यदद 

लाग  हो) के सार् सींप णथ देय सावधध लोन का समय प वथ भुगतान करन ेका हकदार होगा। यदद ऋणी क ललींग-ऑफ 

अवधध के बाद सावधध लोन रालश का प वथ भुगतान करना चाहता है, तो ऋणी द्वारा देय कोई भी प वथ भुगतान जुमाथना 
ववज़डम फाइनेंस के वववेक पर होगा ववज़डम फाइनेंस द्वारा ऋणी को स धचत ककया जायेग। 

3.5 ऋणी ककसी भी ईएमआई/सावधध लोन का प वथ-भुगतान शतों और प वथ भुगतान प्रभारों, यदद कोई हो, के अधीन कर 

सकता है, जैसा कक लोन की शतों के तहत ननददथष्ट ककया गया है और केएफएस में उललेखित है। 

3.6 ऋणी सभी ब्याज, करों, कतथव्यों, उपकरों, और अन्य प्रकार के करो का वहन करेगा, चाहे वह अब या भववष्य में लाग  
हो, ववत्तपोषण दस्तावेजों के तहत ववज़डम फाइनेंस को ककए गए ककसी भी भुगतान के सींबींध में ककसी भी समय 

ककसी भी कान न के तहत देय है। यदद यह व्यय ववज़डम फाइनेंस द्वारा ककए जात ेहैं, तो ये ऋणी से वस ल करने 
योग्य होंगे और भुगतान की तार ि से प्रनतप नतथ तक सावधध लोन के समान ब्याज दर पर होंगे। 

3.7 सावधध लोन के सींबींध में लोन िात ेको भारतीय ररज़वथ बैंक के मौज दा पररपत्रों/ववननयमों के गैर ननष्पाददत सींपवत्त 

(एनपीए) के रूप में वगीकृत ककया जाएगा, जब ईएमआई (म लधन और/या ब्याज) का भुगतान 90 ददनों से अधधक 

समय तक देय रहता है, अर्ाथत लोन िाते को म ल देय नतधर् स ेननरींतर च क के 91वें ददन एनपीए के रूप में धचल्ननत 

ककया जाएगा। उदाहरण के ललए, यदद लोन िाते की देय नतधर् 31 माचथ, 2021 है, और ऋणदाता को इस नतधर् के 

कायथ ददवस से प वथ प णथ देय रालश प्रालत नह ीं होती है, तो अनतदेय की नतधर् 31 माचथ, 2021 होगी। यदद यह अनतदेय 

बना रहता है, तो यह िाता 30 अप्रैल, 2021 को कायथ ददवस के प णथ होने पर एसएमए-1 के रूप में टैग ककया जाएगा, 
अर्ाथत, लगातार अनतदेय होने के 30 ददन प रे होने पर। तदनुसार, उस िात ेके ललए एसएमए -1 वगीकरण की तार ि 

30 अप्रैल, 2021 होगी। इसी तरह, यदद िाता अनतदेय बना रहता है, तो इसे 30 मई, 2021 को कायथ ददवस के प णथ 
होने पर एसएमए 2 के रूप में टैग ककया जाएगा, और यदद आगे अनतदेय बना रहता है, तो इसे 29 ज न, 2021 को 
कायथ ददवस क प णथ होने पर पर एनपीए के रूप में वगीकृत ककया जाएगा। 

3.8 यदद ककसी भुगतान की ननयत तार ि कायथ ददवस नह ीं है, तो रालश का भुगतान ऋणी द्वारा कायथ ददवस के तुरींत बाद 

ककया जाएगा। 

3.9 ब्याज, अनतदेय प्रभार और अन्य सभी प्रभार ददन-प्रनतददन के आधार पर अल्जथत ककए जाएींगे और इनकी गणना वषथ 
में 365 ददनों और बीत ेददनों की वास्तववक सींख्या के आधार पर की जाएगी। 

3.10 ऋणी द्वारा ववज़डम फाइनेंस को देय सभी रालश वैधाननक करों के अलावा ककसी भी कटौती के बबना भुगतान की 
जाएगी। भुगतान के ललए के्रडडट/डडस्चाजथ केवल देय रालश की ररकवर  पर ददया जाएगा। 

 

4. भुगर्तान, पुनभुमगर्तान और पूिम भुगर्तान की विधि 

 

4.1 जैसा कक समय-समय पर ववज़डम फाइनेंस द्वारा अपेक्षक्षत है, ऋणी की देयताओीं के भुगतान के ललए ऋणी 
के बैंक िात ेके ववरुद्ध भारतीय ररज़वथ बैंक ("आरबीआई") द्वारा अधधस धचत ककसी अन्य इलेतट्ॉननक या 
अन्य समाशोधन के ललए ऋणी अधधकार (साम दहक रूप से "एनएसीएच" के रूप में सींदलभथत) राष्ट् य स्वचाललत 
ल्तलयररींग हाउस (डेबबट समाशोधन) प्रदान करेगा। इस तरह के एनएसीएच को ऐसे बैंक और स्र्ान स ेललया 
जाएगा ल्जस पर ववज़डम फाइनेंस द्वारा सहमनत व्यतत की गई है। ऋणी, लोन की देय रालशयों के ललए 
सभी भुगतानों का भुगतान पहल  प्रस्तुनत/ननयत तार िों पर बबना ककसी असफलता के करेगा। ऋणी /(ऋणीओीं) 
द्वारा प्रदत्त एनएसीएच का उपयोग ववज़डम फाइनेंस द्वारा ककसी ऋणी की देय रालश की ररकवर  के ललए 
ककया जा सकता है। ऋणी एतद्द्वारा बबना शतथ और अपररवतथनीय रूप स ेववज़डम फाइनेंस को आवश्यक 



लाग  कान नों के तहत अनुमत इस तरह की ररकवर  व सभी कारथवाई करने के ललए अधधकृत करता है। ऋणी 
तुरींत (और ककसी भी घटना में सात (7) ददनों के भीतर) ऋणी के देय रालश के भुगतान के ललए ननष्पाददत 
एनएसीएच और/या अन्य दस्तावेजों को बदल देगा, जो कक समय-समय पर ववज़डम फाइनेंस द्वारा अपने 
वववेकाधधकार पर आवश्यक हो सकत ेहै। 

4.2 ऋणी को सींबींधधत देय नतधर्यों पर ऋणी की देय रालश के भुगतान के ललए हर समय अपने बैंक िात/िातों 
में पयाथलत रालश रिनी होंगी। ऋणी उस बैंक िात/ेिातों को बींद नह ीं करेगा/रद्द नह  करेगा ल्जससे एनएसीएच 

जार  ककया गया है या रद्द करन ेया एनएसीएच के तहत भुगतान रोकने या देर  करने के ललए बैंक या 
ववज़डम फाइनेंस को ननदेश जार  नह ीं करेगा और ववज़डम फाइनेंस ऐसे ककसी भी सींचार पर ध्यान देने के 
ललए बाध्य नह ीं है। 

4.3 ऋणी सहमत है और स्वीकार करता है कक एनएसीएच ऋणी की देय रालश के ननवथहन में स्वेच्छा से जार  
ककया गया है ना की और ककसी भी उद्देश्य के ललए सुरक्षा के माध्यम से। ऋणी यह भी स्वीकार करता है 
कक ककसी भी एनएसीएच का अनादरण परक्राम्य ललित अधधननयम, 1881 और भुगतान और ननपटान प्रणाल  
अधधननयम, 2007 के तहत एक आपराधधक अपराध है। ऋणी प्रत्येक एनएसीएच अनादरण (केएफएस में 
ननधाथररत) के ललए अनादरण प्रभार का भुगतान करन ेके ललए उत्तरदायी होगा। 

4.4 ककसी भी प्रकार का कोई वववाद या अींतर जो भी हो, ऋणी ककसी भी ईएमआई या अन्य रालश के भुगतान को 
रोकन ेया देर  करने का हकदार नह ीं होगा और ववज़डम फाइनेंस सींबींधधत देय नतधर्यों पर एनएसीएच प्रस्तुत 
करन ेका हकदार होगा। 

4.5 एनएसीएच जार  ककए जाने के बावज द, देय रालशयों का समय पर भुगतान सुननल्श्चत करन ेके ललए ऋणी प र  
तरह से ल्जम्मेदार होगा। 

4.6 ऋणी स्वीकार करता है और सहमत है कक ववज़डम फाइनेंस, पररल्स्र्नतयों के अनुसार सह  समझे तो, ईएमआई 

को बदलने या पुनननथधाथररत करन े का इस हद और सीमा तकअधधकार  होगा जो लाग ु कान नों के तहत 
अनुमस्त है। ववज़डम फाइनेंस अपने वववेकाधधकार में, ऋणी को उधचत नोदटस के सार् ननणथय ल ेसकता है 
की ऋणी द्वारा पुनभुथगतान उस नतधर् से ककया जायेगा ल्जस नतधर् से ईएमआई बदल  व पुनननथधाथररत की 
गयी है तर्ावप इस अनुबींध के अनुलग्नक में जो भी कहा गया हो। 

4.7 ककसी भी दस्तावेज में कह  गई ककसी बात के बावज द, सावधध लोन की ननरींतरता ववज़डम फाइनेंस के 
वववेकाधधकार पर होगी और यह ककसी भी समय, अपने वववेकाधधकार और बबना कोई कारण बताए सावधध 
लोन की समीक्षा करन ेका अधधकार हो सकता है और (i) सावधध लोन या सावधध लोन के ककसी भी अप्रयुतत 
दहस्से को तुरींत बदलना, समालत करना, कम करना, ननलींबबत करना या रद्द करना और/या कोई भी उपलब्ध 
कराना बींद करना बींद कर सकता है ववत्तपोषण दस्तावेजों या लाग  कान न के तहत ववज़डम फाइनेंस को 
उपलब्ध ककसी भी अन्य अधधकारों और उपायों के प वाथग्रह के बबना टमथ लोन का आगे उपयोग; और/या (ii) 
सावधध लोन प्रदान करन ेको रद्द करना, अस्वीकार करना या मना करना। इस िींड के अनुसार सावधध लोन 
को रद्द करन,े ननलींबबत करने या अस्वीकार करन ेकी ऐसी ककसी भी स चना की स चना पर या सेवा पर, 

ऋणी की देय रालश ऋणी द्वारा ववज़डम फाइनेंस को लागत, करों, प्रभारों, ब्याजों, अनतदेय प्रभार, प्रभार और 
सभी रालशयों के सार् देय हो जाएगी जो इस तरह के पुनभुथगतान के ललए नोदटस में ववज़डम फाइनेंस द्वारा 
ननददथष्ट नतधर् पर देय हैं। ववज़डम फाइनेंस द्वारा ऐसी माींग पर, ऋणी (ओीं) को तर्ाकधर्त होने के 1 (एक) 
व्यावसानयक ददन के भीतर, बबना ककसी देर  या देर  के ऋणी के प रे देय का भुगतान करना होगा। ववज़डम 
फाइनेंस द्वारा रद्द करण, ननलींबन या अस्वीकृनत नोदटस की स चना या सेवा ऋणी पर अींनतम, गैर-परक्राम्य 
और बाध्यकार  होगी। कोई भी रद्द करण, ननलींबन या अस्वीकृनत ककसी भी ववत्तपोषण दस्तावेज की वैधता 
को प्रभाववत नह ीं करेगी या ऐसे ववत्तपोषण दस्तावेजों के तहत ऋणी की देयता का ननवथहन नह ीं करेगी। 



4.8 ववज़डम फाइनेंस को इन लोन शतों के तहत देय और देय ककसी भी भुगतान को ववननयोल्जत करन ेका 
अधधकार होगा और ऋणी (ओीं) द्वारा ऋणी की देय रालश के ललए उस क्रम में ककया जाएगा ल्जसे ववज़डम 
फाइनेंस उपयुतत समझता है, पहले, अनतदेय ईएमआई के ललए, यदद कोई हो; द सरा, ब्याज की ललए, तीसरा, 
म लधन के ललए और अींनतम सावधध लोन के तहत देय प वथ भुगतान जुमाथना, लागत, प्रभार आदद िचों के 
ललए। यहाीं कह  गई ककसी भी बात के अनतररतत, ववज़डम फाइनेंस अपने स्वर वववेकाधधकार से और ल्जस 
तरह उधचत समझता है ऋणी से प्रालत सभी भुगतानों के ववननयोग के तर के को सींशोधधत करन ेका अधधकार 
रिता है।  

 इसके अलावा, इस तरह के ककसी भी ववननयोग के बावज द, ऋणी (ओीं) का, ऋणी के सभी देय के ललए ववज़डम 
फाइनेंस के प्रनत उत्तरदायी बने रहना जार  रहेगा, जब तक कक ववज़डम फाइनेंस की सींतुल्ष्ट के ललए इसका 
प णथ समझौता नह ीं हो जाता। 

 

5. ऋणी की अनुबंि, प्रनर्तननधित्ि और िारंटी 
 

5.1 ऋणी यह करेगा: 
(i) ववत्तपोषण दस्तावेजों के तहत अपने सभी दानयत्वों का पालन और प्रदशथन करना। 

(ii) ववज़डम फाइनेंस को बैंक िाता वववरण सदहत सभी दस्तावेजों को तुरींत ववतररत करें, जो समय-समय पर 
ववज़डम फाइनेंस द्वारा आवश्यक हो सकत ेहै। ऋणी ववज़डम फाइनेंस को ननम्नललखित के सार् स्वतींत्र रूप 
स ेसींवाद करन ेके ललए भी सहमनत देता है/अधधकृत करता है (i) कोई भी बैंक जहाीं ऋणी िाता रिता है 
और बैंक स ेऐस ेिात ेके सींबींध में वववरण और वववरण प्रालत करन ेके ललए और (ii) जैसा ववज़डम फाइनेंस 
आवश्यक समझे ककसी भी ऋणी के ककसी भी कायथकताथ के सार् ,ऋणी की साि की ननगरानी के ललए भी। 

(iii) ऋणी के खिलाफ ककसी भी मकुदम ेया कान नी कायथवाह  के बारे में ववज़डम फाइनेंस को तुरींत स धचत करें। 

(iv) ककसी भी भौनतक प्रनतक ल प्रभाव या डडफॉलट की घटना या ककसी भी घटना के बारे में जो ऋणी द्वारा 
दानयत्वों के प्रदशथन में देर  कर सकती है और ल्जससे भौनतक प्रनतक ल प्रभाव या डडफॉलट की घटना हो 
सकती है के बारे में ववज़डम फाइनेंस को तुरींत स धचत करें। 

(v) ककसी भी अप्रत्यालशत घटना या दैवीय घटना जैस े भ कीं प, बाढ़, त फान या आींधी, आदद या अन्य समान 
घटनाओीं के बारे में तुरींत ववज़डम फाइनेंस को स धचत करें; 

(vi) 30 ददनों के भीतर कायाथलय/ननवास/व्यवसाय के स्र्ान/पते या ककसी भी 
पररवतथन/इस्तीफे/समाल्लत/रोजगार/व्यवसाय/व्यवसाय के बींद होने के सभी पररवतथनों के बारे में ववज़डम 
फाइनेंस को ललखित रूप में स धचत करें। 

(vii) ब्याज और अन्य देयताओीं और प्रभारों सदहत देय सावधध लोन का प णथ भुगतान ककए बबना रोजगार अर्वा 
व्यवसाय अर्वा ववदेश में द घथकाललक प्रवास के ललए भारत से बाहर न जाना। 

(viii) वेतन और/अर्वा व्यवसाय आय को उस िाते में जमा करना सुननल्श्चत करना ल्जससे ईसीएस, ववज़डम 
फाइनेंस को जार  की गई है। 

(ix) धन शोधन ननवारण अधधननयम, 2002 सदहत लाग  कान नों का हर समय अनुपालन करना। 

(x) सावधध लोन का उपयोग केवल इस प्रयोजन के ललए करें। 

(xi) सभी करों, लगान, देयताओीं, प्रभारों, उद्ग्रहणों और अधधरोपण जो समय-समय पर ककसी सरकार या साींववधधक 
या ववननयामक ननकाय या प्राधधकरण को देय हों का ननयलमत भुगतान करना; ववज़डम फाइनेंस के अनुरोध 
पर, ऐसे कायथ करें जो ववत्तपोषण दस्तावेजों के प्रयोजन को प रा करन ेके ललए आवश्यक हो सकते हैं। 

(xii) ऋणी के पररसर और/या सींपवत्त और/या पररसींपवत्तयों के खिलाफ की जा रह  ककसी भी सींकट या अदालत की 



अन्य प्रकक्रया के बारे में ववज़डम फाइनेंस को तुरींत स धचत करें। 

(xiii) व्यावसानयक घींटों के दौरान, ववज़डम फाइनेंस, या उसके अधधकृत प्रनतननधधयों, या एजेंटों को ऋणी के व्यवसाय 
के स्र्ान या ननवास का ननर क्षण करन ेकी अनुमनत दें। इसके अलावा, ऋणी एतद्द्वारा ववत्तीय दस्तावेजों 
के तहत देय रालश एकत्र करन ेके ललए ऋणी से उसके ननवास स्र्ान पर सींपकथ  करन/ेव्यावसानयक घींटों के 
दौरान लमलने के ललए ववज़डम फाइनेंस और उसके अधधकृत प्रनतननधधयों को अनुमनत देने के ललए सहमत 
है। 

(xiv) ववज़डम फाइनेंस की प वथ, ववलशष्ट, और व्यतत ललखित सहमनत के बबना (ओीं) (ए) ककसी अन्य व्यल्तत को 
कोई और ऋणग्रस्तता नह ीं बनाएगा, ग्रहण नह ीं करेगा या वहन नह ीं करेगा; (बी) ककसी अन्य व्यल्तत के 
दानयत्वों के सींबींध में ककसी भी रालश को उधार देना या अधग्रम देना या ककसी भी गारींट  या सुरक्षा दानयत्वों 
को प रा करना; (सी) आवेदन पत्र में बताए गए अनुसार ऋणी द्वारा वतथमान में ककए गए व्यवसाय को 
बदलना, बींद करना या ववववधता लाना या आवेदन पत्र में बताए गए अनुसार वतथमान रोजगार या पेशे स े
सेवाननवतृ्त/समालत होना/इस्तीफा देना; (डी) एनएसीएच अधधदेश के सींबींध में बैंक िाता बींद करना यहाीं ककसी 
भी भुगतान को प्रभावी करन ेके ललए सक्षम ककया गया है; 

 

5.2 ऋणी ननम्नानुसार ववज़डम फाइनेंस का प्रनतननधधत्व करता है और गारींट  देता है: 

(i) लोन आवेदन और ककसी अन्य दस्तावेज में ऋणी द्वारा प्रदान की गई सभी जानकार , चाहे ऋणी की 
के्रडडट योग्यता का पता लगाने के ललए प्रासींधगक हो या नह ीं, सत्य और सह  है और ककसी भी तरह से 
भ्रामक नह ीं है; 

(ii) घरेल  आय के सींबींध में ऋणी द्वारा की गई घोषणा सत्य और सह  है; 

(iii) ऋणी ववत्तपोषण दस्तावेजों और उसके तहत लेनदेन को ननष्पाददत करन ेऔर ननष्पाददत करने के ललए 
लाग  सभी कान नों के तहत सक्षम और हकदार है; 

(iv) ववत्तपोषण दस्तावेजों के तहत दानयत्वों का ननवथहन, ववतरण और ननष्पादन ऋणी की शल्ततयों के भीतर है, 

ऋणी ककसी भी सींपवत्त पर बाध्यकार  या प्रभाववत करने वाले ककसी भी अनुबींध का,और ककसी भी लाग  
कान न या ववननयमन का उललींघन नह ीं करता है; 

(v) ऐसी कोई असाधारण पररल्स्र्नतयाँ नह ीं होगी जो ऋणी के ललए ववत्तपोषण दस्तावेजों के तहत अपने 
दानयत्वों को प रा करना असींभव बना दें; 

(vi) ऋणी की आयु 18 वषथ से अधधक है, वह स्वस्र् ददमाग का है, भारत का ननवासी है और अनुबींध करने के 
ललए सक्षम है। 

(vii) लोन की शतें ऋणी के ललए एक कान नी, वैध और बाध्यकार  दानयत्व है, जो ऋणी के ववरुद्ध शतों के 
अनुसार लाग  करने योग्य है; 

(viii) ऋणी यह घोषणा करता है कक ककसी भी कान न द्वारा उस ेइस सावधध लोन का लाभ उठाने से ननवषद्ध 
नह ीं ककया गया है; 

(ix) ऐसी कोई घटना नह ीं हुई है जो ववज़डम फाइनेंस के दहत को प्रनतक ल रूप से प्रभाववत करेगी या ऋणी की 
ववत्तीय ल्स्र्नतयों को प्रभाववत करेगी या ववत्तपोषण दस्तावजेों के तहत उनके सभी या ककसी भी दानयत्व 
को प रा करन ेके ललए उसकी देयता को प्रभाववत करेगी; 

(x) ऐसी कोई लींबबत या धमकी भर  कारथवाई नह ीं है जो ववत्तीय दस्तावेजों की वैधता या प्रवतथनीयता पर 
प्रनतक ल प्रभाव डाल सकती है। 

(xi) ऋणी के पास पररपतव होने पर अपने सभी दानयत्वों को प रा करन ेकी क्षमता है; 

(xii) ऋणी ककसी कर या सरकार  देयता के भुगतान की च क में नह ीं है; 



(xiii) ऋणी इन लोन शतों की शतों को प्रभावी करन ेके ललए ववज़डम फाइनेंस द्वारा आवश्यक सभी कायथ, कमथ 
और चीज को करेगा; 

(xiv) ऋणी के ववरुद्ध कोई बैंकरलसी अर्वा ददवाललयापन की कायथवादहयाीं शुरू नह ीं की गई हैं। इसके अलावा, 
ऋणी ने अपने ददवाललयापन के ललए ददवाललयापन समाधान या ददवाललयापन ट्स्ट  के रूप में या इसके 
ललए अन्य सामान अधधकार  या अपने सभी उपक्रमों पररसींपवत्तयों और सींपवत्तयों के ललए एक ददवाललया 
पर पेशेवर की ननयुल्तत के ललए कोई कारथवाई नह ीं की है। 

(xv) ऋणी (ए) ककसी भ्रष्ट/कपटप णथ व्यवहारों/लमल भगत/जबरदस्ती के कायों; (बी) धन शोधन; या (सी) आतींकवाद 
का ववत्तपोषण मैं सींलग्न नह ीं है; 

(xvi) ऋणी के आवासीय और आधधकाररक पते का वववरण, जैसा कक ऋणी द्वारा ववज़डम फाइनेंस को अींनतम 
बार प्रदान ककया गया है, वैध और मौज द है और उतत पतों में स ेककसी एक को पत्राचार के ललए वैध पता 
माना जाएगा जब तक कक अन्यर्ा ललखित रूप में ऋणी द्वारा ववज़डम फाइनेंस को अधधस धचत न ककया 
जाए; और 

(xvii) िींड 6 में यर्ा ननददथष्ट च क की कोई घटना घदटत नह ीं हुई है अर्वा होने की सींभावना नह ीं है। 

(xviii) यदद ववज़डम फाइनेंस को सींदेह है या यदद सुववधा के सींबींध में गलत काम या धोिाधडी गनतववधध का 
सींकेत है, तो ववज़डम फाइनेंस को उधचत लगे तो एक आींतररक और/बानय लेिापर क्षक को आवश्यक जाींच 
के ललए सींलग्न कर सकता है। ऋणी को एसी कायथवाह  प्रारींभ होने से 7 ददन पहले नोदटस देना होगा। 

 

5.3 ऋणी ववज़डम फाइनेंस को ऋणी द्वारा प्रदान की गई सभी जानकार  का उपयोग/भींडारण करन ेके ललए अपनी 
सहमनत देता है या अन्यर्ा ववज़डम फाइनेंस द्वारा उस तर के स ेिर दा जाता है ल्जस तरह स ेवह इस सुववधा के 

प्रयोजनों के ललए या अपने व्यवसाय के ललए उपयुतत समझता है और सहमत होता है कक ववज़डम फाइनेंस अपने 

ठेकेदारों को ऐसी जानकार  का िुलासा कर सकता है, एजेंट और कोई अन्य ततृीय पक्ष। ककसी तीसरे पक्ष (ओीं) के 

सार् जानकार  का ऐसा साझाकरण, ववज़डम फाइनेंस की गोपनीयता नीनत के अधीन होगा जो ववज़डम फाइनेंस 
की वेबसाइट पर उपलब्ध है। 

5.4 ऋणी को पता है कक ववज़डम फाइनेंस ने ववज़डम फाइनेंस को सीधे या इस सींबींध में अधधकृत ककसी तीसरे 
पक्ष के माध्यम से उपलब्ध कराए गए केवाईसी  दस्तावेजों के आधार पर ऋणी को सुववधा प्रदान करन ेपर 
सहमनत व्यतत की है और ऋणी ने ककसी भी तरह स ेककसी भी प्रासींधगक जानकार  को छुपाया नह ीं है जो 
ऋणी को सुववधा प्रदान करन ेके ववज़डम फाइनेंस के ननणथय पर प्रनतक ल प्रभाव डाल सकती र्ी। 

 

 

6. डडफ़ॉल्ट की घटनाएं 
 

6.1 ननम्नललखित कायथ/घटनाएीं, प्रत्येक इस सावधध लोन के प्रयोजनों के ललए ऋणी द्वारा "डडफ़ॉल्ट की घटना" 
का गठन करेंगी: 

(i) ऋणी ककसी भी ऋणी की देय रालश का भुगतान ननयत तार ि पर करने में ववफल रहता है या ककसी भी 
कारण से इन लोन शतों के तहत ददए गए ककसी भी एनएसीएच जनादेश या अन्य ललित के भुगतान को 
रोकन ेके ललए कोई ननदेश जार  करता है; 

(ii) ववत्तपोषण दस्तावेजों के तहत ककसी भी शतों, वाचाओीं, प्रनतननधधत्व, वारींट , घोषणा या पुल्ष्ट का उललींघन; 

(iii) ऋणी द्वारा कोई धोिाधडी या गलत बयानी या महत्वप णथ जानकार  नछपाना जो ककसी भी सुववधा को 
प्रदान करन ेके ललए ववज़डम फाइनेंस के ननणथय को प्रभाववत कर सकता र्ा; 

(iv) ऋणी की मतृ्यु, पागलपन या कोई अन्य स्र्ायी ववकलाींगता; 



(v) ऋणी इस प्रयोजन के अलावा ककसी अन्य प्रयोजन के ललए सावधध लोन का उपयोग करता है; 

(vi) ककसी भी घटनाओीं, शतों या पररल्स्र्नतयों (कान न में ककसी भी बदलाव सदहत) की घटना, जो ववज़डम 
फाइनेंस की एकमात्र और प णथ राय में, एक भौनतक प्रनतक ल प्रभाव हो सकती है, ल्जसमें ऋणी के 
ददवाललयापन/पररसमापन/ददवाललयापन या उसकी ककसी भी सींपवत्त की कुकी/ ननयींत्रण के ललए ककसी भी 
कायथवाह  या कारथवाई की सीमा शालमल है; 

(vii) ऋणी द्वारा ककसी जाल  दस्तावेज को प्रस्तुत करना; 
(viii) ऋणी ववत्तपोषण दस्तावेजों को अस्वीकार करता है या ववत्तपोषण दस्तावेजों को अस्वीकार करने के इरादे 

को साबबत करने वाले ककसी भी कायथ या बात को करता है या करवाता है। 

(ix) ऋणी के सभी या पयाथलत रूप से सभी उपक्रम, सींपवत्त, या उसके दहत सरकार के अधधकार द्वारा जब्त, 

राष्ट् यकृत, अननवायथ रूप स ेअधधग्रदहत ककए जात ेहैं; 
(x) ऋणी को स्वेच्छाचार  डडफॉलटर घोवषत ककया गया है या ऋणी द्वारा ककसी भी ऋणग्रस्तता का ननवथहन 

करन ेमें ववफलता जो देय और भुगतान योग्य हो गई है, या ऋणी को ककसी भी लाग  कान न के प्रयोजनों 
के ललए माना जाता है कक वह अपने लोन का भुगतान करन ेमें असमर्थ होने के ललए ललखित रूप में 
स्वीकार करता है तयोंकक वे देय हैं या, यदद ऋणी अपनी ककसी भी ऋणग्रस्तता के पुनननथधाथरण या पुनगथठन 
के ललए ककसी भी लेनदार के सार् बातचीत शुरू करता है। 

(xi) सावधध लोन प्रदान करना लाग  कान नों के अनुसार नह ीं है या लोन की शतें इसकी शतों के अनुसार प्रभावी 
नह ीं हैं या ऋणी (ओीं) द्वारा ककसी अन्य कारण से इसकी शतों के अनुसार अप्रभावी होने का आरोप लगाया 
गया है या यह ऋणी (ओीं) के ललए ववत्तपोषण दस्तावेजों के तहत अपने ककसी भी दानयत्व को प रा करने 
के ललए गैरकान नी हो जाता है 

(xii) कोई अन्य घटना जो ववज़डम फाइनेंस की एकमात्र राय में ऋणी की देय रालश के पुनभुथगतान को ितरे 
में डालेगी। 

 

6.2 डडफॉलट की घटना हुई है या नह ीं, इस बारे में ववज़डम फाइनेंस का ननणथय ऋणी पर बाध्यकार  होगा। 

 

7. डडफ़ॉल्ट के पररणाम 

 

 

7.1 डडफॉलट की ककसी भी घटना के होने पर और उसके बाद ककसी भी समय, ववज़डम फाइनेंस का अधधकार 
होगा, लेककन सावधध लोन के सींबींध में देय सभी रालशयों को घोवषत करने का दानयत्व नह ीं होगा, चाहे देय हो 
या नह ीं, तुरींत चुकाने योग्य और ऋणी पर 15 (पींद्रह) ददनों के भीतर उतत भुगतान करन ेमें ववफल रहने पर, 

ववज़डम फाइनेंस अपने वववेकाधधकार पर ककसी अन्य अधधकार या उपाय का प्रयोग कर सकता है जो ककसी 
भी लाग  कान न के तहत ववज़डम फाइनेंस को उपलब्ध हो सकता है, ल्जसमें ऋणी या उनकी सींपवत्त के खिलाफ 
कोई ननषेधाज्ञा राहत या कुकी की माींग करना शालमल है। 

7.2 ववज़डम फाइनेंस कान न द्वारा अनुमत ककसी भी अधधकार, शल्तत या उपाय का प्रयोग कर सकता है, ल्जसमें 
मुक़दम ेद्वारा, इल्तवट  में, या कान नी कारथवाई द्वारा, या दोनों, या अन्यर्ा, चाहे ककसी भी प्रनतज्ञा पत्र, शतथ 
या अवधध के ववलशष्ट प्रदशथन के ललए हो ववत्तपोषण दस्तावेज, या ववत्तपोषण दस्तावेजों में द  गई ककसी भी 
शल्तत या अधधकार के प्रयोग की सहायता में और/या एक लेनदार के रूप में। 

7.3 ऋणी प वथगामी च क या ववज़डम फाइनेंस उपायों के प्रयोग के पररणामस्वरूप सभी कान नी और अन्य लागतों 
और िचों के भुगतान के ललए भी उत्तरदायी होगा। 

7.4 ववज़डम फाइनेंस के ललए उपलब्ध ककसी भी अन्य अधधकार के बावज द, ववज़डम फाइनेंस ऋणी के खिलाफ 



आपराधधक कायथवाह  या कोई अन्य उधचत कारथवाई शुरू करन ेका हकदार होगा यदद ककसी भी समय ववज़डम 
फाइनेंस के पास अपने वववेकाधधकार पर, यह ववश्वास करने के ललए पयाथलत आधार है कक ऋणी ने कोई 
गलत बयानी की है और/या ववज़डम फाइनेंस को कोई जाल  दस्तावेज या गढ़ा हुआ जानकार  प्रस्तुत की है। 

7.5 ववज़डम फाइनेंस को ऋणी (ओीं) को सभी अवैतननक ईएमआई के बराबर पररसमापन क्षनत का भुगतान करन े
की आवश्यकता हो सकती है, जो डडफॉलट की ल्स्र्नत की अनुपल्स्र्नत में, ऋणी (ओीं) द्वारा प र  अवधध के 
ललए देय होती। ववज़डम फाइनेंस ऋणी (ओीं) से ववज़डम फाइनेंस के कारण ककसी भी पसैे के खिलाफ सेट-
ऑफ के अपने अधधकार का प्रयोग कर सकता है और ऋणी से ऋणी की देय रालश की ररकवर  के ललए 
ववज़डम फाइनेंस के सार् आयोल्जत ऋणी के सभी िातों को सींयोल्जत कर सकता है। ववत्तपोषण दस्तावेजों 
के तहत ववज़डम फाइनेंस को प्रदत्त सभी अधधकार और शल्ततयाीं ककसी भी अधधकार के अनतररतत और प रक 
होंगी जो ववज़डम फाइनेंस के पास ककसी भी कान न और सुरक्षा दस्तावेजों के तहत ऋणी के खिलाफ लेनदार 
के रूप में है और उसके अपमान में नह ीं होगा। 

 

8. प्रकटीकरण  

 

8.1 ऋणी, सावधध लोन, डडफॉलट, यदद कोई हो, से सींबींधधत सभी जानकार  और जानकार  का िुलासा करन ेके 
ललए ववज़डम फाइनेंस को स्वीकार व  अधधकृत करता है, ऋणी द्वारा ऐस ेततृीय पक्षों/एजेंलसयों को प्रनतबद्ध 
है जैसा कक ववज़डम फाइनेंस के्रडडट स चना कीं पननयों सदहत आरबीआई द्वारा प्रकट करने और/या अधधकृत 
करन ेके ललए उधचत और आवश्यक समझे। ऋणी ऐसी जानकार  को स्वीकार करता है और उसे अधधकृत 
करता है ल्जसका उपयोग ववज़डम फाइनेंस/ततृीय पक्ष/आरबीआई द्वारा ककया जाता है, ल्जसे वे लाग  कान नों 
के अनुसार उधचत समझ सकत ेहैं। इसके अलावा, च क की घटना की घटना पर, ववज़डम फाइनेंस और ऐसी 
एजेंलसयों के पास लाग  कान नों के अनुसार, ऋणी/या उसके ननदेशकों/भागीदारों/सह-आवेदकों के नाम का िुलासा 
या प्रकाशन करन ेका एक अयोग्य अधधकार होगा, जैसा लाग  हो, ‘डडफॉलटसथ’ के रूप में इस तरह से और ऐस े
माध्यम से जैसे कक ववज़डम फाइनेंस/आरबीआई / अन्य अधधकृत एजेंसी अपने प णथ वववेक में उधचत समझे, 
ल्जसमें अिबारों, पबत्रकाओीं और सोशल मीडडया शालमल हैं। 

8.2 ऋणी ववज़डम फाइनेंस को अभी या भववष्य में जानकार  साझा करन ेऔर/या िुलासा करन ेके ललए और 
ऋणी और/या उसके कारण अन्य द्वारा झेले गए ककसी भी पररणाम के ललए ल्जम्मेदार नह ीं ठहराएगा। इस 
िींड के प्रावधान जीसी की समाल्लत और ऋणी के देय के पुनभुथगतान से बच ेरहेंगे। 

 

9. विविि 

 

9.1 ववज़डम फाइनेंस के ररकॉडथ में की गई प्रववल्ष्टयाीं अल्स्तत्व का ननणाथयक प्रमाण होंगी और ऋणी की देय 
रालश और ववज़डम फाइनेंस द्वारा प्रस्तुत देय रालश का कोई भी वववरण ऋणी द्वारा स्वीकार ककया जाएगा और 
ऋणी पर बाध्यकार  होगा। 

9.2 ऋणी की देय रालशयों के पुनभुथगतान के ललए ऋणी का दानयत्व, उस मामले में जहाीं एक से अधधक ऋणीओीं 
ने ककसी सुववधा के ललए सींयुतत रूप से आवेदन ककया है, सींयुतत और कई होंगे। 

9.3 ऋणी सभी दस्तावेजों और सींशोधनों को ननष्पाददत करेगा और ववज़डम फाइनेंस के सार् सहयोग करेगा 
जैसा कक ववज़डम फाइनेंस द्वारा आवश्यक है: (i) आरबीआई के ककसी भी ददशाननदेश/ननदेशों का पालन करन ेके 
ललए, या (ii) ववज़डम फाइनेंस को ववत्तपोषण दस्तावेजों के तहत अधधकारों का प णथ लाभ देने के ललए। प वोतत के 
प्रनत प वाथग्रह के बबना ऋणी एतद्द्वारा अपररवतथनीय रूप स ेसहमनत देता है कक ऐसा करन ेमें ववफलता पर, ऐसे 
पररवतथनों को ववत्तपोषण दस्तावेजों में शालमल माना जाएगा और ऋणी पर बाध्यकार  होगा। 



9.4 ककसी भी सुववधा के ककसी भी ननलींबन या समाल्लत के बावज द, ववत्तपोषण दस्तावेजों के अनुसार ववज़डम 
फाइनेंस के सभी अधधकार और उपचार तब तक जीववत रहेंगे जब तक कक ऋणी की देय रालश की ववज़डम 
फाइनेंस द्वारा प णथ रूप स ेप्रालत नह ीं हो जाती। 

9.5 ऋणी स्वीकार करता है कक ववत्तीय दस्तावेजों के तहत ऋणी द्वारा देय और या सहमत ब्याज दर, अनतदेय 
प्रभार और अन्य प्रभार उधचत और स्वीकायथ हैं। 

9.6 ऋणी स्पष्ट रूप से पहचानता है और स्वीकार करता है कक ववज़डम फाइनेंस इस तरह की गनतववधधयों को 
स्वयीं या अपने कायाथलय के कमथचाररयों के माध्यम से करन ेके अपने अधधकारों पर प्रनतक ल प्रभाव डाले बबना, 
हकदार होगा और उसके पास एक या अधधक ततृीय पक्षों को ननयुतत करन ेके ललए प णथ शल्तत और अधधकार 
है (इसके बाद "सेिा प्रदार्ता" के रूप में सींदलभथत) जैसा कक ववज़डम फाइनेंस चयन कर सकता है और ऐसी पाटी 
को अपने सभी या ककसी भी कायथ को सौंप सकता है, ऋणी प्रशासन से सींबींधधत जानकार  की सोलसिंग, पहचान 
और सत्यापन, सुववधा की ननगरानी और सभी वैध कृत्यों, कायों, मामलों और उसस ेजुडी चीजों को ननष्पाददत 
करन ेऔर ननष्पाददत करन ेऔर ननष्पाददत करन ेस ेसींबींधधत ववत्तीय दस्तावेजों के तहत अधधकार और शल्तत, 

ल्जसमें नोदटस भेजना, ऋणी से सींपकथ  करना, ववज़डम फाइनेंस के पक्ष में ऋणी से नकद / चेक / ड्राफ्ट / 
जनादेश प्रालत करना शालमल है। ववज़डम फाइनेंस ऋणी के एकमात्र जोखिम और लागत पर, ऋणी की देय रालश 
एकत्र करन ेके ललए सेवा प्रदाता (प्रदाताओीं) को सींलग्न करन ेका भी हकदार होगा और आगे ऋणी से सींबींधधत 
ऐसी जानकार , तथ्यों और आींकडों को साझा करने का हकदार होगा जैसा कक ववज़डम फाइनेंस प वोतत उद्देश्य 
के ललए उपयुतत समझता है। इस सींबींध में, ववज़डम फाइनेंस ऐसे सेवा प्रदाता (प्रदाताओीं) को ऐसे सभी कृत्यों, 
कायों, मामलों और इससे जुडी चीजों, या आकल्स्मक कायों को करन ेऔर ननष्पाददत करने का अधधकार और 
अधधकार भी सौंप सकता है, जैसा कक ववज़डम फाइनेंस उधचत समझे। ऋणी को ऐसे सेवा प्रदाता (प्रदाताओीं) की 
ननयुल्तत के बारे में ईमेल/सींदेश के माध्यम से अधग्रम रूप से स धचत ककया जाएगा। ऋणी ऐसे प्रनतननधधमींडल 
को पहचानता है, स्वीकार करता है और सहमनत देता है। 

9.7 ऋणी एतद्द्वारा ववज़डम फाइनेंस को सभी स चनाओीं और दस्तावेजों को सत्यावपत करन ेके ललए अधधकृत 
करता है, ल्जसमें आय प्रमाण पत्र, ननवास प्रमाण पत्र, पता प्रमाणपत्र, पहचान प्रमाण पत्र और व्यल्ततगत और 
ववत्तीय जानकार  वाले अन्य दस्तावेज शालमल हैं, जो ककसी भी सुववधा को प्रालत करन ेके ललए उनके द्वारा 
प्रस्तुत ककए जात ेहैं और वे ववज़डम फाइनेंस द्वारा उसी के बाद के प्रनतधारण के ललए भी सहमनत देते हैं। 

9.8 ऋणी समय-समय पर ऋणी के पैन नींबर/पैन काडथ की प्रनत, अन्य पहचान प्रमाण और बैंक िाता वववरण 
प्रालत करन ेके ललए ववज़डम फाइनेंस को स्वीकृनत और अधधकृत करता है और ब्य रो ररपोटथ और ऐसी अन्य 
ररपोटथ भी तैयार करने/प्रालत करन ेके ललए अधधकृत करता है और जब भी ववज़डम फाइनेंस उधचत समझे। ऋणी 
एतद्द्वारा सहमनत भी देता है और ववज़डम फाइनेंस को आधार ई-केवाईसी  या अन्यर्ा द्वारा अपना केवाईसी  
सत्यापन करने के ललए अधधकृत करता है और आधार ई-केवाईसी  के माध्यम से इस तरह के सत्यापन की 
प्रकक्रया को ववधधवत प रा करने के ललए या अन्यर्ा ऐसी सभी कायथवादहयों के ललए अधधकृत करता है और ऐसी 
जानकार  को ककसी भी प्राधधकरण के सार् साझा करता है और ऐसी जानकार  को उस तर के से सींग्रह त करता 
है जो वह उधचत समझे। 

9.9 ककसी भी घटना, पररल्स्र्नत, पररवतथन, तथ्य सींबींधी जानकार , दस्तावेज, प्राधधकरण, कायथवाह , कृत्य, डडफॉलट, 

दावे, उललींघन, च क या अन्यर्ा सदहत ककसी भी मामले की भौनतकता के सींबींध में ववज़डम फाइनेंस और ऋणी 
के बीच ककसी भी असहमनत या वववाद की ल्स्र्नत में, उपरोतत में से ककसी की भौनतकता के सींबींध में ववज़डम 
फाइनेंस की राय अींनतम होगी और ऋणी पर बाध्यकार  होगी। 

9.10 ऋणी और ववज़डम फाइनेंस पारस्पररक रूप से लोन शतों पर एक नई सुववधा प्रदान करन ेऔर ऋणी 
द्वारा इस तरह के आगे के पत्र/वचन पत्र के ननष्पादन पर सहमत हो सकते हैं जैसा कक ववज़डम फाइनेंस 



द्वारा आवश्यक हो सकता है। 

 

10. अधित्याग 

 

अनुबींध के तहत ककसी भी अधधकार, शल्तत, ववशेषाधधकार या उपाय का प्रयोग करन ेमें ववज़डम फाइनेंस की 
ववफलता या देर  छ ट या अधधग्रहण के रूप में काम नह ीं करेगी, न ह  ककसी भी अधधकार, शल्तत, ववशेषाधधकार 
या उपाय का कोई एकल या आींलशक अभ्यास ककसी अन्य अधधकार, शल्तत, ववशेषाधधकार या उपाय के ककसी 
भी आगे या प्रयोग को रोकेगा। 

ऋणी स्पष्ट रूप स ेसमझता है कक ऋणी (ओीं) और ववज़डम फाइनेंस के बीच सींबींध ववशुद्ध रूप से ववत्तीय 
है और इस अनुबींध की शतों तक ह  सीलमत है और ववज़डम फाइनेंस द्वारा प्रदान की गई या प्रदान की 
जाने वाल  ककसी भी सेवा के सींबींध में नह ीं है। तदनुसार, उपभोतता सींरक्षण अधधननयम, 1986 के प्रावधान 
इस अनुबींध से उत्पन्न होने वाले या इसके सींबींध में होने वाले ककसी भी लेनदेन पर लाग  नह ीं होंगे।  

 

11. पथृक्करणीयर्ता 
 

ऋणी स्वीकार करता है कक इन ववत्तपोषण दस्तावेजों के तहत उसका प्रत्येक दानयत्व स्वतींत्र है और बाकी 
दहस्सों स ेअलग है। 

 

12. शासी कानून और अधिकार क्षेत्र 

 

12.1 सभी सुववधा और ववत्तपोषण दस्तावेजों को भारत के कान नों के अनुसार ननयींबत्रत और समझा जाएगा। 

 

12.2 यहाीं ननदहत ववपर त कुछ भी होने के बावज द, इस अनुबींध से उत्पन्न होने वाले और/या दावे स ेउत्पन्न 
होने वाले ककसी भी वववाद, वववाद और/या दावे, ल्जसमें इसके ननमाथण, व्याख्या, अर्थ, दायरे, सींचालन, प्रभाव 
और/या वैधता ("वििाद") शालमल हैं, को एक स्वतींत्र सींस्र्ा प्रीसोलव360, इसके वववाद समाधान ननयमों 
("ननयम") के अनुसार, द्वारा प्रशालसत मध्यस्र्ता द्वारा हल ककया जाएगा। दोनो पक्ष इस बात से सहमत 
हैं कक मध्यस्र्ता ननयमों के तहत ननयुतत एकमात्र मध्यस्र् के समक्ष होगी. मध्यस्र्ता की न्यानयक सीट 
बैंगलोर, भारत होगी। मध्यस्र्ता की भाषा अींग्रेजी होगी। मध्यस्र्ता कायथवाह  को ननयींबत्रत करने वाला 
कान न भारतीय कान न होगा। मध्यस्र् का ननणथय अींनतम और पक्षों पर बाध्यकार  होगा. उपरोतत के 
अधीन, सीट पर सक्षम न्यायालयों के पास ववशेष अधधकार क्षेत्र होगा। 

 

12.3 पक्ष प्रीसोलव360 (https://presolv360.com/) के ऑनलाइन वववाद समाधान ("ओडीआर") ललेटफॉमथ के माध्यम 
से वस्तुतः मध्यस्र्ता कायथवाह  करन ेके ललए सहमत हैं और, इस उद्देश्य के ललए, अनुबींध में उपलब्ध, 

प्रदान ककए गए या अन्यर्ा सींदलभथत ईमेल पते और/या मोबाइल नींबरों पर ववचार ककया जाएगा। प्रत्येक 
पक्ष मध्यस्र्ता कायथवाह  के दौरान अपने ईमेल पते और/या मोबाइल नींबर में ककसी भी बदलाव की ल्स्र्नत 
में ऐसी सींस्र्ा को स धचत करन ेके ललए ल्जम्मेदार होगा। यदद मध्यस्र् की राय में मध्यस्र्ता कायथवाह  
को वस्तुतः प्रशालसत नह ीं ककया जा सकता है, तो कायथवाह  शार ररक रूप स ेआयोल्जत की जाएगी, और 
कायथवाह  का स्र्ान मध्यस्र् द्वारा मामल ेकी पररल्स्र्नतयों को ध्यान में रिते हुए ननधाथररत ककया जाएगा, 
ल्जसमें पक्षों की सुववधा भी शालमल है। 

 

12.4 इसके अलावा, वतथमान िींड ववत्तपोषण दस्तावेजों की समाल्लत स ेबच जाएगा। बेंगलुरु, भारत के न्यायालयों 
के पास ववत्तपोषण दस्तावेजों से उत्पन्न होने वाले ककसी भी या सभी वववादों पर ववशषे अधधकार क्षेत्र 



(मध्यस्र्ता कायथवाह  के अधीन जो बेंगलुरु, भारत में भी आयोल्जत की जानी है) होगी। 

 

13. नोदटस 

 

13.1 ववत्तपोषण दस्तावेजों के सींबींध में ऋणी को द  जाने वाल  ककसी भी स चना को वैध रूप से ददया गया 
माना जाएगा यदद ऋणी को तामील ककया गया हो या पींजीकृत डाक द्वारा ऋणी के मौज दा या अींनतम ज्ञात 
व्यवसाय या ननजी पते पर भेजा गया हो या छोड ददया गया हो। पींजीकृत डाक द्वारा भजेे गए ऐसे ककसी भी 
नोदटस को ऋणी द्वारा उसकी तैनाती के समय से 48 घींटों के भीतर प्रालत ककया गया माना जाएगा। ववज़डम 
फाइनेंस को कोई भी नोदटस केवल तभी वैध माना जाएगा जब ववज़डम फाइनेंस द्वारा उसके उपयुथतत पते पर 
प्रालत ककया गया हो। 

 

14. असाइनमेंट 

 

14.1 ऋणी सींयुतत रूप से या अलग-अलग हस्ताींतरण या ककसी भी व्यल्तत को प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष रूप से 
ककसी भी व्यल्तत को ववत्तपोषण दस्तावेजों के तहत अपने सभी या ककसी भी अधधकार या दानयत्व या कतथव्यों 
को सौंपने या ववज़डम फाइनेंस की प वथ ललखित सहमनत के बबना ककसी भी व्यल्तत के पक्ष में कोई ततृीय-पक्ष 
दहत बनाने का हकदार नह ीं होगा। 

14.2  ववज़डम फाइनेंस ककसी भी तर के स े(सींप णथ या आींलशक रूप से और भागीदार  अधधकारों के अनुदान के 
माध्यम से) अपने सभी या ककसी भी लाभ, अधधकार, दानयत्व, कतथव्यों और/या देनदाररयों को ववत्तीय दस्तावेजों 
के तहत बेचने, स्र्ानाींतररत करन,े असाइन करन ेया प्रनतभ नतकरण करने का हकदार होगा, बबना ऋणी को प वथ 
ललखित सहमनत या स चना के और ऐसी शतों के रूप में जो ववज़डम फाइनेंस तय कर सकता है। इस तरह के 
हस्ताींतरण, असाइनमेंट या प्रनतभ नतकरण की ल्स्र्नत में, ऋणी ऐसे समनुदेलशती या हस्ताींतरणकताथ को ववत्तपोषण 
दस्तावेजों के तहत अपने दानयत्व का पालन करने के ललए उत्तरदायी होगा। ऐसी ल्स्र्नत में, ऋणी शेष 
एनएसीएच को हस्ताींतररती/समनुदेलशती के पक्ष में प्रनतस्र्ावपत करेगा यदद ववज़डम फाइनेंस द्वारा ऐसा करन े
के ललए कहा जाता है। 

 

15. क्षनर्तपूनर्तम 
 

15.1 ऋणी एतद्द्वारा क्षनतप नतथ, बचाव करता है और ववज़डम फाइनेंस, उसके कमथचाररयों, प्रनतननधधयों और 
सलाहकारों को समय-समय पर हाननरदहत रिता है और ककसी भी देयता, दावे, हानन, ननणथय, क्षनत, लागत या 
व्यय के खिलाफ (बबना सीमा के, उधचत वकील की फीस और व्यय, सदहत) ऋणी द्वारा ववत्तपोषण दस्तावेजों या 
घटना में ननदहत ककसी भी ननयम और शतों और दानयत्वों का पालन करन ेया प्रदशथन करन ेमें ककसी भी 
ववफलता के पररणामस्वरूप या उत्पन्न होता है डडफॉलट या ववत्तपोषण दस्तावेजों के तहत ववज़डम फाइनेंस 
द्वारा ककसी भी अधधकार का प्रयोग, ल्जसमें सुरक्षा के ककसी भी प्रवतथन या ऋणी की देय रालश की ररकवर  
शालमल है। 

 

16. लशकायर्त ननिारण 

 

यदद ऋणी को सुववधा के सींबींध में कोई लशकायत है, या उससे सींबींधधत कोई मामला है, तो ऋणी ककसी भी 
कायथ ददवस में (सोमवार से शुक्रवार - सावथजननक छुट्दटयों को छोडकर) सुबह 10:00 बजे से शाम 06:00 

बजे के बीच ग्राहक सेवा ट म से सींपकथ  कर सकता है: 

 



पंजीकृर्त ई-मेल customercare@whizdmfinance.com  
 

कायामलय के पर्ते पर 
पोस्ट/कूररयर या 
व्यक्क्र्तगर्त रूप स े
विक्जट 

ववज़डम फाइनेंस प्राइवेट लललमटेड  

तीसर  मींल्जल, सवे नींबर १७/१, तीसरी म़ोंष्टजि, द एड्र ेस ष्टिल्ड़ोंग, आउटर रऱोंग र ड्, 

मराठाहल्ली, कडु्ष्टिसेनाहल्ली, िेंगिुरु – ५६०१०३ 

फोन नंबर 080-69501313 

 

लशकायत ननवारण प्रकक्रया के बारे में अधधक जानकार  के ललए, कृपया वेबसाइट ललींक 
https://whizdmfinance.com/grievance-redressal/ देिें 
 

17. स्िीकृनर्त 

 

मैं/हम जानर्ता हंू/जानर्ते हैं कक विज़डम फाइनेंस इस जीसी के ललए एक पक्ष बनने के ललए र्तभी सहमर्त होगा 
जब मैं/हमारे द्िारा जीसी और अन्य वित्तपोषण दस्र्तािेजों में विज़डम फाइनेंस प़ॉललसी के अनुरूप भरी गई 
सभी शर्तों और वििरणों के संबंि में स्ियं संरु्तष्ट हो। मैं/हम सहमर्त हंू/सहमर्त हैं कक यह जीसी पूणम हो 
जाएगा और उस र्तारीख को कानूनी रूप से बाध्यकारी हो जाएगा जब विज़डम फाइनेंस के अधिकृर्त अधिकारी 
बैंगलोर में इस पर हस्र्ताक्षर करेंगे या संविर्तरण की र्तारीख, जो भी पहले हो। 
 

"मैं स्िीकार करर्ता हंू" पर ल्तलक करके, ऋणी इलेतट्ॉननक रूप स ेइन जीसी पर हस्ताक्षर करता है और 
कान नी रूप से इसकी शतों स ेबाध्य होने के ललए सहमत होता है। इन जीसी की ऋणी की स्वीकृनत का 
गठन होगा: (i) ऋणी अनुबींध अपररवतथनीय रूप से स्वीकार करन ेऔर इन जीसी में ननधाथररत सभी ननयमों 
और शतों स ेबबना शतथ बाध्य होने के ललए; और (ii) ऋणी की पावती और पुल्ष्ट कक इन जीसी (ववत्तपोषण 
दस्तावेजों के सार्) ऋणी द्वारा ववधधवत पढे़ और प र  तरह स ेसमझे गए हैं।  
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