
പ്രതിജ്ഞാരപ്തം 
 

1. ഈ പ്രതിജ്ഞാരപ്തത്തിന് കീഴിൽ പ്രത്തേകമായി നിർവചിച്ചിട്ടില്ലാത്ത എല്ലാ 
വലിയക്ഷര രദങ്ങൾക്കും ഈ പ്രതിജ്ഞാരപ്തത്ത്താട് ത്ചർത്തിട്ടകള്ള 
ത്ലാണിൻറെ റരാതക നിബന്ധനകളകും വേവസ്ഥകളകും ("ല ാൺ 
നിബന്ധനകൾ") പ്രകാരും നൽകിയിരിക്കന്ന അർത്ഥും ഉണ്ടായിരിക്കറമന്ന് 
അത്രക്ഷകൻ സമ്മതിക്കന്നക ഈ അത്രക്ഷയിൽ രെഞ്ഞിരിക്കന്ന ഒരക 
സാമ്പത്തിക സൗകരേത്തിനായകള്ള മണിവേൂ റമാബബൽ ആപ്ലിത്ക്ഷനിറല 
മണിവേൂ ലിമിറ്റഡ്(മകമ്പ് 'മണിവേൂ ബപ്രവറ്റ് ലിമിറ്റഡ്' എന്നകും 'വിസ്്ും 
ഇറന്നാത്വഷൻസ് ബപ്രവറ്റ് ലിമിറ്റഡ്' എന്നകും അെിയറെട്ടിരകന്നക) (“പ്ലാറ്ല്ാം”) 
അത്രക്ഷാ ത് ാും. ഈ അത്രക്ഷാ ത് ാമിൽ നൽകിയിരിക്കന്ന/രൂരിെിച്ച 
എല്ലാ വിശദാുംശങ്ങളകും വിവരങ്ങളകും എല്ലാ അർത്ഥത്തിലകും കൃതേമായതകും 
ശരിയകും സമ്പൂർണ്ണവകും കാലികവകമാറണന്നകും ഒരക വിവരവകും 
മെച്ചകറവച്ചിട്ടിറല്ലന്നകും അത്രക്ഷകൻ പ്രഖ്ോരിക്കന്നക. ഈ അത്രക്ഷാ 
ത് ാമിൽ നൽകിയിരിക്കന്ന വിവരങ്ങൾ, വിസു്ം  ിനാൻസ് ബപ്രവറ്റ് 
ലിമിറ്റഡ് ("വിസ്ഡം ്ിനാൻസ്") അത്രക്ഷകന് നൽകാൻ 
തീരകമാനിത്ച്ചക്ാവകന്ന ത്ലാണിൻറെ അടിസ്ഥാനമാകകറമന്ന് അത്രക്ഷകൻ 
മനസ്സിലാക്കന്നക, ഈ അത്രക്ഷ രരിത്ശാധിക്കന്ന ഏറതങ്കിലകും ഘട്ടത്തിൽ, 
അത ്അെിവിത്ലക്് വരകകത്യാ വിസു്ം  ിനാൻസിന്റെ, ഏറതങ്കിലകും റതറ്റായ 
അറല്ലങ്കിൽ അരൂർണ്ണമായ വിവരങ്ങത്ളാ, റകട്ടിച്ചമച്ച ത്രഖ്കൾ അറല്ലങ്കിൽ 
വോജ ത്രഖ്കൾ എന്നിവത്യാ അത്രക്ഷകൻ നൽകിയിട്ടകറണ്ടങ്കിൽ, അത് 
അത്രക്ഷകൻ കൃപ്തിമും കാണിച്ചതായി വിസു്ം  ിനാൻസ് രരിഗണിക്കും, ഈ 
ത്ലാൺ അത്രക്ഷ ഉടൻ നിരസിക്ാനകള്ള അവകാശും വിസു്ം  ിനാൻസിന് 
ഉണ്ടായിരിക്കും കൂടാറത അത്രക്ഷാ ത് ാും രരിത്ശാധിക്കന്ന ഏറതങ്കിലകും 
ഘട്ടത്തിൽ അനകവദിച്ചിട്ടകള്ള ഏറതങ്കിലകും അനകമതികത്ളാ തകടർ നീക്ങ്ങത്ളാ 
െദ്ദാക്കക/രിൻവലിക്കക, കൂടാറത വിസു്ം  ിനാൻസകും അതിൻറെ 
ജീവനക്ാർ/പ്രതിനിധികൾ/ഏജൻെകമാർ/ത്സവനദാതാക്ൾ എന്നിവരകും 
അത്തരും നിരസിക്ൽ അറല്ലങ്കിൽ അത്തരും നിരസിക്ൽ അത്രക്ഷകറന 
അെിയിക്കന്നതിറല എറെങ്കിലകും കാലതാമസും (അത്രക്ഷകൻ 
െദ്ദാക്കന്നതിന് മകമ്പ് ഏറതങ്കിലകും റവണ്ടർ/ത്സവന ദാതാവിന് നൽകിയിട്ടകള്ള 
രണമടയ്ക്ലകകൾ ഉൾറെറട) ഉൾറെറടയകള്ള കാരേങ്ങൾക്് 
അത്രക്ഷകത്നാട് ഒരക തരത്തിലകും ഉത്തരവാദി/ബാധേതയകള്ളവരായിരിക്ില്ല. 
സവകാരേതാ നയത്തിന് കീഴിൽ വിശദമാക്ിയിട്ടകള്ളതകും അത്രക്ഷകൻ 
വേക്തമായി സമ്മതും നൽകകന്നതകും/എതിർെില്ല എന്നതകും മറ്റ് ത്പ്സാതസ്സകകളിൽ 
നിന്നകും/ഏജൻെകമാരിൽ നിന്നകും വേക്തിഗത വിവരങ്ങൾ ത്ശഖ്രിക്കറമന്നകും 
അത്രക്ഷകൻ മനസ്സിലാക്കന്നക. വിസു്ം  ിനാൻസിൽ നിന്ന് ധനസഹായും 
ലഭ്േമാക്കന്നതിനകള്ള എല്ലാ നിബന്ധനകളകും വേവസ്ഥകളകും അത്രക്ഷകന് 
അെിയാറമന്ന് അത്രക്ഷകൻ സ്ഥിരീകരിക്കന്നക. അത്രക്ഷകന് ബാങ്ക് 
അക്ൗണ്ടകകൾ ഉള്ള ബാങ്കകകൾ/ധനകാരേ സ്ഥാരനങ്ങൾ/പ്ടാൻസേൂണിയൻ 
സിബിൽ എന്നിവയിൽ നിന്ന് ഉൾറെറട, വിസു്ം  ിനാൻസ് ആവശേറമന്ന് 
കരകതകന്ന ഈ അത്രക്ഷാ ത് ാമിറല വിവരങ്ങൾ െ ർ റചയ്യാനകും 
അത്നവഷിക്ാനകും അത്രക്ഷകൻ വിസു്ം  ിനാൻസിറന 



അധികാരറെടകത്തകന്നക. ബാങ്കകകൾ/ധനകാരേ സ്ഥാരനങ്ങൾ മകതലായവയ്ക്് 
അത്രക്ഷകൻറെ രാൻ നമ്പർ/രകർെ്, മറ്റ് ഐഡൻെിറ്റി/അപ്ഡസ്സ് പ്രൂ ്, ബാങ്ക് 
അക്ൗണ്ട ് വിശദാുംശങ്ങൾ എന്നിവ കാലാകാലങ്ങളിൽ റകാടകക്ാനകും, 
അത്രക്ഷകൻറെ ത്ലാൺ വിശദാുംശങ്ങളകും തിരിച്ചടവ് ചരിപ്തവകമായി 
ബന്ധറെട്ട എല്ലാ വിവരങ്ങളകും ബകമാറ്റും റചയ്യാനകും ഭ്ാഗും/രങ്കിടൽ 
എന്നിവയ്ക്ായി അത്രക്ഷകൻ വിസു്ം  ിനാൻസിന് സമ്മതും 
നൽകകന്നക/അധികാരും നൽകകന്നക കൂടാറത ബേൂത്ൊ െിത്ൊർട്ടകകളകും 
ആവശേമായ മറ്റ് െിത്ൊർട്ടകകളകും കാലാകാലങ്ങളിൽ 
ത്നടകകയകും/സൃഷ്ടിക്കകയകും റചയ്യകക, കൂടാറത ഈ വിവരങ്ങളകറട 
ഉരത്യാഗത്തിന് വിസു്ം  ിനാൻസിറന ബാധേസ്ഥരാക്രകത്. 
അത്രക്ഷകറനതിറര പ്കിമിനൽ അറല്ലങ്കിൽ രാെരത്ത നടരടികറളാന്നകും 
ഇറല്ലന്ന ്അത്രക്ഷകൻ സ്ഥിരീകരിക്കന്നക.  

2. അത്രക്ഷാത് ാും സവീകരിക്കന്ന വേക്തിക്് ഈ അത്രക്ഷാ 
ത് ാമിത്നാറടാെത്മാ അതകമായി ബന്ധറെത്ട്ടാ അത്രക്ഷകൻ രണമാത്യാ 
റബയത്െഴ്്സ് റചക്കകളിത്ലാ മത്റ്ററതങ്കിലകും രീതിയിത്ലാ രണമടച്ചിട്ടിറല്ലന്ന് 
അത്രക്ഷകൻ പ്രഖ്ോരിക്കന്നക. ഈ അത്രക്ഷാ ത് ാും സവീകരിക്കന്ന 
വേക്തിക്് അത്രക്ഷകൻ നൽകകന്ന ഏറതങ്കിലകും രണമടയ്ക്ലിന് 
അത്രക്ഷകൻ വിസു്ം  ിനാൻസ് അറല്ലങ്കിൽ അതിൻറെ 
ജീവനക്ാർ/പ്രതിനിധികൾ/ഏജൻെകകൾ/ത്സവന ദാതാക്ൾ എന്നിവറര 
ബാധേസ്ഥരാക്ില്ല. 

3. അത്രക്ഷാ ത് ാമിൽ സൂചിെിച്ചിരിക്കന്ന റമാബബൽ നമ്പെിൽ 
റടലിത് ാണിക് ത്കാളകകൾ വഴിത്യാ എസ്എുംഎസ് വഴിത്യാ അറല്ലങ്കിൽ 
മത്റ്ററതങ്കിലകും ആശയവിനിമയ രീതിയിലൂറടത്യാ ഇടരാട് വിവരങ്ങൾ 
വഴിത്യാ വിവിധ ത്ലാൺ ഓ ർ സകീമകകളിലൂറടത്യാ ത്ലാൺ റപ്രാത്മാഷണൽ 
സകീമകകളിലൂറടത്യാ അത്രക്ഷകറന അെിയിക്ാൻ ആപ്ഗഹിക്കന്നകറവന്ന് 
അത്രക്ഷകൻ ഇതിനാൽ സ്ഥിരീകരിക്കന്നക. വിസു്ം  ിനാൻസ് അറല്ലങ്കിൽ 
മണിവേൂ നൽകിത്യക്ാവകന്ന മറ്റ് റപ്രാത്മാഷണൽ സകീമകകൾ, അങ്ങറന 
റചയ്യാൻ വിസു്ം  ിനാൻസ്/മണിവേൂ, അവരകറട ജീവനക്ാരൻ, ഏജൻെ്, 
സഹപ്രവർത്തകൻ എന്നിവറര അധികാരറെടകത്തകന്നക. റടലിത്കാും 
റെഗകത്ലറ്റെി അത്താെിറ്റി ഓ  ് ഇെേ നിഷ്കർഷിച്ചിരിക്കന്ന "നാഷണൽ ഡക 
ത്നാട്്ട ത്കാൾ രജിസ്പ്ടി" ("എൻഡിഎൻസി രജിസ്പ്ടി") യിൽ 
രരാമർശിച്ചിരിക്കന്ന ആവശേറെടാത്ത ആശയവിനിമയവകമായി ബന്ധറെട്ട 
നിയമങ്ങൾ വിസു്ം  ിനാൻസ്/മണിവേൂവിൽ നിന്ന് ലഭ്ിക്കന്ന അത്തരും 
ആശയവിനിമയങ്ങൾക്്/ത്കാളകകൾക്്/എസ്എുംഎസകകൾക്് 
ബാധകമാകിറല്ലന്ന് അത്രക്ഷകൻ സ്ഥിരീകരിക്കന്നക. വിസു്ം  ിനാൻസകും 
മണിവേൂവകും തമ്മിൽ വേതേസതമാറണന്്ന അത്രക്ഷകൻ സമ്മതിക്കന്നക, വിസു്ം 
 ിനാൻസ് അനകവദിക്ാത്ത/ചിലവഴിക്ലിനായി റകാടകത്ത, മണിവേൂ 
പ്കമീകരിച്ച/ നൽകകന്ന ഏറതങ്കിലകും ത്ലാണകകൾത്ക്ാ മറ്റ് സൗകരേങ്ങൾത്ക്ാ 
ത്വണ്ടി അത്രക്ഷകന് വിസു്ം  ിനാൻസിന് എതിറര ഒരക റെയിും 
ഉണ്ടായിരിക്കന്നതല്ല. മണിവേൂ നൽകകന്ന മത്റ്ററതങ്കിലകും ഉൽെന്നറത്തത്യാ 
ത്സവനങ്ങറളത്യാ സുംബന്ധിച്്ച വിസു്ം  ിനാൻസ് ഒരക തരത്തിലകും 
പ്രാതിനിധേത്മാ വാഗ്ദാനത്മാ പ്രസതാവനത്യാ അുംഗീകാരത്മാ നൽകകന്നിറല്ലന്നകും 
അതിന് ഒരക തരത്തിലകും ഉത്തരവാദിത്തത്മാ ബാധേതത്യാ 



ഉണ്ടായിരിക്കന്നതറല്ലന്നകും അത്രക്ഷകൻ സമ്മതിക്കന്നക. 
4. വേക്തിഗത ഡാറ്റ ഉരത്യാഗിക്കന്നതിനകള്ള സമ്മതും നൽകാത്നാ 
നിരസിക്ാത്നാ, മൂന്നാും കക്ഷികൾക്് റവളിറെടകത്തൽ 
രരിമിതറെടകത്താത്നാ, ഡാറ്റ നിലനിർത്താത്നാ, വേക്തിഗത ഡാറ്റ 
ത്ശഖ്രിക്കന്നതിന് ഇതിനകും നൽകിയിട്ടകള്ള സമ്മതും രിൻവലിക്ാനകും 
അത്രക്ഷകന് ഒരക ഓര്ഷൻ ഉറണ്ടന്ന് അത്രക്ഷകൻ മനസ്സിലാക്കന്നക, 
ആവശേറമങ്കിൽ, ഇല്ലാതാക്ാൻ/മെക്ാൻ മണിവേൂവിന് നിർത്ദ്ദശും നൽകകന്നക. 
എന്നിരകന്നാലകും, കാലാകാലങ്ങളിൽ, അത്രക്ഷകൻറെ സവകാരേ 
വിവരങ്ങൾ/റകബവസിയകറട ഏറതങ്കിലകും വശും ത്നരിത്ട്ടാ ഏറതങ്കിലകും 
അുംഗീകൃത ഏജൻസികൾ മകത്ഖ്നത്യാ ത്ശഖ്രിക്ാനകും സുംഭ്രിക്ാനകും 
രങ്കിടാനകും ത്നടാനകും പ്രാമാണീകരിക്ാനകും അത്രക്ഷകൻ ഇതിനാൽ 
വേക്തമായകും രിൻവലിക്ാനാകാത്ത വിധത്തിലകും വിസു്ം 
 ിനാൻസ്/മണിവേൂവിറന അധികാരറെടകത്തകന്നക. കൂടാറത അത്തരും 
വിവരങ്ങൾ അതിൻറെ ഏജൻെകമാർ/ത്കാൺപ്ടാക്ടർമാർ/സർവീസ് 
റപ്രാബവഡർമാർ എന്നിവത്രാട് റവളിറെടകത്തകകയകും വിസു്ം 
 ിനാൻസ്/മണിവേൂ അതിൻറെ സവകാരേതാ നയത്തിൽ 
വിശദമാക്ിയിരിക്കന്ന നിബന്ധനകൾ അനകസരിച്്ച അത്തരും വിവരങ്ങൾ 
ഉരത്യാഗിക്കകയകും റചയ്യകക. ഇക്ാരേത്തിൽ, അത്രക്ഷകൻറെ വേക്തിഗത 
ഐഡൻെിറ്റി വിവരങ്ങൾ/റകബവസി ത്ശഖ്രിക്ാനകും ഉരത്യാഗിക്ാനകും 
രരിത്ശാധിക്ാനകും ആധികാരികമാക്ാനകും അത്രക്ഷകന് കൂടകതൽ അെിയിെ് 
കൂടാറത ബാധകമായ ചട്ടങ്ങൾ പ്രകാരും അനകവദനീയമായ ഏറതങ്കിലകും 
വിധത്തിൽ വിസു്ം  ിനാൻസ് /മണിവേൂവിന് വേക്തമായകും മറ്റമില്ലാത്തതകമായ 
അധികാരും നൽകകന്നക. 

5. അത്രക്ഷകൻ ത്ലാൺ നിബന്ധനകൾ വായിക്കകയകും മനസ്സിലാക്കകയകും 
അുംഗീകരിക്കകയകും റചയ്തകറവന്്ന അത്രക്ഷകൻ സ്ഥിരീകരിക്കന്നക.  

6. അത്രക്ഷകൻ വിസു്ം  ിനാൻസിൻറെ ഡയെക്ടെകറടത്യാ സീനിയർ 
ഓ ീസെകറടത്യാ ബന്ധക/അനകബന്ധ സ്ഥാരനമറല്ലന്ന് അത്രക്ഷകൻ 
സ്ഥിരീകരിക്കന്നക. 

7. ത്ലാൺ നിബന്ധനകളിൽ അത്രക്ഷകൻ നിർവചിച്ചിട്ടകള്ളതകും 
അുംഗീകരിച്ചതകമായ ഏറതങ്കിലകും വീഴ്ചവരകത്തിയ സുംഭ്വങ്ങൾ ഉണ്ടായാൽ 
ഉചിതമാത്യക്ാവകന്ന നിയമനടരടികൾ സവീകരിക്ാൻ വിസു്ം  ിനാൻസിന് 
അർഹതയകണ്ട്. 

8. അത്രക്ഷകൻ ഇുംഗ്ലീഷിൽ നന്നായി രരിജ്ഞാനമകള്ളയാളാറണന്നകും അറല്ലങ്കിൽ 
ഇുംഗ്ലീഷിൽ മതിയായ പ്രാവീണേമകള്ള ഒരക ഉരത്ദശകനകമായി 
കൂടിയാത്ലാചിച്ചിട്ടകറണ്ടന്നകും അത്രക്ഷകൻ പ്രസതാവിക്കന്നക, അതിനാൽ ഈ 
സുംരുംഭ്ത്തിൻറെ നിബന്ധനകളകും വായ്പ നിബന്ധനകളകും മത്റ്ററതങ്കിലകും 
സൗകരേങ്ങളകറട ബന്ധറെട്ട ത്രഖ്കളകും മനസ്സിലാക്ാൻ അത്രക്ഷകനക 
സാദിച്ചിരിക്കന്നക. സൗകരേവകമായി ബന്ധറെട്ട എല്ലാ ആശയവിനിമയങ്ങളകും 
ഇുംഗ്ലീഷിൽ സവീകരിക്ാൻ അത്രക്ഷകൻ താൽെരേറെടകന്നകറവന്ന് 
അത്രക്ഷകൻ സ്ഥിരീകരിക്കന്നക. അത്രക്ഷകന് ഈ ത്രഖ്ത്യാ 
സൗകരേവകമായി ബന്ധറെട്ട മത്റ്ററതങ്കിലകും ത്രഖ്ത്യാ ഇുംഗ്ലീഷല്ലാറത മററ്റാരക 
ഭ്ാഷയിത്ലക്് വിവർത്തനും റചയ്്തിട്ടകറണ്ടങ്കിൽ, വിവർത്തനും റചയ്്ത 
രതിെിൻറെ അർത്ഥും ഇുംഗ്ലീഷ് രതിെിൽ നിന്ന് വേതേസതമാറണങ്കിൽ, ഇുംഗ്ലീഷ് 



രതിെ് നിബന്ധനകൾ നിയപ്െിക്കറമന്നകും അത്രക്ഷകൻ മനസ്സിലാക്കന്നക. 
9. അത്രക്ഷകൻ യൂഎസ്എയിത്ലത്യാ മത്റ്ററതങ്കിലകും വിത്ദശ രാജേത്തിത്ലത്യാ 
രൗരനറല്ലന്നകും അത്രക്ഷകൻ ജനനും/താമസും, രൗരീകരണും എന്നിവ വഴി ഒരക 
ഇെേൻ രൗരനാറണന്നകും അത്രക്ഷകൻ മകമ്പ് രൗരതവും ഉത്രക്ഷിക്കകത്യാ 
നഷ്്ടറെടകകത്യാ റചയ്്തിട്ടിറല്ലന്നകും അത്രക്ഷകൻ ഇതിനാൽ 
പ്രസ്്താവിക്കന്നക. എ ്എടിഎ ് നിർവചിച്ചിരിക്കന്ന പ്രകാരും അത്രക്ഷകൻ 
രാഷ്പ്ടീയമായി സജീവനായ ഒരക വേക്തിയറല്ലന്ന് അത്രക്ഷകൻ 
സ്ഥിരീകരിക്കന്നക.  

10. പ്ലാറ്റ്്ത് ാമിൽ പ്രത്മാട്ട ് റചയ്യകന്ന ഇൻഷകെൻസ് കൂടാറത/അറല്ലങ്കിൽ 
ഏറതങ്കിലകും മൂന്നാും കക്ഷി ഉൽെന്നങ്ങൾ/ത്സവനങ്ങൾ ഈ അത്രക്ഷാ ത് ാെും 
ത്പ്രാസസ്സ് റചയ്യകന്നതിനകും ഇവിറടയകള്ള സൗകരേങ്ങൾ ചിലവഴിക്കന്നതിനകും 
നിർബന്ധമറല്ലന്ന് അത്രക്ഷകൻ സമ്മതിക്കകയകും മനസ്സിലാക്കകയകും 
റചയ്യകന്നക. അത്തരും ഇൻഷകെൻസ് കൂടാറത/അറല്ലങ്കിൽ പ്ലാറ്റ്്ത് ാമിറല മറ്റ് 
ഉൽെന്നങ്ങൾറക്ാെും ഉെവിടും/പ്രത്മാട്ട ് റചയ്യറെടകന്ന ഏറതങ്കിലകും മൂന്നാും 
കക്ഷി ഉൽെന്നങ്ങൾ/ത്സവനങ്ങൾ ലഭ്േമാക്കന്നത് അത്രക്ഷകൻറെ മാപ്തും 
വിത്വചനാധികാരമാറണന്ന് അത്രക്ഷകൻ സമ്മതിക്കന്നക. 
തിരറഞ്ഞടകക്റെട്ടാൽ, ഇൻഷകെൻസ് കമ്പനി/മൂന്നാും കക്ഷിക്് പ്രസക്തമായ 
തകക കകെയ്ക്ാനകും പ്ടാൻസഫർ റചയ്യാനകും, ഇൻഷകെൻസ് കമ്പനിയിൽ നിന്നകള്ള 
റെയിമിറനതിറര (വിശദിച്ചിരിക്കന്ന രീതിയിൽ) ഏറതങ്കിലകും 
െീ ണ്ട്/രണമടയ്ക്ൽ  പ്കമീകരിക്ാനകും വിസു്ം  ിനാൻസിന് അത്രക്ഷകൻ 
ഇതിനാൽ സമ്മതും നൽകകന്നക. 

11. ഈ അത്രക്ഷാ ത് ാമിൻറെ സമർെണും ഒരക സൗകരേവകും 
ഉെെകനൽകകന്നിറല്ലന്ന് അത്രക്ഷകൻ ത്രഖ്റെടകത്തകകയകും മനസ്സിലാക്കകയകും 
റചയ്യകന്നക, കൂടാറത ആവശേമാത്യക്ാവകന്ന അത്തരും അധിക വിവരങ്ങളകും 
ത്രഖ്കളകും എത്ൊൾ ത്വണറമങ്കിലകും വിസു്ം  ിനാൻസിന് ആവശേറെടാും 

12. അത്രക്ഷദാർ regional ഭ്ാഷകളിൽ വായ്പാ ത്രഖ്കളകറട സ്റ്റാൻത്ഡർഡ് പ്ഡാ ്റ്റ് 
ഇവിറട ആക്്സസ് റചയ്യാറമന്ന് സ്ഥിരീകരിക്കന്നക: 
https://whizdmfinance.com/vernacular-disclosure-of-loan-documents/. അത്രക്ഷദാർക്് 
പ്രത്തേക പ്രാത്ദശിക ഭ്ാഷയിൽ വായ്പാ ത്രഖ്കൾ ആവശേമാറണങ്കിൽ, 
സഹായത്തിനായി ഞങ്ങളകറട കസ്റ്റമർ സത്ൊർട്്ട ടീമിറന സമീരിക്ാും. 

      
  

https://whizdmfinance.com/vernacular-disclosure-of-loan-documents/


ല ാണിനുള്ള പരാതു നിബന്ധനകളും വയവസ്ഥകളും 
 

17/1, അപ്ഡസ്സ് ബിൽഡിുംഗ്, ഔട്ടർ െിുംഗ് ത്ൊഡ,് കടകബീസനഹള്ളി, ബാുംഗ്ലൂർ - 
560087 എന്ന അപ്ഡസ്സിൽ രജിസ്റ്റർ റചയ്ത ഓ ീസ് ഉള്ള വിസ്ഡം ്ിനാൻസ് 
പ്പ്രവറ്  ിമിറഡിൻപെ ത്ലാണിനകള്ള റരാതക നിബന്ധനകളകും 
വേവസ്ഥകളകും ("ല ാൺ നിബന്ധനകൾ"). ('വിസ്ഡം ്ിനാൻസ്' എന്നതിൽ 
അതിൻറെ രിൻഗാമികളകും നിയമനങ്ങളകും ഉൾറെടകന്നക) 

 
1. നിർവചങ്ങൾ  

 
ഈ ത്ലാൺ നിബന്ധനകളിലകും ത്ലാൺ അത്രക്ഷാ ത് ാമിലകും 
അടങ്ങിയിരിക്കന്ന നിബന്ധനകളകും രദപ്രത്യാഗങ്ങളകും ചകവറട 
നിർവചിച്ചിരിക്കന്നക:  
 

1.1 "ബാധകമായ നിയമങ്ങൾ" എന്നാൽ ഏറതങ്കിലകും ചട്ടും, നിയമും, നിയപ്െണും, 
ഓർഡിനൻസ്, െൂൾ, വിധി, നിയമവാഴ്ച, ഓർഡർ, ഡിപ്കി, െിയെൻസ്, 
അുംഗീകാരും, നിർത്ദ്ദശും, മാർഗ്ഗനിർത്ദ്ദശും, നയും, ആവശേകത അറല്ലങ്കിൽ മറ്റ് 
സർക്ാർ നിയപ്െണങ്ങൾ അറല്ലങ്കിൽ സമാനമായ ഏറതങ്കിലകും തരത്തിലകള്ള 
തീരകമാനങ്ങൾ അറല്ലങ്കിൽ ഈ ത്ലാൺ നിബന്ധനകളകറട തീയതി മകതൽ 
അറല്ലങ്കിൽ അതിനകത്ശഷവകും ത്ഭ്ദഗതി വരകത്തിയ ഓത്രാ സാഹചരേത്തിലകും 
പ്രാബലേത്തിൽ വരകന്ന ഏറതങ്കിലകും നിയമരരമായ അറല്ലങ്കിൽ റെഗകത്ലറ്റെി 
അത്താെിറ്റി മകത്ഖ്നയകള്ള ഏറതങ്കിലകും വോഖ്ോനും അറല്ലങ്കിൽ 
ഭ്രണനിർവഹണും. 

1.2 “അലരക്ഷാ ല്ാം” എന്നാൽ ത്ലാറണടകക്കന്നയാൾ കാലാകാലങ്ങളിൽ 
ധനസഹായും ത്തടകന്നതിനായി വിസു്ം  ിനാൻസിന് സമർെിക്കന്ന നിശ്ചിത 
ത് ാമിലകള്ള അത്രക്ഷറയയാണ് അർത്ഥമാക്കന്നത്. 

1.3 "വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ" എന്നാൽ അനകമതി കത്തിൽ കൂടാറത/അറല്ലങ്കിൽ/കീ 
 ാക്റ്റ് ഷീറ്റ് "റകഎ ്എസി-ൽ" വിവരിച്ചിരിക്കന്ന വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ 
എന്നാണ് അർത്ഥമാക്കന്നത്; 

1.4 "വായ്പ വാങ്ങുന്നയാളുപെ കുെിശ്ശിക" എന്നാൽ, കകടിശ്ശികയകള്ള ത്ലാൺ 
തകക, രലിശ, കാലഹരണറെട്ട നിരക്കകൾ, കാലാകാലങ്ങളിൽ 
കകടിശ്ശികയാത്യക്ാവകന്ന മററ്റല്ലാ നിരക്കകളകും റചലവകകളകും ഉൾറെറട, വായ്പ 
വാങ്ങകന്നയാൾ വിസു്ം  ിനാൻസിന് നൽത്കണ്ട എല്ലാ തകകയകും എന്നാണ് 
അർത്ഥമാക്കന്നത്; 

1.5 "ബിസിനസ് ലഡ" എന്നത ്ഇെേയിറല ബാുംഗ്ലൂരിൽ റഷഡേൂൾഡ് ബാങ്കകകൾ 
ബിസിനസ് പ്രവർത്തനങ്ങൾ നടത്തകന്ന സാധാരണ പ്രവൃത്തി സമയും 
ഉൾറക്ാള്ളകന്ന ദിവസമാണ് അർത്ഥമാക്കന്നത്. 

1.6 "കൂളിംഗ-്ഓ്് രിരീഡ്" എന്നത് റകഎ ്എസ് പ്രകാരും വേക്തമാക്ിയ 
കാലയളവിറന അർത്ഥമാക്കും; 

1.7 “കുെിശ്ശിക തീയതി” എന്നാൽ തിരിച്ചടവ് റഷഡേൂൾ കൂടാറത/അറല്ലങ്കിൽ 
റകഎ ്എസ് അനകസരിച്്ച, വായ്പ വാങ്ങകന്നയാളിൽ നിന്ന് വിസു്ം  ിനാൻസിന് 



തിരിച്ചടവിനകള്ള ഏറതങ്കിലകും തകക നൽകാനകള്ള തീയതി എന്നാണ് 
അർത്ഥമാക്കന്നത്; 

1.8 “ഇഎംഐ” എന്നാൽ ത്ടും ത്ലാണിൻറെ തിരിച്ചടവിനകും  ിനാൻസിുംഗ് 
ത്രഖ്കൾ പ്രകാരും രലിശ അടയ്ക്കന്നതിനകമായി വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ 
നൽത്കണ്ട തകലേമായ പ്രതിമാസ തകക എന്നാണ് അർത്ഥമാക്കന്നത്; 

1.9 “പ്സി ിറി/ലെം ല ാൺ” എന്നാൽ സാമ്പത്തിക ത്രഖ്കളകറട 
നിബന്ധനകൾക്കും വേവസ്ഥകൾക്കും അനകസൃതമായി വിസു്ം  ിനാൻസ് 
വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾക്് അനകവദിച്ചതകും ചിലവഴിച്ചതകമായ ത്ലാൺ തകക 
എന്നാണ് അർത്ഥമാക്കന്നത്. 

1.10 “സാമ്പത്തിക ലരഖകൾ” എന്നാൽ ഈ ത്ലാൺ നിബന്ധനകൾ, ത്ലാൺ 
അത്രക്ഷ, റകഎ ്എസ്, രവർ ഓ  ്അത്റ്റാർണി, ഇതിറല അനകബന്ധങ്ങൾ 
ഉൾറെറടയകള്ള ഏറതങ്കിലകും ത്രഖ്കൾ, പ്രവൃത്തികൾ, ഡിെത്െഷൻ 
അറല്ലങ്കിൽ വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ നടെിലാക്ിയ അറല്ലങ്കിൽ വിസു്ം  ിനാൻസ് 
ആവശേറെടകന്ന കാലാകാലങ്ങളിൽ രകതകക്ിയിരിക്കന്ന മത്റ്ററതങ്കിലകും 
പ്രമാണും; 

1.11 “ര ിശ” എന്നാൽ റകഎ ്എസിൽ വേക്തമാക്ിയിട്ടകള്ള ത്ടും ത്ലാണിൽ 
ഈടാക്കന്ന രലിശയാണ്, ഇവിറട നൽകിയിരിക്കന്നത് ത്രാറല 
കാലാകാലങ്ങളിൽ വേതിയാനത്തിന് വിത്ധയമായി; 

1.12 “കീ ്ാക്്റ് ലേറ്്പമൻെ”് അറല്ലങ്കിൽ “പകഎ്്എസ്” എന്നാൽ വിസ്്ഡും 
 ിനാൻസകും വായ്പ വാങ്ങകന്നയാളകും തമ്മിലകള്ള സൗകരേത്തിൻറെ 
നിബന്ധനകൾ വിശദമാക്കന്ന ത്രഖ്, രലിശ നിരക്്, കാലഹരണറെട്ട 
നിരക്കകൾ, കാലയളവ്, ഇഎുംഐ, ഈ ത്ലാൺ നിബന്ധനകത്ളാട് ആയി 
ത്ചർത്തിരിക്കന്നവയകും ആവശേമാത്യക്ാവകന്ന മറ്റ് വിശദാുംശങ്ങളകും 
ഉൾറെടകന്നക; 

1.13 "പമറീരിയൽ രാർശവ ് ം" എന്നാൽ വിസു്ം  ിനാൻസിന്റെ 
അഭ്ിപ്രായത്തിൽ താറഴ രെയകന്ന ഏറതങ്കിലകും സുംഭ്വും അറല്ലങ്കിൽ 
സാഹചരേറത്ത അർത്ഥമാക്കന്നക: 
i. വായ്പ വാങ്ങകന്നയാളകറട കകടിശ്ശിക അടയ്ക്ാനകള്ള കഴിവിറന 

ഭ്ൗതികമായകും പ്രതികൂലമായകും ബാധിക്ാൻ സാധേതയകണ്ട്; 
ii. സാമ്പത്തിക ത്രഖ്കൾക്് കീഴിലകള്ള എല്ലാ അറല്ലങ്കിൽ ഏറതങ്കിലകും 

ബാധേതകളകും നിെത്വറ്റകന്നതിത്നാ അറല്ലങ്കിൽ വഹിക്കന്നതിത്നാ ഉള്ള 
വായ്പ വാങ്ങകന്നയാളകറട കഴിവിറന ഭ്ൗതികമായകും പ്രതികൂലമായകും 
ബാധിക്ാൻ സാധേതയകണ്ട്; 

iii. വായ്പ വാങ്ങകന്നയാളകറട ബിസിനസ്സ്, പ്രവർത്തനങ്ങൾ, സവത്ത്, അവസ്ഥ 
(സാമ്പത്തികത്മാ മററ്ററെങ്കിലകത്മാ) അറല്ലങ്കിൽ സാധേതകറള 
ഭ്ൗതികമാത്യാ പ്രതികൂലമാത്യാ ബാധിക്ാൻ സാധേതയകണ്ട്; അറല്ലങ്കിൽ 

iv. ഏറതങ്കിലകും സാമ്പത്തിക ത്രഖ് നിയമരരവകും സാധകതയകള്ളതകും 
നിർബന്ധിതമല്ലാത്തതകും വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾറക്തിരായ അതിൻറെ 
നിബന്ധനകൾക്് അനകസൃതമായി നടെിലാക്ാനകും ഇടയാക്കും. 

1.14 "കുെിശ്ശിക നിരക്കുകൾ"/ "രിഴ നിരക്കുകൾ" എന്നാൽ അതത് നിശ്ചിത 
തീയതികളിൽ അടയ്്ക്ാത്ത എല്ലാ കകടിശ്ശിക തകകകൾക്കും റകഎ ്എസിൽ 
നിർത്ദ്ദശിച്ചിരിക്കന്ന രിഴ നിരക്കകൾ അടയ്്ത്ക്ണ്ടതാണ് എന്നാണ് 



അർത്ഥമാക്കന്നത്; 
1.15 "ഉലേശയം" എന്നാൽ റകഎ ്എസിനക കീഴിൽ വേക്തമാക്ിയിട്ടകള് വിസു്ം 

 ിനാൻസിൽ നിന്ന് ത്ടും ത്ലാൺ ലഭ്ിക്കന്നതിനകള്ള വേവസ്ഥറയ 
അർത്ഥമാക്കന്നക. 

1.16 "തിരിച്ചെവ് പെഡയൂൾ" എന്നതിനർത്ഥും ഈ ത്ലാൺ നിബന്ധനകത്ളാട് 
അനകബന്ധിച്്ച അനകബന്ധും യിൽ രെഞ്ഞിരിക്കന്ന റഷഡേൂൾ, വായ്പ 
വാങ്ങകന്നയാൾക്് ലഭ്ിക്കന്ന സൗകരേത്തിൻറെ തിരിച്ചടവിനായി വായ്പ 
വാങ്ങകന്നയാൾ അടയ്ത്ക്ണ്ട ഇഎുംഐയകറട റഷഡേൂൾ വിശദമാക്കന്നക. 

1.17 “എസ്എംഎ” എന്നാൽ ആർബിഐ സർക്കലർ ഡിബിആർ നമ്പർ 
ബിരി.ബിസി.45/21.04.048/2018-19 തീയതി ജൂൺ 7, 2019 നിർവചിച്ചിട്ടകള്ള 
പ്രത്തേക രരാമർശ അക്ൗണ്ട ്എന്നാണ് അർത്ഥമാക്കന്നത്. 
 
ഈ ത്ലാൺ നിബന്ധനകളിൽ, (എ) ഏകവചനത്തിൽ ബഹകവചനവകും 
(തിരിച്ചകും) കൂടാറത (ബി) ഒരക ലിുംഗറത്തക്കെിച്ചകള്ള രരാമർശത്തിൽ സ്പ്തീ, 
രകരകഷ, നിഷ്പക്ഷ ലിുംഗത്ഭ്ദങ്ങൾ എന്നിവ ഉൾറെടകന്നക. 
 

2. ചി വഴിക്കൽ  
 

2.1 വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ നൽകിയ പ്രതിനിധാനങ്ങളകും വാെൻെികളകും 
അവലുംബിച്്ച, വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ സമർെിച്ച ത്ലാൺ അത്രക്ഷയകറടയകും മറ്റ് 
വിവരങ്ങൾ, വിശദാുംശങ്ങൾ, വേക്തതകൾ, സതേവാങ്മൂലും എന്നിവയകറട 
അടിസ്ഥാനത്തിൽ, വിസു്ം  ിനാൻസ് ഈ ത്ടും ത്ലാൺ വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾക്് 
ഈ കരാെിലകള്ള നിബന്ധനകളകറടയകും ത്ലാണിൻറെ കാലയളവിൽ വിസു്ം 
 ിനാൻസ് വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾക്് വിനിമയും നടത്തകന്ന മറ്റ് 
നിബന്ധനകളകറടയകും അടിസ്ഥാനത്തിൽ ലഭ്േമാക്കും. അനകമതി 
കത്ത്/റകഎ ്എസിൽ രെഞ്ഞിരിക്കന്ന ആവശേത്തിന് മാപ്തത്മ ത്ടും ത്ലാൺ 
ഉരത്യാഗിക്ാവൂ എന്ന് വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ ഇതിനാൽ 
പ്രതിനിധീകരിക്കകയകും സമ്മതിക്കകയകും റചയ്യകന്നക, കൂടാറത വായ്പ 
വാങ്ങകന്നയാൾ ത്ടും ത്ലാത്ണാ അതിൻറെ ഭ്ാഗത്മാ ഏറതങ്കിലകും അധാർമികത്മാ 
നിയമവിരകദ്ധത്മാ കൂടാറത/അറല്ലങ്കിൽ ഊഹക്ച്ചവടത്മാ ആയ 
ആവശേങ്ങൾക്് ഉരത്യാഗിക്ില്ല. വായ്്ര വാങ്ങകന്നയാൾ, വിസു്ം 
 ിനാൻസിൻറെ അഭ്േർത്ഥന പ്രകാരും, ത്ടും ത്ലാണിൻറെ തകകയകറട 
വിനിത്യാഗും സുംബന്ധിച്്ച ആവശേമായ എല്ലാ വിശദാുംശങ്ങളകും റതളിവകകളകും 
ഉടൻ നൽത്കണ്ടതാണ്. 
 

2.2 അനകമതി കത്ത്/റകഎ ്എസിൽ പ്രസ്്താവിച്ചിരിക്കന്ന രണും മടക്ി 
നൽകൽ റചയ്യറെടാത്ത ത്പ്രാസസ്സിുംഗ് നിരക്കകൾ, അതിൻറെ നികകതി 
സഹിതും, ബാധകമാറണങ്കിൽ വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ നൽകണും. വായ്പ 
വാങ്ങകന്നയാൾ ത്ടും ത്ലാണിറനാെും ഏറതങ്കിലകും ഇൻഷകെൻസ് ഉൽെന്നും 
തിരറഞ്ഞടകത്തിട്ടകറണ്ടങ്കിൽ, അത്തരും ഇൻഷകെൻസിനകള്ള ഇൻഷകെൻസ് 
പ്രീമിയും ചിലവഴിക്ൽ നടത്തകന്ന സമയത്ത് ത്ടും ത്ലാൺ തകകയിൽ നിന്ന് 



കകെയ്ക്കറമന്ന കാരേും വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ സമ്മതിക്കന്നക. അതനകസരിച്്ച, 
ത്ടും ത്ലാൺ തകകയിൽ നിന്ന് ബാധകമായ നികകതികത്ളാറടാെും ഈ തകകകൾ 
കകെയ്ക്ാനകും ബാക്ി തകക മാപ്തും വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾക്് ബകമാൊനകും വായ്പ 
വാങ്ങകന്നയാൾ വിസു്ം  ിനാൻസിറന അധികാരറെടകത്തകന്നക. അത്തരും 
നിരക്കകളകറട കിഴിവ് രരിഗണിക്ാറത തറന്ന, റകഎ ്എസ് പ്രകാരും 
വേക്തമാക്ിയിട്ടകള്ള ബാധകമായ നികകതികൾറക്ാെും രലിശ, കകടിശ്ശിക 
നിരക്കകൾ, മറ്റ് നിരക്കകൾ എന്നിവയ്്റക്ാെും മകഴകവൻ ത്ടും ത്ലാൺ തകകയകും 
വിസു്ം  ിനാൻസിന് തിരിച്ചടക്ാൻ വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ ബാധേസ്ഥനാറണന്ന് 
വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ ഇതിനാൽ സ്ഥിരീകരിക്കന്നക. 
 

2.3 റകഎ ്എസിൽ വേക്തമാക്ിയിരിക്കന്നതകത്രാറല, കൂളിുംഗ്-ഓ  ്
കാലയളവിനകള്ളിൽ യാറതാരക രിഴയകും കൂടാറത, റകഎ ്എസിൽ 
റവളിറെടകത്തിയിരിക്കന്ന മകതലകും ആനകരാതികമായ വാർഷിക ശതമാന 
നിരക്കും (എരിആർ) അടച്്ച ത്ടും ത്ലാണിൽ നിന്ന് രകെത്തകകടക്ാൻ വായ്പ 
വാങ്ങകന്നയാൾക്് തിരറഞ്ഞടകക്ാനകള്ള ഒരക അവസരും ഉണ്ടായിരിക്കും. 
എന്നിരകന്നാലകും, വിസു്ം  ിനാൻസ് ഈടാക്കന്ന ത്പ്രാസസ്സിുംഗ് നിരക്കകളകും മറ്റ് 
നിയമരരമായ നിരക്കകളകും മടക്ി നൽകറെടില്ല. കൂളിുംഗ്-ഓ ് കാലയളവ് 
അവസാനിച്ചതിന് ത്ശഷും വായ്പറയടകക്കന്നയാൾ നടത്തകന്ന ഏറതങ്കിലകും 
മകൻകൂർ രണമടയ്ക്ൽ ഈ ത്ലാൺ നിബന്ധനകളിറല നിബന്ധന 3.5-ന് 
വിത്ധയമായിരിക്കും. 
 

3. ര ിശയും തിരിച്ചെവും 
 

3.1 വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ, കകടിശ്ശികയകള്ള ത്ടും ത്ലാണിൻറെയകും മറ്റ് എല്ലാ 
തകകയകറടയകും അനകമതി കത്ത്/റകഎ ്എസിൽ നൽകിയിട്ടകള്ള രലിശ 
നൽകകും. ത്ടും ത്ലാൺ ചിലവഴിക്ൽ തീയതി മകതൽ ഇഎുംഐ ("ലപ്ബാക്കൺ 
രിരീഡ് ര ിശ") ആരുംഭ്ിക്കന്ന തീയതി വറര രലിശ നിരക്ിന് 
വിത്ധയമാകകറമന്നകും ഇത ്ഇത ്ആദേ ഇഎുംഎയിൽ ത്ചർക്റെടകറമന്നകും വായ്പ 
വാങ്ങകന്നയാൾ കൂടകതലായി സമ്മതിക്കന്നക. അത്തസമയും, ഇത്തരത്തിലകള്ള 
സാഹചരേങ്ങളിൽ, നിശ്ചിത തീയതിയിൽ ഗഡക അടച്ചിറല്ലങ്കിൽ, എല്ലാ 
കകടിശ്ശിക തകകകൾക്കും റകഎ ്എസിൽ നിശ്ചയിച്ച നിരക്ിൽ കകടിശ്ശിക 
ചാർജകകൾ ബാധകമായിരിക്കും, ഇത ് അടയ്ത്ക്ണ്ട തീയതിയിൽ നിന്ന് 
കണക്ാക്റെടകും, കൂടാറത ബാധകമായ നികകതികൾ 
ഉണ്ടായിരിക്ാവകന്നതാണ്. ഇഎുംഐയിൽ ഏറതങ്കിലകും നിരക്കകൾ, 
നികകതികൾ, ചാർജകകൾ, ഇെക്കമതികൾ, കരും ചകമത്തലകകൾ, അറല്ലങ്കിൽ മറ്റ് 
തകകകൾ കൂട്ടിയാൽ, വിസു്ം  ിനാൻസ് നിർണയിക്കന്ന പ്രകാരും ഇഎുംഐ 
സവയത്മ വർദ്ധിക്കും. മകകളിൽ രെഞ്ഞിരിക്കന്ന നിരക്കകൾ, നികകതികൾ, 
ചാർജകകൾ, ചകമത്തിയ കരും, തകകകൾ എന്നിവയിറല വർദ്ധനവ് ഈ കരാെിന് 
കീഴിലകള്ള അനകവദനീയമായ ത്ടും ത്ലാണിൻറെ ഭ്ാഗമാകകും. 

3.2 ഓത്രാ ഇഎുംഐയകും സമയത്ത് അടയ്ക്കന്നത് ഈ കരാെിന്റെ അടിസ്ഥാന 
കാരേമാണ്. ഇഎുംഐയകറട കണക്കകൂട്ടൽ രീതി അവൻ/അവൾ 



മനസ്സിലാക്ിയിട്ടകറണ്ടന്നകും അത്തക്കെിച്്ച തർക്ിത്ക്ണ്ടതിറല്ലന്നകും കടും 
വാങ്ങകന്നയാൾ സമ്മതിക്കന്നക. ഇഎുംഐ മകതലിൻറെ കകടിശ്ശികയ്ക്കും 
അതിൻറെ രലിശയ്ക്കും മാപ്തമായിരിക്കും, കൂടാറത സാമ്പത്തിക ത്രഖ്കൾക്് 
അനകസൃതമായി വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ അടയ്്ത്ക്ണ്ട കകടിശ്ശിക നിരക്കകത്ളാ 
മത്റ്ററതങ്കിലകും നിരക്കകത്ളാ ഉൾറെടകന്നില്ല. 

3.3 സാമ്പത്തിക ത്രഖ്കളിൽ എവിറടറയങ്കിലകും രെഞ്ഞിരിക്കന്നതിനനകസരിച്്ച, 
ഏറതങ്കിലകും റമറ്റീരിയൽ രാർശവ ലങ്ങൾ അറല്ലങ്കിൽ വീഴ്ച സുംഭ്വിച്ചാൽ, 
വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ, സുംഭ്വറത്ത തിരകത്തിയ തീയതി വറര, റകഎ ്എസിൽ 
നിശ്ചയിച്ചിരിക്കന്നതിലകും കൂടകതലായി അവിറടയകള്ള രലിശയ്ക്ക മകകളിൽ, 
കകടിശ്ശിക നിരക്കകൾ അടയ്ത്ക്ണ്ടതാണ്. കൂടാറത, വായ്പ വാങ്ങകന്നയാളിൽ 
നിന്ന് രണമടയ്ക്ൽ പ്രപ്കിയയിൽ വരകത്തിയത്താ നിലനിൽക്കന്നത്താ ആയ 
നിയമരരമായ നിരക്് ഉൾറെറടയകള്ള എല്ലാ റചലവകകളകും തിരിറക നൽകാൻ 
വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ ബാധേസ്ഥനാണ്. ഈ നിബന്ധനയിൽ അടങ്ങിയിരിക്കന്ന 
ഒന്നകും, ബാധകമായ നിയമത്തിൻ കീഴിത്ലാ മത്റ്റാ വിസു്ം  ിനാൻസിന് 
ലഭ്േമായ മറ്റ് അവകാശങ്ങൾക്് ദൂഷേും റചയ്യില്ല. കകടിശ്ശിക നിരക്കകൾ 
അടയ്ക്കന്നതകറകാണ്ട്, വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ(വർ) സാമ്പത്തിക ത്രഖ്കളിൽ 
ഉള്ള മറ്റക ബാധേതകളിൽ നിന്ന് ഒഴിവാകില്ല, സമയബന്ധിതമായ 
രണമടയ്ക്ലകും വീഴ്ചവരകത്തലകകളകമായി ബന്ധറെട്ട വിസു്ം  ിനാൻസിന്റെ 
മറ്റ് അവകാശങ്ങൾക്കും യാറതാരക തരത്തിലകള്ള മാറ്റവകും ഉണ്ടാകില്ല. 



3.4  ിനാൻസിുംഗ് ത്രഖ്കളിൽ മററ്ററെങ്കിലകും പ്രസതാവിച്ചിട്ടകറണ്ടങ്കിലകും, 
ഏറതങ്കിലകും റമറ്റീരിയൽ രാർശവ ലങ്ങൾ അറല്ലങ്കിൽ വീഴ്ച സുംഭ്വിക്കത്മ്പാൾ, 
വിസു്ം  ിനാൻസ് അതിൻറെ സവെും വിത്വചനാധികാരത്തിലകും, കാരണും 
വിശദീകരിത്ക്ണ്ടതില്ലാറത, വായ്പ വാങ്ങകന്നയാളകറട ആ ദിവസും വറരയകള്ള 
മകഴകവൻ കകടിശ്ശികയകും അടിയെരമായി തിരിച്ചടയ്ക്ാൻ ആവശേറെടാനകള്ള 
അവകാശും നിലനിർത്തകന്നക. വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ അത്തരും തകകകൾ, 
കാലതാമസത്മാ മടിത്യാ കൂടാറത, അത്തരും ആവശേത്തിന് 15 (രതിനഞ്്ച) 
ദിവസത്തിനകള്ളിൽ അടയ്ത്ക്ണ്ടതാണ്. 
ബാധകമായ ഏറതങ്കിലകും നിയമ പ്രകാരും ആവശേമാറണങ്കിൽ, വിസു്ം 
 ിനാൻസിന് രലിശ നിരക്് രകതകക്കന്നതിനകള്ള അവകാശും 
ഉണ്ടായിരിക്കന്നതാണ് ഇതനകസരിച്്ച, കകടിശ്ശികയായ ത്ടും റലാണകും അതിറെ 
രലിശയകും അടയ്ക്കന്നതിന് ഇഎുംഐ/ഇഎുംഐയകറട എണ്ണും രകതകക്ി 
കണക്ാക്കവാനകള്ള അധികാരവകും വിസു്ം  ിനാൻസിന് ഉണ്ട്.  വിസു്ം 
 ിനാൻസ് വായ്പ വാങ്ങകന്നയാറള അെിയിക്കന്ന ഇത്തരും മാറ്റും വായ്പ 
വാങ്ങകന്നയാൾക്് അെിമവകും ബാധകവകമായിരിക്കും, കൂടാറത ഈ മാറ്റും 
മകത്ന്നാട്ടകള്ള കാലയളവിൽ മാപ്തത്മ പ്രാബലേത്തിൽ വരികയകള്ളൂ. ഈ 
സാഹചരേത്തിൽ, റകഎ ്എസിന്റെ വേവസ്ഥകൾക്ക 
നിരക്ാത്തവയായിരകന്നാലകും, വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ രകതകക്ിയ രലിശ 
നിരക്ിൽ രലിശ അടയ്ക്കന്നതിന് സമ്മതിക്കന്നക, കൂടാറത ഈ കരാർ 
അതിൽ രകതകക്ിയ നിരക്് രലിശയായി വേക്തമാക്ിയതകത്രാറല 
വോഖ്ോനിക്റെടകകയകും റചയ്യകും. റസൻപ്ടൽ അറല്ലങ്കിൽ ത്സ്റ്ററ്റ് ഗവറെന്െ് 
റടർമ് ത്ലാൺ രലിശ (അഥവാ/ മറ്റ് നിരക്കകൾ) സുംബന്ധിച്്ച ഏർറെടകത്തിയ 
നികകതിയകറട ത്രരിൽ വിസു്ം  ിനാൻസ് റസൻപ്ടൽ അറല്ലങ്കിൽ ത്സ്റ്ററ്റ് 
ഗവറെന്െിന് അടച്ചത്താ അടയ്ക്ാൻ ആവശേറെടകകത്യാ റചയ്താൽ, വായ്പ 
വാങ്ങകന്നയാൾ അതിനകള്ള തകക വിസു്ം  ിനാൻസിന് മടക്ി നൽത്കണ്ടതാണ്. 
അത്തരും രകനരവത്ലാകനും നടക്കന്ന സാഹചരേത്തിൽ, അത്തരും 
രകനരവത്ലാകനത്തിൻറെ 30 (മകെത്) ദിവസങ്ങൾക്കള്ളിൽ, കകടിശ്ശികയകള്ള 
മകഴകവൻ ത്ടും ത്ലാണകും (ബാധകറമങ്കിൽ) സഹിതും മകൻകൂർ രണമടയ്ക്ൽ 
രിഴയില്ലാറത, മകൻകൂർ അടയ്ക്ാൻ വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾക്് അർഹതയകണ്ട്. 
കൂളിുംഗ്-ഓ ് കാലയളവിന് ത്ശഷും ത്ടും ത്ലാൺ തകക മകൻകൂൊയി 
അടയ്ക്ാൻ വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ ആപ്ഗഹിക്കന്നകറവങ്കിൽ, വായ്പ 
വാങ്ങകന്നയാൾ അടയ്്ത്ക്ണ്ട ഏറതങ്കിലകും മകൻകൂർ രണമടയ്ക്കന്ന 
കാരേത്തിലകള്ള വീഴ്ച നിമിത്തും ഉണ്ടായ രിഴ വിസു്ം  ിനാൻസിൻറെ 
വിത്വചനാധികാരത്തിലായിരിക്കും, കൂടാറത വിസു്ം  ിനാൻസ് വായ്പ 
വാങ്ങകന്നയാറള അെിയിക്കകയകും റചയ്യകും. 

3.5 ഈ ത്ലാൺ നിബന്ധനകൾക്് കീഴിലായി വേക്തമാക്ിയിട്ടകള്ളതകും 
റകഎ ്എസിൽ രരാമർശിച്ചിരിക്കന്നതകമായ വേവസ്ഥകൾക്കും മകൻകൂർ 
രണമടയ്ക്ൽ നിരക്കകൾക്കും വിത്ധയമായി ഏറതങ്കിലകും ഇഎുംഐ/ത്ടും 
ത്ലാൺ വായ്പറയടകക്കന്നയാൾക്് മകൻകൂട്ടി അടയ്ക്ാവകന്നതാണ്. 

3.6 സാമ്പത്തിക ത്രഖ്കൾക്് കീഴിൽ വിസു്ം  ിനാൻസിന് നടത്തകന്ന ഏറതങ്കിലകും 
രണമടയ്ക്ലകമായി ബന്ധറെട്്ട എത്ൊൾ ത്വണറമങ്കിലകും ഏറതങ്കിലകും 



നിയമപ്രകാരും അടയ്്ത്ക്ണ്ട എല്ലാ രലിശ, നികകതി, തീരകവ, റസസ്, തീരകവ, 
മറ്റ് തരത്തിലകള്ള നികകതികൾ എന്നിവ വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ വഹിക്കും. ഇവ 
വിസു്ം  ിനാൻസ് മകത്ഖ്ന വരകത്തിയതാറണങ്കിൽ, ഇവ വായ്പ വാങ്ങകന്നയാളിൽ 
നിന്ന് വീറണ്ടടകക്കകയകും രണമടയ്ക്ൽ തീയതി മകതൽ രണും 
മടക്ിനൽകകന്നത് വറര ത്ടും ത്ലാണിന് സമാനമായ നിരക്ിൽ രലിശ 
വഹിക്കകയകും റചയ്യകും. 

3.7 ഇഎുംഐ (മകതൽ കൂടാറത/അറല്ലങ്കിൽ രലിശ) രണമടയ്ക്ൽ 90 
ദിവസത്തിൽ കൂടകതലായി തകടരകത്മ്പാൾ, നിലവിലകള്ള ആർബിഐ 
സർക്കലെകകൾ/നിയമങ്ങൾ അനകസരിച്്ച ത്ടും ത്ലാണകമായി ബന്ധറെട്ട ത്ലാൺ 
അക്ൗണ്ട ് ത്നാൺ-റരർത് ാമിുംഗ് അസറ്റ് (എൻരിഎ) ആയി തരുംതിരിക്കും. 
യഥാർത്ഥ അവസാന തീയതി മകതൽ തകടർച്ചയായി വീഴ്ചവരകത്തിയ 91-ാാാും 
ദിവസും ത്ലാൺ അക്ൗണ്ട് എൻരിഎ ആയി അടയാളറെടകത്തകും. 
ഉദാഹരണത്തിന്, ഒരക ത്ലാൺ അക്ൗണ്ടിൻറെ അവസാന തീയതി മാർച്്ച 31, 
2021 ആറണങ്കിൽ, വായ്പാദാതാവ് ഈ തീയതിക്കള്ള ത്ഡ എൻഡ് ത്പ്രാസസ്സ് 
നടത്തകന്നതിന് മകമ്പ് മകഴകവൻ കകടിശ്ശികയകും ലഭ്ിച്ചിറല്ലങ്കിൽ, കാലാവധി 
തീരകന്ന തീയതി 2021 മാർച്്ച 31 ആയിരിക്കും. ഇത ് കൂടിശ്ശികയായി 
തകടരകകയാറണങ്കിൽ, ഏപ്രിൽ 30, 2021-ന് ത്ഡ-എൻഡ് ത്പ്രാസസ്സ് നടത്തകത്മ്പാൾ, 
അതായത,് തകടർച്ചയായി കൂടിശ്ശികയായതിൻറെ 30 ദിവസും 
രൂർത്തിയാകകത്മ്പാൾ, ഈ അക്ൗണ്ട് എസ്എുംഎ-1 ആയി ടാഗ് റചയ്യറെടകും. 
അതനകസരിച്്ച, ആ അക്ൗണ്ടിൻറെ എസ്എുംഎ-1 വർഗ്ഗീകരണ തീയതി 2021 
ഏപ്രിൽ 30 ആയിരിക്കും. അതകത്രാറല, അക്ൗണ്ട് കൂടിശ്ശികയായി 
തകടരകകയാറണങ്കിൽ, 2021 റമയ് 30-ന് ത്ഡ-എൻഡ് ത്പ്രാസസ്സ് നടത്തകത്മ്പാൾ, 
അത ് SMA2 ആയി ടാഗ് റചയ്യറെടകും, കൂടകതൽ കാലഹരണറെട്ടതായി 
തകടരകകയാറണങ്കിൽ, ജൂൺ 29, 2021-ൽ ത്ഡ-എൻഡ് ത്പ്രാസസ്സ് നടത്തകത്മ്പാൾ 
അത ്എൻരിഎ ആയി വർഗ്ഗീകരിക്റെടകും. 

3.8 ഏറതങ്കിലകും രണമടയ്ക്ലിൻറെ അവസാന തീയതി ഒരക ബിസിനസ്സ് 
ദിനമറല്ലങ്കിൽ, അടകത്ത ബിസിനസ്സ് ദിനത്തിൽ വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ തകക 
അടയ്ക്കും. 

3.9 രലിശ, കകടിശ്ശിക നിരക്കകൾ, മററ്റല്ലാ നിരക്കകളകും ദിവത്സനയകള്ള 
അടിസ്ഥാനത്തിലായിരിക്കും, അവ ഒരക വർഷും 365 ദിവസമായി കണക്ാക്ി, 
ത്രായ ദിവസങ്ങളകറട യഥാർത്ഥ എണ്ണത്തിന്റെ അടിസ്ഥാനത്തിൽ 
കണക്ാക്റെടകകയകും റചയ്യകും. 

3.10 വായ്്ര വാങ്ങകന്നയാൾ വിസു്ം  ിനാൻസിന് അടയ്്ത്ക്ണ്ട എല്ലാ തകകയകും 
നിയമാനകസൃത നികകതികൾ ഒഴിറക യാറതാരക കിഴിവകകളകും കൂടാറത 
നൽത്കണ്ടതാണ്. അടയ്്ത്ക്ണ്ട തകകകൾ അടയ്ക്റെട്്ട കഴിറഞ്ഞങ്കിൽ 
മാപ്തത്മ രണമടയ്ക്ലിനകള്ള റപ്കഡിറ്റ്/ അടയ്ക്ൽ നൽകൂ. 
 

4. രണമെയ്ക്കൽ രീതി, തിരിച്ചെവ്, മുൻകൂർ രണമെയ്ക്കൽ  
 

4.1 വായ്്ര വാങ്ങകന്നയാൾ, കാലാകാലങ്ങളിൽ വിസു്ം  ിനാൻസ് ആവശേറെടകന്ന 



പ്രകാരും, വായ്പ വാങ്ങകന്നയാളകറട കകടിശ്ശികകൾ അടയ്ക്കന്നതിനായി വായ്പ 
വാങ്ങകന്നയാളകറട ബാങ്ക് അറക്ൗണ്ടിത്േൽ െിസർവ് ബാങ്ക് ഓ  ് ഇെേ 
(ആർബിഐ) അെിയിച്ചിട്ടകള്ള നാഷണൽ ഓത്ട്ടാത്മറ്റഡ് െിയെിുംഗ് ഹൗസ് 
(റഡബിറ്റ് െിയെിുംഗ്)/ മത്റ്ററതങ്കിലകും ഇലക്്ത്പ്ടാണിക് അറല്ലങ്കിൽ മറ്റ് െിയെിുംഗ് 
മാൻത്ഡറ്റ് (റമാത്തും "എൻഎസിഎച്ച്" എന്ന് വിളിക്കന്നക) നൽത്കണ്ടതാണ്. 
അത്തരും എൻഎസിഎച്്ച അത്തരും ബാങ്കിൽ നിന്നകും വിസു്ം  ിനാൻസ് 
സമ്മതിച്ച സ്ഥലത്തകനിന്നകും എടകത്ക്ണ്ടതാണ്. വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ വായ്പ 
വാങ്ങകന്നയാളകറട കകടിശ്ശികയിത്ലക്കള്ള എല്ലാ രണമടയ്ക്ലകകളകും ആദേ 
ഗഡക/ കകടിശ്ശികയകള്ള തീയതികളിൽ മകടങ്ങാറത നൽകകും. വായ്പ 
വാങ്ങകന്നയാൾ/(കൾ) നൽകകന്ന എൻഎസിഎച്്ച ഏറതങ്കിലകും വായ്പ 
വാങ്ങകന്നയാളകറട കകടിശ്ശിക തിരിറക ലഭ്ിക്കന്നതിന് വിസു്ം  ിനാൻസ് 
ഉരത്യാഗിത്ച്ചക്ാും. അത്തരും രിൻവലിക്ലിന് ആവശേമായ, ബാധകമായ 
നിയമങ്ങൾക്് കീഴിൽ അനകവദനീയമായ എല്ലാ നടരടികളകും 
സവീകരിക്കന്നതിന് വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ ഇതിനാൽ നിരകരാധികമായകും 
മാറ്റാനാകാത്ത വിധത്തിലകും വിസു്ം  ിനാൻസിറന അധികാരറെടകത്തകന്നക. 
വിസു്ം  ിനാൻസ് കാലാകാലങ്ങളിൽ ആവശേമായി വരകറന്നങ്കിൽ അതിൻറെ 
സവെും വിത്വചനാധികാരത്തിൽ, വായ്പ വാങ്ങകന്നയാളകറട കകടിശ്ശിക 
അടയ്ക്കന്നതിനായി നടെിലാക്ിയ എൻഎസിഎച്്ച കൂടാറത/അറല്ലങ്കിൽ മറ്റ് 
ത്രഖ്കളകും ഉടനടി (ഏത ്സാഹചരേത്തിലകും ഏഴ ് (7) ദിവസങ്ങൾക്കള്ളിൽ) 
മാറ്റകും. 

4.2 വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ, എല്ലാ സമയത്തകും അവൻറെ/അവളകറട ബാങ്ക് 
അക്ൗണ്ടിൽ/കണക്ിൽ വായ്പ വാങ്ങകന്നയാളകറട കകടിശ്ശിക കൃതേമായി 
അടയ്ക്കന്നതിന് ആവശേമായ രണും സൂക്ഷിത്ക്ണ്ടതാണ്. എൻഎസിഎച്്ച 
ഇഷേൂ റചയ്തിട്ടകള്ള ബാങ്ക് അക്ൗണ്ട്/കൾ വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ 
അവസാനിെിക്കകത്യാ െദ്ദാക്കകത്യാ ബാങ്കിത്നാ വിസു്ം  ിനാൻസിത്നാ 
NACH-ന് കീഴിലകള്ള രണമടയ്ക്ൽ നിർത്താത്നാ കാലതാമസും വരകത്താത്നാ 
നിർത്ദ്ദശങ്ങൾ നൽകകകത്യാ റചയ്യരകത്, വിസു്ം  ിനാൻസിന് അത്തരും 
ആശയവിനിമയങ്ങൾ പ്ശദ്ധിക്ാൻ ബാധേസ്ഥതയില്ല. 

4.3 വായ്പ വാങ്ങകന്നയാളകറട കകടിശ്ശിക തീർക്ാൻ സവത്മധയാ എൻഎസിഎച്്ച 
ഇഷേൂ റചയ്തിട്ടകറണ്ടന്്ന വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ സമ്മതിക്കകയകും 
അുംഗീകരിക്കകയകും റചയ്യകന്നക. 1881 റല റനത്ഗാഷേബിൾ ഇൻസ്പ്ടകറമൻെ്സ് 
ആക്ട,് 2007 റല ത്രയ്്റമൻെ് ആൻഡ് റസറ്റിൽറമൻെ് സിസ്റ്റുംസ് ആക്റ്റ് എന്നിവ 
പ്രകാരും ഏറതങ്കിലകും എൻഎസിഎച്ചിറന തിരസ്ക്രിക്കന്നത് പ്കിമിനൽ 
കകറ്റമാറണന്ന് വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ സമ്മതിക്കന്നക. ഓത്രാ എൻഎസിഎച്്ച 
തിരസകരണത്തിനകും  (റകഎ ്എസിൽ നിർത്ദ്ദശിച്ചിരിക്കന്ന പ്രകാരും) 
ഡിത്സാണർ നിരക്കകൾ നൽകാൻ വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ 
ബാധേസ്ഥനായിരിക്കും. 

4.4 ഏറതങ്കിലകും തർക്ും അറല്ലങ്കിൽ ഏറതങ്കിലകും തരത്തിലകള്ള വേതോസും, 
ഏറതങ്കിലകും ഇഎുംഐകൾ അറല്ലങ്കിൽ മറ്റ് തകകയകും വിസു്ം  ിനാൻസിൻറെ 
രണമടയ്ക്ലകകൾ തടഞ്ഞകവയ്്ക്ാത്നാ കാലതാമസും വരകത്താത്നാ വായ്പ 
വാങ്ങകന്നയാൾക്് അവകാശും നൽകകന്നതല്ല. 

4.5 എൻഎസിഎച്്ച ഇഷേക റചയ്താലകും, കകടിശ്ശിക സമയബന്ധിതമായി 



അടയ്ക്കന്നത് ഉെൊക്കന്നതിന് വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾക്് മാപ്തത്മ 
ഉത്തരവാദിത്തമകള്ളൂ.  

4.6 വിസ്്ഡും  ിനാൻസിന്, അതിൻറെ രൂർണ്ണ വിത്വചനാധികാരും ഉരത്യാഗിച്്ച 
സാഹചരേങ്ങൾക്നകസരിച്്ച, വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾക്്(കൾക്്) യഥാവിധി 
ത്നാട്ടീസ് നൽകിറക്ാണ്ട് ബാധകമായ നിയമങ്ങൾ പ്രകാരും അനകവദനീയമായ 
വിധത്തിലകും, ഇഎുംഐ മാറ്റകകത്യാ വീണ്ടകും റഷഡേൂൾ റചയ്യകകത്യാ 
റചയ്യകന്നതിന് അർഹതയകറണ്ടന്ന് വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ അുംഗീകരിക്കകയകും 
സമ്മതിക്കകയകും റചയ്യകന്നക, കൂടാറത ഈ കരാെിൻറെ അനകബന്ധങ്ങളിൽ, 
പ്രസ്്തകത മാറ്റും കൂടാറത/അറല്ലങ്കിൽ ഇഎുംഐയിൽ മാറ്റും വരകത്തിയത്താ 
െീറഷഡേൂൾ റചയ്തത്താ ആയ തീയതി മകതൽ െീറഷഡേൂൾ റചയ്യകന്നതനകസരിച്്ച 
വായ്പക്ാരൻ(ക്ാർ) തിരിച്ചടവ് നടത്തകും. 

4.7 ഏറതങ്കിലകും ത്രഖ്കളിൽ രെഞ്ഞിട്ടകറണ്ടങ്കിലകും, ത്ടും ത്ലാണിൻറെ തകടർച്ച 
വിസു്ം  ിനാൻസിൻറെ രൂർണ്ണമായ വിത്വചനാധികാരത്തിലായിരിക്കും, ഏത ്
സമയത്തകും, അതിൻറെ സവെും വിത്വചനാധികാരത്തിലകും ഒരക കാരണവകും 
നൽകാറത, ത്ടും ത്ലാൺ അവത്ലാകനും റചയ്യാൻ അതിന ് അവകാശമകണ്ട്. 
കൂടാറത (i) ത്ടും ത്ലാൺ അറല്ലങ്കിൽ ത്ടും ത്ലാണിൻറെ ഉരത്യാഗശൂനേമായ 
ഏറതങ്കിലകും ഭ്ാഗും ഉടനടി മാറ്റകക, അവസാനിെിക്കക, കകെയ്ക്കക, 
താൽക്ാലികമായി നിർത്തകക അറല്ലങ്കിൽ െദ്ദാക്കക കൂടാറത/അറല്ലങ്കിൽ 
മത്റ്ററതങ്കിലകും അവകാശങ്ങൾക്കും രരിഹാരങ്ങൾക്കും മകൻവിധികളില്ലാറത, 
ത്ടും ത്ലാണിൻറെ കൂടകതൽ വിനിത്യാഗും ലഭ്േമാക്കന്നത് അവസാനിെിക്കക 
സാമ്പത്തിക ത്രഖ്കൾ അറല്ലങ്കിൽ ബാധകമായ നിയമും പ്രകാരും വിസു്ം 
 ിനാൻസിന് ലഭ്േമാണ്; കൂടാറത/അറല്ലങ്കിൽ (ii) ത്ടും ത്ലാൺ െദ്ദാക്ാത്നാ 
നിരസിക്ാത്നാ നിരസിക്ാത്നാ. ഈ നിബന്ധന അനകസരിച്്ച ത്ടും ത്ലാൺ 
െദ്ദാക്ൽ, സസ്റരൻഷൻ അറല്ലങ്കിൽ നിരസിക്ൽ എന്നിവറയക്കെിച്ചകള്ള 
അെിയിെ് അറല്ലങ്കിൽ ത്സവനും നൽകകത്മ്പാൾ, വായ്പ വാങ്ങകന്നയാളകറട 
കകടിശ്ശിക, റചലവകകൾ, നികകതികൾ, നിരക്കകൾ, രലിശകൾ, കകടിശ്ശിക തകക 
എന്നിവയ്്റക്ാെും അത്തരും തിരിച്ചടവിനകള്ള ത്നാട്ടീസിൽ വിസു്ം  ിനാൻസ് 
വേക്തമാക്ിയ തീയതിയിൽ നിരക്കകളകും  ീസകും അടയ്്ത്ക്ണ്ട എല്ലാ 
തകകയകും വിസു്ം  ിനാൻസിന് വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ നൽകകകയകും 
തിരിച്ചടയ്ക്കകയകും റചയ്യകും. വിസു്ം  ിനാൻസിൻറെ അത്തരും 
ആവശേപ്രകാരും, വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ(കൾ) അങ്ങറന വിളിക്റെടകന്ന 1 (ഒരക) 
ബിസിനസ്സ് ദിവസത്തിനകള്ളിൽ, യാറതാരക കാലതാമസവകും മകടങ്ങലകും 
കൂടാറത വായ്പ വാങ്ങകന്നയാളകറട കകടിശ്ശിക മകഴകവൻ അടയ്ക്കും. വിസു്ം 
 ിനാൻസ് നടത്തകന്ന െദ്ദാക്ൽ, സസ്റരൻഷൻ അറല്ലങ്കിൽ നിരസിക്ൽ 
ത്നാട്ടീസ് എന്നിവയകറട അെിയിെ് അറല്ലങ്കിൽ ത്സവനും അെിമവകും ത്നാൺ-
റനത്ഗാഷേബിൾ ആയതകും വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ അതനകസരിക്ാൻ 
ബാധേതയകള്ളതകമാണ്. ഏറതങ്കിലകും െദ്ദാക്ൽ, സസ്റരൻഷൻ അറല്ലങ്കിൽ 
നിരസിക്ൽ ഏറതങ്കിലകും സാമ്പത്തിക ത്രഖ്യകറട സാധകതറയ ബാധിക്ില്ല 
അറല്ലങ്കിൽ അത്തരും സാമ്പത്തിക ത്രഖ്കൾക്് കീഴിൽ വായ്പ 
വാങ്ങകന്നയാളകറട ബാധേത തീർൊക്ില്ല. 

4.8 വിസു്ം  ിനാൻസിന് ഈ ത്ലാൺ നിബന്ധനകൾക്് കീഴിൽ അടയ്്ത്ക്ണ്ട 



ഏറതങ്കിലകും രണമടയ്ക്ലകകൾ പ്കമീകരിക്ാനകള്ള അവകാശമകണ്ട്, കൂടാറത 
വിസു്ം  ിനാൻസ് ഉചിതറമന്ന് കരകതകന്ന പ്കമത്തിൽ വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ(കൾ) 
വായ്പ വാങ്ങകന്നയാളകറട കകടിശ്ശികകൾക്ായി, ആദേും, കകടിശ്ശിക ഇഎുംഐ, 
എറെങ്കിലകും ഉറണ്ടങ്കിൽ; രണ്ടാമത്, രലിശ, മൂന്നാമത്, മകതൽ, അവസാനമായി 
ത്ടും ത്ലാണിന് കീഴിൽ അടയ്്ത്ക്ണ്ട മകൻകൂർ രിഴ രണമടയ്ക്ൽ, 
റചലവകകൾ, നിരക്കകൾ മകതലായവ. ഇവിറട രെഞ്ഞിരിക്കന്ന 
എെകതറന്നയായാലകും, വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ(കൾ) അവരകറട സവെും 
വിത്വചനാധികാരത്തിലകും അത് അനകത്യാജേറമന്ന് കരകതകന്ന രീതിയിലകും 
വിസു്ം  ിനാൻസിന് ലഭ്ിച്ച രണമടയ്ക്ലകകളകറട വിനിത്യാഗ രീതി 
രരിഷ്്ക്രിക്കന്നതിനകള്ള അവകാശും നിലനിർത്തകന്നക. കൂടാറത, അത്തരും 
വിനിത്യാഗും ഉണ്ടായിരകന്നിട്ടകും, വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ(കൾ) വിസു്ം  ിനാൻസ് 
ചകമത്തകന്ന എല്ലാ കകടിശ്ശികകൾക്കും ബാധേസ്ഥരായി തകടരകും. 
 

5. വായ്പ വാങ്ങുന്നവരുപെ ഉെമ്പെികൾ, പ്രാതിനിധയം, വാെൻെികൾ 
 

5.1 കടും വാങ്ങകന്നവർ ഇനിെെയകന്നവ രാലിക്ണും: 
(i) സാമ്പത്തിക ത്രഖ്കൾക്് കീഴിലകള്ള അതിൻറെ എല്ലാ ബാധേതകളകും 

നിരീക്ഷിക്കകയകും നിർവഹിക്കകയകും റചയ്യകക. 
(ii) വിസു്ം  ിനാൻസിന് സമയാസമയങ്ങളിൽ ആവശേമാത്യക്ാവകന്ന ബാങ്ക് 

അക്ൗണ്ട ് ത്സ്റ്ററ്റ്്റമൻെകകൾ ഉൾറെറട എല്ലാ ത്രഖ്കളകും ഉടൻ തറന്ന വിസു്ം 
 ിനാൻസിന് ബകമാെകക. (i) വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ ഒരക അക്ൗണ്ട് 
രരിരാലിക്കന്ന ഏറതാരക ബാങ്കകമായകും സവതപ്െമായി ആശയവിനിമയും 
നടത്താനകും ബാങ്കിൽ നിന്നകും (ii) വിസു്ം  ിനാൻസകമാത്യാ ഏറതങ്കിലകും വായ്പ 
വാങ്ങകന്നയാളകറട റതാഴിലകടമയകമാത്യാ അത്തരും അക്ൗണ്ടകമായി ബന്ധറെട്ട 
വിശദാുംശങ്ങളകും പ്രസതാവനകളകും ത്തടാനകും വായ്പ വാങ്ങകന്നയാളകറട വായ്പ 
വാങ്ങാനകള്ള ക്ഷമത നിരീക്ഷിക്കന്നതിന് ഉൾറെറട വിസു്ം ബ നാൻസിന് 
വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ സമ്മതും നൽകകന്നക/അധികാരും നൽകകന്നക. 

(iii) വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾറക്തിരായ ഏറതങ്കിലകും വേവഹാരങ്ങത്ളാ നിയമ 
നടരടികത്ളാ ഉടൻ തറന്ന വിസു്ം  ിനാൻസിറന അെിയിക്കക. 

(iv) ഏറതങ്കിലകും റമറ്റീരിയൽ രാർശവ ലും അറല്ലങ്കിൽ വീഴ്ചവരകത്തൽ സുംഭ്വും 
അറല്ലങ്കിൽ വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ ബാധേതകൾ നിെത്വറ്റകന്നതിൽ കാലതാമസും 
വരകത്തകന്ന ഏറതങ്കിലകും സുംഭ്വങ്ങൾ വിസു്ം  ിനാൻസിറന ഉടൻ 
അെിയിക്കക. 

(v) ഭ്ൂകമ്പും, റവള്ളറൊക്ും, റകാടകങ്കാറ്റ് അറല്ലങ്കിൽ ചകഴലിക്ാറ്റ് മകതലായ 
ഏറതങ്കിലകും ദകരെും അറല്ലങ്കിൽ ബദവത്തിൻറെ പ്രവൃത്തികൾ അറല്ലങ്കിൽ 
സമാനമായ മറ്റ് സുംഭ്വങ്ങൾ എന്നിവറയക്കെിച്്ച ഉടൻ തറന്ന വിസു്ം 
 ിനാൻസിറന അെിയിക്കക; 

(vi) 30 ദിവസത്തിനകള്ളിൽ ഓ ീസ്/താമസ/ബിസിനസ് സ്ഥലും/അപ്ഡസ്സ് 
അറല്ലങ്കിൽ എറെങ്കിലകും 
മാറ്റും/രാജി/രിരിച്ചകവിടൽ/റതാഴിൽ/റപ്രാ ഷൻ/ബിസിനസ് എന്നിവയിറല 
എല്ലാ മാറ്റങ്ങളകും വിസു്ം  ിനാൻസിറന ത്രഖ്ാമൂലും അെിയിക്കക. 

(vii) രലിശയകും മറ്റ് കകടിശ്ശികകളകും നിരക്കകളകും സഹിതും കകടിശ്ശികയകള്ള ത്ടും 



ത്ലാൺ രൂർണ്ണമായി തിരിച്ചടയ്ക്ാറത ത്ജാലിയ്്ത്ക്ാ ബിസിനസ്സിത്നാ ത്വണ്ടി 
ദീർഘകാലത്ത്തക്് വിത്ദശത്ത് തങ്ങരകത.് 

(viii) വിസു്ം  ിനാൻസിന് ഇസിഎസ് നൽകിയ അക്ൗണ്ടിൽ ശമ്പളവകും കൂടാറത / 
അറല്ലങ്കിൽ ബിസിനസ് വരകമാനവകും നിത്ക്ഷരിക്കറന്നന്ന് ഉെൊക്കക. 

(ix) കള്ളെണും റവളകെിക്ൽ തടയൽ നിയമും, 2002 ഉൾറെറട, ബാധകമായ 
നിയമങ്ങൾ എല്ലായ്്ത്ൊഴകും രാലിക്കക. 

(x) ത്ടും ത്ലാൺ ഉത്ദ്ദശേത്തിനായി മാപ്തും ഉരത്യാഗിക്കക. 
(xi) കാലാകാലങ്ങളിൽ, ഏറതങ്കിലകും ഗവൺറമൻെിത്നാ നിയമാനകസൃതമാത്യാ 

റെഗകത്ലറ്റെി ത്ബാഡിത്ക്ാ അത്താെിറ്റിത്ക്ാ നൽത്കണ്ട എല്ലാ നികകതികളകും 
അസസ്്റമൻെകകളകും കകടിശ്ശികകളകും തീരകവകളകും കരങ്ങളകും രിഴ തകകകളകും 
രതിവായി അടയ്ക്കക; വിസു്ം  ിനാൻസിൻറെ അഭ്േർത്ഥന പ്രകാരും, 
സാമ്പത്തിക ത്രഖ്കളകറട ഉത്ദ്ദശേും നടെിലാക്ാൻ ആവശേമാത്യക്ാവകന്ന 
അത്തരും പ്രവൃത്തികൾ റചയ്യകക. 

(xii) വായ്പ വാങ്ങകന്നയാളകറട സ്ഥലങ്ങൾ കൂടാറത/അറല്ലങ്കിൽ വസതകവകകൾ 
കൂടാറത/അറല്ലങ്കിൽ സവത്തകക്ൾറക്തിറര എടകക്കന്ന ഏറതങ്കിലകും 
ത്െശകരമായ നടരടി അറല്ലങ്കിൽ മറ്റ് ത്കാടതി നടരടികറളക്കെിച്്ച വിസു്ം 
 ിനാൻസിറന ഉടനടി അെിയിക്കക. 

(xiii) പ്രവൃത്തി സമയങ്ങളിൽ, വായ്പ വാങ്ങകന്നയാളകറട ബിസിനസ്സ് സ്ഥലത്ത്താ 
താമസസ്ഥലത്ത്താ രരിത്ശാധന നടത്താൻ വിസു്ം  ിനാൻസ് അറല്ലങ്കിൽ 
അതിൻറെ അുംഗീകൃത പ്രതിനിധികൾ അറല്ലങ്കിൽ ഏജൻെകമാറര 
അനകവദിക്കക. കൂടാറത, സാമ്പത്തിക ത്രഖ്കൾക്് കീഴിലകള്ള കകടിശ്ശിക 
രിരിറച്ചടകക്കന്നതിനായി വായ്പ വാങ്ങകന്നയാറള അവൻറെ/അവളകറട 
താമസസ്ഥലത്ത് ബന്ധറെടാൻ/കാണകന്നതിന് ബിസിനസ്സ് സമയങ്ങളിൽ വിസു്ം 
 ിനാൻസിനകും അതിൻറെ അുംഗീകൃത പ്രതിനിധികൾക്കും അനകമതി 
നൽകാൻ വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ ഇതിനാൽ സമ്മതിക്കന്നക. 

(xiv) വിസു്ം  ിനാൻസിൻറെ മകൻകൂർ, നിർദിഷ്ട, ത്രഖ്ാമൂലമകള്ള സമ്മതും കൂടാറത 
അല്ലാറത, വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ(കൾ) (എ) മത്റ്ററതങ്കിലകും വേക്തിക്് കൂടകതൽ 
കടബാധേത സൃഷ്ടിക്കകത്യാ ബകദ്ധിമകട്്ട സൃഷ്ടിക്കകത്യാ; (ബി) ഏറതങ്കിലകും 
വേക്തിക്് ഏറതങ്കിലകും തകക വായ്പ നൽകകക അറല്ലങ്കിൽ മകൻകൂൊയി 
നൽകകക അറല്ലങ്കിൽ മത്റ്ററതങ്കിലകും വേക്തിയകറട ബാധേതകളകമായി 
ബന്ധറെട്ട ് ഏറതങ്കിലകും ഗോരണ്ടി അറല്ലങ്കിൽ സകരക്ഷാ ബാധേതകൾ 
ഏററ്റടകക്കക; (സി) അത്രക്ഷാ ത് ാമിൽ റവളിറെടകത്തിയിരിക്കന്ന പ്രകാരും 
വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ നിലവിൽ ഏററ്റടകത്തിരിക്കന്ന ബിസിനസ്സ് മാറ്റകക, 
നിർത്തകക അറല്ലങ്കിൽ ബവവിധേവൽക്രിക്കക അറല്ലങ്കിൽ അത്രക്ഷാ 
ത് ാമിൽ റവളിറെടകത്തിയിരിക്കന്ന നിലവിറല ത്ജാലിയിൽ നിത്ന്നാ 
റതാഴിലിൽ നിത്ന്നാ വിരമിക്കക / അവസാനിെിക്കക / രാജിവയ്ക്കക; (d) 
ഇവിറട ഏറതങ്കിലകും രണമടയ്ക്ലകകൾ നടത്തകന്നതിന് എൻഎസിഎച്്ച 
മാൻത്ഡറ്റ് പ്രവർത്തനക്ഷമമാക്ിയതിനാൽ ബാങ്ക് അക്ൗണ്ട് ത്ൊസ് റചയ്യകക 
എന്നിവ റചയ്യരകത്; 
 

5.2 വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ താറഴെെയകന്ന പ്രകാരും വിസു്ം  ിനാൻസിറന 
പ്രതിനിധീകരിക്കകയകും വാെണ്ട് റചയ്യകകയകും റചയ്യകന്നക: 



(i) വായ്പാ അത്രക്ഷയിലകും മത്റ്ററതങ്കിലകും ത്രഖ്യിലകും വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ 
നൽകിയിട്ടകള്ള എല്ലാ വിവരങ്ങളകും, വായ്പ വാങ്ങകന്നയാളകറട വായ്പ 
വാങ്ങകന്നതിനകള്ള ത്ശഷി കറണ്ടത്തകന്നതിന് പ്രസക്തത്മാ അല്ലത്യാ എന്നത് 
ശരിയകും കൃതേവകമാണ്, ഒരക തരത്തിലകും റതറ്റിദ്ധരിെിക്കന്നതല്ല; 

(ii) ഗാർഹിക വരകമാനവകമായി ബന്ധറെട്ട് വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ നടത്തിയ 
പ്രസതാവന ശരിയകും കൃതേവകമാണ്; 

(iii) ബാധകമായ എല്ലാ നിയമങ്ങൾക്കും കീഴിൽ വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾക്് 
സാമ്പത്തിക ത്രഖ്കളകും അതിന് കീഴിലകള്ള ഇടരാടകകളകും നടെിലാക്ാനകും 
അത ്അനകവർത്തിക്ാനകും അവകാശമകണ്ട്; 

(iv) സാമ്പത്തിക ത്രഖ്കൾക്് കീഴിലകള്ള ബാധേതകളകറട നിർവ്വഹണും, നടത്തിെ്, 
ബകകാരേും റചയ്യൽ എന്നിവ വായ്പ വാങ്ങകന്നയാളകറട അധികാര 
രരിധിയിലകള്ളതാണ്, വായ്പ വാങ്ങകന്നയാളകറട ഏറതങ്കിലകും വസതകവകകറള 
ബാധിക്കന്നത്താ ബകദ്ധിമകട്ടിക്കന്നത്താ ആയ രീതിയിൽ ഒരക കരാെകും 
ലുംഘിക്രകത്, ബാധകമായ നിയമത്മാ നിയപ്െണത്മാ ലുംഘിക്രകത്; 

(v) വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾക്് സാമ്പത്തിക ത്രഖ്കൾക്് കീഴിലകള്ള ബാധേതകൾ 
നിെത്വറ്റകന്നത് അസാധേമാക്കന്ന അസാധാരണമായ സാഹചരേങ്ങറളാന്നകും 
സുംഭ്വിച്ചിട്ടില്ല; 

(vi) വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ 18 വയസ്സിനക മകകളിൽ പ്രായമകള്ളവനകും നല്ല 
ആത്രാഗേമകള്ള മനസ്സിനകടമയകും ഇെേയിറല താമസക്ാരനകും കരാെിൽ 
ഏർറെടാൻ കഴിവകള്ളവനകമാണ്. 

(vii) ത്ലാൺ നിബന്ധനകൾ വായ്പ വാങ്ങകന്നയാളകറട ത്മലകള്ള നിയമരരവകും 
സാധകതയകള്ളതകും നിർബന്ധിതവകമായ ഒരക ബാധേതയാണ്, അതിൻറെ 
നിബന്ധനകൾക്് അനകസൃതമായി അയാൾക്്/അവളകറട ത്രരിൽ അത് 
നടെിലാക്ാൻ കഴിയകും; 

(viii) ഈ ത്ടും ത്ലാൺ പ്രത്യാജനറെടകത്തകന്നതിൽ നിന്ന് ഒരക നിയമവകും 
അയാറള/അവറള വിലക്ിയിട്ടിറല്ലന്ന് വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ പ്രസതാവിക്കന്നക; 

(ix) വിസ്്ഡും  ിനാൻസിൻറെ താൽെരേറത്ത മകൻവിധിത്യാറട ബാധിക്കകത്യാ 
വായ്പ വാങ്ങകന്നയാളകറട സാമ്പത്തിക അവസ്ഥറയ ബാധിക്കകത്യാ അറല്ലങ്കിൽ 
സാമ്പത്തിക ത്രഖ്കൾക്് കീഴിലകള്ള അവരകറട എല്ലാ അറല്ലങ്കിൽ ഏറതങ്കിലകും 
ബാധേതകളകും നിർവഹിക്ാനകള്ള അയാളകറട/അവളകറട ബാധേതറയ 
ബാധിക്കകത്യാ റചയ്യകന്ന ഒരക സുംഭ്വവകും നടന്നിട്ടില്ല; 

(x) സാമ്പത്തിക ത്രഖ്കളകറട സാധകതറയത്യാ നിർവ്വഹണക്ഷമതറയത്യാ 
സാരമായി ബാധിക്കന്ന, തീർൊക്ാത്തത്താ റമറ്റീരിയൽ രാർശവ ലങ്ങൾ 
സൃഷ്ടിക്കന്നത്താ ആയ നടരടികറളാന്നകമില്ല. 

(xi) വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾക്് അയാളകറട/അവളകറട എല്ലാ ബാധേതകളകും 
രൂർത്തീകരണ തീയതിറയത്തകത്മ്പാൾ നിെത്വറ്റാനകള്ള കഴിവകണ്ട്; 

(xii) വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ നികകതികത്ളാ സർക്ാർ കകടിശ്ശികത്യാ അടയ്ക്കന്നതിൽ 
വീഴ്ച വരകത്തിയിട്ടില്ല; 

(xiii) ഈ ത്ലാൺ നിയമങ്ങളകറട നിബന്ധനകൾ പ്രാബലേത്തിൽ വരകത്തകന്നതിന് 
വിസു്ം  ിനാൻസ് ആവശേറെടകന്ന പ്രകാരും, വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ എല്ലാ 
പ്രവൃത്തികളകും കാരേങ്ങളകും റചയ്യകും; 

(xiv) വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾറക്തിറര നിർധനതവും രാെരത്തവും തകടങ്ങിയ 
നടരടികറളാന്നകും ആരുംഭ്ിച്ചിട്ടില്ല. കൂടാറത, വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ അതിൻറെ 



രാെരത്തത്തിത്നാ നിർധനതവത്തിത്നാ  ഒരക രാെരതവ റപ്രാ ഷണലിറന 
റെസലൂഷൻ റപ്രാ ഷണത്ലാ രാെരതവ പ്ടസ്റ്റിത്യാ ആയി നിയമിക്കന്നതിന് 
ഒരക നടരടിയകും എടകത്തിട്ടില്ല; 

(xv) വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ (എ) ഏറതങ്കിലകും അഴിമതി / വഞ്ചനാരരമായ 
പ്രവർത്തനങ്ങൾ / കൂട്ടകറകട്്ട / നിർബന്ധിത പ്രവർത്തനങ്ങൾ (ബി) കള്ളെണും 
റവളകെിക്ൽ; അറല്ലങ്കിൽ (സി) തീപ്വവാദത്തിന് ധനസഹായും നൽകൽ 
എന്നിവയിൽ ഏർറെട്ടിട്ടില്ല; 

(xvi) വിസു്ം  ിനാൻസിത്ലക്് വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ അവസാനമായി 
നൽകിയതകത്രാറല, വായ്പ വാങ്ങകന്നയാളകറട െസിഡൻഷേൽ, ഔത്ദോഗിക 
അപ്ഡസ്സകകളകറട വിശദാുംശങ്ങൾ സാധകതയകള്ളതകും നിലനിൽക്കന്നതകമാണ്, 
കൂടാറത വിസു്ം  ിനാൻസിറന ത്രഖ്ാമൂലും വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ 
അെിയിക്ാത്ത രക്ഷും പ്രസതകത അപ്ഡസ്സകകളിറലാന്ന് കത്തിടരാടിനകള്ള 
സാധകവായ അപ്ഡസ്സായി കണക്ാക്കും.; ഒെും 

(xvii) നിബന്ധന 6 ൽ വേക്തമാക്ിയിട്ടകള്ള ഒരക വീഴ്ചയകും സുംഭ്വിച്ചിട്ടില്ല അറല്ലങ്കിൽ 
സുംഭ്വിക്ാൻ സാധേതയില്ല. 

(xviii) വിസു്ം  ിനാൻസിന് സുംശയാസപദമായ സാഹചരേത്തിത്ലാ അറല്ലങ്കിൽ 
സൗകരേവകമായി ബന്ധറെട്ട ്റതറ്റായ പ്രവർത്തനത്തിൻറെത്യാ വഞ്ചനാരരമായ 
പ്രവർത്തനത്തിൻറെത്യാ സൂചനയകറണ്ടങ്കിൽ, ആവശേമായ അത്നവഷണും 
നടത്താൻ വിസു്ം  ിനാൻസ് ഒരക ആെരിക കൂടാറത/അറല്ലങ്കിൽ ബാഹേ 
ഓഡിറ്ററെ ഏർറെടകത്താും. അത്തരും അത്നവഷണും ആരുംഭ്ിക്കന്നതിന് 7 (ഏഴ)് 
ദിവസും മകമ്പ് വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾക്് ഒരക അെിയിെ് നൽകകും. 
 

5.3 വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ വിസു്ം  ിനാൻസ് നൽകിയിട്ടകള്ളത്താ അറല്ലങ്കിൽ വിസു്ം 
 ിനാൻസ് സുംഭ്രിച്ചത്താ ആയ എല്ലാ വിവരങ്ങളകും ഈ സൗകരേത്തിൻറെ 
ഉത്ദ്ദശേങ്ങൾത്ക്ാ അതിൻറെ ബിസിനസ്സിത്നാ ഉൾറെറട അനകത്യാജേറമന്ന് 
കരകതകന്ന രീതിയിൽ ഉരത്യാഗിക്ാനകും സുംഭ്രിക്ാനകും വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ 
വിസു്ം  ിനാൻസിന് സമ്മതും നൽകകകയകും അത ് മനസ്സിലാക്കകയകും 
അുംഗീകരിക്കകയകും റചയ്യകന്നക. അത്തരും വിവരങ്ങൾ അതിൻറെ 
ത്കാൺപ്ടാക്ടർമാർക്കും ഏജൻെകമാർക്കും മത്റ്ററതങ്കിലകും മൂന്നാും 
കക്ഷികൾക്കും റവളിറെടകത്താും. ഏറതങ്കിലകും മൂന്നാും 
കക്ഷിയകമായി(കളകമായി) അത്തരും ഡാറ്റ രങ്കിടകന്നത് വിസു്ം  ിനാൻസിന്റെ 
റവബ്്ബസറ്റിൽ ലഭ്േമായ വിസു്ം  ിനാൻസിന്റെ സവകാരേതാ നയത്തിന് 
വിത്ധയമായിരിക്കും. 

5.4 വിസു്ം  ിനാൻസ് ത്നരിത്ട്ടാ അറല്ലങ്കിൽ ഏറതങ്കിലകും മൂന്നാും കക്ഷി 
മകത്ഖ്നത്യാ ലഭ്േമായിട്ടകള്ള റകബവസി ത്രഖ്കളകറട അടിസ്ഥാനത്തിൽ വായ്പ 
വാങ്ങകന്നയാൾക്് സൗകരേും വിരകലീകരിക്ാൻ വിസു്ം  ിനാൻസ് 
സമ്മതിച്ചിട്ടകറണ്ടന്നകും വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ ഒരക തരത്തിലകും പ്രസക്തമായ 
വിവരങ്ങറളാന്നകും മെച്ചകറവച്ചിട്ടിറല്ലന്നകും വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾക്് അെിയാും. 
 

6. വീഴ്ചവരുത്തിയ സന്ദർഭങ്ങൾ 
 

6.1 ത്ടും ത്ലാൺ സുംബന്ധിച്്ച, ചകവറട രെയകന്ന ഓത്രാ 
പ്രവർത്തനങ്ങളകും/സന്ദർഭ്ങ്ങളകും വായ്പ വാങ്ങകന്നയാളകറട “വീഴ്ചവരുത്തിയ 



സംഭവങ്ങൾ” ആയി കണക്ാക്റെടകും: 
(i) വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ നിശ്ചിത തീയതിയിൽ ഏറതങ്കിലകും വായ്പ 

വാങ്ങകന്നയാളകറട കകടിശ്ശിക അടയ്ക്കന്നതിൽ രരാജയറെടകന്നക അറല്ലങ്കിൽ 
ഏറതങ്കിലകും കാരണത്താൽ ഈ ത്ലാൺ നിബന്ധനകൾക്് കീഴിൽ 
നൽകിയിരിക്കന്ന ഏറതങ്കിലകും എൻഎസിഎച്്ച മാൻത്ഡറ്റ് അറല്ലങ്കിൽ മറ്റ് 
പ്രമാണങ്ങളകറട രണമടയ്ക്ൽ നിർത്തകന്നതിന് എറെങ്കിലകും നിർത്ദ്ദശും 
നൽകകന്നക; 

(ii) സാമ്പത്തിക ത്രഖ്കൾക്് കീഴിലകള്ള ഏറതങ്കിലകും നിബന്ധനകൾ, ഉടമ്പടികൾ, 
പ്രാതിനിധേും, വാെൻെി, പ്രസതാവന അറല്ലങ്കിൽ സ്ഥിരീകരണും എന്നിവയകറട 
ലുംഘനും; 

(iii) ഏറതങ്കിലകും സൗകരേും അനകവദിക്കന്നതിനകള്ള വിസു്ം  ിനാൻസിൻറെ 
തീരകമാനറത്ത ബാധിത്ച്ചക്ാവകന്ന, വായ്പ വാങ്ങകന്നയാളകറട ഏറതങ്കിലകും 
വഞ്ചനത്യാ റതറ്റായ വിവരങ്ങത്ളാ മെച്ചകറവക്ത്ലാ; 

(iv) വായ്പ വാങ്ങകന്നയാളകറട മരണും, ബകദ്ധിപ്ഭ്മും അറല്ലങ്കിൽ മത്റ്ററതങ്കിലകും 
സ്ഥിരമായ ബവകലേും; 

(v) വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ ത്ടും ത്ലാൺ ഉത്ദ്ദശേത്തിനല്ലാറത മററ്ററെങ്കിലകും 
ആവശേത്തിനായി ഉരത്യാഗിക്കന്നക; 

(vi) വിസു്ം  ിനാൻസിന്റെ ഏകവകും സമ്പൂർണ്ണവകമായ അഭ്ിപ്രായത്തിൽ, 
ഏറതങ്കിലകും നടരടികളകറട രരിമിതിത്യാ 
രാെരത്തും/ലികവിത്ഡഷൻ/രാെരത്തത്തിനകള്ള നടരടിയകൾറെറട, വായ്പ 
വാങ്ങകന്നയാളകറട അറല്ലങ്കിൽ അത്ദ്ദഹത്തിന്റെ ഏറതങ്കിലകും ആസതിയകറട 
അറ്റാച്്ചറമൻെ്/നിയപ്െണും ഏറതങ്കിലകും സുംഭ്വങ്ങൾ, വേവസ്ഥകൾ അറല്ലങ്കിൽ 
സാഹചരേങ്ങൾ (നിയമത്തിറല ഏറതങ്കിലകും മാറ്റും ഉൾറെറട) സുംഭ്വിക്കന്നത്; 

(vii) വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ ഏറതങ്കിലകും വോജ ത്രഖ് സമർെിക്ൽ; 
(viii) വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ സാമ്പത്തിക ത്രഖ്കൾ നിരസിക്കന്നക അറല്ലങ്കിൽ 

സാമ്പത്തിക ത്രഖ്കൾ നിരസിക്ാനകള്ള ഉത്ദ്ദശേും റതളിയിക്കന്ന ഏറതങ്കിലകും 
പ്രവൃത്തിത്യാ കാരേത്മാ റചയ്യകന്നക അറല്ലങ്കിൽ അതിന് കാരണക്ാരനാകകന്നക. 

(ix) വായ്പ വാങ്ങകന്നയാളകറട ഏററ്റടകക്ൽ, ആസതികൾ അറല്ലങ്കിൽ സവത്തകക്ൾ 
അറല്ലങ്കിൽ അതിറല താൽെരേങ്ങൾ എന്നിവ സർക്ാരിൻറെ അധികാരും 
രിടിറച്ചടകക്കകത്യാ ത്ദശസാൽക്രിക്കകത്യാ അരഹരിക്കകത്യാ 
നിർബന്ധിതമായി ഏററ്റടകക്കകത്യാ റചയ്യകന്നക; 

(x) വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ ഏറതങ്കിലകും തരത്തിലകള്ള കടബാധേത 
തീർൊക്കന്നതിൽ രരാജയറെട്ടക, അറല്ലങ്കിൽ ബാധകമായ ഏറതങ്കിലകും 
നിയമത്തിൻറെ ആവശേങ്ങ നിെത്വറ്റകന്നതിൽ വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ 
രരാജയറെടകന്നക/കഴിയിറല്ലന്ന് ത്രഖ്ാമൂലും സമ്മതിക്കന്നക 
അയാളകറട/അവളകറട കടങ്ങൾ കകടിശ്ശിക വരകത്തകന്ന മകെയ്ക്് അടയ്ക്ാൻ 
അറല്ലങ്കിൽ, വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ ഏറതങ്കിലകും കടക്ാരനകമായി അതിൻറെ 
ഏറതങ്കിലകും കടബാധേത രകനഃപ്കമീകരിക്കന്നതിനക ത്വണ്ടി ചർച്ചകൾ 
ആരുംഭ്ിക്കന്നക ഇങ്ങറനറയാറക് റചയ്താൽ വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ മനഃരൂർവ്വും 
കകടിശ്ശിക വരകത്തകന്നയാളായി കരകതറെടകും.  

(xi) ത്ടും ത്ലാൺ പ്രദാനും റചയ്യൽ ബാധകമായ നിയമങ്ങൾക്നകസൃതമായി 
ഇല്ലാതാകകന്നത്താ, ത്ലാൺ നിബന്ധനകൾ അതിന്റെ 



നിബന്ധനകൾക്നകസൃതമായി പ്രാബലേത്തിൽ ഇല്ലാതാകകന്നത്താ, വായ്പ 
വാങ്ങകന്നയാൾ അതിന്റെ നിബന്ധനകൾക്നകസരിച്്ച പ്രാബലേമിറല്ലന്നക 
രെഞ്ഞ് ആത്ക്ഷരിക്കന്നത്താ, അറല്ലങ്കിൽ സാമ്പത്തിക ത്രഖ്കളിൽ വായ്പ 
വാങ്ങകന്നയാളകറട ബാധേതകൾ രാലിക്കന്നത ് വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾക്് 
നിയമരരമായി അസാധകവാകകന്നത്താ കാരണമാകകും.  

(xii) വിസു്ം  ിനാൻസിന്റെ സവെും അഭ്ിപ്രായത്തിൽ വായ്പ വാങ്ങകന്നയാളകറട 
കകടിശ്ശികയകറട തിരിച്ചടവ് അരകടത്തിലാക്കന്ന മത്റ്ററതങ്കിലകും സുംഭ്വങ്ങൾ. 
 

6.2 വീഴ്ചവരകത്തലിന്റെ ഒരക സുംഭ്വും നടന്നിട്ടകത്ണ്ടാ ഇല്ലത്യാ എന്ന കാരേത്തിൽ 
വിസു്ം  ിനാൻസിന്റെ തീരകമാനും വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾക്് 
ബാധകമായകള്ളതായിരിക്കും. 
 

7. വീഴ്ചവരുത്ത ിന്പെ അനന്തര് ങ്ങൾ 
 
 

7.1 ഏറതങ്കിലകും വീഴ്ചവരകത്തൽ സുംഭ്വങ്ങൾ ഉണ്ടായാൽ, അത്തരും 
സാഹചരേത്തിൽ, വിസു്ം  ിനാൻസിന് ആ സമയത്ത് അറല്ലങ്കിൽ ത്ശഷും ത്ടും 
ത്ലാൺ സുംബന്ധിച്്ച കകടിശ്ശികയിലകള്ള എല്ലാ തകകയകും ഉടൻ 
തിരിച്ചടയ്ക്ണറമന്ന് പ്രഖ്ോരിക്ാൻ അവകാശമകണ്ടാകകും, എന്നാൽ 
ബാധേതയില്ല. വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ ഈ തകക 15 (രതിനഞ്്ച) 
ദിവസത്തിനകള്ളിൽ അടച്ചിറല്ലങ്കിൽ, വിസു്ം  ിനാൻസ്, ബാധകമായ 
നിയമങ്ങളകറട അടിസ്ഥാനത്തിൽ ലഭ്േമായ ഏറതങ്കിലകും മററ്റാരക അവകാശും 
അറല്ലങ്കിൽ രരിഹാരും, ഉൾറെറട വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾറക്ാ അത്ദ്ദഹത്തിന്റെ 
സവത്തകക്ൾത്ക്ാ എതിരായ തടയൽ െീലീ ് അറല്ലങ്കിൽ അഡാച്്ചറമന്െ് 
ത്തടാൻ, തന്റെ അവകാശപ്രകാരും പ്രവർത്തിക്ാൻ കഴിയകും. 

7.2 വിസു്ം  ിനാൻസിന്, നിയമും അനകവദിക്കന്ന ഏറതങ്കിലകും അവകാശും, 
അധികാരും, അറല്ലങ്കിൽ രരിഹാരും, എതിർ കക്ഷിയായി ത്കസ്  യൽ 
റചയ്്ത്താ, ഒരക പ്കമീകരണും വഴി പ്രവർത്തനങ്ങൾ എടകക്കന്നതിത്നാ, 
അറല്ലങ്കിൽ സാമ്പത്തിക ത്രഖ്കളിൽ ഉളള ഏത ് ഉടമ്പടി, നിബന്ധന, 
അറല്ലങ്കിൽ വേവസ്ഥയകറട നിർദ്ദിഷ്ട രാലനത്തിനാത്യാ അറല്ലങ്കിൽ 
സാമ്പത്തിക ത്രഖ്കളിൽ നൽകിയ അധികാരങ്ങൾ ബകയ്യാളകന്നതിത്നാ, വായ്പ 
നൽകകന്ന ഏജൻസിറയന്ന നിലയിൽ ത്വണറമങ്കിൽ, പ്രവർത്തിക്ാൻ കഴിയകും. 

7.3 വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ മകകളിൽ രെഞ്ഞിട്ടകള്ള വീഴ്ച വരകത്തിയ സുംഭ്വങ്ങളിൽ 
അറല്ലങ്കിൽ വിസു്ം  ിനാൻസിന്റെ രരിഹാരങ്ങൾ പ്രത്യാഗിക്കന്നതിൽ 
നിന്നകണ്ടാകകന്ന എല്ലാ നിയമ റചലവകകളകും മറ്റക ചിലവകകളകും അടയ്ക്ാൻ 
ബാധേസ്ഥൻ ആയിരിക്കും. 

7.4 വിസു്ം  ിനാൻസിന് ലഭ്േമായ മറ്റ് അവകാശങ്ങൾക്ക 
നിരക്ാത്തതാറണങ്കിൽത്ൊലകും, വിസു്ം  ിനാൻസിന്റെ തീരകമാനപ്രകാരും, 
വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ വിസു്ം  ിനാൻസിന് റതറ്റായ വിവരങ്ങൾ നൽകകകത്യാ 
വോജത്രഖ്കൾ അറല്ലങ്കിൽ കൃപ്തിമ ഡാറ്റ സമർെിക്കകത്യാ റചയ്തകറവന്്ന 
വിശവസിക്ാൻ മതിയായ കാരണും ഉള്ളത്ൊൾ, വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾറക്തിറര 
പ്കിമിനൽ ത്കസകകൾ അറല്ലങ്കിൽ അനകത്യാജേമായ മറ്റ് നടരടികൾ 



ആരുംഭ്ിക്ാൻ അർഹത ഉള്ളതാണ്. 
7.5 ഒരക വീഴ്ചയകണ്ടായിട്ടില്ലാത്ത സാഹചരേത്തിൽ വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ 

അടയ്ത്ക്ണ്ട മകഴകവൻ കാലയളവിറല എല്ലാ ത്ശഖ്രിക്ാത്ത ഇഎുംഐകളകറട 
തകലേമായ ലികവിത്ഡറ്റഡ് ഡാത്മജകകൾ വായ്പ വാങ്ങകന്നയാളിൽ നിന്ന് 
അടയ്ക്കവാൻ ആവശേറെടാൻ കഴിയകും. കൂടാറത, വായ്പ വാങ്ങകന്നയാളിൽ 
നിന്ന് ലഭ്ിക്ാനകള്ള തകകയിൽ റസറ്റ്-ഓ  ് റചയ്യാനകള്ള അവകാശും 
പ്രത്യാഗിക്ാനകും, വായ്പ വാങ്ങകന്നയാളകറട വിസു്ം  ിനാൻസിറല എല്ലാ 
അക്ൗണ്ടകകളകും സുംത്യാജിെിച്്ച വായ്പ വാങ്ങകന്നയാളിൽ നിന്നകള്ള കകടിശ്ശിക 
വീറണ്ടടകക്ാനകും കഴിയകും. സാമ്പത്തിക ത്രഖ്കളിൽ വിസു്ം  ിനാൻസിന് 
അനകവദിച്ചിരിക്കന്ന എല്ലാ അവകാശങ്ങളകും അധികാരങ്ങളകും, നിലവിലകള്ള 
നിയമപ്രകാരും, ഒരക വായ്പ നൽകകന്ന ഏജൻസിയായി, വായ്പ 
വാങ്ങകന്നയാൾറക്തിറരയകള്ള വിസു്ം  ിനാൻസിന്റെ ഏറതങ്കിലകും 
അവകാശങ്ങൾക്് തിരിച്ചടിയാവകകയില്ല. 
 

8. പവളിപെെുത്ത ുകൾ  
 

8.1 വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ, തങ്ങളകമായി ബന്ധറെട്ട വിവരങ്ങളകും ഡാറ്റയകും, ത്ടും 
ത്ലാൺ, വീഴ്ചവരകത്തൽ (വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ രാലിക്ാത്തത്) എന്നിവയകും, 
വിസു്ം  ിനാൻസ് ആവശേമായപ്തത്യാ അനകത്യാജേമായപ്തത്യാ എന്ന് 
കണക്ാക്കന്ന മൂന്നാും കക്ഷികൾക്്/ ഏജൻസികൾക്് റവളിറെടകത്തകവാനകും, 
അറല്ലങ്കിൽ െിസർവ് ബാങ്ക് ഓ ് ഇെേ ആർബിഐ അുംഗീകരിച്ച ത്രാറല, 
റപ്കഡിറ്റ് വിവര കമ്പനികൾ ഉൾറെറട റവളിറെടകത്തകവാത്നാ അനകമതി 
നൽകകന്നക. വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ കൂടാറത ഇത്തരത്തിലകള്ള വിവരങ്ങൾ വിസു്ം 
 ിനാൻസ്/മൂന്നാും കക്ഷികൾ/ആർബിഐ, അവരകറട ബാധകമായ നിയമങ്ങൾ 
പ്രകാരും പ്രത്യാഗിക്ാനകള്ള അനകവാദും നൽകകന്നക. കൂടാറത, വീഴ്ച 
സുംഭ്വിച്ചാൽ, വിസു്ം  ിനാൻസ്, മറ്റ് ഏജൻസികൾ, ഈ വിവരും ബാധകമായ 
നിയമപ്രകാരും റവളിറെടകത്തകകത്യാ ‘വീഴ്ചവരകത്തിയവർ’ എന്ന നിലയിൽ 
വായ്പ 
വാങ്ങകന്നവരകറട/ഡയെക്ത്ടഴ്സിന്റെ/രാർട്ത്ണഴ്സിന്റെ/സഹഅത്രക്ഷകന്റെ 
ത്രര് പ്രസിദ്ധീകരിക്ാത്നാ, രപ്തികകളിലകും മാസികകളിലകും ത്സാഷേൽ 
മീഡിയയിലകും ആ വേക്തികൾക്കും വിസു്ം  ിനാൻസ്/ആർബിഐ/മറ്റ് 
അുംഗീകൃത ഏജൻസികൾ ആവശേറെടകന്ന രീതിയിൽ ഉടറന 
പ്രതിരാദിക്ാത്നാ അവർക്ക കഴിയകന്നതാണ്. 

8.2 വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ, ഇത്ൊൾ അറല്ലങ്കിൽ ഭ്ാവിയിൽ, വിവരങ്ങൾ 
രങ്കകറവയ്ക്കന്നതിത്നാ റവളിറെടകത്തകന്നതിത്നാ ഉള്ള കാരണത്താൽ വായ്പ 
വാങ്ങകന്നയാൾത്ക്ാ മറ്റകള്ളവർത്ക്ാ ഉണ്ടാകകന്ന പ്രതോഘാതങ്ങൾക്് വിസു്ം 
 ിനാൻസിറന ഉത്തരവാദിയാക്രകത്. ഈ വേവസ്ഥകൾ ജി.സി 
അവസാനിെിച്ചാലകും വായ്പ വാങ്ങകന്നയാളകറട കകടിശ്ശിക തിരിച്ചടച്ചാലകും 
പ്രാബലേത്തിൽ തകടരകും. 
 

9. ര വക  
 



9.1 വിസു്ം  ിനാൻസിന്റെ ത്രഖ്കളിൽ നടത്തിയ എൻപ്ടികൾ, വായ്പ 
വാങ്ങകന്നയാളകറട കകടിശ്ശികയകറട അസതിതവത്തിനകും തകകക്കും സുംബന്ധിച്ച 
നിർണ്ണായക റതളിവായി കാണറെടകും, കൂടാറത, വിസു്ം  ിനാൻസ് നൽകകന്ന 
കകടിശ്ശികയകറട വിവരും വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ അുംഗീകരിക്കകയകും 
അനകസരിക്ാൻ ബാധേസ്ഥനാകകകയകും റചയ്യകും. 

9.2 ഒരക സൗകരേത്തിനായി ഒന്നിലധികും വായ്പ വാങ്ങകന്നയാളകകൾ ത്ചർന്ന് 
അത്രക്ഷിച്ചിരിക്കന്നതിനാൽ, വായ്പ വാങ്ങകന്നവരകറട കകടിശ്ശികയകറട 
തിരിച്ചടവ് ബാധേത ഓത്രാരകത്തർക്കും സുംയകക്തമായകും വേക്തിഗതമായകും 
ബാധകമായിരിക്കും. 

9.3 വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ, വിസു്ം  ിനാൻസ് ആവശേറെടകന്നതനകസരിച്്ച എല്ലാ 
ത്രഖ്കളകും ത്ഭ്ദഗതികളകും ഒെിടകകയകും (i) ആർബിഐ നിർത്ദ്ദശങ്ങൾ/ 
മാർഗനിർത്ദ്ദശങ്ങൾ രാലിക്ാനകും (ii) സാമ്പത്തിക ത്രഖ്കളിൽ വിസു്ം 
 ിനാൻസിന് നൽകറെട്ട മകഴകവൻ അവകാശങ്ങളകറടയകും ഗകണത്ഭ്ാക്താവായി 
സഹകരിക്കകയകും ത്വണും. ഇതിന് തിരിച്ചടിയായി, വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ 
ഇങ്ങറന റചയ്യാൻ രരാജയറെടകന്ന രക്ഷും, അവ സമയത്തകതറന്ന സാമ്പത്തിക 
ത്രഖ്കളിൽ ഉൾറെടകത്തി വായ്പ വാങ്ങകന്നയാറള ബാധേസ്ഥനാക്കും. 

9.4 ഏത ് സൗകരേവകും സസ്റരൻഡ് റചയ്്ത്താ അവസാനിെിത്ച്ചാ എന്നക 
രരിഗണിക്ാറത, സാമ്പത്തിക ത്രഖ്കളിറല വിസു്ം  ിനാൻസിന്റെ എല്ലാ 
അവകാശങ്ങളകും രരിഹാരങ്ങളകും, വായ്പ വാങ്ങകന്നയാളകറട മകഴകവൻ കകടിശ്ശിക 
വിസു്ം  ിനാൻസിന് ലഭ്ിക്കന്നതകവറര നിലനിൽക്കും. 

9.5 വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ, സാമ്പത്തിക ത്രഖ്കൾ പ്രകാരും അടയ്ത്ക്ണ്ട അറല്ലങ്കിൽ 
അടയ്ക്ാൻ സമ്മതിച്ചിരിക്കന്ന രലിശ നിരക്്, കകടിശ്ശിക നിരക്കകൾ, മറ്റ് 
നിരക്കകൾ എന്നിവ താങ്ങാനാകകന്നതകും തങ്ങൾക്് 
സവീകരിക്ാവകന്നതകമായതാറണന്ന് അുംഗീകരിക്കന്നക. 

9.6 വിസു്ം  ിനാൻസിന്, അതിന്റെ പ്രവർത്തനങ്ങൾ സവയും അറല്ലങ്കിൽ 
അതിൻറെ ഓ ീസ് ജീവനക്ാർ മകത്ഖ്ന നടത്താനകള്ള അവകാശങ്ങൾക്് 
മകൻവിധികളില്ലാറത, ഒരാറള നിയമിക്കന്നതിന് അർഹതയകള്ളതകും രൂർണ്ണ 
അധികാരവകും അധികാരവകും ഉറണ്ടന്ന് വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ വേക്തമായി 
അുംഗീകരിക്കന്നക. അറല്ലങ്കിൽ 
വിസു്ം  ിനാൻസ്, സവയും തിരറഞ്ഞടകക്കന്ന ഒരക അറല്ലങ്കിൽ കൂടകതൽ 
മൂന്നാുംകക്ഷികറള (ഇനി മകതൽ "സർവീസ് പപ്രാപ്വഡർ" എന്നെിയറെടകും) 
നിയമിക്കകയകും, സാമ്പത്തിക ത്രഖ്കൾ പ്രകാരും വായ്പ വാങ്ങകന്നയാളകമായി 
ബന്ധറെട്ട വിവര ത്ശഖ്രണും, തിരിച്ചെിയൽ, രരിത്ശാധന, സൗകരേത്തിന്റെ 
നിയപ്െണും എന്നിവയകമായി ബന്ധറെട്ട തങ്ങളകറട എല്ലാ അറല്ലങ്കിൽ 
ഏറതങ്കിലകും പ്രവർത്തനങ്ങൾ, അവകാശങ്ങൾ, അധികാരങ്ങൾ ഈ 
രാർട്ടികളിത്ലക്് പ്രതിനിധീകരിക്കകയകും റചയ്യകന്നക. ഇതിൽ നിയമരരമായി 
ആവശേമായ എല്ലാ പ്രവർത്തനങ്ങളകും, ത്രഖ്കളകും, കാരേങ്ങളകും ഉൾറെടകന്നക, 
കൂടാറത വിസു്ം  ിനാൻസിന്റെ ആവശോർഥും വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾക്് 
ത്നാട്ടിസകകൾ അയക്ൽ, വായ്പ വാങ്ങകന്നയാറള ബന്ധറെടൽ, 
രണും/റചക്്/പ്ഡാ ്റ്റകകൾ/മാൻത്ഡറ്റകകൾ സവീകരിക്ൽ എന്നിവയകും 
ഉൾറെടകന്നക. വായ്പ വാങ്ങകന്നയാളകറട റവല്ലകവിളിയകും റചലവകും ഉൾറെടകത്തി, 



വിസു്ം  ിനാൻസിന് വായ്പ വാങ്ങകന്നയാളിന്റെ കകടിശ്ശികകൾ 
ത്ശഖ്രിക്കന്നതിനായി സർവീസ് റപ്രാബവഡർ(സ്)റന നിത്യാഗിക്ാനകള്ള 
അവകാശും ഉണ്ടായിരിക്കറമന്നകും, ഇതിന് അനകത്യാജേമായ രീതിയിൽ വായ്പ 
വാങ്ങകന്നയാറള സുംബന്ധിക്കന്ന വിവരങ്ങൾ, സതേങ്ങൾ, എന്നിവ വിസു്ം 
 ിനാൻസിന് അനകത്യാജേറമന്ന് ത്താന്നകന്ന വിധത്തിൽ രങ്കിടകന്നതിനകള്ള 
അധികാരവകും ഉണ്ടായിരിക്കറമന്ന് വേവസ്ഥറെടകത്തിയിരിക്കന്നക. ഈ 
കാരേത്തിൽ, വിസു്ം  ിനാൻസിന് അവയകറട സർവീസ് റപ്രാബവഡർ(സ്)ക്് 
ഇത ് സുംബന്ധിച്ച എല്ലാ പ്രവർത്തനങ്ങളകും, നടത്തിെകകളകും 
നടെിലാക്കന്നതിനകും നിർവഹിക്കന്നതിനകും ഉള്ള അവകാശവകും 
അധികാരവകും നൽകാൻ അർഹത ഉറണ്ടന്ന് വിസു്ം  ിനാൻസ് കരകതകന്നക. വായ്പ 
വാങ്ങകന്നയാൾക്് ഇത്തരും സർവീസ് റപ്രാബവഡെക(മാർ)റട 
നിയമനറത്തക്കെിച്ചകള്ള വിവരങ്ങൾ മകൻകൂട്ടി, ഇറമയിൽ/സത്ന്ദശത്തിലൂറട 
അെിയിക്റെടകും. വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ ഈ പ്രതിനിധീകരണറത്ത 
തിരിച്ചെിയകകയകും, അുംഗീകരിക്കകയകും, അനകമതി നൽകകകയകും റചയ്യകന്നക. 

9.7 വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ ഇതിന്റെ ഔത്ദോഗിക ത്രഖ്കൾ, വരകമാനത്തിന്റെ 
റതളിവകകൾ, താമസ ത്രഖ്കൾ, അപ്ഡസ്സിന്റെ റതളിവകകൾ, തിരിച്ചെിയൽ 
ത്രഖ്കൾ, എന്നിവ ഉൾറെറട, എല്ലാവിധ വിവരങ്ങളകും ത്രഖ്കളകും 
രരിത്ശാധിക്ാൻ വിസു്ം  ിനാൻസിന് അവകാശും നൽകകന്നക. ഇവറര 
സുംബന്ധിച്ചകള്ള ആവശേമായ ഏറതങ്കിലകും ത്സവനും ത്നടകന്നതിനായി 
നൽകിയ വേക്തിഗതവകും ധനരരമായ വിവരങ്ങളകും അടങ്ങിയ മറ്റ് ത്രഖ്കൾ 
ഇവർ നൽകകന്നക, കൂടാറത വിസു്ം  ിനാൻസിന് ഈ ത്രഖ്കൾ തകടർന്്ന 
ബകവശും റവക്കന്നതിനകള്ള സമ്മതും നൽകകന്നക. 

9.8 വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ വിസു്ം  ിനാൻസിന് കാലതാമസമില്ലാറത വായ്പ 
വാങ്ങകന്നയാളകറട രാൻ നമ്പർ/ രാൻ കാർഡിന്റെ രകർെ്, മറ്റ് തിരിച്ചെിയൽ 
റതളിവകകളകും ബാങ്ക് അക്ൗണ്ട് വിവരങ്ങളകും ത്നടാൻ അുംഗീകരിക്കന്നക. 
കൂടാറത, വിസു്ം  ിനാൻസിന് ആധാർ ഇ-റകബവസി വഴിത്യാ മത്റ്റാ 
റകബവസി രരിത്ശാധന നടത്താനകും വിസു്ം  ിനാൻസ് ഉചിതമായ അവകാശും 
ഉണ്ട് എന്ന് കരകതകന്ന സമയത്ത് ബേൂത്ൊ െിത്ൊർട്ടകകൾയകും മറ്റ് െിത്ൊർട്ടകകൾ 
ഉണ്ടാക്ാനകും/ ത്നടാനകും അനകവദിക്കന്നക. വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ ഈ രീതിയിൽ 
റകബവസി നടരടികളകറട കാരോധികൾ രൂർത്തിയാക്കന്നതിനായി ത്വണ്ട 
എല്ലാ നടരടികളകും റചയ്യാൻ വിസു്ം  ിനാൻസിന് അനകമതി നൽകകന്നക, 
ആധാർ ഇ-റകബവസി വഴി അറല്ലങ്കിൽ മറ്റ് വഴികളിലൂറടയകും ഈ വിവരങ്ങൾ 
രങ്കകറവക്ാനകും തൃപ്തികരമായ രീതിയിൽ ഈ വിവരങ്ങൾ സുംഭ്രിക്ാനകും 
വിസു്ം  ിനാൻസിന് അവകാശും നൽകകന്നക. 

9.9 വിസു്ം  ിനാൻസിനകും വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾക്കും ഇടയിൽ ഉൾറെട്ടിരിക്കന്ന 
എറെങ്കിലകും കാരേങ്ങളിത്ലാ, സുംഭ്വങ്ങളിത്ലാ, സാഹചരേങ്ങളിത്ലാ, 
മാറ്റങ്ങളിത്ലാ, സതേങ്ങളിത്ലാ, വിവരങ്ങളിത്ലാ, ത്രഖ്കളിത്ലാ, 
അധികാരത്തിത്ലാ, നടരടികളിത്ലാ, പ്രവർത്തനങ്ങളിത്ലാ, നഷ്ടങ്ങളിത്ലാ, 
അവകാശങ്ങളിത്ലാ, ലുംഘനങ്ങളിത്ലാ, വീഴ്ചകളിത്ലാ, അറല്ലങ്കിൽ 
മത്റ്ററതങ്കിലകും കാരേങ്ങളിത്ലാ എറെങ്കിലകും തർക്മകറണ്ടങ്കിൽ, മകകളിൽ 
രെഞ്ഞവയിൽ ഏതിന്റെറയങ്കിലകും പ്രസക്തിത്യക്കെിച്്ച വിസു്ം 



 ിനാസിന്റെ അഭ്ിപ്രായും വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾക്് ബാധകവകും 
അെിമവകമാണ്.  

9.10 വായ്പ വാങ്ങകന്നയാളകും വിസു്ം  ിനാൻസകും ത്ചർന്ന് വായ്പ നിബന്ധനകളകറട 
അടിസ്ഥാനത്തിൽ രകതിയ സൗകരേും നൽകകന്നതിൽ രരസപരും സമ്മതിക്ാും, 
അതിനായി വിസു്ം  ിനാൻസിന് ആവശേമായ അധിക 
കത്ത്/ബകത്യ്യൽക്ലകകൾ വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ നിർവഹിത്ക്ണ്ടതാണ്. 
 

10. ഒഴിവാക്കൽ 
 
വിസു്ം  ിനാൻസിന്റെ കരാെിന്റെ ചട്ടങ്ങളിറല ഏത ്അവകാശും, ശക്തി, 
ആനകകൂലേും, അറല്ലങ്കിൽ രരിഹാരങ്ങൾ പ്രവൃത്തി റചയ്യകന്നതിലകള്ള 
രരാജയറെടത്ലാ, ബവകത്ലാ ഉണ്ടാകകത്മ്പാൾ അത ് വായ്പയിൽ നിന്ന് 
വിട്ടകമാെകന്നത് അറല്ലങ്കിൽ സമ്മതിക്ലല്ല. കൂടാറത, ഏറതങ്കിലകും ഒറ്റത്യാ 
ഭ്ാഗികത്മാ ആയ അവകാശും, ശക്തി, ആനകകൂലേും, അറല്ലങ്കിൽ രരിഹാരും 
പ്രവർത്തനും നടത്തകന്നത ് മത്റ്ററതങ്കിലകും അവകാശും, ശക്തി, ആനകകൂലേും, 
അറല്ലങ്കിൽ രരിഹാരും കൂടകതൽ പ്രവർത്തനും നടത്തകന്നതിൽ തടസ്സും 
സൃഷ്ടിക്ില്ല.  
വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ(കളകും) വിസു്ം  ിനാൻസകും തമ്മിലകള്ള ബന്ധും 
രൂർണമായകും സാമ്പത്തികമാണ് എന്ന് വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ വേക്തമായി 
മനസ്സിലാക്കന്നക, ഈ കരാെിന്റെ നിബന്ധനകളിൽ മാപ്തമായിട്ടാണ് അതിന് 
രരിധി; അല്ലാറത വിസു്ം  ിനാൻസിന്റെ നൽകിത്യാ നൽകാത്നാ ഉള്ള 
ഏറതങ്കിലകും ത്സവനങ്ങളകമായി ബന്ധറെട്ടതല്ല. അതിനാൽ, ഈ കരാെിൽ 
നിത്ന്നാ, അതകമായി ബന്ധറെട്ടിത്ട്ടാ ഉണ്ടാകകന്ന ഏത ്ഇടരാടിലകും ഉരത്ഭ്ാക്തൃ 
സുംരക്ഷണ നിയമും, 1986 പ്രാവർത്തികമല്ല..  
 

11. തീപ്വത 
 
ഈ സാമ്പത്തിക ത്രഖ്കൾക്് കീഴിലകള്ള അയാളകറട/അവളകറട ഓത്രാ 
ബാധേതകളകും സവതപ്െവകും ബാക്ിയകള്ളവയിൽ നിന്ന് 
ത്വർറരടകത്താവകന്നതകമാറണന്ന് വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ സമ്മതിക്കന്നക. 
 

12. ഭരണനിയമവും അധികാരരരിധിയും 
 

12.1 എല്ലാ സൗകരേങ്ങളകും സാമ്പത്തിക ത്രഖ്കളകും നിയപ്െിക്കന്നതകും ഇെേയകറട 
നിയമങ്ങൾക്നകസൃതമായി വോഖ്ോനിക്കന്നതകമാണ്.  
 

12.2 ഇവിറട ഉൾറെടകത്തിയിരിക്കന്ന കാരേങ്ങളിൽ എറെങ്കിലകും ബവരകദ്ധേും 
ഉണ്ടായാൽ, ഈ കരാെിൻറെ നിർമ്മാണും, വോഖ്ോനും, അർത്ഥും, വോപ്തി, 
പ്രവർത്തനും, പ്രഭ്ാവും കൂടാറത / അറല്ലങ്കിൽ അതിൻറെ സാധകത 
എന്നിവയകൾറെറട ഈ കരാെിൽ നിന്നകും കൂടാറത / അറല്ലങ്കിൽ അതകമായി 
ബന്ധറെട്ട ്ഉണ്ടാകകന്ന ഏറതങ്കിലകും തർക്ും (തർക്കം) കൂടാറത / അറല്ലങ്കിൽ 



റെയിും, തർക് രരിഹാര നിയമങ്ങൾ ("നിയമങ്ങൾ") അനകസരിച്്ച, ഒരക 
സവതപ്െ സ്ഥാരനമായ Presolv360 ഭ്രിക്കന്ന, മധേസ്ഥത വഴി 
രരിഹരിക്റെടകും. െൂൾസ് പ്രകാരും നിയമിക്റെട്ട ഏക മദ്ധേസ്ഥൻറെ 
മകമ്പാറകയാണ് മധേസ്ഥത എന്ന് കക്ഷികൾ സമ്മതിക്കന്നക. 
വേവഹാരത്തിൻറെ നിയമരരമായ സീറ്റ് ഇെേയിറല ബാുംഗ്ലൂർ ആയിരിക്കും. 
വേവഹാരത്തിൻറെ ഭ്ാഷ ഇുംഗ്ലീഷ് ആയിരിക്കും. മധേസ്ഥ നടരടികറള 
നിയപ്െിക്കന്ന നിയമും ഇെേൻ നിയമമായിരിക്കും. ആർബിത്പ്ടറ്റെകറട 
തീരകമാനും അെിമവകും കക്ഷികൾക്് ബാധേസ്ഥവകമാണ്. മകകളിൽ രെഞ്ഞ 
കാരേങ്ങൾക്് വിത്ധയമായി, ത്യാഗേതയകള്ള ത്കാടതികൾക്് പ്രത്തേക 
അധികാരരരിധി ഉണ്ടായിരിക്കും.  
 

12.3 പ്രിത്സാൾവ്360 (https://presolv360.com/) യകറട ഓൺബലൻ തർക് രരിഹാര 
("ഒഡിആർ ") പ്ലാറ്റ്്ത് ാും മകത്ഖ്ന മാധേസ്ഥ നടരടികൾ  ലത്തിൽ 
നടെിലാക്ാൻ കക്ഷികൾ സമ്മതിക്കന്നക, കൂടാറത അത്തരും 
ആവശേത്തിനായി, ലഭ്േമായ ഇറമയിൽ വിലാസങ്ങളകും കൂടാറത/അറല്ലങ്കിൽ 
റമാബബൽ നമ്പെകകളകും, കരാെിൽ നൽകിയിരിക്കന്നത്താ അല്ലാത്ത 
വിധത്തിൽ രരാമർശിച്ചത്താ രരിഗണിക്കന്നതാണ്. മധേസ്ഥ നടരടികളിൽ 
ഉടനീളും ഇറമയിൽ വിലാസത്തിലകും കൂടാറത/അറല്ലങ്കിൽ റമാബബൽ 
നമ്പെിലകും എറെങ്കിലകും മാറ്റമകണ്ടായാൽ അത്തരും സ്ഥാരനറത്ത 
അെിയിക്കന്നതിന് ഓത്രാ കക്ഷിക്കും ഉത്തരവാദിത്തമകണ്ട്. ആർബിത്പ്ടറ്റെകറട 
അഭ്ിപ്രായത്തിൽ മധേസ്ഥ നടരടികൾ  ലത്തിൽ നിർവഹിക്ാൻ കഴിയാത്ത 
സാഹചരേത്തിൽ, നടരടിപ്കമങ്ങൾ ത്നരിട്്ട നടത്തറെടകും, കൂടാറത ത്കസിൻറെ 
സൗകരേും ഉൾറെറട, ത്കസിൻറെ സാഹചരേങ്ങൾ കണക്ിറലടകത്ത് 
നടരടികളകറട ത്വദി നിർണ്ണയിക്കന്നത് ആർബിത്പ്ടറ്റർ ആയിരിക്കും.  
 

12.4 കൂടാറത, സാമ്പത്തിക ത്രഖ്കളകറട അവസാനറത്ത ഈ നിബന്ധന 
നിലനിൽക്കും. സാമ്പത്തിക ത്രഖ്കളിൽ നിന്ന് ഉണ്ടാകകന്ന ഏറതങ്കിലകും 
അറല്ലങ്കിൽ എല്ലാ തർക്ങ്ങളിലകും (ഇെേയിറല റബുംഗളൂരകവിലകും നടത്ത്തണ്ട 
മാധേസ്ഥ നടരടിപ്കമങ്ങൾക്് വിത്ധയമായി) ഇെേയിറല റബുംഗളൂരകവിറല 
ത്കാടതികൾക്് പ്രത്തേക അധികാരരരിധി ഉണ്ടായിരിക്കും. 
 

13. അെിയിെുകൾ 
 

13.1 സാമ്പത്തിക ത്രഖ്കളകമായി ബന്ധറെട്്ട വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾക്് നൽത്കണ്ട 
ഏറതങ്കിലകും അെിയിെ്, വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾക്് നൽകകകത്യാ രജിസ്റ്റർ റചയ്ത 
തരാൽ വഴി അയയ്ക്കകത്യാ അറല്ലങ്കിൽ നിലവിലകള്ളത്താ അവസാനമായി 
അെിയറെടകന്നത്താ ആയ ബിസിനസ്സ് അറല്ലങ്കിൽ സവകാരേ അപ്ഡസ്സിൽ 
വിടകകത്യാ റചയ്താൽ അത ്സാധകതയകള്ളതായി കണക്ാക്കും. രജിസ്റ്റർ റചയ്ത 
തരാൽ മകത്ഖ്ന അയയ്്ക്കന്ന അത്തരത്തിലകള്ള ഏറതാരക അെിയിെകും അത് 
ത്രാസ്റ്റ് റചയ്ത സമയും മകതൽ 48 മണിക്ൂെിനകള്ളിൽ വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾക്് 

https://presolv360.com/


ലഭ്ിച്ചതായി കണക്ാക്കും. വിസു്ം  ിനാൻസിന് അതിൻറെ മകകളിൽ 
രെഞ്ഞിരിക്കന്ന വിലാസത്തിൽ ലഭ്ിച്ചാൽ മാപ്തത്മ വിസു്ം  ിനാൻസിൻറെ 
ഏറതങ്കിലകും അെിയിെ് സാധകതയകള്ളതായി കണക്ാക്ൂ. 
 

14. നിയമനം 
 

14.1 വിസു്ം  ിനാൻസിൻറെ സമ്മതും കൂടാറത മകൻകൂട്ടി ഏറതങ്കിലകും വേക്തിക്് 
ത്നരിത്ട്ടാ അല്ലാറതത്യാ ഏറതങ്കിലകും വേക്തിക്് അവരകറട എല്ലാ 
അവകാശങ്ങളകും കടമകളകും സുംയകക്തമാത്യാ ഒന്നാത്യാ ബകമാറ്റും റചയ്യാത്നാ 
നിത്യാഗിക്ാത്നാ അർഹതയകള്ളതല്ല.  

14.2 വിസു്ം  ിനാൻസിന് അതിൻറെ ആനകകൂലേങ്ങൾ, അവകാശും, ബാധേതകൾ, 
കടമകൾ കൂടാറത/അറല്ലങ്കിൽ  ിനാൻസിന് കീഴിലകള്ള ബാധേതകൾ എന്നിവ 
ഏറതങ്കിലകും വിധത്തിൽ (രൂർണ്ണമാത്യാ ഭ്ാഗികമാത്യാ രങ്കാളിത്ത 
അവകാശങ്ങൾ നൽകകന്നതകൾറെറട) വിൽക്ാത്നാ ബകമാറ്റും റചയ്യാത്നാ 
നിയമിക്ാത്നാ സകരക്ഷിതമാക്ാത്നാ അർഹതയകണ്ട്. ത്രഖ്കൾ, മകൻകൂർ 
ത്രഖ്ാമൂലമകള്ള സമ്മതും ഇല്ലാറത, അറല്ലങ്കിൽ വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾക്് 
അത്തരും വിധത്തിൽ അെിയിെ് നൽകാറത വിസു്ം  ിനാൻസിന് 
നിബന്ധനകൾ തീരകമാനിക്കകയകും റചയ്യാും. അത്തരും ബകമാറ്റും, നിയമനും 
അറല്ലങ്കിൽ റസകേൂരിബറ്റത്സഷൻ എന്നിവയിൽ, വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ 
അത്തരും അബസനി അറല്ലങ്കിൽ പ്ടാൻസഫർ റചയ്യകന്നയാൾക്് സാമ്പത്തിക 
ത്രഖ്കൾക്് കീഴിൽ അവരകറട ബാധേത നിർവഹിക്കകയകും റചയ്യാും. അത്തരും 
സന്ദർഭ്ങ്ങളിൽ, വിസു്ം  ിനാൻസ് ആവശേറെടകകയാറണങ്കിൽ, ബകമാറ്റും 
റചയ്യറെടകന്ന വേക്തിക്്/അബസനിക്് അനകകൂലമായി വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ 
ത്ശഷിക്കന്ന എൻഎസിഎച്്ച മാറ്റി സ്ഥാരിക്കും. 
 

15. നഷ്ടരരിഹാരം 
 

15.1 ഏറതങ്കിലകും ബാധേത, റെയിും, നഷ്ടും, വിധി, നാശനഷ്ടും, റചലവ് 
(രരിമിതികളില്ലാറത, നോയമായ അത്റ്റാർണി  ീസ് ഉൾറെറട) വിസ്്ഡ്ും 
 ിനാൻസ്, അതിൻറെ ജീവനക്ാർ, പ്രതിനിധികൾ, കൺസൾട്ടൻെകകൾ 
എന്നിവയ്്ക്് കാലാകാലങ്ങളിൽ നിരകരപ്ദവകരമറല്ലന്ന് വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ 
ഇതിനാൽ നഷ്ടരരിഹാരും നൽകകകയകും ഉെെ് നൽകകകയകും റചയ്യകന്നക. 
സാമ്പത്തിക ത്രഖ്കളിത്ലാ വീഴ്ചവന്ന സുംഭ്വത്തിത്ലാ ഉള്ള ഏറതങ്കിലകും 
നിബന്ധനകളകും വേവസ്ഥകളകും ബാധേതകളകും നിരീക്ഷിക്കന്നതിത്നാ 
നിർവ്വഹിക്കന്നതിത്നാ വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ രരാജയറെട്ടതിൻറെ  ലമായി 
അറല്ലങ്കിൽ വിസു്ം  ിനാൻസിൻറെ ഏറതങ്കിലകും അവകാശങ്ങൾ 
വിനിത്യാഗിക്കന്നതിൻറെ  ലമായി റസകേൂരിറ്റിയകറട ഏറതങ്കിലകും 
നിർവ്വഹണത്തിത്നാ വായ്പ വാങ്ങകന്നയാളകറട കകടിശ്ശിക വീറണ്ടടകക്കന്നതിത്നാ 
ഉൾറെറടയകള്ള സാമ്പത്തിക ത്രഖ്കൾ. 
 

16. രരാതിരരിഹാരം 
 



വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾക്് സൗകരേറത്തക്കെിത്ച്ചാ അതകമായി ബന്ധറെട്ട 
എറെങ്കിലകും രരാതികളകറണ്ടങ്കിൽ, ഏറതങ്കിലകും പ്രവൃത്തി ദിവസത്തിൽ 
(തിങ്കൾ മകതൽ റവള്ളി വറര - റരാതക അവധി ദിവസങ്ങൾ ഒഴിറക) 10:00 AM 
മകതൽ 06:00 PM വറര ഉരത്ഭ്ാക്തൃ ത്സവന ടീമകമായി ബന്ധറെടാവകന്നതാണ്: 
 
രജിേർ പചയ്ത 
ഇപമയിൽ 

customercare@whizdmfinance.com  
 

ഓ്ീസ് 
വി ാസത്തില ലക്കാ 
ലനരിട്ടുള്ള 
സന്ദർശനത്തില ലക്കാ 
ലരാേ്/പകാെിയർ 

Whizdm Finance Private Limited 
१७/१, 3-ആും നില, ദി അപ്ഡസ് ബിൽഡിുംഗ്, ഔട്ടർ 
െിുംഗ് ത്ൊഡ്, മരത്തഹള്ളി, കടകബീസനഹള്ളി, 
ബുംഗളൂരക – 560103 

ല്ാൺ നമ്പർ 080-69501313 
 
രരാതി രരിഹാരങ്ങറളക്കെിച്ചകള്ള കൂടകതൽ വിവരങ്ങൾക്് ദയവായി 
റവബ്ബസറ്റ് ലിങ്ക് കാണകക -https://whizdmfinance.com/grievance-redressal/ 
 

17. സവീകാരയത 
 
വിസ്ഡം ്ിനാൻസ് നയവുമായി ലയാജിച്ച് ജിസിയി ും മറ് സാമ്പത്തിക 
ലരഖകളി ും ഞാൻ/ഞങ്ങൾ രൂരിെിച്ച എല്ലാ വയവസ്ഥകളും 
വിശദാംശങ്ങളും സംബന്ധിച്ച് സവയം തൃപ്തിപെട്ടതിന്  ലശെം മാപ്തലമ 
വിസ്ഡം ്ിനാൻസ് ഈ ജിസിയിൽ ഒരു കക്ഷിയാകാൻ 
സമ്മതിക്കുകയുള്ളൂ എന്ന് എനിക്്ക/ഞങ്ങൾക്്ക/ അെിയാം. വിസ്ഡം 
്ിനാൻസിൻപെ അംഗീകൃത ഉലദയാഗസ്ഥൻ ബാംഗ്ലൂരിൽ ഒെുപവക്കുന്ന 
തീയതിയില ാ അപല്ലങ്കിൽ ആദയ തുക ചി വഴിക്കൽ നെത്തുന്ന 
തീയതിയില ാ, ഏതാണ് മുമ്പലത്തത് ആ തീയതിയിൽ ഈ ജിസി 
അവസാനിെിക്കുകയും നിയമരരമായി ബാധയസ്ഥനാകുകയും 
പചയ്യുപമന്ന് ഞാൻ/ഞങ്ങൾ സമ്മതിക്കുന്നു. 
 
"ഞാൻ അംഗീകരിക്കുന്നു" െിക്് റചയ്യകന്നതിലൂറട, വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ ഈ 
ജിസിയിൽ ഇലക്ത്പ്ടാണിക് ആയി ഒെിടകകയകും അതിൻറെ നിബന്ധനകൾക്് 
നിയമരരമായി വിത്ധയമാകാൻ സമ്മതിക്കകയകും റചയ്യകന്നക. ഈ ജിസിയിൽ 
വായ്പ വാങ്ങകന്നയാളകറട സവീകാരേത ഉൾറക്ാള്ളകന്നത് ഇനിെെയകന്നതിലൂറട: 
(i) ഈ ജിസിയിൽ രെഞ്ഞിരിക്കന്ന എല്ലാ നിബന്ധനകളകും വേവസ്ഥകളകും 
തിരിറച്ചടകക്ാനാവാത്തവിധും അുംഗീകരിക്ാനകും നിരകരാധികമായി 
ബാധേസ്ഥനായിരിക്ാനകമകള്ള വായ്പ വാങ്ങകന്നയാളകറട കരാർ; കൂടാറത (ii) ഈ 
ജിസി (സാമ്പത്തിക ത്രഖ്കൾ സഹിതും) വായ്പ വാങ്ങകന്നയാൾ കൃതേമായി 
വായിക്കകയകും രൂർണ്ണമായി മനസ്സിലാക്കകയകും റചയ്തിട്ടകറണ്ടന്നകള്ളതിന് വായ്പ 
വാങ്ങകന്നയാളകറട അുംഗീകാരവകും സ്ഥിരീകരണവകും.   
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